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منرح  بت ب  ن    ال يم  الت  ن   ل   ايثر الماضب    خرمج ه ا الع   بصمرت  الح لي . 

أ  تس هل    تصمي    الم حظ    ل  البري  الالنترمن  الخ ص ب لمجل  مالت  م   أن 
 .ال   م الا  ا  الاخ  ء متحسي  مت مير 

" مجل  معني  بن ر الإس  م   البحثي  لجميي اين  يميي  مأس ت   الج مع   العلوم الشاملة"
مالنلي   مالمع ه  الت ني  العلي   مالب حثي     جميي التخصص   مايقس ل العلمي . م   ه ا 
الإ  ر  ن جي جميي الب حثي   ل  إجراء البحم  مال راس   لن  نت  سل جميعن  التنمع 

م  ب   ممؤسس تن  التن ي ي  المختل  . مق  ا تم  الع   الح ل   ل  العلم ؛ خ م  للعلل 
مبلغ   مختل  . نسأ  الله أ  ي  ل الإض        تخصص       ملم   متنم  م بح سبع 
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 المشروعات الصغرى والمتوسطة ودورىا في تحقيق التنمية الاقتصادية في ليبيا
  د. موسى بمقاسم الطويل                              د. عبدالناصر محمد ابوزقية 

 العالي لمعموم والتقنية بالزىراء المعيد                     كمية الاقتصاد جامعة مصراتة 
 د. نصر امحمد سعيد
 كمية الاقتصاد جامعة سبيا

         Small and medium Enterprises and their role in achieving 
economic development in Libya 

 الممخص
تيدف ىذه الدراسة إلى تسميط الضوء عمى دور المشروعات الصغرى والمتوسطة في التنمية 
الاقتصادية في ليبيا، ودورىا الأساسي في التنمية الاقتصادية في معظم البمدان سواء كانت متقدمة أو 

زيادة الناتج نامية، لكونيا تمثل جزا كبير من قطاع الانتاج. كما توضح ىذه الدراسة دور المشروعات في 
المحمي الإجمالي وتقميل نسبة البطالة بين افراد المجتمع من خلال خمق فرص عمل، وتوصمت ىذه الدراسة 
الى مجموعة من المقترحات التي من شانيا ان تساعد المشروعات في زيادة دورىا داخل المجتمع وخمق 

 تنمية مستدامو. 

Abstract   

 This study aims to highlight the role of SMEs in economic development of 
Libya.  Small and medium Enterprises play an important and fundamental 
role in the economic development strategies of both developed and 
developing countries, in fact, they represent a large part of the production 
sector. The work of this paper has revealed that the role of projects is 
increasing the national gross domestic product and reducing the 
unemployment rate among members of society through the provision of 
employment opportunities. This study has come to a conclusion, comprising 
a number of recommendations that would bolster projects in terms of 
increasing their role within the society and ultimately achieve sustainable 
development. 
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 المقدمة:
ةدلن ي دد  ىمدد  وددد  ددةد  لقددد ازد ددد لددو دللأقددةد دتم ددرق داايدد د د الدد د  ل دةد دللأدد لد دلياقديدد  

دليشددددددرةى ل دللددددددةرن ةدلياة ددددددط  نظددددددردل لمبلأدددددد دليميددددددةس دلددددددذ  اي مدددددد  اددددددذ   بز ددددد دق دةر 
دليشرةى ل لو ا كد بن   امك دلا ال د  ل، و ث الأدد مطدط ةبدرديل دليشدرةى ل دللدةرن 
ةدلياة ط  إودن دل     ل دلا ال د   دللأ ي  دلاو  هاد به  يامذ  دلقردر دلا ال د  ةدلاو 
اؤد  دةردل يهي ل لو دىد دلاني   دلا ال د   ةدليك ن   ةالأز زا  ةدلنهدةض ب تنشدط  دتنا ة د  
يددده ةهددد  ومدددرن، ة دددد  بدددل وه دللأد دددد يددده دلددددةد بندددل د الددد د  اه  نا ةددد  لاىاي داددد  ىمددد  
دليشدددد ر ص دللددددةرن ةدلياة ددددط ، ينهدددد  دليشدددد ر ص دللددددن ى   ةدلاوة م دددد  ةدلمدي دددد  ةدلاة ر دددد  

دتنا ج دلو ةدنو، ةاظهر دلاة رب دللأيم   لميش ر ص لو بلأض دلدةد دلدةر دلو ة  ةدلزردى   ة 
لهددذ  دللددن ى ل لددو اوق ددة دلاني دد  دلا الدد د   ةدلاةاي ى دد  ييدد  دىدد  دلك  ددر يدده دلدددةد إلدد  

( ةاؤكدددد اةددد رب GDPدلق ددد د بي دددد ادددذ  دليشددد ر ص لمي ددد اي  لدددو دلنددد ال دلقدددةيو دتةيددد لو  
ل  بدد ه ةدللدد ه ةدلهنددد ةم رادد  يدده دلدددةد دت دد ة   وه  دىددد ةاشددة ص دللأد ددد يدده دلدددةد ي ددد د

دليشددد ر ص دللدددن ى   دللدددةرن ةدلياة دددط   دددد وقدددة طلدددرق نةى ددد  يموةظددد  ىمددد  دلي ددداة  ه 
( ةادد دليؤشردل ىمد  وه دليشد ر ص 2013دلا ال د  ةدلاةاي ىو  لطلو دلقيةد  ةدمرةه،

 دددداد ىمدددد  و   دددد  الددددن ر اددددذ   % يددددص دمدددداار دليلأ دددد ر دلددددذ 95دللددددةرن اشددددكد ن ددددب  
دليشدد ر ص يددص دتمددذ بلأدد ه دلاىابدد ر دلالدد ةل دلن ددبو دلكب ددر بدد ه دليشددرةع دللددة ر لددو دلدددةد 
دتةاي ى دد  دلياقديدد  يق رندد  ب ليشددرةع دللددة ر لددو دلبمدددده دلن ي دد  يدده و ددث يلأ دد ر  وةددد 

 روس دلي د ةدللأي ل .

لدددة ر   ددد اد لدددو اةل دددد ودددةدلو يم دددةه يشدددرةع  24ةلدددو دلةلا ددد ل دلياوددددق  ةةدددد وك دددر يددده 
% لدددو 97% لدددو دلااوددد د دتةرةبدددو، 99% يددده لدددرص دللأيدددد لددددن دلقطددد ع دلمددد ص، 52

% 39% لو بر ط ن   ةلو دلةلا  ل دلياودق اود دددل د داةىبل دليشد ر ص دللدة رق 95دل  ب ه، 
% يدده دلندد ال دليومددو لمقطدد ع 50يدده إةيدد لو دللأدد يم ه لددو دلقطدد ع دلمدد ص ةو ددهيل بنوددة 

% لددو 56% لددو دللدد ه ة60كيدد   دد ايل دليشدد ر ص لددو دةيدد لو دللدد دردل نوددة  دلمدد ص
 (.2010% لو كةر    ي ر زا ر،43%، لو اةنل كةنل 70ا  ةده 

 :مشكمة الدراسة

رمد دلدةر دلكب ر لميشرةى ل دللةرن ةدلياة ط  إلا ونه  الأ نو يه دللأد د يه دليش كد لو 
يقديدد  اددذ  دليشدد كد دلةلددةد لماية د،و ددث  دممددب دلدددةد دللأرب دد  ةلددو ل ب دد  ملةلدد  ةلددو 
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الأ نو دليشرةى ل دللةرن ةدلياة ط  يه ىدد اةدلر يلد در دلاية دد دلازيد  لمق د د بددةرا  
 لو دلاني   ىم  دلي اةن دلا ال د  ةدلاةاي ىو.

 :فرضية الدراسة
دذد اةلر دلاية د دلازد لميشرةى ل دللدةرن ةدلياة دط   يكده ده اقدةد بددةرا  لدو  .1

 ة اني   يك ن   ةد ال د   ةدةاي ى   دمد دلدةل مم
 :اىداف الدراسة

دلالأددرر ىمدد  دةر دليشددرةى ل دللددةرن ةدلياة ددط  لددو ممددة دلاني دد  دلا الدد د     .2
 ةدلاةاي ى  

 دلالأرر ىم  يلأة  ل اية د دليشرةى ل دللةرن ةدلياة ط . .3
 :أىمية الدراسة

دللدةرن ةدلياة دط  لمبن د ه دلا الد د  ابدة واي   اذ  دلدرد   يه ماد واي   دليؤ   ل 
ةدلاةايدد ىو ددمددد دلدةلدد ،ةي   اطمبدد  ذلددك يدده اددةل ر دلاية ددد دلددازد لق دد د امددك دليشددرةى ل 

 بدةرا  دلانية .

 :نظرة عامة عمى الاقتصاد الميبي

ل ب ددد  الأابدددر ةدوددددق يددده ولدددةر دلبمددددده لدددو دلشدددرة دتة دددط ةشدددي د ولر ق ددد  يددده و دددث ىددددد 
يم ددةه ن ددي ، ة لأايددد د الدد دا  دىايدد ددل كب ددردل ىمدد   طدد ع  6ددد  ددك نه  دل ددك ه،  اةدد ةز الأدد

دلددنلط دلددذ   دددر يلأظددد  ددرةق دلددباد ةنا ةدد  لددذلك لددده ل ب دد  لددد ه  ةدوددد يدده وىمدد  دلي دداة  ل 
دةلار وير كدو و دب اقدد ردل  11046لنل ب دللرد يه إةي لو دلند ال دليومدو لدو دلينطقد  

 لددندةة دلنقددد دلدددةلو( ةيددص ذلددك لددده ا يندد  دلقطدد ع  2013لددندةة دلنقددد دلدددةلو لددو ىدد د 
دللأددد د ةىددددد ةةدددةد يؤ  ددد ل  ة ددد  و لدددل دةه د دددامددد دليدددةدرد دلي ل ددد  دلكب دددرق لدددو يةدةهددد  

% ةو ضد ل دةه 20دلاود  ل دلرئ     لو دلباد ي د درال ع يلأددد دلبط لد  ةدلدذ  بقددر بن دب  
 اني   دليشرةى ل ةاطة ر دلقط ع دلم ص بشكد ى د.

ولدددبن إنشددد   دليشدددرةى ل ةاني اهددد  لدددو يقديددد  دتةلة ددد ل  2011بلأدددد دودددددث  دددةرق لبرد دددر 
دلا ال د   لموكةي  كة  م  لانة ص دلا ال د ةاةل ر لرص دللأيد ةدلدمد، ةاي د دليورة  ل 

% يدده 95% يدده دت ددردددل دلوكةي دد  ة90% يدده إةيدد لو دلندد ال دليومددو ة70و ل دد ل نوددة 
% يده إةيد لو اةظ در دللأي لد ، 5( ب نيد  اي دد لقدط 2011دلددةلو ى ئددل دلالد ر  دلبندك 

ةالأابدددر ي ددد اي ل دلقط ىددد ل م دددر دلنلط ددد  لدددو إةيددد لو دلنددد ال دليومدددو يوددددةدق للدددو ىددد د 
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% يه إةي لو دلند ال دليومدو، 25ك ه  ط ع دلمدي ل  دللأ د ةدلم ص(  ي د وةدلو  2011
%  بنددك دلاني دد  دتلر قددو 3دلبندد   % يدده إةيدد لو دلندد ال دليومددو ة طدد ع 2ة ي مددل دلزردىدد  

 (.2013ةآمرةه، 
ةلدن دليشرةى ل دللةرن ةدلياة ط  دلقدرق ىم  وه اكةه   طرق دلنيدة لمقطد ع دلمد ص لدو 
ل ب  ، لهو اي دد دلة لب د  دللأظيد  يده دلك  ند ل ةلدد ه  دلقددرق ىمد  دلي د اي  بشدكد كب در لدو 

 ية لو دلب ص ةدلاةزئ  ةوىي د دلبن  .اةل ر دللأيد لو م ر دلنلط تنه  م لب ل الأيد لو 

يه ن و   ومرن لدنه داة اد ل إةيد لو دلند ال دليومدو اشد ر بننهد  ادرابط دراب طد ل ة  قد ل ب ناد ج 
ني  إةي لو دلن ال دليومدو دلوق قدو  2003دلنلط، لبلأد رلص دللأقةب ل دلا ال د   دلدةل   ى د 

ه دتزيدد  دلي ل د  دللأ لي د  دلاددو ةىمدد  دلدرمد يد 2007% لدو دلياة ددط واد  ىد د 5.1بيلأددد 
% ةدلدد إةيد لو دلند ال دليومدو نيدة  بيلأددد 18ودل إل  دنمل ض دت ردددل دلنلط   بن ب  

ةذلددك ب ددبب دلازد ددد دللأدد د ىمدد  دلطمددب ة ددد ودل  2010وادد   2007% لددو دللاددرق يدده 6.1
دن إلدد  اة ددر وةددزد  كب ددرق يدده لددن ى  دلددنلط ييدد  و 2011دلاضددطردب ل دلاددو وددد ل ىدد د 

% 70%، ةلددددو دلاالدددد ة دلوكددددةيو 71ب لادددد لو إلدددد  دنملدددد ض ودددد د لددددو ى ئددددددل دلالددددد ر 
%.  بنددددك دلاني دددد  دتلر قددددو ةومددددرةه، 61.4ةدنكيدددد ش يموددددةظ لددددو دةيدددد لو دلندددد ال دليومددددو 

2013). 
% ب بب دلاضطردب ل دلاةاي ى   5.1ةلكه  رى ه ي  ابط نية إةي لو دلن ال دليومو إل  

.لاشدددك وه ى ئدددددل دلدددنلط ةدلةددد ز الأطدددو 2014لادددرق يددد  بلأدددد ىددد د ةدل    ددد   دلادددو شدددهداه  
دلوكةيدددد  ي دددد و  كب ددددرق لماوددددرك دليدددد لو، إلا  ونهدددد  ىرضدددد  لماقمبدددد ل لددددو ي دددداة  ل دتنادددد ج 

 2011% لدددو ىددد د 18.7ةدت دددلأ ر ةنا ةددد  لدددذلك دنه ددد ر إناددد ج دلدددنلط ىةدددزدل لموكةيددد   ددددر  
 ل دددد ل دلالازديدددد ل دلة ر دددد  ىمدددد  ةدضددددطرل لاملدددد ض دوا دددد طو دللأيمدددد  دتةنب دددد ، ةا دددد طر و

% يدده دلانلدد ة دللأدد د  بنددك دلاني دد  دتلر قددو 36دلي زدن دد  و ددث اي ددد دتةددةر ةدليرابدد ل ن ددب  
 .(2013ةآمرةه، 

ىداةق ىمد  دليشدرةى ل م در دلللأ لدد  دلييمةكد  لمدةلد  ةدىدد دلة ددةد ةدل دمص دلا   د   ةادة يدد  
لددو دلبن دد  دلاوا دد ، ىدداةق ىمدد  ذلددك لددده  د ددانزر دليددةدرد دلاددو  دداا ح لا ددا ي ردل دليوم دد 

%، ة درابط دلاضدمد 16بمد  دلاضدمد  2012و لأ ر دلي اهمك لو اقمدب ي داير لمداد ىد د 
% يده 70دلياقمب بشكد ة  ة ب رال ع دلةدرددل ةم لب اه  يده دليناةد ل دلةذدئ د  دلادو اشدكد 
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دد كةددز  يدده ةهددةد اوق ددة إةيدد لو دلددةدرددل ةب لادد لو دتيددر  اطمددب د دداردا ة   بد مدد  لا ددا ر 
 د اقردر يلأدد دلاضمد يؤشر       دليشرةى ل دللةرن ةدلياة ط (

 تعريف المشروعات الصغرى والمتوسطة

امامددر يلدد ا د دليشددرةى ل دللددةرن ةدلياة ددط ، و ددث لا  ةةددد الأر ددر ةدد يص ةيودددد لهدد  
 ر وة روس دليد د لالأر له   درابط بلأددق يلأد   ر ينهد : وةدد دللأي لد  دلي دامدي ، ةوةدد دلا دا ي

 دلي امدد ةوةد دتنا ج، ةيدن اطةر دلاقن   دلي امدي .

ةيد ل  دتلدةد ةدليب لأد ل  50بننه  دلينشنق دلاو  لأيد به   وقد عرفيا البنك الدولى ىد يا ةدج
ةيدددد لو دتلددددةد  300يم ددددةه دةلار، ب نيدددد  دليشددددرةى ل دلياة ددددط  وادددد   3وادددد   ى يددددد ةدج

 يم ةه دةلار 10ةدليب لأ ل 

دليشدرةى ل دللدة رق بننهد  امدك  منظمة الأمم المتحددة لمتنميدة الصدناعية ياليونيددو ةالأرر 
دليشرةى ل دلاو  د را  ي لك ةدود  اكلد بك يد دلي ؤةل   ة اردةح ىدد دللأ يم ه ل ه  يد  بد ه 

ىيد د  10ى يد ل يد   لدر دلبندك دلددةلو دليشدرةى ل دلادو  لأيدد ل هد  د دد يده  50 – 10
ىددددد يا ب ليشدددددرةى ل  50ة  10 ددددد  دللدددددةر، ةدلادددددو  لأيدددددد ل هددددد  بددددد ه ب ليشدددددرةى ل دليان ا

ى يد ب ليشرةى ل دلياة ط ، ةاابد  ه دليلأد   ر  100 – 50دللةرن، ةدلاو  لأيد ل ه  ب ه 
دلادددو  يكددده دلا دددان د ىم هددد  لاود دددد دليشدددرةى ل دللدددةرن يددده دةلددد  تمدددرن ةلدددة ديك ن اهددد  

و بمةاهدد ، ةب لادد لو دليشددرةى ل دلاددو الأابددر ة دددرداه  ةظرةلهدد  دلا الدد د   ةيردوددد دلنيددة دلادد
كب رق دلوةد لو دةل  ن ي    يكه دىاب راد  لدة رق وة ياة دط  دلوةدد لدو دةلد  ةدلةددةد ر دد 

(  ةضددددن بلأددددض دليلأدددد   ر دلي ددددامدي  لددددو الأر ددددر ة دلاي ددددز بدددد ه دليشددددرةى ل دللددددةرن 1 
 ةدلياة ط  لو بلأض دةد دللأ لد.
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 الصغرى عبر العالم الصناعات المعايير المستخدمة في تعريفيبين ( 1الجدول )
 يعٛبر راص انًبل يعٛبر انعًبل انذٔنت

 انٛبببٌ

 كٕرٚب

 أنًبَٛب

 انظٕٚذ

 بزٚطبَٛب

 طُغبفٕرة

 انٕلاٚبث انًخحذة

 انُٓذ

 يصز

 كُٛٛب

 يبنٛشٚب

 انظٕداٌ

 حزكٛب

 إَذَٔٛظٛب

 انعزاق

 نٛبٛب

 غبَب

 انظعٕدٚت

 انكٕٚج

 انجشائز

 033اقم يٍ 

 033اقم يٍ 

 03اقم يٍ 
 033اقم يٍ 

 033اقم يٍ 

 03اقم يٍ 
 03اقم يٍ 
 033اقم يٍ 

 03اقم يٍ 
 03اقم يٍ 
 00اقم يٍ 
 00اقم يٍ 
 03اقم يٍ 
 03اقم يٍ 
 03اقم يٍ 
 00اقم يٍ 
 9اقم يٍ 
 03اقم يٍ 
 03اقم يٍ 
 03اقم يٍ 

 يهٌٕٛ 033ٍٚ

 أنف دٔلار 033

- 

- 

- 

 يهٌٕٛ دٔلار 0

- 

 أنف دٔلار 083

 أنف جُٛت 03

- 

 يهٌٕٛ دٔلار 003

 يهٌٕٛ جُٛت 3.0

- 

- 

 أنف دُٚبر عزاقٙ 033

 يهٍَٕٛٛ َٔصف دُٚبر نٛبٙ 0.0

 أنف دٔلار 02

 يهٌٕٛ ريال طعٕد٘ 03

 انف دٔلار أيزٚك033ٙ

 

انًصذر: دراطت عٍ انًشبرٚع انصغٛزة ٔانًخٕططت فٙ نٛبٛب ,يقذيت نهُذٔة انخيٙ َمًٓيب يزكيش بحيٕد انعهيٕو الاقخصيبدٚت ٔ جبيعيت بُغيبس٘ 
نٛبٛيييييييييييييب    -كهٛيييييييييييييت الاقخصيييييييييييييبد جبيعيييييييييييييت بُغيييييييييييييبس٘ -شيييييييييييييبيٛت أ.د. عبيييييييييييييذ   أيحًيييييييييييييذ  6/2006/ 8-7خييييييييييييي ل ان خيييييييييييييزة 

                                                                                 

 في ليبيا عرفت المشروعات الصغرى والمتوسطة عمى النحو التالي:

  كددةه دليشددرةع لددة ردل إذد لددد ااةدد ةز دلاكملدد  دلكم دد  لا ددا ي ر وة لدد لو دتلددةد 
 يم ةه د ن ر ل بو. 1،000،000ب تض ل  إل  دلاة لأ  لو دلا ا ي ر يبم  

  ى ل دلياة ددط  إذد زددل   يدد  دلاكملدد  دلكم دد  لا ددا ي ر  كددةه دليشددرةع يدده دليشددرة
 يم ةه د ن ر. 5،000،000يم ةه د ن ر ةلا  اة ةز 1،000،000ىه يبم 

 أىمية المشروعات الصغرى والمتوسطة

 ددزددد دلااايدد د ب ليشددرةى ل دللددةرن ةدلياة ددط  بلددةرق كب ددرق لددو دللأدد لد دةيددص و ددث اي ددد 
يدددد دللدن ى ل دللأيا د  ب لي دامزي ل  اذ  دليشرةى ل دلنةدق نوة إ  ي  دللن ى ل دلكب رق ةدج

دلة دد ط  كيدد  ونهدد  الأابددر دوددد دليددددمد دلرئ  دد   لددو دلاني دد  دلا الدد د   ةدلاةاي ى دد ، ةدلاددو 
 (2013ااي د لو.  ان   ل لن،

  ياة ط دمد دللرد 
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    ي اةن يلأ ش  دل ك ه م ل  لو دلين طة دلر ل 

 اد دليةدرد دليا و  ةدلط   ل دللأ طم  دلن ال دللن ىو ةدلمديو ب  اة 

  لددرص دلادمدد ر ةدلا ددا ي ر ييدد    دد ىد لددو املدد ض يلأدددلال دلهةددرق يدده
دلر ر ةدليند طة دلن ئ د  إلد  دليدده ةدليند طة دلوضدر   بدد  دد ا د اد لدو 

 اوق ة دلهةرق دللأك   

  اشكد نةدق لميشرةى ل دلكب ر 

   اةلر لرص ىيد يانةى  ةباك ل ر رو ي ل   ينملض. 

 . ا امدد دليةدرد دليوم   بدرة  كب رق 

 .   ااي ز ب ليرةن  لو يةدةه  دلاقمب ل دلا ال د 

  دىدددد     ددد ل دلاكالددد   دلدددذداو ىمددد  دت دددد لدددو بلأدددض دل دددمص ةدلمددددي ل
ةدلاقم دددد يددده دلا دددا ردد ةاو ددد ه دللددد دردل ةدلي ددد اي  دلللأم ددد  لدددو دىدددد 

 دلن ال دلقةيو.

ى ل دللةرن ةدلياة ط  ولدبن ويدرد لا ةدددد ل د  يده ةيه اذد دلينطمة ل ه واي   دليشرة  
ماد دلدةر دلذ  اؤد   لو د ال د  ل دلدةد دلياطةرق،  ةد  يه و ث ىدددا  وة ي د اياه  
لددو دلاشددة د، ةب لادد لو دلي دد اي  لددو وددد يشددكد دلبط لدد ، وة يدده و ددث ي دد اياه  لددو دلندد ال 

دلياة ط  لو د ال د  ل بلأض (  ةضن واي   دليشرةى ل دللةرن ة 2دليومو ، ةدلةدةد  
 .دلدةد دلياطةرق

 ( يوضح اهمية المشروعات الصغرى والمتوسطة في بعض اقتصاديات بعض الدول المتطورة2جدول رقم )

 النسبة المؤية في الناتج المحلي الاجمالي النسبة المؤية في التشغيل لمشروعات الصغرى والمتوسطةلالنسبة المؤية ل البلد

 4..0 9..7 9... امريكيا

 79.5 4... .... كندا

 .5 07 .. استراليا

 79.4 ...9 7... اليابان

 4.5. 9.5. .... بريطانيا

 9... 4... .... فرنسا

 ...0 7.9. 9... المانيا

 04.7 4..0 9... ايطاليا

 2002-دلةزدئر –دليلدر: اقر ر ىه       اطة ر دليؤ   ل دللةرن ةدلياة ط  

 



 أبوزقية واخرون    2028 يونيو(، 6(، ع )2لشاملة، م )مجلة العلوم ا

 ، رقـدالـيــن، لـيـبيـــاـعـالــي لـلـعـلـىم والتقنية الــمـعــهــد ال 14-صفحة 

Higher Institute of Science & Technology, Raqdalen, Libya  

انًشزٔعبث انصغزٖ ٔانًخٕططت فٙ انذٔل الأقم حقذيب, فئٌ انذراطيبث حشيٛز أيب بخصٕص 

إنٗ أٌ ْٛكيم انًشيزٔعبث ٔالأًْٛيت انُظيبٛت نًكَٕبحٓيب حخخه يبٌ فيٙ ييب بيٍٛ انيذٔل انصيُبعٛت 

 ٔانذٔل الأقم حصُٛعب.

ٔعهٗ ْذا الاطبص فيبٌ أًْٛيت انًشيزٔعبث انصيغزٖ ٔانًخٕطيطت, حخٕقيف عهيٗ انيذٔر انيذ٘ 

و بّ يٍ خ ل انًزاحم انًخخه ت نهخًُٛت الاقخصبدٚت, ْٕٔ ييب ٚخٕقيف بيذٔرِ عهيٗ ًٚكٍ أٌ حقٕ

يذٖ ٔفزة عزض انعًم ٔرأص انًبل, ٔفٙ انًزاحم الأٔنٗ نهخًُٛت الاقخصبدٚت, حٛيذ ٚخيٕفز 

عييزض انعًييم ببنًقببييم َييذرة فييٙ رأص انًييبل ًٚكييٍ نهًشييزٔعبث انصييغزٖ ٔانًخٕطييطت أٌ 

ع ببنخًُٛيت لأَٓيب لا حخطهيس اطيخاًبراث ظيخًت فيٙ ٔقيج حظبْى بذٔر فعيبل فيٙ عًهٛيت ااطيزا

ٔاحذ, ْٔٙ قبدرة عهٗ سٚبدة انعًبنت ٔحعبئت انًذخزاث ان زدٚت انصغٛزة, ًٔٚكيٍ اَخيبه ْيذِ 

انًشزٔعبث أٌ ٕٚطَع فٙ انظٕق انًحهٙ, ٔٚعًٍ إَخبه بعط انظهع انخيٙ ٚصيعس انحصيٕل 

ُٓيب ييٍ حًُٛيت انصيبدراث ٔيُيّ انحصيٕل عهٛٓب, كًب حظبعذ فٙ إعذاد انكٕادر ان ُٛت, كًيب ًٚك

عهيييٗ انعًهيييت الأجُبٛيييت ٔببنخيييبنٙ ححظيييٍٛ ييييٕاسٍٚ ييييذفٕعبث انيييذٔل انُبيٛيييت, بباظيييبفت إنيييٗ 

يظبًْخٓب فٙ حكٍٕٚ قطبع صُبعٙ يخٕاسٌ ٚخذو الاقخصبد انٕغُٙ ٔٚظيبْى فيٙ ححقٛيل انيذفع 

 ٌ(.انذاحٙ نخقذو انًجخًعبث ٔلا طٛى انُبيٛت يُٓب )عبذانزساق خهٛم ٔاخزٔ

 واقع المشروعات الصغرى والمتوسطة في ليبيا

لا حٕجذ بٛبَبث دقٛقت عٍ َشبغ انقطبع انخبص فٙ نٛبٛب إلا أٌ بعط انذراطيبث حشيٛز إنيٗ أٌ 

انهجُت الاقخصبدٚت  –% يٍ انًشزٔعبث ْٙ يشزٔعبث يخُبْٛت انصغز )الأيى انًخحذة 92.8

( ٔحظبْى بجشء صغٛز يٍ إجًبنٙ انُخبه انًحهٙ, حٛذ أشبرث دراطت قبيج 0338لأفزٚقٛب, 

بيي ٌ انًشييزٔعبث انصييغزٖ  0302َٔشييزحٓب طييُت  OECDٌٔ الاقخصييبد٘ بٓييب يُمًييت انخعييب

ٔٔفقيب  نخقٛيٛى    % ييٍ انُيبحا انًحهيٙ ااجًيبنٙ فيٙ نٛبٛيب, 4ٔانًخٕططت حظٓى بًب لا ٚشٚذ عٍ 

% ييٍ يشيزٔعبث انقطيبع انخيبص حعًيم 03, ٔإٌ 0300انبُك انذٔنٙ نًُبخ الاطخاًبر عيبو 

% فييٙ قطييبع 04% فييٙ قطييبع انخصييُٛع 02ٔ فييٙ انقطييبع انخجييبر٘ أٔ فييٙ حجييبرة انخجشئييت,

 انخذيبث.

احظًج عًهٛت دعى انًشزٔعبث انصغزٖ ٔانًخٕططت فٙ انظُٕاث انًبظٛت بعذد يٍ انبيزايا 

قبو انًجهيض انيٕغُٙ نهخطيٕٚز الاقخصيبد٘ بٕظيع  0330انٕغُٛت ٔخطػ الأعًبل , ف ٙ عبو 

خُبفظٛت نهب د ييٍ خي ل بزَبيا نهًشزٔعبث انصغزٖ ٔانًخٕططت ٚعًم عهٗ حعشٚش انقذرة ان

دعى انًشيزٔعبث انصيغزٖ ٔانًخٕطيطت ٔسٚيبدة الأعًيبل ٔحشيجٛع الابخكيبراث ٔحعشٚيش رأص 

انًبل انبشز٘, ٔأطظج إدارة طيًٛج إدارة انًشيزٔعبث انصيغزٖ ٔانًخٕطيطت حخبيع انًجهيض 

 و أصبح بزَبيجب  ٔغُٛب  ٚخبيع ٔسارة الاقخصيبد,0300 انٕغُٙ نهخطٕٚز الاقخصبد٘ ٔ فٙ عبو 

ٔحظس ااحصبئٛبث انيٕاردة عيٍ انبزَيبيا انيٕغُٙ نهًشيزٔعبث انصيغزٖ ٔانًخٕطيطت فيئٌ 

 202عيذد انًشييبرٚع انخييٙ حًيج انًٕافقييت عهٛٓييب ٔدراطيخٓب فُٛييب  ٔاطخشييبرٚب  ٔصيم عييذدْب إنييٗ 

( ٕٚظييح عييذد انًشييبرٚع 0يشييزٔعب  يييب بييٍٛ صييُبعٙ ٔخييذيٙ ٔسراعييٙ , ٔانجييذٔل رقييى )

 ع انصغز٘ ٔانًخٕططت .يٕسعت عهٙ يُبغل انخذيت نهًشبرٚ
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 ( ىدد دليش ر ص دللةرن ةدلياة ط  و ب ين طة دلمدي 3ةدةد ر د  

 حجم الاستثمار المنطقة ر.م
ة القدددددددددر  يمدددددددددق
 دينار ليبي 

قيمددة المسدداىمة 
 دينار ليبي

عددددددددددددددددد 
 المشاريع

فدددددددرص 
 العمل

 المساىمة القر  الاستثمار
عددددددددددددددددددددد 
 المشاريع

 فرص العمل

 %46.72 %52.60 %61.70 %54.80 %55.45 2,945 324 30,066,052 257,450,510 287,516,562 طرابمس 1

 %31.08 %24.68 %24.86 %30.37 %29.85 1,959 152 12,113,001 142,673,801 154,786,802 بنغازي 2

 %22.20 %22.73 %13.45 %14.83 %14.70 1,399 140 6,552,214 69,661,265 76,213,479 سبيا 3

 6333 616 48,731,267 469,785,576 518,516,843 الاجمالي
     

دليلدر: ىبددلط ر دلةد ،درد   دليشرةى ل دليقدي  لمبرن يل دلةطنو لميشرةى ل دللةرن ةدلياة ط  لو ضدة  دلاني د  
 2015-5-2-يقدي  لةرش  ىيد "ةد ص ةاطملأ ل دليشرةى ل دللةرن ةدلياة ط  دليك ن   لو ل ب  " ، طردبمس -دليك ن  

   يوضح عدد المشاريع موزعة عمي حسب القطاعات.4جدول رقم ي

نددددددددددددددددددوع  ر.م
 النشاط

حجدددددم الاسدددددتثمار 
 دينار ليبي

قيمدددددددددة القدددددددددر  
 دينار ليبي

قيمددة المسدداىمة 
 دينار ليبي

عددددددددددددددددد 
 المشاريع

فدددددددددرص 
 العمل

عددددددددددددددددددددددد  المساىمة القر  الاستثمار
 المشاريع

فدددددددددددددددددرص 
 العمل

القطدددددددداع  1
 الصناعي

238,461,338 218,335,637 23,155,431 223 2,638 45.99% 46.47% 41.36% 35.71% 41.38% 

القطدددددددداع  2
 الخدمي

228,396,549 234,439,336 23,687,243 322 3,198 43.99% 43.51% 48.61% 52.27% 53.74% 

القطدددددددداع  3
 الزراعي

51,959,256 47,373,633 4,888,623 74 497 13.32% 13.32% 13.33% 12.31% 7.89% 

      6333 616 48,731,267 469,785,576 518,516,843 الاجمالي
دليلدر: ىبددلط ر دلةد ،درد   دليشرةى ل دليقدي  لمبرن يل دلةطنو لميشرةى ل دللةرن ةدلياة ط  لو ضدة  دلاني د  

 2015-5-2-طدردبمس يقدي  لةرش  ىيد "ةد ص ةاطملأ ل دليشدرةى ل دللدةرن ةدلياة دط  دليك ن د  لدو ل ب د " ، -دليك ن  
                          

كيدد   بدد ه دلةدددةد وىددا  ىدددد دليشدد ر ص و ددب دلقط ىدد ل ةدلاددو اددد اية مهدد . ويدد  دليشددرةى ل 
يشددرةع، ة اضدن يدده دلب  ندد ل  317دلادو  ددةر اداد يدده  بدد لددندةة ضدي ه دت ددردض ابمد  

يشددرةى ل يدد  ن ددبا   145( ده دليشدد ر ص بينطقدد  طددردبمس ىددددا  5دلددةدردق لددو دلةدددةد ر ددد  
% يدده دليةيددةع دلكمددو، و ددث  اضددن يدده دلب  ندد ل وه دليشددرةى ل دلمدي دد  اي ددد وىمدد  46

%، ويد  دليشد ر ص 55يشدرةى ل يد  ن دبا   149ىدددل يه دليش ر ص دللةرن ةدلياة دط  ةابمد  
 (2013نط ٙ انقًٕد٘ ٔأخزٌٔ,%. 8% ةدلزردى   37دللن ى   ابم  ن باه  
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ن اةز ص دليشرةى ل دللةرن ةدلياة ط  نةىه  ةىددا  لو (  ةض5ةدةد ر د  
 ل ب  

 دليةيةع دلكمو نةع دليشرةع 

 زردى   مدي   لن ى  

 145 10 92 43 طردبمس

 117 12 59 46 بنة ز 

 55 1 43 11  به 

 317 23 149 100 دليةيةع دلكمو

دللدددةرن ةدلياة ددط  ةنيدد ذج دلن ةودد  لددو ىدددد ةاطدددة ر دليلدددر:لطلو دلقيددةد  ةآمددرةه، دلبرندد يل دلددةطنو لميشددرةى ل 
 2013دليش ر ص دللة رق ةدلياة ط ، 

(  ةضدن يدد  ي د اي  دليشدرةى ل دللدةرن ةدلياة دط  لدو دلند ال دليومدو 6ةدلةدةد ر د  
دلاةيدد لو ةكددذدلك دلدد  ن ددب  دللأي لدد  دلةطن دد  ةدتةنب دد  بهدد  يدده مدداد إودددن دلدرد دد ل دلاددو 

وددددةد ةد ددددص دليشددددرةى ل دللددددةرن ةدلياة ددددط  بم ب دددد   OECD دنةددددزل يدددده مدددداد ينظيدددد 
 ةاةلمل دلدرد   دل  دلنا ئل دلا ل  :

 (  ةضن ي  اي  دليشرةى ل دللةرن ةدلياة ط  لو دلن ال دليومو دلاةي لو6ةدةد ر د  

َظبت انًشزٔعبث 

انصغزٖ ٔانًخٕططت 

 فٙ الاقخصبد انهٛبٙ

يجبل انعًم 

 انزئٛظٙ

عذد 

 انعبيهٍٛ

انعًبنت 

هٛبٛتان  

انعًبنت 

 الأجُبٛت

يظبًْت انًشزٔعبث 

انصغزٖ ٔانًخٕططت 

 فٙ انُبحا انًحهٙ

96% قطبع  

 انخذيبث

يهٌٕٛ  1.6

 َظًت

20%  80%  4%  

دليلدددر:لطلو دلقيددةد  ةآمددرةه، دلبرندد يل دلددةطنو لميشددرةى ل دللدددةرن ةدلياة ددط  ةنيدد ذج دلن ةودد  لددو ىدددد ةاطدددة ر 
 2013دليش ر ص دللة رق ةدلياة ط ، 

 

ة برز يه ماد اذ  دتر  د ملةل ل ضلأر ي  اي  دليشرةى ل دللدةرن ةدلياة دط  لدو 
% يده دةيد لو 80% كيد  وه ن دب  دللأي لد  دتةنب د  الدد 4دلن ال دليومو لو ل ب   بودةدلو 

 ىدد دللأي ل  لو اذق دليشرةى ل

نو لدو ةيه ن و   د اردا ة   لميشرةى ل دللةرن ةدلياة ط  لقد وىد يةمس دلامط ط دلةط
د اردا ة   دليشرةى ل دللةرن ةدلياة ط  لو ل ب   ة دد ادد اودد  ه  لدو دللأد د   2012دللأ د 

ة بدول دلوكةي  انمذ لو دلاىاب ر دلو ة  دليازد دق لةضدص د داردا ة   طة مد  دتةدد  2018
لاني ددد  دليشدددرةى ل دللدددةرن ةدلياة دددط  كةدددز  يددده مطددد  دلاني ددد  دلا الددد د   دتة دددص لمبمدددد 
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اهدر دلمةند  إلد  يةدةهد   2030لةرض اد دنش   لةن  ةطن   ا ي  لةن  رؤ   ل ب   ةلهذد د
 دلاود  ل دلا ال د   ةدلاةاي ى   ةدليؤ    لو ل ب  .

 الواقع التمويمي لممشروعات الصغرى والمتوسطة:

دلقطدد ع دليدد لو لددو ل ب دد  ياممددر ة  دد طر ىم دد  دلقطدد ع دللأدد د إلدد  وددد كب ددر، ةالأابددر دلبنددةك 
كدد  لمدةلدد  اددو دليلدددر دلرئ  ددو لماية ددد لددو دلا الدد د، ويدد  دتنشددط  م ددر دليلددرل   دلييمة 

لي زدلدل ياددنمرق ة لأابددر دلولددةد ىمد  دلاية ددد ى ئقدد ل رئ  دد  ل ديد د دلقطدد ع دلمدد ص ةولددو ب 
ىددد د  دليشددد ر ص دللدددةرن ةدلياة دددط ، ة دددد وةضدددن دلبندددك دلددددةلو لدددو اق ددد د ينددد خ دلا دددا ي ر 

دلشرك ل دلاو شيماه  دلدرد   ارن وه دلولةد ىمد  دلاية دد  % يه58لو ل ب   وه  2011
  لأابر دللأقب  دلرئ     نا ة  دلشرةط دليلأقدق يه  بد دلبنةك.

كي   ةدةد  دلقطد ع دليد لو لدو ل ب د  ىددددل يده دلاودد  ل ةدلاشدةا ل، ة بدد دل دةرق بمد  دلائايد ه 
ادددة و دددد بك  دددر يددده % لقدددط يددده إةيددد لو دلنددد ال دليومدددو، ة 12.4دليومدددو لمقطددد ع دلمددد ص 

 (.2013%  دلبنك دلدةلو، 57.2دلياة ط دت م يو ةياة ط 
إلددد  ذلدددك دنملضددل ن دددب  إةيددد لو دلائايدد ه دليومدددو إلددد  إةيدد لو دلنددد ال دليومدددو  ب تضدد ل  

(.ةيددص ذلددك لا 2011 لددردز  ةومددرةه،  2009ة  2000% بدد ه ىدد يو 9.8% إلدد  22.7
 ص دتنا ة ددد  ب دددبب ىددددد ةةدددةد آل ددد ل ا ددداير دل ددد ةل  دليلدددرل   لدددو ونشدددط  دلقطددد ع دلمددد

لمة دددد ط ، ةنا ةدددد  لددددذلك لددددده دلبنددددةك دلاة ر دددد  اقددددةد بدددد ت ردض ىمدددد  و ددددس  لدددد رق دتةددددد 
 للأنشط  ينملض  دليم طر ي د دلاية د دلاة ر .

كي  وده ان ك ن ب  ى ل د  يده دلقدرةض دليالأ درق لدو دلا الد د، ة ازد دد وةيهد  ب دبب دناشد ر 
%، 21ن ب  دلقرةض دليالأ رق  2012ي  يه دلدةل  لقد بمةل ى د ضي ن ل دلائاي ه دليدىة 

( ةنا ةد  لدذلك لدده دلبندةك دلاة ر د  اقالدر 2013ةاو ن ب  يراللأ   لندةة دلنقد دلددةلو، 
 ونشطاه  ىم  دلقرةض  ل رق دتةد دليدىةي  ب لضي ن ل.

 د دلم بددو ييدد  لاشددك ل دد  إه دت ددردض دليلددرلو اددة دليلدددر دلرئ  ددو لماية ددد لددو دلا الدد
و ددث دليلدد در دتمددرن يدده آل دد ل دلاية ددد ةدلضددي ه لا اددزدد ضددلأ ل  ةلدد س اندد ك يمطددط 
ر دددديو لضددددي ه يمدددد طر دلائايدددد ه لميشددددرةى ل دللددددةرن ةدلياة ددددط  لددددو ل ب دددد ، لقددددد ونشدددد  

اوددددل إشددددردر ةزدرق دلا الدددد د ة ة ددددص  2008دللددددندةة دلم بددددو لضددددي ه دلائايدددد ه لددددو ىدددد د 
يدده دلبنددةك دلاة ر دد  لا دده د ولددةد دلشددرك ل ةدليشدد ر ص  دللددندةة دلاال   دد ل يددص كددد بنددك

% يدده   يدد  40ىمدد  دلاية ددد دلددازد، ة ضدديه دللددندةة ىمدد   ددب د دلي دد د يدد   لددد إلدد  
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دلقدددرةض دلادددو  قدددديه  يلدددرر دلةيهةر ددد ، ةادددة وودددد دلمي ددد  دلبندددةك دلكبدددرن دلادددو ايمكهددد  
 دلدةل .

ايددد  لدددندةة دلاني ددد  دلا الددد د   كيددد   قدددةد لدددندة  ه بددددىد دلا دددا ي ر ةاطدددة ر دليشددد ر ص 
يم  ر د ن ر ل بو وة  16بيولظ  دةردة ي ل     ياه   2006ةدلاةاي ى   دلذ  ونش  لو ى د 

 2009يم دد ر  ددةرة ةلددندةة دلا ددا ي ر دلددددممو ةدلاني دد  دلم بددو دلددذ  دنشدد  لددو ىدد د  9.4
 (2013ةلويم  ر  ةرة  دلبنك دلد 11.8يم  ر د ن ر ل بو وة  20بروس ي د دباددئو 

 المعوقات التي تواجو تمويل المشروعات الصغرى والمتوسطة في ليبيا:

ىدد يائي  نيط دلاية د دليا ح و ل د ل لدو دليلد رر ةبم لد  دليلد رر دلاة ر د   .1
يدددددص طب لأددددد  دلاية دددددد دليطمدددددةب لميشدددددرةى ل دللدددددةرن ةدلياة دددددط  و دددددث الأايدددددد 

دت دددددردض لاية دددددد  دليلددددد رر دلاة ر ددددد  ىمددددد  يدددددنن دلا ددددده ال دلائاي ن ددددد  ةلددددد س
دليةةةددل دل  با  ةاة ي  اوا ة  دليشرةى ل دللةرن ةدلياة ط  بشدكد و   دو، 

  ينظي  دلالأ ةه دلا ال د  ةدلاني  (
ضدلأر دلضددي ن ل دليقديدد  يده ولددو ب ولكدد ر دليشدرةى ل وة دنلأدددديه  وو  ندد ل يددص  .2

 يكده ىدد  بةد دليل رر لمراه دللأقد ر    دليندزد ( ييد   ودد يده ادةلر ضدي ن ل 
 د امدديه .

طةد دللارق دلزين   دلي اةر   لو دلولةد ىم  دليةدلق  ىمد  دلاية دد ةدلادو الدد  .3
 لو دلك  ر يه دتو  ه إل   نا ه وة  اث  نةدل.

لددو ك  ددر يدده دتو دد ه اكددةه دليةدلقدد  ىمدد  دلقددرض يدده دليلدد رر بق يدد  و ددد يدده  .4
بدددد   ي ل دددد  ىمدددد  دلاوا  ةدددد ل دلللأم دددد  لاية ددددد دليشددددرةع ييدددد   ددددؤد  إلدددد  ةضددددص وى

 دليشرةع ةل وب  ةيم طر ىدد دلقدرق ىم  دل ددد وة لشد دليشرةع. 
ةةةد ى ردل ةيش كد   بق  لدو ىيم د  دلاية دد ودل إلد  ممدة دنطبد ع مد ط  ىده  .5

طدد لبو دلقددرةض ييدد  ودن إلدد  ىدددد  قدد  دليؤ  دد ل دلي ل دد  ةينهدد  لددندةة ضددي ه 
   بق ل. دت ردض ب لة  ئة دليقدي  ل  ب بب ىدد يلدد  اه 

 ةةددد اولددظ لدددن لددندةة ضددي ه دت ددردض ىمدد  دليشددرةى ل بةددرض دلاطددة ر وة  .6
دلاة ددلأ  بدد لرمد يدده وه اددذ  دليشددرةى ل اددو ةددز  يدده دليشددرةى ل دليطمددةب يدده 

 برن يل دلو ضن ل اقد د دلمدي ل له .
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 المشروعات الصغرى والمتوسطة في خدمة التنمية والاقتصاد الوطني

لياة ط  الأابر يه و     ل اني   دلقط ع دللن ىو لو ل ب   يه وه دليشرةى ل دللةرن ةد
و ددث اددةل ر ةدج ةدد د لددرص ىيددد لمشددب ب ةكددذدلك بدددةرا  الأيددد ىمدد  ي ددامزي ل ة طددص م دد ر 

دللددن ىو، ةيدده ن و دد  ومددرن لددده دليشددرةى ل  ةمدددي ل لملددن ى ل دلكب ددرق ددمددد دلقطدد ع 
ركدد  دلالددن ص لددو و  يةايددص ةاددو دللددةرن ةدلياة ددط  اددو دلومقدد  دتةلدد  دلاددو ابدددو بهدد  و

و ض ل دلومق  دتم رق دلاو اناهو ىندا  وممب و لال دلاني   دللن ى  ، و دث نةدد وه وممدب 
دللددن ى ل دلن اةدد  يدده دليشددرةى ل دللددةرن ةدلياة ددط  الأيددد ىمدد  اةذ دد  دليلدد نص دلكب ددرق 

مدة  دة  ل ةد دلأ ل (. ةكدذلك ام2014ب ل مص دلة  ط  ة طص دلة د ر دلادو اواد ج إل هد   دلطة دد،
لميددةدد دلمدد د وة نلددر دليلددنلأ  دليناةدد  يوم دد ل لددو دليلدد نص دلكب ددرق ليلأ لةاهدد  لددو شددكمه  
دلنهدد ئو ب تضدد ل  إلدد  ذلددك لددنه دليشددرةى ل دللددةرن ةدلياة ددط  اددو دلوةددد دليائددد ةدلددذ  

ةد لال لو إيك ه دلقدردل دليوم د  انل دذ  يده و دث دلاية دد ةدتددرق ةدلانظد د ة الأابدر وودد دلي
دت   ددد   لماةظدددر لمودددد يددده دلبطددد د ة ز ددد دق دلددددمد دلقدددةيو ةاوق دددة وادددددر ومدددرن لمديددد  

 دلا ال د دلةطنو نذكر ينه .

 دلارك ز ىم  دللن ى ل دلاو ااةلر يةدردا  يوم  ل ةاكةه له  ةدةن د ال د  .  -1

رص إ  يدد  دليشددرةى ل دللددةرن ةدلياة ددط  بيمامددر دليندد طة ةيدد   وققدد  يدده إ ةدد د لدد -2
 ىيد ةد دق لمق طن ه به . 

وه اقدد د دلي دد ىدق ةدليشددةرق دللن دد  لددو دما دد ر دليشدرةع ةدللأيددد ىمدد  اية مدد  وادد ح ة ادد ن  -3
لهددذد دلنددةع يدده دليشددرةى ل دللرلدد  لاةةدد  لمق ىدددق دللأر ضدد  يدده دليددةدطن ه ةم لدد  دللئدد ل 

لميهد ردل ةدلمبدردل  دليودةدق دلددمد إلد  دللأيدد دتناد ةو دللدن ىو ةز د دق دمةلهد  ةدكا د به 
 دللن ى   ةدتلي د باقن  ل دللن ى  ةيا بلأ  دلي اودث ينه  .

الأيددد دليشددرةى ل دللددةرن ةدلياة ددط  ىمدد  دت ددردع لددو ىيم دد  إودداد دل ددمص دليناةدد   -4
 يوم  ل يود دل مص دلي اةردق.

و الأيددد دليشددرةى ل دللددةرن ةدلياة ددط  ىمدد  ز دد دق دللدد دردل ةدلي دد اي  دتنا ة دد  لدد -5
 دلي زده دلاة ر  ةي زده دليدلةى ل ةدىد يركز دللأيم  دلةطن   وي د دللأيال دتمرن.

 دور المشروعات الصغرى والمتوسطة في التنمية الاقتصادية:

كيدددد  نلأمدددددد ده دليشددددرةى ل دللدددددة رن ةدلياة دددددط  اي ددددد دللأيدددددةد دللقددددرن لا الددددد د دلقدددددةيو 
اني د  دليشدرةى ل دللدةرن ةدلياة دط  ةبم ل  ل  دلدةد دلن ي   ، ةااة  بلأض دلدةد إلد  
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يه ماد إىددد د اردا ة   ياك يم  ليو رب  دللقر ةدلبط ل  ةز د دق دلانا ة د  و دث اشدكد ادذ  
دليشرةى ل ية لا و ة   لرةح دليب درق ةد اةاد دليةدرد دلاةل   دليوم   ةدى دق اةز ص دلددمد. 

 (.2014 م   دلطة د،ة يكه امم ص دةر دليشرةى ل دللةرن ةدلياة ط  ل ي  
  .إ ة د لرص ىيد ةد دق 

   .اشة ص دلاةظ ر دلذداو 

  .  نشر دليلأرل  ةدلاةى                       

 .نةدق لميشرةى ل دلكب رق 

  . دىد دليشرةى ل دلكب رق بدنا ج بلأض ياطمب اه 

  . دلود يه دلهةرق يه دلر ر دل  دليد ن 

 .إى دق د ا ي ر يممل ل دليشرةى ل دلكب رق 

  ا الأيد دلاقن   دلين  ب  ةدلب  ط  ة م م  دلاكمل 

 مقترحات عامة لتنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة

   دللأيدددد ىمدددد  ةضددددص الأر دددر يةوددددد لميشددددرةى ل دللدددة رق ةدلياة ددددط   شدددديد ك لدددد
  يددددد  دليب لأددددد ل  –دلا دددددا ي ردل  –روس دليددددد د  –دليلأددددد   ر ي دددددد  ىددددددد دللأددددد يم ه 

  ...دلخ(. 

  دل ددددم د لنددددةع دليشددددرةى ل ةاشددددك د دليناةدددد ل يدددده مدددداد  ددددةة ضددددرةرق دلاما دددد ر
 ةد لأ  .

 .دللأيد ىم  اةل ر دلاية د دلازد تلو ب امك دليشرةى ل 

  . اةل ر دلبن   دلاوا   ةدليردلة دللأ ي 

   ممة لدرص الدد ر   ليناةد ل امدك دليشدرةى ل كنودد يقةيد ل نددة وه  ةد دايردرا
 ةنيةا .

 شرةى ل يص ا ه د دتةرد دل دلازي  لماية د.دلاااي د بةةدق يناة ل امك دلي 

  ياك يد ىه امك دليشرةى ل. واي   دللأيد ىم  ان  س ينظةي  ب  ن ل 

   اددددةل ر دلي دددد ىددل دللن دددد  يدددده  بددددد دلدةلدددد  ةدلينظيدددد ل دتام دددد  دلاددددو ارىدددد  اددددذ
 .دليشرةى ل
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 النتائج: 

ب لدددددةد الأابددددر دليشددددرةى ل دللددددةرن ةدلياة ددددط   ددددةد  ب لدددددةد دلياقديدددد  وة  .1
دلن ي دد  اددو دتك ددر ىددددد ب ليق رندد  بلأدددد دليشددرةى ل دلكب ددرق، ةلدد وب  دلدددةر 

 دتكبر لاىاي د ىم  دلذدل، ةدتك ر اةظ ل  لملأي د.
دلب ئدد  دللأرب ددد  لميشدددرةى ل دللدددة رن ةدلياة دددط  ي زدلدددل الأددد نو يددده اضددد رب  .2

ةى ل دللأد د يه دلاشر لأ ل، ةدلاااي د ب ليشرةى ل دلكب رق ىم  و د ب دليشدر 
 دللة رق ةدلياة ط .

 لأابر دلولةد ىم  دلاية د واد وود دليلأة  ل دلاو اةدة  اني د  دليشدرةى ل  .3
 دللةرن ةدلياة ط  ل س لو ل ب   لو ب ، بد لو يمامر ونو   دللأ لد.

 التوصيات

ادةل ر دلب ئدد  دلانظ ي دد  دليولددزق دلاددو ا دد ىد ىمدد  إد  يدد  دليشددرةى ل دللددةرن  .1
اب دددددد ط ةاةدددددد نس دتةددددددرد دل دلازيدددددد  ت  يدددددد  امددددددك ةدلياة ددددددط  يدددددده مدددددداد 

 دليشرةى ل.
اللأ د دةر دليؤ  د ل دللدةرن ةدلياة دط  لدو دلاني د  دلا الد د   يده مداد  .2

 آل  ل دىيه  م ل  لو دلين طة دلن ئ  . 
دلاشدددددة ص ىمددددد  إنشددددد   يؤ  ددددد ل بيمامدددددر دلينددددد طة، لاوق دددددة يبددددددو دلادددددةدزه  .3

ىابدددددد ر ملةلدددددد  ل دلنشدددددد ط دليندددددد طقو لددددددو دلاني دددددد ، يددددددص دتمددددددذ بلأدددددد ه دلا
 دلا ال د ، دلذ  ااي ز ب  كد ينطق .

دللأيددد ىمدد  إنشدد   بنددك لميلأمةيدد ل  ددةلر يلأمةيدد ل ىدده دلينشدد ل لددو دل ددةة  .4
دليومدددددو ة يكددددده دلي دددددا ير يددددده دلاطددددداع ىمددددد  دليشددددد ر ص دلق ئيددددد  ةدلودددددةدلز 

 .ةدتىل  دل دلاو اقدد لي د اذ  دللن ى ل
 المراجع

لياة ددط  لدد  يلددر" دلةهدد ز دليركددزن لمالأبئدد  دللأ يدد  "ةد ددص دليشددرةى ل دللددة رق ةد .1
 .2013ةدلاول  ،

ية ددد  دلطة دددد، دةر يلدددرر دلاني ددد  لدددو دىدددد دللدددن ى ل دللدددةرن لمودددد يددده   .2
دلم ب دددددد  –دلبط لدددددد ، يددددددؤاير دلشددددددردك  دلا الدددددد د   ةدل    دددددد   ةدليلأرل دددددد  دلاةن دددددد   

 .2013وكاةبر  3.4.5 -ةدلي  اي  لو اوق ة دلاك يد دلية ر بو
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دلقيةد  ةآمرةه، دلبرن يل دلةطنو لميشرةى ل دللةرن ةدلياة دط  ةنيد ذج  لطلو .3
 .2013دلن ةو  لو ىدد ةاطة ر دليش ر ص دللة رق ةدلياة ط ، 

ةر ددد  يؤشدددر     ددد  دليشدددرةى ل دللدددة رق ةدلياة دددط ، اطب دددة نظددد د دليشدددرةى ل  .4
 .2014دللة رق لو وةرةب  ىم  دلشرة دتة ط ةشي د ولر ق  ، 

باقر دددر  بلأدددض  د 2009( ل دددن  472  ددد بق ( ر دددد   دلشدددلأب   دللأ يددد    دددردر دلمةنددد  .5
 دتوك د لو شنه دليشرةى ل دللةرن ةدلياة ط .

 ددي ر زا ددر دللدددةص بلأددض دلاةددد رب دلدةل دد  دلن ةوددد  لددو يةددد د اني دد  ةاطدددة ر  .6
 .2010دليش ر ص دللة رق ةدلياة ط  لم ط ه، 

 دلبنك دلدةلو إىددد يمامل  ىه دلا ال د دل بو. .7
درد   ىه دليش ر ص دللة رق ةدلياة ط  لو ل ب   ،يقدي   -ش ي    دلله ويويد  ىبد .8

لمندددةق دلاددو نظيهدد  يركددز بوددةث دللأمددةد دلا الدد د   ة ة يلأدد  بنةدد ز  مدداد دللاددرق 
 ل ب   .-كم   دلا ال د ة يلأ  بنة ز  - 6/2006/ 7-8
دلاني د   دةر دللدن ى ل دللدة رق ةدلياة دط  لدو اوق دة -ىبدرزدة مم دد، ةآمدرةه .9

 دلا ال د   ، ة يلأ  دلامةدط، دلةزدئر.
ْييبَٙ طييٛف انُصييز: دٔر انصييُذٔق الاجخًييبعٙ فييٙ حًُٛييت ٔ حًٕٚييم انًشييزٔعبث  .11

انصغٛزة, حجزبت يصزٚت, بحذ يقذو نُذٔة اطبنٛس انخًٕٚم الاط يٛت نهًشيزٔعبث 

 .  2004انصغزٖ يزكش صبنح كبيم, جبيعت الأسْز, يصز, 

ادارة انًشيزٔعبث انصيغٛزة فيٙ انيٕغٍ انعزبيٙ, انًُطقيت ْبنت يحًذ نبٛيس عُبيّ ,  .11

 . 2004انعزبٛت نهخًُٛت اادارٚت , جبيعت انذٔل انعزبٛت, يصز,

بٍ يُصٕر عبذ لله ٔآخزٌٔ, انًؤطظبث انصغزٖ ٔانًخٕططت كبخخٛبر اطيخزاحٛجٙ  .11

 2006نهخكٛف يع يظخجذاث انعٕنًت, يذاخهت ظًٍ يهخقٗ دٔنٙ, انشهف 
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 الممخص

 ختلػػؼ رلػػداف اش ػػيشـ ر ػػـ  فػػم فػػم   ت ػػح ،ا ػػد   عيشػػتاشكثيػػر  ػػف اس اػػيس اشرشػػري   تػػيريا اشرشػػري  افيشػػير 
فم د،شػ  ،ا ػدة  ،فػم ك ػيكف  ختل ػ  ، اشديف ،اشه،ي  ،اشلغ  ،اشثقيف  ،اش يدات ،اشتقيشيد  ح ر ضهي اشر ض اختلاؼ 

فكػػيف ر ضػػهي  ت قػػي   ،    ػػي   ػػؿ اشتاػػ،ع اشثقػػيفم قػػ، فػػم ،ااػػح اس ػػر بػػ   اش  ت  ػػيت اشرشػػري   ػػف د،ؿ اش ػػيشـ 
 ػػػي كػػػيف  ت ياحػػػي ، ، ػػػدا  ػػػف د،ف اشتاػػػ،ع ،  ي، ػػػد   ت ػػػح  هت ييػػػز رياه ػػػي رػػػؿ كػػػيف اشتاػػػ،ع اشثقػػػيفم ي   هػػػي  

،اشت ددي  ،ا ختلاؼ  فتلؾ إضيف  إشى ك،اهي  ف طري ػ  اسشػييح  قػ،ؽ طري يػ    ي كػف اشتاػيزؿ عاهػي ت ػت ك  
،اش،ااػػح كف اشتاػػ،ع اشثقػػيفم اشػػذ  قػػ،  ػػؽّّ  ػػف  قػػ،ؽ اششػػ ،ب  ،فطػػرة فػػم ا احػػيف ،طري ػػ  فػػم اش يػػية  رػػررات  

قػػ   اشتقػػيربَ رػػيف اشثقيفػػيت  ر كػػـ كف اشتاػػّ،ع قػػ،  ػػدعية شلتقػػيرب  رخػػلاؼ ا اغػػلاؽ ،حػػا  فػػم اشكػػ،ف  يقتضػػم ردا
،ي ترػر اشػر ض اشثقيفػ   ل قػػي اشػذ  قػ، حػريؿ إشػى ا اك ػيش اش  ضػم إشػى ضػ ،ر اشثقيفػيت ،حػق،ط اش ضػيرات  

، خطػػيب ،يحػػ ،ف شت،ظي هػػي ،احػػتغلاشهي  ػػيف يريػػد،ف   يػػث ي لػػ شلحييحػػ     حػػي ي  ػػف اشحييحػػييف فػػم اش كػػـ 
اش، ػػػدة ،اشػػػرك  اش،ا ػػػد ،اشػػػزعيـ اش،ا ػػػد علػػػى خطػػػيب اشت دديػػػ  ،اشتاػػػ،ع ،اشخب،بػػػي  اشثقيفيػػػ   ،ياحػػػى قػػػ  ح ك، 
يت يقل،ف كف اشثقيفػ  رطري تهػي  ت ػددة  ،قػم  ثػؿ اشطري ػ   ختل ػ  كيضػي  ػف  يػث  بػيدرقي ،كبػ،شهي ، شػيررهي 

،طيػد اشدي قراطيػ  ،اشت،حػيح  ػف اش شػيرك  اششػ ري  فػم ،اشرفح  ػف  حػت،ا اشا ػ، ،ا اتػيج  ،ت ،ت يعلاتهي ،ق،ييتهي 
تغييػػر  –،  ي كػػف إا ػػيز  شػػر،ع اتخػػيذ اشقػػرار فػػم كػػؿ اشقطيعػػيت ا داريػػ  ،اشثقيفيػػ  ،ا اتبػػيدي  ،ا  ت يعيػػ   

،ا تػراـ خب،بػييت   ،عػدـ اش حػيس  -،د،ف اعتراؼ ريلآخر -د،ف ريئ  ثقيفي  بيش   - قيقم اي ح ، ت،ابؿ
 م ،اش ضير  اشذ  بير عرض  شلط س ،اشتز،ير ،اشتد ير ،اش بيدرة  ف ارؿ اسعداح.رتراث  اشثقيف

Abstract 

 Today, the history of mankind indicates that since the existence of a number of 
people living in one society, many human races in different countries of the world, 
despite the difference of religion, identity, language, culture, customs and 
traditions with each other in one country and in different parts of the world, In 
fact, the status of human societies were some agreed, and no distinction between 
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them, but was cultural diversity, There is no society, no matter how homogenous 
and unified without diversity, diversity and difference. In addition to being a 
nature, things are natural rights that cannot be relinquished under any pretext. 
Indeed, cultural diversity, which is a human right, is inherent in man and nature in 
life and a year in the universe, Requires the primacy of rapprochement between 
cultures, since diversity is a cause of convergence, as opposed to closure, which is a 
way of deflation leading to the atrophy of cultures and the fall of civilizations, and 
some consider the culture as a political attaché, especially from politicians in 
government and seek to employ and exploit when they want, The discourse of 
pluralism, diversity and cultural specificity transcends the discourse of pluralism, 
diversity and cultural specificity. These people forget or ignore that culture is 
inherently diverse. It is also different in nature in terms of its sources, origins, 
processes, identities, growth and production, the consolidation of democracy and 
the expansion of popular participation. Decision -making in all administrative, 
cultural, economic and social sectors. It is impossible to complete a successful and 
continuous project of change without a good cultural environment, without 
recognition of the other, respect for its privacy and without prejudice to its cultural 
and civilizational heritage. And the confiscation and destruction of the enemy. 

 
 المقدمة :

شقد كتت اش ديد  ف اش شيكؿ ،اس ،ر شتحيقـ فم  د،ث اشخلافيت ك، اشبراعيت ريف    
اشرشر فم قذا اش بر على اشر ـ  ف اشتقدـ اش ضير  ،اشتكا،ش، م رؿ اش كر  اشخيص 
ريشرشر   يث زادت   د ت اش ري   ،ا ش يد ،ا ا لاؿ اشثقيفم ،اشخلقم  ،ت كؾ اسحر ريا ي 

، ،د كحيس اش  ترض كا  ا،  شلغيي   ،ق، ، ،د اسدييف اشتم  اس رب كف يأتم ذشؾ  ح
ت  ؿ ،تاظـ  يية اشرشر  ،ترفح  ف شياهـ ،تق، هـ  إ  كف شلأحؼ اششديد شـ تحتطيح 
اش،ب،ؿ إشى ت قيؽ ات يؽ ،تراضم ،حلاـ ،  ييش    ت  ي   ح ر ضهي اشر ض  إذا  كف 

،ا ي يرم اشذ  يهدؼ إشى إي يد تلؾ    ه،ـ اشت ييش ق، ا،ع  ف كا،اع اشت ي،ف اش شترؾ 
اسحس اشق،ي  ،اسرضي  اش شترك  اشتم تت ؽ عليهي كؿ كطراؼ اشدييايت اش ختل    ،ق،  ف 
اش  ر،ض كف يتـ عف طريؽ ااتايع داخلم ايرح  ف اشرشر كا حهـ رؿ عف رضي كي ؿ 

ي يرم  اهـ  اد ت يزت اسّ   ا حلا يّ  عف  يرقي  ف اس ـ رأاّهي ك ّ   اش،حطيّ   ،ا عتداؿ ،ا 
ر يدا  عف ا ا راؼ ك، اشتّطرؼ ي ياي  ك، ش ي    ، يا ي ضلّت اس ـ اشحّيرق  عف اش اهج 
اش ؽّ ،اشطّريؽ اش حتقيـ  قدا الله قذه اسّ   ش ي في  اش ؽّ رإذا  فكيف  اهي هي  ثي   فم 

اش،حطيّ  ،ا عتداؿ؟  يث كفّ  ا حتقي   ،ا عتداؿ فلا تشدّد ،  شيف  فكيؼ كيف ا حلاـ ديف
ديف ا حلاـ ديف ت،حّط ،اعتداؿ     ل، في  ،    يح  ،  إفراط ،  ت ريط  ،شري ت  خيت   
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اشدييايت ،اششرائح اشح ي،ي   اشتم كازشهي الله على اشايس   ي ي  فم  شيرؽ اسرض ، غيررهي  
 قؿ ،اش يشـ  ،شل ريض ،اشب يح.،شلذكر ،اساثى  ،شلق،  ،اشض يؼ  ،شلغام ،اش قير  ،شل ي

  :أولَا: مشكمة الدراسة          

قؿ ري  كيف اشق،ؿ كف  بطلح اشت ييش  دير ري قت يـ فم ظؿ اشتغيرات اش  لي  ،ا الي ي  
عدـ ا تراـ ثقيف  -، تى اشد،شي  عقب اشتط،رات على كيف  ا ب دة  ف )ث،رات عرري 

 -ترؾ  ف اهى عا  اشديف- يت اش رري  ،ا حلا ي ا ق يؿ اشديام فم ر ض اش  ت -ا خر
تقيشيد  حتاحخ  شلغرب اشذ  ي يرب اششري   ا حلا ي ( ، ف قذا ،ذاؾ ح،ؼ ا ي،ؿ ا ش يـ 

 فم قذه اشدراح  شلت ييش ،ا عتداؿ اشثقيفم .
 ة:ثانياَ: أهداف الدراس

 شيكؿ اشتم ت يام يك ف قدؼ اشدراح  إشم  ،قر ا شكيشي   يث ت ترر ا خيره  ف اقـ اش
 اهي ر ض اش  ت  يت اش رري  ،ا حلا ي   ا  ،قم ثقيف  اشت ييش ،اشتحي ح  ،اشتم ت كد 
عليهي اشقركف اشكريـ فم اكثر  ف اشاب،ص اشقرااي   ،تأتم ا شكيشي  ا خر  فم اا داـ 

خؿ اشدراحيت اش ل ي  رهذا اشخب،ص ،كذشؾ اقص اش كتريت اش ل ي  ر ثؿ قذه اشدراحيت دا
 اش ي  يت اش رري  ،ا حلا ي .

 ثالثاً: أهمية الدراسة :
ا ق ي  اش ل ي >  يث يكتحب اش ،ض،ع كق يت   ف اش دؿ اش،ااح ريف ثقيف  اشت ييش 
،اشتحي ح  ش ي ش  د،ر  ف ع لي  اش بيش   ،اشتم ت تي   ر ض اشد،ؿ اش رري  فم اس،اا  

شدراح  ت طم ا،ع  ف ا قت يـ رهذه ا شكيشي  ا خيرة  ك  ر د ث،رات اشرريح اش ررم  فهذه ا
  ،قر اش ،ض،ع .

ا ق ي  اش  لي > تهدؼ اشدراح  إشى   رف  ك،   اشتبد  شثقيف  اشغرب اش د رة شثقيف  اشتحي ح 
،اشت ييش اشحل م اشذ  ت رض  شري تاي ا حلا ي   ،اشكشؼ عف ا يدي،ش، ييت اش ختل   

 اش ايقظ  شذشؾ.
 لدراسة:رابعاَ: فرضيات ا

 -ااطلؽ اشري ث  ف اش رضييت اشتيشي  ،قم >
قؿ حيق ت ،حيئؿ ا علاـ اش ديد فم تهيئ  عق،ؿ اششريب  ،دف هـ ا ، ثقيف   .1

اشت ييش ،اشتحي ح ،ثقيف  ا تراـ اشرا  ،اشرك  ا خر داخؿ كي    ت ح  ،اش حيق   
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 ج تا ،ي  شرايح اش  ت  يت اش تخل    ف خلاؿ ررا ،ا قت يـ ريشخي يت اش يدة 
  يشي  ، حتقرلي  . 

قؿ حيق ت شل ك، يت ش،ضح د،ر فيعؿ فم كاتيج حييحيت تر ب كيف  افراد  .2
اش  ت ح  شثقيف  اشت ييش اشحل م ،ا عتداؿ اشخلقم اشذ  ق، شري   اشديف اش ايؼ 

. 
فم ظؿ  ،اكر  اشتقاييت اش يش ي  ،ز ف اش ،ش   اشـ يكف شلأعلاـ د،ر رييد   .3

ريشت ييش اشحل م ، رس ثقيف  ا تراـ ا خر   ح اقت يـ ا حرة ،اش درح  شلاقت يـ 
 ، يرقي شذشؾ  ف كيف  اش ،ااب.

 : خامساَ: منهج الدراسة 
اعت د اشري ث فم قذه اشدراح  على عدة  ايقج   اهي اش اهج اشتيريخم اشذ  يحرد   ه،ـ 

 يشي  ،اشقيد   شتطل يت اشت ييش ،ا عتداؿ  ف  اظ،ر ثقيفم ي ثر فم رايح ا  ييؿ اش
 حتقرلي   ف خلاؿ اش را ؿ اشتم  ر رهي  بطلح اشت ييش ،ا عتداؿ كاتدا ر ي ك راي الله ر   
،كذشؾ احتخدـ اش اهج اش،ب م اشت ليلم اشذ  ي،ضح ،يبؼ ر ض اش ،ض،عيت اش ختل   

 ش بطلح اشت ييش اشحل م داخؿ اش  ت  يت اش رري  ،ا حلا ي . 
 ةلدراسسادساَ: مصادر ا

ركزت قذه اشدراح  على ا حت يا  ريشكتب اش ل ي  اش تط،رة شتك،ف  ر  ي  يقتدا رهي  
،ا عت يد على اشر ،ث اش يدة ذات اشبل  ريش ،ض،ع  ك ي تـ ا عت يد ر ض اش بيدر 

 اش  ل، يتي   ف شرك  ا تبي ت)ا اترايت(.
 سابعاَ: تقسيمات الدراسة

 ،ا عتداؿ  ف اش اظ،ر اشثقيفماشت ييش  -اش ر ث اس،ؿ >
  اشت ييش ا عتداؿ ،كق يت  فم   يي  اشتا،ع اشثقيفم .  -اش طلب ا ،ؿ >

 اش درح (.  –اش طلب اشثيام > اشت ييش اشثقيفم  ف خلاؿ) ا حرة 
 اشه،ي  ،ا ات يح اش رام ،اشت ييش. -اش ر ث اشثيام>

 اشت ييش ،ا عتداؿ. فم اشر ثقيف  اش طلب ا ،ؿ > د،ر ،حيئؿ ا علاـ  
            اش طلب اشثيام>  قيرا  ريف اشت ييش اشحييحم ،اشت ييش ا  ت يعم.  
 اشخيت   . اشاتيئج . اشت،بييت . ق،ا ش اشدراح  . 
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 اشت ييش ،ا عتداؿ  ف اش اظ،ر اشثقيفم -اش ر ث ا ،ؿ>
ف كيات إف رث ايـ اشتحي ح ،ا ا تيح ،اشت ددي    تتأ تى  ف خلاؿ اش اهج اش درحم فقط  ،ا 

قم اشركيزة ،اش ،   اسحيس شترحيا ثقيف  ترر،ي  ،فلح   ت لي ي   تيا   رؿ يتض ف   ل  
اساشط  ،اش،حيئؿ اشت لي ي   ،ثقيف  اش درس ،اسر يد ا  ت يعي  شل درح  ، اظ،   اشت ليـ 

شتاشئ  ا  ت يعي  ،اش  يرحيت إشى  ياب ع،ا ؿ كخرا  ،ريشذات ا علاـ ،اشثقيف  ،ا
،اشحل،كييت اشي، ي   كف اش ايقج اشخ ي  تقح ،تتشير  إشى  د كرير  ح اش  لف  تلؾ اش اهيج 
اش ت ثل  رأفكير اش درس ،  يرحيت  اشحل،كي  اشتم يكتحرهي  ف  بيدر  ت ددة  تردك ريشتاشئ  

اسفراد رأحيشيب  ختل   خيب  اسحري  ،اش اظ،   اشقي   ،اشتراث اش  ت  م  اشذ  يتايال  
عاد ي يتداخؿ اشت بب اش كر  ،ثقيف  اشقر،ؿ  ح ا حترداد ،اشحيطرة ،ض ؼ اشقر،ؿ 

 .(1)شلآخر
كف ار،ؿ اشت ددي  ،احتي يب الآخر ،اشتحي ح يتطلب إعيدة اشاظر ريش ديد  ف اش  يرحيت 

شرك  الآخر ،اشتركيز كأحل،ب اشت لـ  ،طرح اسفكير رهي ش كرير  ف اش ري  ،تقرؿ اشرك  ،ا
على ع ؿ اش ريؽ  داعيي إشى ا اتقيؿ اشتدري م إشى   ت ح يررم على اشحل،ؾ اش ثيشم ،اشت لـ 
اشقي م   على اشتديف فقط   ير كف ،حيئؿ اشت،ابؿ ت د  د،را خطيرا فم إشيع  ،ش ف 

ذيف اس ،اح اشحلري  ،خطيب اشكراقي  ،اشتطرؼ  ، رد  ف  راار  اب،بهي ، تير   اش
ي يش،ف  شيعر اش  ت ح ت يه اش برييت اشدياي  ،اش شيئري  ،ضرطهي رشكؿ  قر،ؿ  د،ف 
اشتأثير على اش رييت اش ي   ، ري  اشرك  ،اش كر  ،اشت،ايح كيضي على  ،اثيؽ خيب  ريشتريدؿ 
كش  ل، يتم يلزـ اش شيركيف رتلؾ اش،حيئؿ رأب،ؿ ا تراـ اش  تقدات ،الآراح ،اسفكير اشت،اضح 

خلؽ إاحيام عظيـ  ي  ؿ ا احيف ي ي ؿ الآخريف رلطؼ  ،يتطلّح شهـ راظرة ا تراـ  ق،
،تقدير ، حي،اة  د،ف تكرّر ك، ت يؿٍ  ح،اح ككيف يت ،ؽ عليهـ ريش يؿ  ك، اش لـ  ك، 

 يث اشتيريا ق، اشركيزة اسحيحي  اشتم يارغم كف تراى عليهي  ضيرة اش ل،ـ اشتم   (2)اش يه
 اش  ت  يت اش  يبرة.ت رفاي ريشكي ي  

شذا  رد  ف ا حت يا  رأ  علـ  ف اش ل،ـ اشتم عيشهي ا احيف فم حيشؼ ز يا   سف   رف  
ش يية اش يضم ،تضيؼ شاي خررة  ديدة ش يية اش يضر ،اش حتقرؿ  ،اشرك  اسر ح اشذ  تشير 

ا احيف ق، اشغيي  إشي  اش قيئؽ اشتيريخي  إف   اى اشقيـ اشك،اي  ق، كاهي ايـ إاحياي  ت  ؿ 
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،شيس ،حيل  شخد   اظيـ ك، ديف ك، عرؽ   يف  إاهي اشقيـ اشتم تحي،  ريف اشايس رغض 
اشاظر عف كؿ تلؾ اسشييح اشتم  يشري  ي تحت  ؿ شلرغم ، إشيع  اشظلـ ، اش ر يف  قذا   
، ي ام عدـ ، ،د خب،بييت ثقيفي   ف ف اشخبيئص اش لاز   شلثقيف  ا احياي  اشاحري  

ح ريف اشخب،بي    ير كف خرراح ،ا،ا  ق،ؽ ا احيف فم اش يشـ ي يّز،ف رشكؿ ،اض
تت يرض  ح اش ق،ؽ ، ت دّ  إشى إقدار اشكرا    ،تبرح  بدر اشخب،بي  اش غلق  اشتم 

ازاع ،فتف  ،ريف اشخب،بي  اشثقيفي  اش ا ت   اشتم تتض ف فم  دّ ذاتهي  ي ق، إاحيام  
 تى شدا اشغير  ،ي كف اش  يظ عليهي د،ف كف تبرح  ف ر،اعث    ي ي  لهي تثير ا ع يب

 اشتخلؼ ،  ،ااح اشت ديث ،اشتقدّـ.
ردايتاي ي ب كف ا كر ر دي  فم بيي   تب،راتاي اش كري  اشثقيفي  شتاح ـ ر ي  رهذا اش  اى 

يتلاحـ  ح اشتط،رات اش  لي   ،اشتم ا ترض كف تح،د فيهي اشح يت اش  يزة فم اشثقيف  كش ي    
كيياي  ،فؽ اشاظـ اشدي قراطي  اشقيئ   على اشت ددي  ا ، رايح اشد،ش  اش داي  اش ديث  اشتم ت ثؿ

اشثقيف    ايا،ايي ،حييحيي   ررا عف ق،ي  كيف  إفراد اش  ت ح  ،اش  ؿ على تأكيد ،ترحيا
رراز إي يااي اشق،  رث،ارتهي ،ضر،رة احت رارقي ،اش  ؿ على   ييتهي   اش،طاي  ،ت زيز ثريتهي ،ا 

ف ت يرب ك ي يارغم كف ا تح ر،ار  ا ، اش يشـ شلأخذ ر ديد اش ضيرة ،تقاييتهي ،ا حت يدة  
 اشد،ؿ اش زدقرة فم   يطاي ا الي م ،اش يش م. 

 اش طلب ا ،ؿ> اشت ييش ا عتداؿ ،كق يت  فم   يي  اشتا،ع اشثقيفم>
> عيش،ا  ُ ت ييش  عييَشُ،ا ت ييش ي  فه، يت ييش  )اف كبؿ كل   تَ ييَشَ> ) ف ؿ  ت ييشَ  

 ا س اشزَّ يف ،اش كيف .اشاَّيسُ > ُ،ِ د،ا فم  على اسشُ   ،اشَ َ،دَّةِ  ت ييش
> يَِ يشُ،فَ فِم تَحَيكُفٍ َ،تََ،افُؽٍ دَاخِؿَ  تََ ييُشٍ  ت ييش كحـ ُ ْ تََ حٌ طَيئِِ مّّ يَِ يشُ كَقْلُُ  فِم َ،ِ،ئَيٍـ

ُـ اشدّْياِمّْ َ،اشَْ ذْقَرِمّْ اشتََّ ييُشُ  > تَْ رِيرٌ  اشُْ ْ تََ حِ عَلَى اشرَّْ ِـ ِ فِ اخْتِلَافِهِ لِْ مُّ يُرَادُ رِِ  خَلْؽُ َ ،ٍّ  اشحّْ
ِ فَ اشتََّ يقُِـ رَيْفَ اششُُّ ،بِ رَِ يد ا عَفِ اشَ رْبِ ،اش اؼ  ،اشت ييش ات يؽ ض ام ريف    ،عتيف ك، 

  ي ب كف ا رؽ ريف (3) زريف ك، د،شتيف على عدـ اشل ،ح إشى اش رب شتح،ي  اشخلاؼ رياه ي
لاف  ذريف  ،فم ك لب اس ييف   يدييف اشت ييش ،اشحلاـ إذ كف اشطرفيف اش ت ييشيف يظ

شر ضه ي اشر ض شكاه ي يقرلاف كف اختلاؼ كيدي،ش، يته ي ،اظي يه ي ا  ت يعييف   يحرب 
 ، ده ااد ع اش رب رياه ي  فتدا،ؿ   ه،ـ اشت ييش ركثرة  ف خلاؿ>

    ـ عررم عرب>  -   ـ اش  يام اش ي ح  - 
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اتيئج اش رب اشريردة عقب اش رب اش يش ي  اشثياي   كيف  ) اشت ييش ي ام اشت لـ شل يش (  ثلا  
ذشؾ ك حف شكؿ  ف اش، ييت اش ت دة ،ا ت يد اشح،فيتم   ف كف ي راي اش يشـ رأحره فم 

   را  ا،،ي .
 حل م قم عريرة احت  لت ركثرة خلاؿ اش رب اشريردة شلد ش  على كف  ت ييش

ارؽ اظي يه ي ي كاه ي كف يت ييشي د،ف ا ت يد اشح،فيتم ،اش، ييت اش ت دة  ر ـ ف، 
 اشل ،ح إشى اش رب . 

،اد تحت  ؿ اش ريرة كيضي ر  اى  ي   خب يف إشى اشت كير فم  ؿ حل م يرضم اشطرفيف  
،يتطلّح شهـ راظرة ا تراـ ،تقدير ، حي،اة  د،ف تكرّر ك، ت يؿٍ  ح،اح ككيف  ،اش يش رحلاـ   

 ه  اشت،اضح ق، خلؽ إاحيام عظيـ.يت ،ؽ عليهـ ريش يؿ ك، اش لـ ك، اش ي
ريشر ،ع اشى اشت ييش فه، اش بطلح اشذ  تـ احتخدا ي رشكؿ  ترادؼ فم حييايت عدة  ك ي  

احتخدـ ر،ب   عريرة رئيحي  فم ظه،ر عدد كرير  ف اش ركيت ا  ت يعي  ،اشحييحي   
ا عتراؼ رأف ، « الآخريف»ق، علااتهي ركل   « اشت ييش»،اشح   اشرئيحي  فم ت ريؼ كل   

  فلقد عرَفت ق،ييتاي (4)اش شترؾ  ،اشقر،ؿ ريشتا،ع  ر ي يض ف ، ،د علاا  إي يري   ح الآخر
اش لاا   ح الآخر  ف اد ي تك،ف اش لاايت إي يري  ،على ادـ اش حي،اة      فإف ذشؾ ح،ؼ 

حيقّ،ض ي زز اشكرا   ،اش ري  ،ا حتقلاؿ  ،عاد ي تك،ف اش لاايت حلري  ، د رة فإف ذشؾ 
 اشكرا   ا احياي  ،اي تاي اشذاتي  .

،قذا ياطرؽ على اش رد ،اش  يع  ،اش لاايت ريف اشد،ؿ  ،فم اش  ردات اشحييحي  اش ديث  فإف 
 بطلح اشت ييش اشحل م تـ تب،ره كإحتراتي ي  شلرقيح ،اش، ،د ريف اش رب ريش  اى اش رفم 

ا اشحييؽ ي ام علاا  حل ي  ريف اشد،ؿ  ،اشحلاـ ريش  اى اش ثيشم  فيشت ييش اشحل م فم قذ
فم  يف كف اشتا ي  اش ركزي  شكؿ د،ش  تتطلب اشت ييش داخؿ اشد،ش   ،عدـ اشتدخؿ فم 
اشش ،ف اشداخلي  شلد،ؿ اسخرا  ،اد كيف ذشؾ ك د كقـ اشركيئز اسحيحي  شدرل، يحي  اشد،ش   

ؿ ،شكف اش لاايت داخؿ اشد،ؿ إف اشت ييش كا ،ذج ي ب ك َّ يقتبر على اش لاايت ريف اشد، 
كذشؾ  فيشت ييش ريف  ختلؼ اشش ،ب ،اسعراؽ ،اش  يعيت اشدياي  ،اش شيئر ،اشقريئؿ ،طيؼ 
 ف اشه،ييت  ك ي كف اشت ييش ريف اشش ،ب كبرح ضر،رة  ل   فم اش ر ل  اش قرل   ف 

 تط،ر اش ضيرة.
تشير ش  اشحييح   ، ف  ه  كخرا بير اشك يح  ف ك ؿ تقرير اش بير شلش ،ب  حب  ي

فت   بطلح اشت ييش اشحل م  على كا  اييـ ت ي،ف ريف د،ؿ اش يشـ  على كحيس  اشد،شي  ،عرَّ
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 ف اشت يقـ ،تريدؿ اش بيشح ا اتبيدي  ،اشت يري    يث ظهر قذا اش بطلح ر د اش رب 
،ت اش يش ي  اشثياي  ،ااقحيـ اش يشـ إشى   حكريف  تقيتليف  إف ا يح اشت ييش  رق،ف رب

اش قلاح اشذيف يق، ،ف شغ  اش ،ار اشهيدئ  اشهيدؼ اشذ  ي قؽ اش اش،د  ،يبؿ شهدف  ريحر 
  ك ي كف إخ يا   رق،ف رب،ت اش  قى اشذيف  ي رف،ف إ   بيش هـ فقط   يف (5)،حه،ش 

ي ت د،ف شغ  اشق،ة ،اش اؼ رشكؿ كرير فم إداراتهـ ، طيرا اراراتهـ  ، ف قاي فيشحييح  
فت  بطلح اشت ييش اشحل م  على كا  اييـ ت ي،ف ريف د،ؿ اش يشـ  على كحيس اشد،شي  عرَّ 

 ف اشت يقـ ،تريدؿ اش بيشح ا اتبيدي  ،اشت يري   ، ف قاي شف بايع اش ر،ب ،عرر،قي 
 رر ي  شيس على اش يشـ اش ررم ،ا حلا م فقط  رؿ على كؿ  ف شيس   هـ ك،  ح إدارتهـ؛ 

داؿ ،اش هـ ا احيام اش شترؾ ،اش بيشح ا اتبيدي  ،اسخلاايػ    ي اطح كؿ طريؽ ك يـ ا عت
ا احيايػػ   ،اشتم قم   ؿ ات يؽ عاد اش قػلاح   ي  ي؛ شكف اشقػػيدة اش حكػػػرييػػف   ي كر،ف إ  

 . (6)رطريق  عحكري     ي   ؿ اش ،ار يبؿ إشى طريؽ  غلؽ  حد،د
ش، ،د ،اش ،ار فم ا ت يؽ على   ل  إف   اى اشت ييش ق، ار،ؿ اشتبيشح اشداي،  ،ا

  ف اسخلاؽ ا احياي  اشتم تتيح فرب   شتريدؿ اش ،ار ،ا اايع .
 اش درحػػػػػػػػػػػػػػػػ ( –اشثػػػػػػػػػػػػػػػػيام > اشت ػػػػػػػػػػػػػػػػييش اشثقػػػػػػػػػػػػػػػػيفم  ػػػػػػػػػػػػػػػػف خػػػػػػػػػػػػػػػػلاؿ) ا حػػػػػػػػػػػػػػػػرة  اش طلػػػػػػػػػػػػػػػػب

اشثقيف  قم ر،ح اس   ،عاػ،اف ق،يتهػي  ،قػم  ػف اشركػيئز اسحيحػي  فػم راػيح اس ػـ ،اه،ضػهي  
 د  اهػػي عايبػػرقي ، ق، يتهػػي ،خبيئبػػهي  ،تبػػطرف ربػػرغتهي فتاحػػب فلكػػؿ ك ػػ  ثقيفػػ  تحػػت

إشيهػػػي  ،اػػػد عػػػرؼ ا احػػػيف علػػػى  ػػػر اشحػػػاييف اش ديػػػد  ػػػف اشثقيفػػػيت كيشثقيفػػػ  اشي،ايايػػػ  ،اشثقيفػػػ  
اشر، يايػػ  ،اشثقيفػػ  اشهاديػػ  ،اشثقيفػػ  اش يرحػػي   ،اشثقيفػػ  اش رريػػ  ا حػػلا ي   ،اػػد احػػت  لت اشثقيفػػ  

شػػػ  علػػػى اشراػػػم اسدرػػػم ،اش كػػػر  ،ا  ت ػػػيعم شلأفػػػراد ،اش  يعػػػيت  فػػػم اش بػػػر اش ػػػديث شلد 
فيشثقيفػػػ  شيحػػػت    ،عػػػ  كفكػػػير ف حػػػب  ،شكاهػػػي اظريػػػ  فػػػم اشحػػػل،ؾ ر ػػػي يرحػػػـ طريػػػؽ اش يػػػية 
إ  ػػي   ،ر ػػي يت ثػػؿ فيػػ  اشطػػيرح اش ػػيـ اشػػذ  ياطرػػح عليػػ  شػػ ب  ػػف اششػػ ،ب  ،يكػػ،ف شل قيئػػد 

ف ش يرا شلت ييز ريف اشثقيفيت ،تا،عهػي  ،اشثقيفػ  شهػي د،ر ،اشقيـ ،اشلغ  ،اش ريدئ ،اشحل،ؾ ،اشق،ااي
كريػر فػم ت  يػػؿ اشت ػييش رػيف الآخػػريف ،ذشػؾ ش ػي ت  لػػ   ػف   ػيام حػػي ي  ت يزقػي عػف  يرقػػي 

  ك  كاهػػػػػي تأبػػػػػيؿ رػػػػػيف ا احػػػػػيف ،حػػػػػيئر (7)فخبيئبػػػػػهي تك ػػػػػف فػػػػػم كاهػػػػػي ظػػػػػيقرة إاحػػػػػياي 
ت  اش ثلػػػى فػػػم ا شتقػػػيح  ػػػح الآخػػػريف  اش خل،اػػػيت  ساهػػػي ت ريػػػر عػػػف إاحػػػيايت   ك ػػػي كاهػػػي ،حػػػيل

،رفػػػض اشظلػػػـ ،ا ابػػػيح ،اشته ػػػيش شلآخػػػر  ،عػػػػدـ اشقرػػػ،ؿ رهضػػػـ اش قػػػ،ؽ ك، رخػػػس اشاػػػػيس 
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كشػػييحقـ ك،  بػػيدره  ريػػيتهـ  فيشت ػػييش  ػػح الآخػػريف ي ػػب إف   يبػػيب ا احػػيف فيػػ  كذا 
 قذه اش ظيشـ  ،ا   فقد اشت ييش   ايه ،كبرح رلا  د،ا ،رلا   اي .

ت زيز اشت يعؿ ا ي يرم  ح   طييت اشثقيفيت اسخرا ،د،ف اارهير ك، ذ،ريف ك،  إف كق ي 
اابهير فم اشثقيفيت اسخرا  ،قم   يدة على اشت ييش تردك  ف اشقر،ؿ رت دد اشثقيفيت ،اشتم 
تردك  ف اسحرةِ ،تحهـ فم تشكيلهي ،حيئؿ ا علاـ ،،حيئؿ اشت ليـ  ك ي كف   ححيت اشت ليـ 

  كريرة فم إشيع  ثقيف  اشت ييش ،ت زيزقي شض يف اشت،ازف ا  ت يعم إف ثقيف  تت  ؿ  ح ،شي
اشت ييش تحتدعم اشتقيرب ،ارذ اشخلاؼ ،شيس ا ختلاؼ  ريعترير كف اشت ييش ريف اشايس 
تهذيب ،ب يح شلا ،س  ،اشقر،ؿ ريلآخر  ،ا تراـ   تقدات  ااطلااي   ف كف اشرشر تشترؾ 

شيعر ،عقلااي   فكؿ إاحيف  ر فم ت كيره ،  تقدات   ي داـ ري احياي  ، ي تتبؼ  ف  
يت ييش  ح الآخريف  ،  يضر اشايس ك، اش بيشح اش ليي شل  ت ح   ري  اش كر ،اشت رير رلا 
شؾ ح   إاحياي  ضر،ري  شل يية شرط كف تخضح شلأخلاؽ ،اشتحي ح ،اشت يقـ ،اشت ييش  ه ي 

سبؿ فم اشت ييش اشقر،ؿ ريلآخر  ،ارذ اشكراقي  اختل ت اشثقيفيت ،ت ددت ا ت يقيت  في
،اش اؼ ،اشت ي،ف  ف ك ؿ إرحيح دعيئـ اشحلاـ ،ا حتقرار ،اشتضي ف..إف ع لي  اشت ييش تردك 
عيدة  ف اظرة ا احيف شا ح  ، ف ا ي   فم إارار  يش  اشت ييش اشداخلم  ح ذات   فيشذ  

 ثرة فم عقل  ،، داا  ،اتزاا  فإا  شخبيت  ي يام كز يت ا حي  ،ردات ف ؿ داخلي   ترييا   
ر يدة عف ا عتداؿ ،اشت ييش  خب،بي  كف اشت ييش يردك  ف اشذات ،ياتشر   ثرا  فم 
الآخريف ،ريشريئ  اش  يط   ،اشت ييش   يت قؽ  ف د،ف ترحيا اش،عم ،اشثقيف  ،اشت ليـ فم 

اد ررا ج ترر،ي  تهدؼ اكتحيب اشايس  ، حي ي اششريب ، ف قـ فم حف اشت ليـ  ف خلاؿ إعد
  شهذا ت تيج ثقيف  اشت ييش إشى  ه،د اش ك، يت ،  ححيت اش  ت ح اش دام (8)ثقيف  اشت ييش

علاـ ، ح د ، يرقي  يضيح كؿ  ي يهدـ قذا اشت ييش  ،كي ي  ت يد  اش ثرات   ف كحرة ،ا 
 ،ت اب اش ،ا ؿ اشحلري  اش  ثرة فم  ي   اشرشر شلت ييش.

  فم اشر اشثقيف  د،ر اسحرة  .1
كف اسر،يف ق ي اشقد،ة اس،شى اشتم يقلّدقي اسرايح  فم حفّ اشط ،ش  على ،   اشت ديد  سف   

فيتأثر اسط يؿ  ثلا ريشقد،ة   اشقد،ة "تختلؼ ريختلاؼ اش را ؿ اشحاّيّ  اشتم ي رّ رهي اش رد 
تي   ، لا ظيتهـ اشخيب  اش  يط  رهـ داخؿ اسحرة  ك ي اششريب في ت د،ف على خرراتهـ اشذا

شاشيط اشقييدات اش  يط  رهـ ،كع يشهـ  ،ايدة اش  ت ح فم اش ييديف كيف   ،كذا  ف خلاؿ 
ا طلاع ،اشقراحات اشثقيفي   ، ف خلاؿ ت رفهـ على اش ترات اشتيريخي  اشحيرق   فضلا عف 
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اه،ض رهذه ك داث اش يية ا  ت يعي  اشتم ي ر،ف رهي  "،ك،ؿ إطير يأخذ على عيتق  اش
اش ح ،شي  قم اسحرة  ،ذشؾ اظرا ساهي ك،ؿ   ت ح يتبؿ ر  اشط ؿ  ،يت يطى     فم 
ش ،ا  اشي، ي  كيف ؛  يث ا د كف اسحرة تت،افر فيهي اش ق، يت اسحيحي  شل  يع   فللأحرة 

زرع في  اظي هي  ،ا،ااياهي  ،ت لي يتهي  ،علاايتهي اشداخلي  ،اشخير ي   ياشأ اش رد فم كا هي  فت
اشازع  اشغيري   ،ت دّ  ف كايايت   ،ت ل   ضر،رة اش ،ار  ، راعية  شيعر الآخريف ، ي يتهـ 

 .(9)،ظر،فهـ
،  تقتبر  ه   اسحرة على " رس قذه اشت يشيـ ا  ت يعي   رؿ  راارتهي ،  يحر  كرايئهي  

على  خيش تهي  ،قذا ي ام كاهي ، دة ا ت يعي  ضيرط  شحل،ؾ كفرداقي  ت، ههـ ا ، ا ادفيع 
،اشت يثؿ ا  ت يعم  ح   ت  هـ  اشذ  يرل،ر تضي اي ا ت يعيي ا،يي ، ت ياحي  ا ت يعيي 

 ي ،ثقيفيي.،ا حي
 د،ر اش درح  فم اشر اشثقيف > .2

شـ ت د تقتبر كق ي  اشترري  على  ي تحهـ ر  فم تشكيؿ اش حتقرؿ اش هام شل رد  رؿ إاهي 
ت تد شتش ؿ اشقيـ اشتم تب، هي  إشى ا،عي   يية اش رح فم ع ، هي فيشت ليـ ،ا عداد شل يية 

عاد ي ياقلب اش يؿ ركحي على عقب   تلاز يف  اس،ؿ ،حيل  ،اشثيام  يي  ،تك،ف اشكيرث  
شيك،ف اشت ليـ فم  دّ ذات   يي    يث ا قد في ياهي اشر،بل   ،تبرح اش  لي  اشت لي ي   ير 
،اض   اسقداؼ    ي يدخلاي فم  تيقيت   قدة  ،  احتطيح ت ييز اشغثّ  ف اشح يف  ف 

اي "ك يطب شيؿ"  د،ف اش  ل، يت  حي ي فم عبر اشث،رة اش  ل، يتي   فار،ح ا دّ  ايق 
 راعية اس،ش،ييت  "فإذا كيات اش ايقج اشت لي ي  فم ك  رلد  قم اا كيس شل لح   اشترر،ي  
شذشؾ اشرلد  فإف اش ،اطف ي ترر ث رة  ريشرة شهذه اش ايقج اشت لي ي   سف اش خطط اشت لي م 

اش ارثق   ف ،اشترر،  ق،  زح  ف اش خطط اشق، م شكؿ   ت ح  يحهـ فم ت قيؽ كقداف  
فلح ت   اش حت دة  ف تراث  ،،اا   ، ي يت  ، شكلات   ،ذشؾ  عداد اشق،ا اشرشري  اش ت،افق  

  ح  ي يت اش  ت ح.
إف اش درح  قم اش  حح  اشتم ي هد إشيهي اش  ت ح ر لذات كرده  شت ل هـ ،ترريهـ ،ت دقـ 

،اس هيت  ،اد ،ضح فيهي كي ؿ  شل يية  ،اد ارتضيقي ر  ض إرادت   شتق،ـ ر ي يق،ـ ر  الآريح
  ق، ا حتهزاح ريش  تقدات ،اشقيـ ،اشث،ارت  فلكؿ ك   (11)ثقت   ف كاحى ب،ر اش اؼ اش كر 

اي هي اشتم ت  ف رهي  ،  تقداتهي اشتم   ت يد عاهي  ،ث،ارتهي اشتم إشيهي تر ح  ، اهي تحت د 
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،اشث،ارت ،اش ريدئ   ف شأا  كف ي،شّد  ا،تهي ،ثقيفتهي ،دحت،رقي  ،ك  ق ،ـ ك، إحيحة شهذه اشقيـ
  شيعر اش داح شدا اشطرؼ الآخر.

 -اش ر ث اشثيام> اشه،ي  ،ا ات يح اش رام ،اشت ييش>
عاد ي ار ث عف كثب  فإف اشغيشري  اشحي ق   ف اشد،ؿ اشق، ي  فم   ت  اي اش يش م تكشؼ  

 ي كف ا،عي  قذه عف ااقحي يت داخلي  كريرة  على كحيس اش رؽ ،اش اس ،اشديف  ك
ا ختلافيت فم اش  لي  ا  ت يعي  ،اشحييحي  تختلؼ على اطيؽ ،احح  ،كذشؾ  دا شدة 
كق يتهي فم تحيس اششرائح ا  ت يعي   ح،اح داخؿ اشد،ؿ ك، في ي رياهي  ك ي كف ا فتراض 

 اسحيحم ر د ااتشير براعيت اشه،ي  ،اش راي     حي ي ر د اش رب اشريردة .
ؾ كف اشت ددي  اشثقيفي  قم ح   دائ   فم اش يية اشحييحي  اش  يبرة  ،تذقب ،ق، إدرا

 COEXISTENCE ،ح،ع  اشحييحي  إشى كف ك،ؿ  ف كطلؽ ش ير اشت ييش اشحل م

PEACIFUL  ق، ايكليتي خر،ش،ؼ  اشذ  كيف ي ام ر  ترا ح رلده ا ت يد اشح،فيتم عف  
  ي،شت  ت قيؽ اسقداؼ اشتم طركت رطريق   ت قيؽ كقداف  اش  لا   رقدر  ي كيف ي ام ر 

تاح ـ  ح  قتضييت اشتغير عرؼ رت،ازف اشرعب  ك ي يذقب على اش حرح اشد،شم  ك، ،د 
اش ،ح،ع  إشى كف اشغرب ي ثر كف يك،ف اش قب،د ريشت ييش اشحل م> عَشْ َ،دعَ   يرؾ ي شْ 

ع   ف اش  لييت (  فلـ ي د قايؾ ك   ررر شلتشرث فم ا عتقيد رأف    ، 11كيضي)
 ف شأاهي كف ت د  تلقيئيِّي إشى فكرة ك   ،ا دة  ك، كف ت د  إشى « ت ديث»اش  ر،ف  ريحـ 

 تآكؿ اشتضي ف اشثقيفم ك، اش رام ك، اشديام .
رؿ اد ي دث عكس ذشؾ  فيشتغيير ا  ت يعم ي يؿ إشى إاتيج كا،ا شله،ييت اشطيئ ي    

اش، دة اسحيحي  فم ت ليؿ اشبراعيت  تشير إشى ،اشدراحيت اشتم تركز على كف اش رد قم 
اش ي   إشى اشه،ي   ريعترير كف ذشؾ ك رٌ كحيحمٌ شرقيح رفيقي  اش رد ،اش  ت ح  رػيعػتػرػير كف 
اشػتػ،ابؿ يػكػ،ف  ف اسفػراد ،اش ػ ػيعػيت رػتػػرػيدؿ اسفػكػير  ، ػاػياػشػ  الآراح ،رػيشر ث ،ا شتراؾ 

ػقيئ   اشتم ت يام  اهي اشش ،ب  فػيشت،ابؿ اش ػضير  ق، احػيس عف اش ل،ؿ شل شيكؿ اش
ت ػيشؼ اش ضيرات  ف ، ػهػػ  اشػاػظػر اشػ ػ ػػلػيػػ   قػػ،  ف كاػ،ا اشػػ،حػيئؿ اش تػي ػ   بلاح 

،شلإحهػيـ فم إاقيذ اسحرة ا اػحياي   شقد فػشػلت اشحػيػيحػ  اشد،شػيػ   ػتى الآف  شػ ،ف اشػ يشـ 
د تػحػ،يػ  عػيدشػ  ، ػلػ،ؿ اػي ػ ػ  ، ػيحػ ػ  شػهػي رػيشػدرػلػ، ػيحػيػ  اشػتػقػلػيػدي   ،رػػيسحػػػيشػػػيب فم إيػ ي

ا عػػتػيػػيديػػ  اشػتػم تػ ػػتػػقػػر  ػػيشػػرػي  إشػى اشػبػػدؽ ،اش ػػدّيػ  ،ا خلاص ،ت تقد اشر،حَ ا احياي  
ف ػتػ ػيقـ اشػشػ ػ،ب قػ، تػ ػزيػزُ اشػتػ،ابػؿ ،اشازاق  اسخلااي   ،شػيس قػاػيؾ شؾ فم ك
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اش ػضػير   ،تػرحػيا  ػ،ار اشػثػقػيفػيت اشػذ  ي ضم إشى ت،ابؿ ،ت يشؼ ريف اش ضيرات  إاػاػي 
اػ  ف رػأف ا ػضم فم حػرػيؿ  ػ ػؿ اش ػ،ار ،تػ،ابؿ اش ػضػيرات ،اشػثػقػيفػيت  ػ ػ،را  شػلػ لااػيت 

اػي ػ  كحس اشػشػرؽ ،اشػغػرب  يػ،فػر شلأ حػرة اشػد،شػيػ  فػربػي  ثػ ػيػاػ  شػلػتػغػلب عػلى اش ػشػيكؿ ،ا 
 ديدة ا،ي  ،راحخ  شلت ي،ف ا احيام  ايقيؾ عف اشتقليد اشذ    يحتاد إشى اش قؿ ،  إشى 

 . (12)اش شر،عي  ا احياي  اشتم تق،ـ على كحيس اش ضيل  ،اشت ي،ف ،اشتحي ح ،اش داش 
لا  عف اشه،ي  اسبيل   ،عيش ي  اشحلاـ ت  ؿ اشثقيف  ،اش ضيرة  يبح كف يك،ف ردي

 ا ت تيف على  ضيرات اس ـ  ، ت ي،رتيف  ح ثقيفيت اشش ،ب  إف حلاـ اش يشـ    ضيرة 
  ،ا ف ا  ف ريشتلا ؽ اشثقيفم اشذ  (13)،ا دة  ،تحلؾ حرؿ اشبراع  براع اش ضيرات 

ـ إشغيح كي  ثقيف  رطريؽ اشق،ة ك، فرض اشهي ا  يق،ـ على كحيس  ردك ا  تراـ اش تريدؿ ،عد
رغير ،    ؽ  ، ي ثؿ تا،عاي اشثقيفم تراثي   شتركي  شلرشري   فه،  بدر شت دد اسفكير 
،اش  ت  يت  ،يتيح شل رح كف يا تح على الآخريف  ،كف يرث كفكيرا   ديدة  ،يتيح قذا اشتا،ع 

ك ي كا     ،ي ثؿ تا،عاي اشثقيفم تا،عي  إرداعيي  اش حتدا  شتا ي  فرب  ث يا  شت قيؽ اشحلاـ ،ا
ت يحؾ ا  ت يعم ،اشثق  ريشا س فم عيش اي شي  ؿ ق،ييت ،  ييير   يعي     ززا  رذشؾ ا

اشذ  تح،ده اش ،ش    ،تك ف كررز  يزة شلحلح ،اشخد يت اشثقيفي  فم طري تهي ا اتبيدي  
 ،اشثقيفي .

حي ح اشديام اشذ  عرفت  ك،ر،ري  ح اش،ح  رك  ،كيضي  فم قذا اش ياب كشيره اشى اشت 
 . (14)اشتبيشح ريف اشط،ائؼ اش حي ي   كيف اشتحي حَ  ،اشت ييش  ح  ير اش حي ييف

يف اشذيف ككد،ا ف م اا لترا على حريؿ اش ثيؿ  ا د  ريشدع،ة إشى اشتحي ح  ف اش  كريف اشريرز  
حي  ،اش ري  اشدياي  تتض ف  ري    ،تييل،ر كف اش ري  اشحييذشؾ قـ> قيرا ت،ف  ، لت،ف

اشض ير  ،قذه تتض ف رد،رقي اش ري  اش داي   ،تك،ف  ري  اشض ير  تى ت كف ا احيف  ف 
ؽ ك، تدخؿ  ف اش ك،     زا،ش  عريدات  ، ريشرة ت يشيـ ديا  ،ض يره ، ده   ف  ير عيئ

هيد  ري ضيف  دفيع  عف اشتحي ح على كحيس كف اييـ اش ؽ يتطلب ا ضط ،اد كايـ  لت،ف
  ، تى في ي ريف اش حي ييف ر ضهـ  ح ر ض  (15)إشى كف ا ضطهيد ي ،ؽ اكتشيؼ اش قيق 

،شيحت اشثقيف  حل   كحيئر اشحلح  ،ي ترر قذا اش ردك  ردك  إرشيديي  ش،ضح احتراتي ييت إا يئي  
،د ك،كراي  د،د  بيدراي ، د -ككثر ارتكيرا  ،احتدا     ،ا ف ا يش اشي،ـ فم عبر اش د،د 

،يك ف تبدياي شهذا اس ر فم احتغلاؿ  ،رداي اش ت دد اسا،ا  اشلا ،ق، ذكيح ا احيف  -
،ادرت  على ا رداع  ،ي  ز تا،عاي اشثقيفم ادرتاي على ا رداع  ،شذا فإف ا حتث ير فم قذا 
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ف ا رداع  ف شأا  كف ي دث ت ّ،   فم اش  ت  يت  ،علياي كف اط،ر قذا شدا اششريب  
خلاؿ اشت ليـ    ييح تا،ع عيش اي ،شت لّـ اش  ؿ   ي  فم ريئ  يح،دقي تا،ع شغيتاي ،ثقيفيتاي 
،كدييااي   ف ك ؿ إ داث اشتغيير يك ف اشت د  اسكرر على قذا اشب يد فم إاايع بيا م 

،ايـ اشقرارات اشحييحي  ،اش يعليف ا  ت يعييف اش  لييف ،اشد،شييف رد ج  ريدئ اشتا،ع اشثقيفم 
 اشت ددي  اشثقيفي  فم    ؿ اشحييحيت ،الآشييت ،اش  يرحيت اش ي   .

  حي ي عرر اششراكيت اش ي   ،اشخيب   ،تر م قذه ا حتراتي ي   ف  ه  إشى د ج اشثقيف  
فم    ؿ حييحيت اشتا ي  ح،اح ارترطت ريشت ليـ ك، اش لـ ك، ا تبي ت ك، اشب   ك، اشريئ  

 .  (16)ك، اشحيي  
تهدؼ  ف  ه  كخرا إشى دعـ تط،ير اشقطيع اشثقيفم عف طريؽ اشبايعيت ا رداعي . ، 

فر حيق تهي فم اشتخ يؼ  ف  ده اش قر  تاط،  اشثقيف  على  ايفح قي    ف  يث ت قيؽ 
اشت يحؾ ا  ت يعم   يث يشكّؿ اشتا،ع اشثقيفم ا،ة   رك  شلتا ي   شيس على  حت،ا اشا ، 

ضي  ك،حيل  ش يش  يية فكري  ،عيط ي  ،  ا،ي  ،ر، ي  ككثر ا اتبيد  ف حب  رؿ كي
  اشتم ت،فّر ركيزة بلر  شت زيز اشتاّ،ع  اتفاقيات الثقافة السبع اكت ي    ،ق،  ي تاصّ علي 

 اشثقيفم .
ل دّ  ف اش قر ،ت قيؽ اشتا ي  اش حتدا   فم  ف قاي يُ ترر اشتا،ع اشثقيفم  يزة ضر،ري  ش 

عرر ا حت  يؿ ا رداعم شلإعلاـ  –اش،ات عيا   يحيقـ اشقر،ؿ ريشتاّ،ع اشثقيفم ،ا ارار ر  
فم خلؽ اش ،ار ريف اش ضيرات ،اشثقيفيت  –،تكا،ش، يي اش  ل، يت ،ا تبي ت رشكؿ خيص 

 ،فم رل،غ ا  تراـ ،اشت يقـ اش تريدؿ .
اف طيئ    ف عل يح اش حتقرلييت ، ف اشدراحييف ا حتراتي ييف  ،  ظ هـ  ف اشغرب ا ح    

يذقر،ف إشى اشق،ؿ رأف تط،را   يح ي  حيقح فم  يزاف اشق،ا اش يش ي  على اش حت،ييف اشحييحم 
،ا اتبيد  فم اش قد اس،ؿ  ف اشقرف اش يد  ،اش شر،ف  ،حيترتب على ذشؾ  ااقلابُ 

علاح  شلشرعي  اشد،شي   ذر  فم ت،   هيت اش ،ش    ،ق، اس ر اشذ  حيك،ف ت زيزا  ،ترحيخي  ،ا 
اشقيئ   على ا،اعد اشقيا،ف اشد،شم    على  اطؽ اشق،ة ،اشغلر  ،اشظ ر فم   يرؾ اش رب 

  ،ريا ي اعت دت دحيتير  ديدة فم  ر  يتهي ا شتزا يت اشد،شي  شد،شهي فم   يؿ (17)اشريردة 
 ف. ق،ؽ ا احي

،فم قذا اشحييؽ ،ر ـ كثرة عدد ت يرب اشرلداف اش  لي  ،اشحييايت اشحييحي  اش ختل    تظؿ  
إشكيشي  اشه،ي  فم علااتهي  ح  ق،ؽ ا احيف  ،ض،عي يتطلب اش زيد  ف اشت كير ،اش راف   

http://www.unesco.org/ar/normative-action/


 د. الصديق الكيلاني    2028 يونيو(، 6(، ع )2مجلة العلوم الشاملة، م )

 ، رقـدالـيــن، لـيـبيـــاـعـالــي لـلـعـلـىم والتقنية الــمـعــهــد ال 58- صفحة

Higher Institute of Science & Technology, Raqdalen, Libya  

،اش  يي  اشقيا،اي   خيب  كف قذا اشاقيش يت ي،ز   رد اشاه،ض ريشلغ  ،اشثقيف  اسبليتيف 
  يي  اضييي اشتيريا ،اش ضيرة ،اشثر،ة ،اش ؽ فم اش، ،د  ،اد ككدت اشت يرب اس ريكي  ، 

اش ا،ري  ،اشكادي  ف يشيتهي فم قذا اش ياب  إذ دف ت اشهيئيت اس  ي  ش ق،ؽ ا احيف إشى 
 راعيتهي  ،ايدت إشى اعت يد إعلاايت ،ررا ج اش ،ار ريف اشثقيفيت> على كحيس  ف ا  تراـ 

ؿ  ،تت ثؿ كقداؼ  ثؿ قذا اش ،ار ت ديدا   فم خلؽ فهـ كع ؽ شلر ا ،اش  يرحيت اش تريد
اش ختل    ،زييدة اش شيرك  ، ري  ا ختيير ،اشقدرة علي   ،تش يح اش حي،اة  ،تا ي  اش  لييت 

 ا رداعي  .
،ا ي يف كف كق ي  اشت ييش ،ا عتداؿ فم   يي  اشتا،ع اشثقيفم> ق، إرراز د،ر ايـ اشتحي ح 

ر ؽ ا ختلاؼ فم إاي   اشرديؿ اش ضير  اشضي ف شحلا   اشت،ابؿ ريف كؿ اشتييرات 
،ا،ا اشتغيير ،اشرايح اش ضير  على ترييف ت، هيتهي ،كفكيرقي   يث إف  ا بلا ي  

اشتّ ييش ريف اسدييف ق، ت ييشٌ على  ردك اشديف فقط  رؿ ق، ت ييشٌ ثقيفمّ ، ضيرّ   ك ي  
شى خد   اسقداؼ  ،اس ،ر اشحّي ي  اشّتم يهدؼ إشيهي ا احيف  ك ي إفّ شلتّ ييش كاّ  يح ى إ

ريف اسدييف عدّة  ريدئٍ   ي كف اشت ريط رهي  ثؿ> ا تّ يؽ على احتر يد كؿ كل   ت سّ 
عظ   الله  إضيف  إشى كاّ    يح ح رتلقيب الله ك، اشحخري   ا  حر يا  ،ت يشى  ، ف  ريدئ 

يضي > اشتّ يقـ ريف   يح ا تّ يقيت اشديايّ  ،اشتم يررطهي ت ييشٌ  ،ؿ اش  يقيـ اشتّ ييش ك
،اشغيييت ،اشتّ ي،ف اش شترؾ فم اش  ؿ   ف ك ؿ ت قيؽ اسقداؼ اش اب،ص عليهي  ،كذشؾ 

 . (18)اش  يفظ  على اشتّ ييش عف طريؽ ا  تراـ اش تريدؿ ،اشثقّ  اش تريدش 
  اش رري  ا حلا ي  تختلؼ عف اشثقيفيت اسخرا فم كف ،يحتاتج  ف قذا كل  كف اشثقيف

 قّ، يت كؿ   اهي تختلؼ عف اسخرا  فيشثقيف  اش رري  ا حلا ي  إحلا ي  اش بدر  تحت دّ 
 كيياهي  ف اشقرآف اشكريـ ،اشحا  اشار،ي  ،اشلغ  اش رري  .

قي   هي  ريا ي ا د ،ا تهيدات اش ل يح  ،عبيرة اشثقيفيت اشتم اختلطت رهي ،ا تز ت عايبر  
اشثقيف  اشغرري  على ،   ا   يؿ  تحت د  بيدرقي  ف اش كر اشي،ايام  ،اشقيا،ف اشر، يام  
،اسدب اشي،ايام  ،اشلغ  اشلاتياي   ،ت حيرات اش حي ي  اشتم ،بلتهي شثقيف  قم ر،ح اس   

فلكؿ ك   ثقيف     ،قى  ف اشركيئز اسحيحي  فم رايح اس ـ ،فم اه،ضهي(19)،عا،اف ق،يتهي
 تحت د  اهي 

عايبرقي ، ق، يتهي ،خبيئبهي  ،تبطرف ربرغتهي  ،كؿ   ت ح ش  ثقيفت  اشتم يتحـ رهي  
،شكؿ ثقيف    يزاتهي ،خبيئبهي   ،ي رؼ اشتيرياُ ا احيام اشثقيف  اشي،اياي   ،اشثقيف  
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ش رع،اي   ،اشثقيفيت اسفريقي  اشر، ياي   ،اشثقيف  اشهلياي   ،اشثقيف  اشهادي   ،اشثقيف  اش بري  ا
،ثقيف  ك ريكي اشلاتياي   ،اشثقيف  اش يرحي   ،عاد ي احتلـ اش رب ز يـ اشقييدة اش كري  ،اشثقيفي  
،اش ل ي  شلرشري  فم اشقرف اشحيرح شل يلاد  ،احت ر،ا فم  ركزقـ اش ت يز إشى اشقرف اشخي س 

فم ك،ج تأشقهي   تى إذا  ي ترا ح اش رب عشر  ا   عرؼ اش يشـ اشثقيف  اش رري  ا حلا ي  
،اش حل ،ف عف  قد   اشركب اشثقيفم اش يش م ،دبّ اشض ؼ فم كيياهـ  ،ت،ا ،ا عف ا رداع 
فم  ييديف اش كر ،اش لـ ،اش  رف  ا احياي   اا حر  دّ ثقيفتهـ  ، لب عليهـ اش  ،د ،اشتقليد  

م كثرت رق،ة فم آدارهـ ،فا،اهـ ،طرؽ ،ض  ،ا ك يـ تييرات اشثقيف  اشغرري  اش يتي  اشت
 .( 21)  يشتهـ

 فم اشر ثقيف  اشت ييش ،ا عتداؿ> اش طلب ا ،ؿ> د،ر ،حيئؿ ا علاـ 
كف ا علاـ ق، اشحلط  اشرار    ش ي ش   ف كثر ف يؿ فم ت، ي  اشرك  اش يـ ،اشتأثير في   ،اد 

شلتط،ر اشتقام اششي ؿ  ،شكف  ي  شهد اش يداف ا علا مّ تط،رات كريرة ،اقلات ا،عي   اتي  
كيف ابيب إعلا اي اش ررمّ  ف قذا اشتط،ر؟ "شقد طرقاي تبي يـ اشرايح ،ك ضراي اس هزة 
اش تط،رة  ،احتخد اي تقاييت اشرث اش ديث   ،شكف رقيت اشهّ،ة ،اح   ريف تقاييت اش رض 

ياي  تات م إشى ار،ف ،اش يدة اش  ر،ض   ف م  يف تات م اس،شى إشى عبر اش ،ش    ا د اشث
خلت  كعام  ف  يث اش ض ،ف   اششكؿ  ك ي إذا  ي،شاي اشاظر إشى اشابؼ اش لمح  ف 
اشكأس  ،ش، كا    يت ي،ز اش،ا د ريش يئ   ،ش،  ي،شاي اشتاقيب عف إي يرييت ع،ش   ا علاـ  

شت يعؿ ريف في كااي اشق،ؿ إف اش ضيئييت اش  تر   عززت اشه،ي  اشق، ي  ،رحّختهي  ،عززت ا
  ف لى اشر ـ  ف اشت  ظ على  حت،ا  ي تقد   ر ض اش ضيئييت (21)اشش ،ب اش رري 

اش رري   ،على كحل،ب ر ضهي الآخر ، ض ،ا   فإاهي تباح  ايخي  ايحري شل ،ار ،اشت يعؿ 
 اش ررمّ اش ررمّ  ،  ي  يحهـ في  اش  ه،ر ،يرد  ركي  في  .

شايس ،ي زز ، ،د اريلتاي اش رري  فم إطير اشقري  اش يش ي    ي يشكؿ تييرا يشؽ طريق  ريف ا  
،ي ب اشتاري  إشى كف قذا اش ،ار  ي ب كف يك،ف  رايي على كحيس اشادي     (22)اشبغيرة

،ا  تراـ اش تريدؿ  شيختير كؿّّ  ي يطيب ش   ف اش يئدة اشثقيفي   إذ كف "تشداف اش يش ي  فم 
اش  ي ت ط ،ح  شر،ع ،ر ر  فم اسخذ ،اش طيح  فم اش  يؿ اشثقيفم  ك ي فم  يره  ف 

اشت يرؼ ،اش ،ار فكؿ  ا زات قذه اشتقاي     ت يدؿ  شكل  تغييب اش حد اشرشر   ، ر يف 
اشايس  ف   ييش  اش يشـ على شكؿ خررة  ي  ، ريشرة  فرقيح ا احيف داخؿ تلؾ اشغلاش  

في  ؿ اش لاا  ريش يشـ اش قيقم ت ريدي  ككثر ا شكتر،اي   ي زش  اهيئيي عف ا  تكيؾ ريش يشـ  
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اشتم ت  ر  عاي  ،ريشتيشم  فأكثر  ،ي  لاي ا تيد على ر ي  اش يشـ  ف خلاؿ تلؾ اشغلاش  
ت  راي عف كا حاي ر  راي عف   يطاي  في احيف يتبيعد فم   يرج اش،قـ ،اشز،اؿ  ريش قدار 

اش  بل   ف خررة اشت،ابؿ ،تأثيرقي فم  ا ح  اشذ  ي رد ر  الآخر اشذ  ي ي،ره   فيش  رف 
اسطراؼ  شيحت   ز،ش  عف حييؽ اشت،ابؿ ،،حيئط   فيشتقاييت اش ديدة شلاتبيؿ  ، ييب 
اش حد ، ض،ر اشب،رة  ، ييب اش لا ح  اش ريشرة شل  يط    ت س علااتاي ريلآخريف 

حترداؿ اش،حيئؿ ،ريش يشـ ف حب  رؿ ت ثر على بيي تاي اشداخلي   ،تطر اي رطير هي  في
اش حي  ر،حيئط ا تبيؿ اش ديث   ي ت،  فم ذات  على إ كياييت قيئل  شل اؼ ،اشتشظم 

 . (23)،اشذ،ريف
،تتخذ قذه ا شكيشي  على ب يد اسحرة شكلا ككثر ع قي ،خط،رة  ،ذشؾ إذا  ي كحمح 

ف   ي   فم احتخدا   إشى در   ا د يف  ر يث تلتؼّ اش يئل   ،ش   ،قـ يظا،ف كاهـ ي لح، 
 يف يك،ف كؿ  اهـ يحرح فم  لك،ت  اشخيص  ،  يش ر ريلآخريف    يختلؼ اشي،ـ اثايف إف 
كررييت اشب ؼ ،اشقا،ات اش يش ي  شهي تأثيرقي اسكرر فم اشقرارات اشد،شي  ،حييحيت اشد،ؿ 
 اش  ثرة  ك ي كف شهي د،ر كرير فم ت، هيت اشش ،ب ، ،اا هـ إزاح اس داث اشتم يشهدقي
اش يشـ  ،رايح على ذشؾ في علاـ  رد إف يت  ؿ  ح ،شييت  ت يه اش،طف  ف خلاؿ ت،عي  
اش ،اطايف فم رايح رلدقـ ،رفح  حت،ا ،،عيهـ ت يه اش بيش    ،اشر ثقيف  اشحلاـ اش راي  

ش ي شهي  ف كثر كرير على تا ي  اسفراد ،اهض  اشرلاد    على اش ،ار ،اشاقد اشرايح ،اشتحي ح
ى  ح ،شي  اشب يف  ريت يه اش،طف ،اش ،اطف فم ك،ضح ب،رقي  ف خلاؿ إعداد ،تت ل

اشاشرات ا خريري  ،اشررا ج اش ،اري   ،كي   ت، ي  اسحئل  ،ت،زي هي على اش ض،ر   يث كف 
اشش ،ب كبر ت فم  ي    يح  شاقؿ  ضيرتهي  ف خلاؿ اش ،ار  ،ريشتيشم فأف اش ،ار 

اب ا  ت يعم فم شخبيت   ف خلاؿ  ،اره  ح الآخريف يحيعد ا احيف على تق،ي  اش ي
،ت،ابل    هـ  ك ي كف اش بر اش ديث اشذ  ا يش في  دفح ا احيف على كف يدرؾ  هيرة 
اش ،ار   ف خلاؿ ظه،ر اشقا،ات اش ضيئي  فأبرح فم عيشـ  تحيرع  ف ا كتشيفيت اش ل ي  

  ريشتيشم ي د اش ،ار  ف اساشط  (24)،اشتط،رات اش  رفي  فم   يح   ي ت اش يية اش ختل  
ت رر ا احيف  ف ا اغلاؽ ،ا ا زاشي  ،ت تح ش  اا،ات شلت،ابؿ يكتحب  ف خلاشهي  اشتم 

اش زيد  ف اش  رف  ،اش،عم  ،ي زز كق يت   ف ك،ا  ،حيل  شلتآشؼ ،اشت ي،ف ،رديلا  عف ح،ح 
فر ر  شر،ط ،آداب  اهي   حف اشاي  اش هـ  ،شكم يك،ف اش ،ار اي  ي  ،  يدا   رد  ف كف تت،ا

،ا تراـ الآخر ،تقديره ،اشر د عف ا ا  يؿ ،اشت بب  سف اش ،ار ي د  ف كفضؿ اش،حيئؿ 



 2028 يونيو(، 6(، ع )2مجلة العلوم الشاملة، م )                        التعايش والاعتدال في حماية التنوع الثقافي

 ، رقـدالـيــن، لـيـبيـــاوالتقنية الــمـعــهــد الـعـالــي لـلـعـلـىم  ;5-صفحة 

Higher Institute of Science & Technology, Raqdalen, Libya  

  ،رهذا ي د اش ،ار اقط  ا شتقيح اشذ  ي ت ح فم اش  ت ح  (25)شترري  اسرايح فم اش  ت ح
ر اشزا،ي  شلارتقيح رقيـ اشت يقـ ،كيضي  اقط  ا شتقيح اشذ  ي ت ح  ،ش  اشر ا ،اشتطل يت  ،  

فه، كفضؿ اشحرؿ شتقليؿ فرص ا ختلاؼ ،ح،ح اش هـ  ،اشطريؽ  ،اشت ييش اشحل م ،اشتحي ح  
 اشحليـ إشى ت زيز ،اكتشيؼ إ كياييت اشت ي،ف ،تريدؿ اشخررات ،اشت يرب ،اش  ؿ اش شترؾ 

ت،ابؿ شرايح  ب،ف اشحلاـ ،ا احيف اشي،ـ ر ي    يح  إشى ت ديد إي يا  رأق ي  اش ،ار ،اش
،اس ف  ،ت قيؽ اشتا ي  ،ا زدقير ،كف يا تح على كؿ كش،اف اش ،ار ،كشكيش  ،كا يط   ،كف 
ياطلؽ إشى آفيؽ  ديدة كر ب ،ك،حح فم ،اا   ا اتبيد  ،ا  ت يعم  ،فم كؿ اش ييديف 

ش  رفم اشرافض فيش يش اش شترؾ ،اشحلـ اسقلم   يت ققيف إ  ريش كر اش ت رر ،اش حت،ا ا
 شلت يضؿ ،اشت ييز اش ذقرم ،اشق، م.

فيسيد،ش، ي  ،اش اه ي  اش كري  اش ت ضرة اش راي  على كحيس اشتضي ف ،اشترارط ا  ت يعم 
اش،ثيؽ ذ، اشرايح اشربيف  ، دقي ايدرة على رايح   ه،ـ اشت ييش  ،  يغيب عاي حل،ؾ 

  ،ترحيا  ،اار  شرايح   ت ح (26)اشت ييش،حييح  اش ك، يت ،د،رقي اش يعؿ فم إرحيح دعيئـ 
 تآخم  ف خلاؿ ررا  هي اشحييحي  اشتم تك ؿ  ق،ؽ اش ،اطا  ،بييا  اش رييت ركؿ 
إشكيشهي   ف  ير كف قذا اشلأ يك،ف اشت ييش اشحل م ق، اشحريؿ إشى تاحيؽ اش لاايت اشد،شي  

شى ارذ اش رب  يحتخداـ   دات اشد ير ،حييح   يف  اشهي،ي   ،اشتل،يح ر فم اش يشـ  ،ا 
 ( . 27اششي ؿ)

،فم كشيره اشى   ه،ـ ثقيف  اشحلاـ فم ردايت  ر د اش رب اش يش ي  اشثياي  ت ت عا،اف "ر ،ث 
اشحلاـ" ، ف ر د ترات   اظ   اس ـ اش ت دة ،ا علاايت ذات اشبل  اشتم تاي،شت ت ليؿ 

ف ثقيف  اشحلاـ قم "ثقيف  شلت ييش كر يد قذا اش  ه،ـ ، رتكزا ت  ،طرؽ ت قيق   على اعترير ك
،اشتشيرؾ اش راي  على  ريدئ اش ري  ،اش داش  ،اشدي قراطي  ،اشتحي ح ،اشتضي ف  قم ثقيف  
ترفض اش اؼ ،تدع، ش ؿ اش شيكؿ عف طريؽ اش ،ار ،اشت ي،ض) ك ي  دد رييف  ،حك، 

–ري  ،اشثقيف  ،اش ل،ـ رشأف اشحلاـ كقـ  رتكزات ثقيف  اشحلاـ فقد اعت دت اس ـ اش ت دة شلتر 
كيحتراتي ي  شرايح اشحلاـ ،اش بيش   فم  ر ل    1992رراي ج ثقيف  اشحلاـ عيـ -اشي،احك،

  ي ر د اشازاعيت (.
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 -اش طلب اشثيام>  قيرا  ريف اشت ييش اشحييحم ،اشت ييش ا  ت يعم>

ت  يت اش  لي   ك ي إف حييح  اش ريدرات اشتم كيات اد ، هت شلتقديـ ،اؼ اشبراع ريف اش  
، هت إشى ا دارة اش  ححي  فم كعلى  راتب اش ك، يت ،فم يد اشاخب اشحييحي   سف 
اشت يزات ،اس كيـ اش حرق  ،اشتم تارثؽ عف اشحييحيت اش زري  ،اشحييح  اشش ،ري  فم كثير 

تبد   ف اس ييف  تت،رط فم تلؾ اشحييحيت اش ضيدة شلت ييش  شذشؾ تأتم تلؾ اش ريدرات شل
شحييح  خلؽ  ايخ كفضؿ شلت ييش اش  ت  م ،شيك،ف ض ف اس،ش،ييت  سف  زحا  كريرا   ف 
اشبراع اشطيئ م اش ، ،د فم   ت ح اشي،ـ  ،اشذ   ف اش قرر على بيا م اشحييح  اشل ،ح 

ر ح »إشى اش يل  ،كحهؿ اشطرؽ شلردح فم اشت، ي  اشحييحم إشى اش ركز على ك ؿ كف يك،ف 
لاح اش  ححيتم فم اش  ت ح على  حت،ا اشقيعدة  ، اهي ي تد إشى كيف  شلإب« اشبدا

اش حت،ييت  ك ي ي ب اشتدا،ؿ رشأف ا تيي يت اشت ييش اشحييحم  ف خلاؿ تا يذ اشض يايت 
اشدحت،ري   إشى  ياب خط،ة باح اشحييحيت اش ي   في ي يت لؽ ريشت ييش اش  ت  م  في ي 

 ييش اشحييحم ،اشت ييش اش  ت  م  سف اشت ييش ي ب كف يتـ اشت ييز ريف تش يح اشت
اشحييحم يتض ف ،حيئؿ تط،ير اظـ اش كـ اشتم ي كف كف تحت،عب رشكؿ كفضؿ اشتا،ع 

 اش رام ،اشت ددي .
اد احتردؿ اشغرب  خيب  اشق،ا ا حت  يري  اش ديدة  ريشركيئز اشثقيفي  ،اشدياي  اشقدي   

 ا  ،اش اؼ  ،اشديف فم خد   اظيـ ركح يشم  ق، ت  ديدة تضح اسخلاؽ فم خد   اشهي
 اتبر  ،اشثقيف  ،اي تهي فم خد   فلح   اشق،ة  ،اد ريتت اظرة اشغرب إشى ذات  تتحـ 
رار حي   رضي  يلاز هي خ،ؼ دائـ  ف فقداف اشحيطرة ،اشدخ،ؿ فم  ر ل  اسا،اؿ 

 .(28)كتيب ، قيش ،ا ا طيط  ك ي ايؿ رذشؾ ككثر  ف فيلح،ؼ ك،ررم ،ك ريكم فم ككثر  ف 
،قذا ي ام كف اشر ث عف كشكيؿ اش كـ اشدحت،ري  تترا،ح ريف اش دراشي  سشكيؿ اش كـ اشذاتم 
،اش كـ اشذاتم ا ح   اد يحتغرؽ اس ر اشر ث كيضي  عف كشكيؿ ،كا،اع  ختل    ف اساظ   
ا اتخيري   اشتم ي كف كف تحت،عب رشكؿ كفضؿ اشت،ازف ريف اش   ،عيت اش راي  فم 

ف  ي ي يز اشت ييش اش  ت  م  ق، كف  ختلؼ اش  يعيت فم كثير  ف اش  ت ح   ير ك
اس ييف  ح،اح كيات عراي  ك، دياي   ،اشتم ت يش فم فضيح اش يش اش شترؾ  ،رذشؾ يك،ف 
ت ديد علااتهـ  ح ر ضهـ اشر ض  ،كي ي  إ كياي  تط،ير قذه اش لاايت ،احتدا تهي 

اش،ا د ،اش شر،ف  ،سا  على  حت،ا اش  ت ح  ،تطري هي ق،  ي يشكؿ ت ديي  رئيحيِّي شلقرف
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اش  لم اشتقليد  ،اشذ    زاؿ ي يش ،فؽ اشتب،ر اشا طم ت يه ر ض  اشر ض ،،فقي  )ش ير  
فتزدؼ( ،فم ،ات حيرؽ  ف اشت يرؼ اشهيدؼ فم ع ؿ اش لاايت اش  ت  ي  ،اشتم ترد، على 

ة ، ،د ا اح يـ ريف اش  يعيت  حت،ا اس،ش،ي  ا حهي عاد اش  اييف   ح اشتأكيد على فكر 
اش ختل    ح اشهدؼ اش قب،د  ف إد يج اسالييت فم اش  ت ح اس،حح فم كحرع ،ات 

  ،اد ،ض ت اشت ري يت فم ،ات   ؽ على كف تك،ف اسقداؼ ككرر ركثير  ف (29)  كف
   رد اشتركيز على فكرة اش حي،اة فم اش ق،ؽ اسحيحي  ،اش رص ش  يح اش ئيت  رؿ يك،ف
اشهدؼ ق، تش يح اشتا،ع اشثقيفم فم اش،ات ا ح   ريعتريره اشخيير اسفضؿ . ، ي ي ب كف 
اق،ش > ق، كف اشت ييش اشحييحم شكم يك،ف اي  ي  يتطلب ا حتث ير فم اشت ييش على  حت،ا 
اش  ت ح اش  لم  ا ف ر ي   ش  ح  ف اشخررات ،اشطيايت  ف    ،ع   تا،ع   ف  ،اطف 

  ،رايح اهج  ت دد اس،   شهذه اش حيئؿ  ،اش ركيت ا  ت يعي  ت  ؿ اش رك  اسحيحي 
ريشضر،رة على  ،ااب اشت ييش  ، ياهي حيك،ف اسثر اشتراك م شهذه اشت ركيت  ،اشذ   ف 
شأا  كف يخلؽ  حي   شلت ييش  كف اشه،ي  اش  ر،ض  على اش  ت ح اشد،شم رهذا اش  ه،ـ 

قيا،ف اشد،شم  ، ح طري   اش لاايت اشد،شي   رؿ كاهي ت يرضي  تي ي   ح ا،اعد اش –تت يرض
 تت يرض كلي   ح حا  اشت دّد اشتم قم  ف اشحاف ا شهي   ، ح ايا،ف اشتاّ،ع اشثقيفم .

،اش ،ش   إذا حيرت فم ا ت يه اش رح،ـ شهي حتك،ف إاذارا  رياهيير ،شيؾ شلاحتقرار اش يش م  
ا احياي  ،اشتم تحير فم ركب اش ،ش   رهذا سف قذه اشه،ي  اش  ر،ض  على اش  ت  يت 

اش ض ،ف  تضرب اشه،ي  اشثقيفي  ،اش ضيري  فم اشب يـ ،تاحؼ كحيس اشت ييش اشثقيفم 
  ك ي كف اش ،ش   رهذا اش  ه،ـ اشش ،شم ذ  اشطيرح كشقحر   حت دا إشى (31)ريف اشش ،ب

يرة  ،فم اش ا،ف ،الآداب  ف،ضى على  حت،ا اش يشـ  فم اش كر ،اشحل،ؾ ،فم ا اتبيد ،اشت 
  ،فم اش ل،ـ ،اشتكا،ش، يي كيضي . 

 الخــاتمة:

يت ؽ اش يشـ ادي ي ، ديثي على كق ي  اشت ييش اشحل م ،ارذ اشبراع ،تأكيد اش ،ار ،ا تراـ 
ك ي ي  ح ك، يت ؽ على ، ،د ايـ  شترك  ت دد ’ اشرك  ،اشرك  الآخر ،ا شتزاـ ريشقيا،ف ،اشاظـ

، م شلأفراد على اشر ـ  ف اختلاؼ اشت، هيت ،اسفكير ،اشر ا  حير اشحل،ؾ اشي
،اس ايس  ف اشت ييش اشحل م قدؼ ، يي  شكؿ اش  ت  يت اش ت ضرة اشتم ت  ؿ على 
  يرح  اشت ضر ،تاتهج   يقيـ ،ثقيف  اش ،اطا  اشبيش  .،ش ؿ اش حت يد اسقـ قـ اشش ،ب 

 ئيت اشهش  ،اش ركة ،اششريب اشذيف ير ث،ف كا حهـ ،على ،   اشخب،ص اشطرقيت اش ه ش  ،اش
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عف اش دؿ ،اش حي،اة ،اس ف ،اس يف  ف ا ؿ  يية كري   ت كاهـ  ف  حيق   اي يري  فم 
إف اشت ، ت اشتم  رت رهي اشرلاد ،اختلاؼ اساظ    تقدـ ،ازدقير رلادقـ ، ش ،رهـ.

 ختلؼ ا،ا م اش يية  ،  يرحيت اش كـ شدا ايدتهي تركت اش ديد  ف الآثير اشحلري  فم
،فرضت ا،عي  ف اشحل،ؾ ،اشت ي ؿ على ايدة اش كر ،اشترري  ،اشحييح  ،ا علاـ.. إف اشت ييش 
كا ،ذج ي ب ك َّ يقتبر على اش لاايت ريف اشد،ؿ ،شكف اش لاايت داخؿ اشد،ؿ كذشؾ  

ؼ  ف فيشت ييش ريف  ختلؼ اشش ،ب ،اسعراؽ ،اش  يعيت اشدياي  ،اش شيئر ،اشقريئؿ ،طي
شيس اشتّ ييش ريف اسدييف ق، ت ييشٌ على  ردك اشديف فقط؛ رؿ  اشه،ييت ق، اشت د  اشكرير

ق، ت ييشٌ ثقيفمّ  ، ضيرّ   ك ي كاّ  يح ى إشى خد   اسقداؼ  ،اس ،ر اشحّي ي  اشّتم 
يهدؼ إشيهي ا احيف  ك ي إفّ شلتّ ييش ريف اسدييف عدّة  ريدئٍ   ي كف اشت ريط رهي  ثؿ> 
ا تّ يؽ على احتر يد كؿ كل   ت سّ عظ   الله  إضيف  إشى كاّ    يح ح رتلقيب الله ك، 
اشحخري   ا  حر يا  ،ت يشى  ، ف  ريدئ اشتّ ييش كيضي > اشتّ يقـ ريف   يح ا تّ يقيت 
اشديايّ  ،اشتم يررطهي ت ييشٌ  ،ؿ اش  يقيـ  ،اشغيييت  ،اشتّ ي،ف اش شترؾ فم اش  ؿ؛  ف ك ؿ 

يؽ اسقداؼ اش اب،ص عليهي  ،كذشؾ اش  يفظ  على اشتّ ييش عف طريؽ ا  تراـ ت ق
اش تريدؿ  ،اشثقّ  اش تريدش     ،ار ريف اسدييف  رد ،كف يش ؿ على ا ت يؽ على ا تراـ 
اش ،اثيؽ اشد،شي  ش ق،ؽ ا احيف  فهذه اش ،اثيؽ ت كس اشتط،ر ،اشرام ا احيام فم كح م 

،ؿ كف يك،ف فكر اشرشر كرام  ف إرادة الله فم خير ا احيف  ،ريشتيشم ب،ره  ، ف  ير اش  ق
فهذه اش ،اثيؽ قم تك ل  شرحيش  اسدييف ك، ر  ام كدؽ قم ت رير عف اشقيـ اشدياي  اش قيقي  
شزا ي  ا عتراؼ رهذه اش ،اثيؽ ق، اعتراؼ رأف اشرحيش  اش قيقي   اشتم تآكلت عرر اشتيريا  ،ا 

 الله ق، خير ا احيف ،ح يدت  . شلأدييف ، اتهم ابد
 نتائج الدراسة:

إف ا حلاـ ير م إشى   يي  اشتا،ع اشثقيفم ،اش  يظ على اشت ددي  اش ضيري  فم إطير حييح  
ت ي،ف د،شم  راي  على كحس اش ،ار ،اشحلـ ،ارذ  اطؽ اشهي ا   ،اشق،ة ،يتض ف فم اش،ات 

 ذات  إداا  اش اؼ ،ا رقيب رشتى كشكيش  ، بيدره. 
م ،اش  يظ على اشخب،بييت اشثقيفي  ياطلؽ إف اش اظ،ر ا حلا م فم   يي  اشتا،ع اشثقيف

 ف ر ا ثيرت  تقضم رت قيؽ كحس اشت يقـ ،اشت ي،ر ريف اشد،ؿ ،اشش ،ب  إذ    ،ار إذا شـ 
يكف قايؾ ا تراـ شلخب،بييت اشثقيفي  اشتم تح ح رإي يد تا،ع ثقيفم خبب تتلا ؽ  ف 
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ـ ر ض قذه اشر ا  ف خلاش  اشتب،رات اشثقيفي  شكؿ  ضيرة  ف اش ضيرات  ،ي كف تقدي
 خلاؿ  ي يلم>

إف اشتا،ع اشثقيفم ثر،ة يارغم ك  تك،ف  بدرا  شلازاع ،ارذ الآخر  رؿ حريلا  إشى ت،حيح  -1
دراك   اسرضي  اش شترك  اشتم يشترط ت ققهي ا عتراؼ ريلآخر  ،ت هـ  شكلات  ، قيبده ،ا 

  شغيح .على ادـ اش حي،اة ،عدـ احتهداف  ريشت ييز ك، اشت قير ك، ا
إف   يي  اشتا،ع اشثقيفم تقتضم  ف   يح اسطراؼ ا اتايع رك،ف اشقيـ ،اشق،اعد  -2

اش شترك  كحيح ي شل ،ار ،حريلا شلتلاام ،اشت ي،ف ردؿ اش  يره   ،ا ا تيح ردؿ ا اغلاؽ  
ذا كيف  رد  ف ا عتراؼ رأا    تزاؿ ت، د  رر  فكري  شل حل ي ف ،اشت يقـ ردؿ اشت يقؿ  ،ا 

عف اش ضيرة اشغرري  ، رر  فكري  كع ؽ شلغررييف عف ا حلاـ  فإف قذه اش ،ائؽ ي كف كف 
 تتردد كل ي كثرت اشلقيحات اش ضيري  ،اشثقيفي  ريف اش ياريف .

يارغم ا حتايد إشى اشقيـ اسخلااي  فم اشثقيفيت اش ختل   فم إعداد ،بيي    اظ،    -3
ر اش تا،ع  شل  رف   ،ريشتا،ع اشثقيفم ر،ب هي ح يت عيش ي  شلأخلاؽ ،ا عتراؼ ريش بيد

 رئيح  شل  ت ح ا احيام كربيد    اى عا  شتقدـ ا احياي  .
إف بييا  ،  يي  ايـ اشت دد اشثقيفم   تشكؿ ذري    ابيح الآخر ،احتر يده  فيشت يرؼ  -4

شت،ابؿ ،اشت يرؼ ريف اش ضير  اشذ  ق،  ردك حيـ ،اريؿ دعي إشي  اشقرآف اشكريـ ير م إشى ا
 اس ـ ،اشش ،ب ااطلاا ي  ف اشخب،بييت اشثقيفي  ،اشت ددي  اشثقيفي . 

 رد  ف ا تراـ اشش يئر اشدياي  ،اشكتب اش قدح  عاد كقؿ كؿ ديف ريعترير كؿ ذشؾ كب،  -5
، رتكزات شلدييايت اشتم ت  ف رهي  ختلؼ اس ـ ،اشش ،ب  ، شؾ كف ا تراـ اشتا،ع اشثقيفم 

  ارار ر  يقتضييف عدـ تش،ي  ب،رة الآخر ،ت ييح  قيئؽ ديا  ،اش س رر ،زه ، قدحيت  .،ا
عيدة ا عترير شتراثهي اشثقيفم  -6 إف   يي  اشتا،ع اشثقيفم شلش ،ب  ير اش تقد   ،ا 

رحيح حرؿ اشتكيفؿ اشثقيفم اشك يل  .   ،خب،بييتهي اش ضيري   دخؿ شت زيز ثقيف  اشحلاـ ،ا 
د  ف  يث اش ردك شثقيف  اشتررص ك، اش  ا رة عكح ي ش ي اد ت ضم إشي  اس كيـ إا    ، ،  -7

اش حرق  ضد اشثقيفيت ،اش ضيرات ،اشب،ر اشا طي  شلش ،ب ،اس ـ  ح  ،ابل  اشدع،ة إشى 
 ا فيدة  ف  زايي اش ،ش   ،تلافم حلرييتهي ،  ي أتهي اش  ت ل  .

 يد  اشذ  يراعم اشت دد اشثقيفم فم   يح إف  بيل  اشتراث اشثقيفم اش يد  ، ير اش -8
كر يده ق، اشذ  يشكؿ ا رث اش شترؾ شلإاحياي     يح ،اشذ  تحتلهـ  ا   ي يق،  كحريب 

 اشت يقـ اشد،شم ،ي،فر فرص اش  يظ على اس ف اش يش م .
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 توصيات الدراسة:

ي،بم اشري ث ري قت يـ ر بطلح اشتا،ع اشثقيفم داخؿ اش  ت ح   يث ا ،ؿ ثر،ة  .1
 يارغم ،ضح ش  كحيس تك،ف   يدة شل  ت ح    بدر شلازاع ،ارذ الآخر. 

كفيدت اشدراح  إف اشتا،ع اشثقيفم يقتضم ا اتايع ر  ش ي ش   ف ايـ ا،اعد  شترك   .2
اش  يره   ،ا ا تيح ردؿ ا اغلاؽ   كحيح ي شل ،ار ،حريلا شلتلاام ،اشت ي،ف ردؿ

 ،اشت يقـ ردؿ اشت يقؿ .
ت،بم اشدراح  اش، ،ب رإعداد ،بيي    اظ،   عيش ي  شلأخلاؽ ،ا عتراؼ  .3

 بيد    اى عا  شتقدـ ا احياي  اش تا،ع  شل  رف   ،ريشتا،ع اشثقيفم كر   ريش بيدر 
اشدييايت ر ختلؼ كا،اع   ت،بم اشدراح  ري تراـ اشش يئر اشدياي  ،ا تراـ ثقيف    .4

، شؾ كف ا تراـ اشتا،ع اشثقيفم ،ا ارار ر  يقتضييف عدـ تش،ي  ب،رة الآخر  
 ،ت ييح  قيئؽ ديا  ،اش س رر ،زه ، قدحيت  .

عيدة ا عترير شتراثهي اشثقيفم ،خب،بييتهي   .5 كفيدت اشدراح    يي  اشتا،ع اشثقيفم ،ا 
ر  حيح حرؿ اشتكيفؿ اشثقيفم اشك يل  رإظهير اش ضيري  ك دخؿ شت زيز ثقيف  اشحلاـ ،ا 

 ر،ح اشت ي،ف ،اشتضي ف ،ا عتراؼ ريشتا،ع اشثقيفم ، ق،ؽ الآخريف.
ت،بم اشدراح   راعية شثقيف  اشتررص ك، اش  ا رة ش ي اد ت ضم إشي   ف اا كيحيت   .6

ضد اشثقيفيت ،اش ضيرات ،اشب،ر اشا طي  شلش ،ب  ،اس ـ  ح  ،ابل  اشدع،ة إشى 
 ا فيدة  ف  زايي اش ،ش   ،تلافم حلرييتهي ،  ي أتهي اش  ت ل  .

 > هوامش الدراسة 

   ـ عررم عررم.   -فم    ـ اش  يام اش ي ح  1
  1شرايف  دار اش،راؽ شلاشر،اشت،زيح ط-اشحريعم  بط ى>  ف ر،ائح  ضيرتاي  رير،ت -2

 .131ـ  ص2111حا  
 يرالله    ،د رف ع ر> اشكشيؼ عف  قيئؽ اشتازيؿ ،عي،ف ا اي،يؿ فم ، ،ه اشتأ،يؿ   -3

 حح  اشتيريا اش ررم  شرايف  دار إ ييح اشتراث اش ررم    -ت قيؽ عرداشرزاؽ اش هد > رير،ت
 .559ـ  ص1997  حا  1ط
ش ير،زك ريد      د رف ي ق،ب> اشقي ،س اش  يط  ت قيؽ    د ا يـ اش راح،حم  4 - 

 .225ـ  ص1998  حا  6شرايف    حح  اشرحيش   ط-رير،ت



 2028 يونيو(، 6(، ع )2مجلة العلوم الشاملة، م )                        التعايش والاعتدال في حماية التنوع الثقافي

 ، رقـدالـيــن، لـيـبيـــاوالتقنية الــمـعــهــد الـعـالــي لـلـعـلـىم  67-صفحة 

Higher Institute of Science & Technology, Raqdalen, Libya  

ار،   ر    د رف  رير>  ي ح اشرييف فم تأ،يؿ اشقراف> ت قيؽ ا  د    د شيكر   -5
 .284ـ  ص 2111  حا  1  حح  اشرحيش   طشرايف  -رير،ت

اي ،س  - بطل يت حييحي > ت ريؼ اي ،س اش   ـ اش،حيط  اشلغ  اش رري  اش  يبر -6
 عررم. 

 362  ص.1979اشقد،ة فم   يط اشاشح ،اششريب  دار اش كر اش ررمّ   ع،يس  ح د>-7
فلحطيف  اش دد -  ل  ر ا ترر،ي >  ركز اشقطيف شلر ث ،اشتط،ير اشترر،   راـ الله -8
 .88.  ص 21
 .55  ل  ر ا ترر،ي .  ر ح حيرؽ. ص -9
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 الممخص 
اٌحعةز  عٍةٝ ط١ طةة ااح١ة ر اٌعة ١ٍِٓ اٌّابمةة  ٙةن  ئٌةٝج ٙة عٍةٟ لاة ا اٌبز٠ةن ِةٓ وٛٔ اٌٛرلةةجبزس أ١ّ٘ة ٘ذا 

٘ةٟ:   جٛشةن  ةأط طة١ ةعٍةٝ رزكة١ تب ٌما ا ٚأذز٘  عٍٝ شةٛة  اٌدنِةة اٌبز٠ن٠ةة اٌّمنِةة ٌٍعّةقد  ٚلةن اعحّةن

عقلةةة شٛ٘ز٠ةةة بةة١ٓ ط١ طةةة ااح١ةة ر اٌعةة ١ٍِٓ اٌّابمةةة بماةة ا اٌبز٠ةةن ٚبةة١ٓ عةةنَ اٌىؼةة  عةةٓ ا١ٌّةةٛي ا ٔظةة ١ٔة 

ٙ رات اٌظٍٛو١ة ٚاٌمنرات اٌذ١ٕ٘ةة ٚاٌصظة١ّةو ٚكٌةه ِةٓ ٚشٙةة ٔعةز اٌعة ١ٍِٓ  ٚلةن جةُ ٚاٌٛظ١ف١ة ٚاٌـف ت ٚاٌّ

اطةةحدناَ اطةةحّ ر  ا طةةحب١ ْ ٚاٌّم بٍةةة اٌؼدـةة١ة ٚاٌحمةة ر٠ز رةةٟ جص١ّةةل اٌب١ ٔةة ت ٚاٌّعٍِٛةة ت اٌحةةٟ جةةُ جص١ّعٙةة   

ٕحةة  س اٌ٘ةةُ   ِةةٓ أSPSSاٌبعةةد ب طةةحدناَ اٌبزٔةة ِس ا ظـةة  ٟ  ةٚوةةذٌه ا ظـةة د اٌحاب١مةةٟ  احبةة ر رزكةة١

عةةنَ جاب١ةةك ابطةةٍٛم اٌعٍّةةٟ ٌقاح١ةة ر  ِةةًد مٍبةة ت جٛظ١ةة و أشةةزاد ِمةة بقت ػدـةة١ةو اٌّحعـةةً ع١ٍٙةة و 

ااحبةة راتا اٌةةذٞ جىؼةة  عةةٓ ا١ٌّةةٛي ا ٔظةة ١ٔة ٚاٌٛظ١ف١ةةة ٚاٌـةةف ت ٚاٌّٙةة رات اٌظةةٍٛو١ة ٚاٌمةةنرات اٌذ١ٕ٘ةةة 

بحـة١ُّ مٍبة ت جٛظ١ة  ٌىةٟ ٠مةَٛ اٌّحمةن١ِٓ ٚاٌصظ١ّة ٌٍّحمن١ِٓ ٌؼةلً اٌٛظ١فةة اٌؼة ،ز و ٌةُ ٠مةُ لاة ا اٌبز٠ةن 

ِصّٛعةة ِةٓ اٌحٛؿةة١ ت وة ْ أّ٘ٙة  كةزٚر  جاب١ةك ابطةٍٛم اٌعٍّةٟ ٌقاح١ة ر بماةة ا  ثٚلةن لةنِ بحعز٠ز٘ة  

 اٌبز٠نو كزٚر  ل١ َ لا ا اٌبز٠ن بحـ١ُّ مٍب ت جٛظ١  

Abstract 

The aim of paper is to recognise the policy of choosing employees 

implemented in mail sector and its effect on quality of mail services provided 

to clients. This relies on the following supposition; no relation between the 

implemented policy in choosing in mail sector and non-detection of human 

preferences, the job, characteristics, behavioural skills and physical and 

mental abilities, as in viewpoints of the employees. The main sources of data 

used: questionnaire; personal interviews and archival materials from the 

organisation such as annual reports. Applied statistics is used to test 

hypothesis through use of the statistical programme known as “SPSS” under 

supervision of specialists in computer field. The researcher has concluded 

the paper by a summary of it’s results, one of which is the non-application of 

the scientific method in choice (application form, personal meetings, tests) 

that can defect human interest, job, characteristics, behavioural skills and 
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physical and mental abilities of applicants. The mail sector has not designed 

application forms to be filled by applicants. In coherence with the results, a 

group of recommendations presented, the most important of these is the 

necessity of applying the scientific method in choice in mail sector, also 

essential for mail sector to design application forms for job seekers. 

 

  نهذساسخ الإطبس انؼبو .1

  يقذيخ 1/1

يلعب البريد دوراً هاماً في الحياة الاجتماعية والاقتصادية والثقافية لأي دولة حيث أن مهمته 
أساساً تقوم على  ققىا الأفرىار ودعىم الىروابس ايقسىاقية بىين أفىراد المجتمىة مىن قاحيىة وبىين 

 من قاحية أخرى. ليبياالأجهزة المختلفة بالبلاد و
رفٟ ِص ي اٌع١   ا شحّ ع١ة ٠ٙحُ اٌبز٠ن بابم د اٌزاباة ا شحّ ع١ة ِحـٍةو ظ١ةد ٠عحبةز 

 اٌبز٠ن ٚط١ٍة جمز٠ب ب١ٓ ابرزاة ٚب١ٓ اٌؼعٛم ٚكٌه عٍٝ ااحق  أشٕ طٙ  

وذٌه راْ اٌع١   ا لحـ ة٠ة ِٚ  ر١ٙ  ِٓ جب ةي ٌٍّعٍِٛ ت ٚاٌّع ِقت جمَٛ عٍٝ ةع ِة 

 وب١ز  ٠ٛرز٘  ٌٙ  اٌبز٠ن 

ِٚٓ إٌ ظ١ة اٌظ١ طة١ة رٙةٛ ٠ظة عن ا ةار  عٍةٝ ٔؼةز جع١ٍّ جٙة  ٚجٛش١ٙ جٙة  ٚكٌةه ٌى رةة 

أشٙةةش   اٌنٌٚةةة ب  كةة رة ئٌةةٝ جّىٕٙةة  ِةةٓ اٌعـةةٛي عٍةةٝ اٌّعٍِٛةة ت اٌقسِةةة ظةةٛي ا ةار  

وةةذٌه ٠ظةة عن … اٌّع١ٍةةة عةةٓ مز٠ةةك شّةةل اٌّعٍِٛةة ت و ٌحمةة ر٠ز ٚإٌؼةةزات ٚا ظـةة  ١ ت

   ش١ّل أرش د اٌبقةاٌنٌٚة عٍٝ بظن ٔفٛك٘  عٍٝ 

ِٚٓ إٌ ظ١ة اٌرم ر١ة ٠ظ عن اٌبز٠ن رةٟ ٔؼةز اٌرم رةة ٚكٌةه عةٓ مز٠ةك ٔمةً اٌىحةب ٚابرةقَ      

ٚابػزمة بٙن  جمز٠ب ذم ر ت اٌؼعٛم ةاا١ٍة   ٚة١ٌٚة   بٛاطةاة اٌّزاطةقت اٌبز٠ن٠ةة  ٚبةذٌه 

ٚبةة١ٓ اٌةةنٚيو أؿةةبط اٌبز٠ةةن ٚطةة١ٍة ٘ ِةةة ٚكةةزٚر٠ة ٌقجـةة ي بةة١ٓ ابرةةزاة ٚبةة١ٓ إٌّعّةة ت 

ٚع ِق  ظ٠ٛ١   ظحٝ بعن ظٙٛر اٌىر١ز ِةٓ ٚطة  ً ا جـة ي اٌٙ جف١ةة ٚا ٌىحز١ٔٚةة اٌعن٠رةة رة ْ 

ا جـ  ت اٌبز٠ن٠ة جعحً جٍه اٌّى ٔة اٌّح١ّش  ٚ٘ذا ٠حاٍب ب ٌلزٚر  أْ ٠مَٛ اٌبز٠ن بّٙ ِةٗ 

عٍةةٝ بأطةة ١ٌب ظن٠رةةٗ ٚجىٌٕٛٛش١ةةة جٛاوةةب اٌحمةةنَ اٌعٍّةةٟ رةةٟ ش١ّةةل اٌّصةة  ت ِّةة  ٠فةةزف 

 اٌظٍا ت اٌّدحـة عنَ ئ،ف ي اٌبز٠ن رٟ اان اٌح١ّٕة اٌم ةِة 

ئْ اٌفزٚق اٌفزة٠ة ٚا احقر ت ب١ٓ ابرزاة رٟ اٌدـ  ؾ ٚاٌـف ت اٌصظة١ّة ٚاٌظةّ ت      

اٌعم١ٍة ٚا طحعناةات ٚاٌمنرات ٚا١ٌّٛي  ٚب١ٓ ابعّ ي اٌّدحٍفة ِٓ ظ١د ِحاٍبة ت اٌٛظة    

ل١ةة َ ا ةار  بةةأشزاد ااح١ةة ر عٍّةةٟ طةة١ٍُ ٠مةةَٛ عٍةةٝ أطةة ص ٚااحـ ؿةة جٙ  ٚٚاشب جٙةة  ٠ظةةحٍشَ 

ةراطةةة ٘ةةذٖ اٌفةةزٚق باز٠مةةة ِٕعّةةة ٚل١ طةةٙ  بٛطةة  ً ع١ٍّةةة ةل١مةةةو ٚجعم١ةةك اٌحٛارةةك بةة١ٓ 

اـةة  ؾ اٌفةةزة ِٚحاٍبةة ت ٚٚاشبةة ت اٌٛظ١فةةة  ٚب ٌحةة ٌٟ جعم١ةةك اٌٙةةن  ابط طةةٟ ٌٕؼةة مٙ  

 بٛكل اٌفزة إٌّ طب رٟ اٌٛظ١فة إٌّ طبة 

 ق إٌّعّة رٟ ِزاع   اٌفزٚق اٌفزة٠ة عٕن ااح١ ر اٌع ١ٍِٓ لن ٠ٕحس عٕٗ ئافة ق ٚع١ٍة راْ ئاف

رةةٟ جعم١ةةك ا اح١ةة ر اٌظةة١ٍُو ٚطةةٛد اطةةحرّ ر اٌا لةة ت ٚاٌّةةٛارة اٌبؼةةز٠ةو ٚطةةٛد اٌعقلةة ت 

ا ٔظ ١ٔةو ٚارجب ن اٌعّةً  ِّة  ٠ةإةٜ ئٌةٝ ارجفة ا اٌحىة ١ٌ  اٌحةٟ أٔفمةث  طةٛاد أذٕة د ع١ٍّة ت 

 جب عٍٝ طٛد ا اح١ ر ِٓ ٔح  س طٍب١ة ا اح١ ر أٚ ِ  ٠حز
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 ًشكهختحذَذ ان 1/2

٠ح١ّةةش اٌعـةةز اٌعةة ٌٟ بحقظةةك اٌحل١ةةزات اٌحىٌٕٛٛش١ةةة ٚا لحـةة ة٠ة ٚا ةار٠ةةة اٌحةةٟ 

جةةنرل و رةةة إٌّعّةة ت ئٌةةٝ اجدةة ك ا شةةزادات ٚاٌٛطةة  ً اٌحةةٟ جىفةةً ا طةةحص بة اٌظةةز٠عة ٌٙةةذٖ 

 جعم١ك أ٘نارٙ   اٌحل١زات ٚاٌحاٛرات عٍٝ ٔعٛ ٠زرل ِٓ لنرجٙ  عٍٝ

ٚٔعةةزا  ٌٍحل١ةةزات اٌّظةةحّز  اٌّع١اةةة ب ٌعّةةً طةةٛاد رةةٟ ب١لحةةٗ اٌناا١ٍةةة اٌحةةٟ ٠ؼةةىً 

ابرزاة أظن عٕ ؿةز٘  اٌٙ ِةة أٚ اٌب١لةة اٌد رش١ةة بّة  جع٠ٛةٗ ِةٓ ِدحٍة  اٌعةزٚ  اٌّع١اةة 

ب ٌّٕعّة رأٗ ٠صب أْ ٠ع ة إٌعز رٟ ٔعُ ااح١ة ر اٌعة ١ٍِٓ ِةٓ لأْ باةز ظحةٝ جةحّىٓ ا ةار  

 جعم١ك اٌىف د  رٟ ابةاد ِٓ 

رةةٟ ػةةحٝ اٌّصةة  ت ئ  أْ ِععةةُ ِٕعّ جٕةة   ١ٌب١ةة  ٚبةة ٌز،ُ ِةةٓ اٌصٙةةٛة اٌحةةٟ جبةةنٌٙ 

ِ ساٌث جع ٔٝ اٌىر١ز ِٓ اٌـعٛب ت اٌحٟ جع١ك اٌعًّ ابِز اٌذٞ ٌٗ جةأذ١ز وب١ةز عٍةٝ ٔص ظٙة  

الظشدوك  هي إحدد  هد ا الظماظدوا والتدي ت دومب ظد  ب د   لبريداوشركة و رٟ جعم١ك أ٘نارٙ 
  :                                                                   أهظهو والص وبوا الظت مقة بوختيور ال وظمي ،

لٍةةةة اٌىفةةة دات اٌبز٠ن٠ةةةة ٚعةةةنَ اطةةةحدناَ ابطةةة ١ٌب اٌع١ٍّةةةة إٌّ طةةةبة عٕةةةن ااح١ةةة ر 1. 

اٌّٛظف١ٓ
ا1 

  

اٌع١ٍّةة ٌقاح١ة ر ِرةً ِمة بقتو عنَ الٛا م ٌب اٌٛظ١فة ٌبعق ابةٚات اٌحع١ٍ١ٍةة  2.

ااحب رات ٌم١ ص اٌمنر  عٍٝ أةاد ِٙ َ اٌٛظ١فة
ا2 

  

عنَ ٚشٛة ِحدــ١ٓ رٟ ِص ي اٌّم بقت اٌؼدـ١ة ٚا احب رات 3.
ا3 

  

 ِٚٓ اقي اٌّإػزات اٌظ بمة ٠ّىٓ جٍد١ؾ ِؼىٍة اٌبعد ر١ّ  ٠ٍٟ:

ابطةٍٛم اٌعٍّةٟ ٌقاح١ة ر و ٚشٛة لـٛر رٟ ط١ طة ااح١ ر اٌع ١ٍِٓ بظةبب عةنَ اطةحدناَ    

اٌذٞ ٠ّىٓ ِٓ اقٌٗ اٌىؼ  عٓ ا١ٌّٛي ا ٔظ ١ٔة ٚاٌٛظ١ف١ة ٚاٌـةف ت ٚاٌّٙة رات اٌظةٍٛو١ة 

 ٚاٌمنرات اٌصظ١ّة ٚاٌذ١ٕ٘ة ٌلأرزاة اٌّحمنِْٛ ٌؼلً اٌٛظ    اٌؼ ،ز  

 أهًُخ انجحث 1/3

حبة رٖ لاة ا ٘ة َ اٌّظ ّ٘ة رٟ جٛك١ط ةٚر ٚأ١ّ٘ة ااح١ ر اٌعة ١ٍِٓ بماة ا اٌبز٠ةن ب ع     

٠دنَ أ٘نا  اٌّصحّل ٠ٚظعٝ ئٌٝ ئٔص س٘  ٚكٌه ٌحنع١ُ اٌصٛأب ا ٠ص ب١ة ر١ٙ  ٚاٌعةن ِةٓ 

اٌصٛأب اٌظٍب١ة ابِز اٌةذٞ ٠ةإةٜ ئٌةٝ ل١ة ُِٙ بةأةاد أعّة ٌُٙ عٍةٝ أوّةً ٚشةٗو ٚب ٌحة ٌٟ 

٠ظة ُ٘ أ٠لة   رةٟ ئذة ر  اٌةزأٞ اٌعة َ ٚاٌبة ظر١ٓ ٌٚفةث  جعم١ةك اٌماة ا ب٘نارةٗ اٌّزطةِٛة 

ٔحب ُ٘ٙو ٌّٛكٛا ااح١ ر رشةً اٌبز٠ةن ٌح١ّٕةة لنراجةٗ اٌٛظ١ف١ةة ٚؿةمً ِٙ راجةٗ ٚؿةٛ   ا

 .ئٌٝ ا رجم د ب ٌدنِة اٌبز٠ن٠ة ٚررل ِظحٛا٘ 

 أهذاف انجحث 1/4
 اٌحعز  عٍٝ اٌٛكل اٌع ٌٟ ٌظ١ طة ا اح١ ر ٌٍحع١١ٓ اٌّابمة بما ا اٌبز٠ن  1.

اٌبز٠ةن عٍةٝ ِظةحٜٛ شةٛة  اٌدنِةة  اٌحعةز  عٍةٝ أذةز ط١ طةة ا اح١ة ر ٌٍحع١ة١ٓ بماة ا 2.

 اٌبز٠ن٠ة اٌّمنِة ٌٍعّقد 

                                                 
(1)

 . التقرير  القهائي لقشاس الخبراء الدوليين 
(2)

مقابلة شخصية مة بعض العاملين بمراتب الخدمات البريدية، مقابلة شخصية مة أحد أعضاء لجقة شؤون  

 العاملين.
(3)

قتائج المقابلة الشخصية مة المسؤولين عن أداره الشؤون ايدارية والخدمات بالشررة )مدير أداره الشؤون  

 والخدمات، رئيس قسم شؤون العاملين(. ايدارية
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جعن٠ن ٔٛاظٟ اٌمـٛر ٚٚكل اٌّمحزظ ت اٌحٟ جظ عن عٍةٝ ررةل وفة د  ط١ طةة ااح١ة ر  3.

 اٌع ١ٍِٓ ِّ  ٠ظ عن عٍٝ ررل ِظحٜٛ شٛة  اٌدنِة اٌبز٠ن٠ة 

 فشوع انجحث 1/5

 اٌح ١ٌة: ةاٌفزك١ اعحّن اٌبعد عٍٝ    

  جٛشن عقلة شٛ٘ز٠ة ب١ٓ ط١ طة ااح١ ر اٌع ١ٍِٓ اٌّابمة بما ا اٌبز٠ن ٚب١ٓ عنَ اٌىؼة   

عٓ ا١ٌّٛي ا ٔظ ١ٔة ٚاٌٛظ١ف١ة ٚاٌـةف ت ٚاٌّٙة رات اٌظةٍٛو١ة ٚاٌمةنرات اٌذ١ٕ٘ةة ٚاٌصظة١ّة 

 ٚكٌه ِٓ ٚشٙة ٔعز اٌع ١ٍِٓ 

 يُهجُخ انجحث 1/6
رةةٟ اٌعةة ١ٍِٓ بٕٛارةةذ اٌحع ِةةً بنا٠ةةة ٘ةةٟ جعن٠ةةن اٌّصحّةةل ابؿةةٍٟو ٠ٚحّرةةً أٌو ٔةةث 

بّى جةةب اٌبز٠ةةن  ٚبدنِةةة اٌحٛس٠ةةل  اٌّةةٛسع١ٓا اٌحةة بع١ٓ ٌّزاوةةش اٌدةةنِ ت اٌبز٠ن٠ةةة اٌدّظةةة 

 اٌح ١ٌة:

 ِزوش اٌدنِ ت اٌبز٠ن٠ة مزابٍض   1

 ِزوش اٌدنِ ت اٌبز٠ن٠ة بٕل سٞ   2

 ِزوش اٌدنِ ت اٌبز٠ن٠ة اٌشا٠ٚة   3

 ِزوش اٌدنِ ت اٌبز٠ن٠ة اٌّزلب   4

 ِزوش اٌدنِ ت اٌبز٠ن٠ة اٌصبً ابالز   5

وّةة  ٠حّرةةً ِصحّةةل اٌبعةةد رةةٟ عّةةقد اٌدنِةةة ِةةٓ ابرةةزاة اٌّحعةة ١ٍِٓ ِةةل ِى جةةب 

 اٌدنِ ت اٌبز٠ن٠ة اٌح بعة ٌٍّزاوش اٌظ بمة ِٓ اقي ٔٛارذ اٌحع ًِ ِٚٛسعٟ اٌبز٠ن 

 هي:ٚاٌّعٍِٛ ت أدواا لجظع البيوموا  ذقذةاستُخدظا       
ن٠زٞ ا ةارات ٚرؤط د ابلظ َ  1 ُِ ٚاٌع ١ٍِٓ بما ا  وا اٌّم بقت اٌؼدـ١ة ِل اٌّظل١ٌٛٓ  

اٌبز٠ةةن  ٌٍعـةةٛي عٍةةٝ ِعٍِٛةة ت ٚب١ ٔةة ت   ٠ّىةةٓ اٌعـةةٛي ع١ٍٙةة  عةةٓ مز٠ةةك اٌب١ ٔةة ت 

 اٌص ٘ش  

 عٍٝ ب١ ٔ ت ٚجم ر٠ز ب ٌؼزوة  ا مقا  2

اٌعةة ١ٍِٓ بٕٛارةةذ اٌّى جةةب ا اطةةحّ ر  عٍةةٝ 204ظ١ةةد جةةُ جٛس٠ةةل   واطةةحّ رات اطحمـةة د  3

او ٚو ْ 765%ا ِٓ ئشّ ٌٟ اٌع ١ٍِٓ اٌب ٌغ عنةُ٘  27اٌبز٠ن٠ة ٚاٌّٛسع١ٓو ٚ٘ٛ ِ  ٔظبحٗ  

بٕظةةبة  وا اطةةحّ ر 195عةةنة ا طةةحّ رات اٌحةةٟ ذةةُ جص١ّعٙةة  ٚاٌـةة ٌعة ٌٍّع ٌصةةة ا ظـةة  ١ة  

عّقد اٌدنِةة ا اطحّ ر  اطحب١ ْ عٍٝ 203وّ  جُ جٛس٠ل   %ا ِٓ ظصُ اٌع١ٕة اٌّمحزظة 96 

ِٓ ابرزاة اٌّحع ١ٍِٓ ِل ِى جب اٌدنِ ت اٌبز٠ن٠ة ِٓ اقي ٔٛارذ اٌحع ِةً ِٚةٛسعٟ اٌبز٠ةنو 

ا اطةةحّ ر و 156ٚوةة ْ عةةنة ا طةةحّ رات اٌحةةٟ ذةةُ جص١ّعٙةة  ٚاٌـةة ٌعة ٌٍّع ٌصةةة ا ظـةة  ١ة  

 %ا ِٓ ظصُ اٌع١ٕة اٌّمحزظة 77بٕظبة  

 ظـ  ٟ اٌٛؿةفٟ رةٟ جع١ٍةً اٌب١ ٔة ت أِ  جع١ًٍ اٌب١ ٔ ت رمن جُ اطحدناَ ابطٍٛم ا

اب١ٌٚة اٌّصّعةو ِرةً اٌصةناٚي اٌحىزار٠ةة رةٟ ػةىً ٔظةب ِل٠ٛةة  ٚوةذٌه ا ظـة د اٌحاب١مةٟ 

و ب طحدناَ اٌبزٔ ِس ا ظـ  ٟ  اٌبعد ة احب ر رزك١
*

SPSS  

 سُبسخ الاختُبس نهتؼ2ٍُُ .

 يفهىو الاختُبس وأهًُته 2/1

                                                 
*
  Statistical package for social science 
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الاختيارمفهوم                             2/1/1    

ٕ٘ةة ن جعز٠فةة ت عن٠ةةن  جٕ ٌٚٙةة  اٌىر١ةةز ِةةٓ اٌىحةة م ٚاٌبةة ظر١ٓ ٌع١ٍّةةة ا اح١ةة ر ٚااحٍفةةث ٘ةةذٖ 

اٌحعز٠فةة ت بةة احق  رٍظةةفة ٘ةةإ د اٌىحةة م ٚاٌبةة ظر١ٓ ٚبةة احق  اٍف١ةة جُٙ اٌرم ر١ةةة ٚجصةة ربُٙ 

 اٌع١ٍّة  

بع١ٍّة اٌّف كةٍة بة١ٓ  رمن عز  عبن اٌظقَ أبٛ لع  ا اح١ ر بأٔٗ "و رة ا شزادات اٌد ؿة

اٌّحمن١ِٓ أٚ اٌّزػع١ٓ ٌؼلً اٌٛظ    رةٟ كةٛد ِحاٍبة ت وةً ٚظ١فةة ِٚة  ٠حةٛارز ٌةنٜ وةً 

 ا  195 : 2114و  عبن اٌظقَ أبٛ لع ( ِحمنَ ِٓ ِإ٘قت جحق ُ ِل ٘ذٖ اٌّحاٍب ت"

: "إٌؼة م اٌدة ؽ ب ٌبعةد عةٓ اٌّٙة رات اٌّاٍٛبةة ٌٍّٕعّةة ٚظةد  ٚعزرحٗ ٘نُٜ ِعّن بأٔة

ابرزاة اٌذ٠ٓ جحٛارز ر١ُٙ ا ػحزام ت ٌٍحمنَ ٌحٍه اٌٛظ    اٌؼ ،ز  ٚجعز٠  أعل د اٌحٕعة١ُ 

ب ٌعة ١ٍِٓ اٌصةنة ِّة  ٠حزجةب ع١ٍةة ررةل اٌةزٚض اٌّع٠ٕٛةة ٌٍعة ١ٍِٓ ٚٚكةل اٌفةزة إٌّ طةب رةٟ 

 ا  30 :1993٘ذٜ ِعّن و  (اٌّى ْ إٌّ طب"

جحىةةْٛ ِةةٓ طٍظةةٍٗ ِةةٓ اٌداةةٛات : "ع١ٍّةةة  ٠ّٚىةةٓ إٌعةةز ئٌةةٝ ٚظ١فةةة ا اح١ةة ر عٍةةٝ أٔٙةة 

و  و جبنأ ب ٌفزس ابٚي ٌٍّحمن١ِٓ عٓ مز٠ك اٌّم بٍة اٌّبن ١ة اٌز ١ظ١ة اٌّزجباة باز٠مة ِٕام١ة

 ا 132 : 2114ِعّن طٍا ْ و  (و أٚ اٌزرق إٌٙ  ٟ" ٚجٕحٟٙ بمزار اٌحع١١ٓ إٌٙ  ٟ

زة شن٠ةن ٌّصّٛعةة : "ع١ٍّة جظحٙن  ِٓ ٚرا ٙ  ألةّ َ رة ٚجزٜ ٔصٍة ِزجصٝ ا اح١ ر بأٔٗ

اٌعةة ١ٍِٓ بٙةةذٖ إٌّعّةةة ٠ؼةة رن ٠ٚظةة ُ٘ ِعٙةةُ رةةٟ عّةةً اٌّصّٛعةةة ٌحعم١ةةك اٌٙةةن  اٌىٍةةٟ 

ا 269 :1984ٔصٍة ِزجصٝ و  (ٌٍّٕعّة"
 
 

ٚأا١ةةزا  ٠ؼةة١ز اٌظةة١ن ٔةة شٝ ٌقاح١ةة ر عٍةةٝ أٔةةٗ: "اٌعـةةٛي عٍةةٝ ابرةةزاة إٌّ طةةب١ٓ ٌؼةةلً 

ِةةٓ بةة١ٓ اٌّحمةةن١ِٓ رةةٟ كةةٛد اٌٛظةة    اٌّدحٍفةةة ب ٌّٕعّةةة  ٠ٚحلةةّٓ كٌةةه ااح١ةة ر ابؿةةٍط 

اٌظةة١ن ٔةة شٝ و  (ا اح١ةة رات اٌّدحٍفةةة ٚاٌّةةإ٘قت اٌحةةٟ جحةةٛارز رةة١ّٓ ٠حمةةنَ ٌؼةةلً اٌٛظ١فةةة"

ا 390 :1991
 
 

ٔظحٕحس ِّ  طبك أْ ٚظ١فة أحمة د ابرةزاة إٌّ طةب١ٓ ٌٍٛظة    اٌّح ظةة   جمحـةز عٍةٝ ٚشةٛة 

ٌٚىٕٙة  جّحةن ٌحؼةًّ مّةٛظُٙ اٌّإ٘قت ٚاٌمنراتو اٌقسِة ٌٍٛظ١فة ٌةنٜ ٘ةإ د ا ػةد ؽو 

ٚةٚارعٙةةُ ٚا٘حّ ِةة جُٙ ٚاطةةحعناةُ٘ ٌٍّظةة ّ٘ة رةةٟ جعم١ةةك أ٘ةةنا  اٌعّةةً ٚر،بةةحُٙ رةةٟ اٌحمةةنَ 

 ٚاٌزلٝ 
  2/1/2  أهميت الاختيار                        

 جعٙز أ١ّ٘ة ع١ٍّة ا اح١ ر رٟ أِٛر أّ٘ٙ :     

ااة د اٌف١ٕةة اٌحةٟ ٠ّىةٓ أْ ٠مةل جم١ًٍ اٌدظ  ز اٌحٟ جحعةزف ٌٙة  إٌّعّة ت ٔح١صةة اب  1

 ر١ٙ  اٌع ٍِْٛ اٌذ٠ٓ ذُ جع١١ُٕٙ ةْٚ أطٍٛم ةل١ك ٌقاح١ ر 

و ر  اح١ةة ر اٌص١ةةن ٌٍعةة ١ٍِٓ ٠ّىةةُٕٙ ِةةٓ  جمٍةةً ع١ٍّةةة ا اح١ةة ر ِةةٓ جىةة ١ٌ  اٌحةةنر٠ب 2.

و وّةة  ٠ّىةةُٕٙ ِةةٓ جأة٠حٙةة  بىفةة د   اطةةح١ع م ِحاٍبةة ت اٌٛظ١فةةة رةةٟ ألـةةز رحةةز  ِّىٕةةة

 ا 264 :2111ٚ لأازْٚا و  ١ٌٍٝ ػع جٗ  (ِٕ طبة

و ةااةةً ِىةة ْ اٌعّةةً ٚا رشةةة  ٠ف١ةةن ا اح١ةة ر اٌظةة١ٍُ رةةٟ جعظةة١ٓ اٌعقلةة ت ا ٔظةة ١ٔة3. 

رٛكل اٌع ًِ رٟ اٌّى ْ إٌّ طب  ِى ٔ جٗ ٚلنراجٗ ١ٌِٚٛٗ ٚطّ ت ػدـ١حٗ ٠إةٜ ئٌٝ 

 ا 245: 2111و  اٌب لٟعبن اٌزظّٓ عبن ( ِشا٠  ٚاكعة ٌٍفزة ٔفظٗ ٌٍّٕٚعّة

أطب م ٘ذا ا ٘حّ َ ِ  ٠ٕاٛٞ ع١ٍٗ ةٚراْ اٌعًّ ِٓ جىٍفة ِ ة٠ة ِٚع٠ٕٛةة  وّة  ِٚٓ  4.

و ٚا شحّ ع١ة اٌحٟ أؿبعث جعن ِٓ ظز٠ة أؿةع م اٌعّةً رةٟ ئٔٙة د  أْ اٌم١ٛة اٌم ١ٔٛٔة

اةةنِ ت ابرةةزاة اٌعةة ١ٍِٓ ٌةةن٠ُٙ شعٍةةث ِةةٓ اٌلةةزٚرٞ ا ٘حّةة َ ب ٌّزاظةةً ابٌٚةةٝ ِةةٓ 

 ا 101:  1986ٛأٝ و ؿقض اٌؼٕ ( ئٌع ق ابرزاة ب ٌعًّ
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و إٌفظةةٟ ٚارجمةة د اٌةةزٚض اٌّع٠ٕٛةةة ٚاٌعّةةً بةةزٚض اٌفز٠ةةك  ػةةعٛر اٌعةة ١ٍِٓ ب ٌزكةة 5. 

 ا 8 :1982ع ةي شٛة  و  (ٚجعم١ك شٛ ِٓ اٌحق ُ ا شحّ عٟ

اٌّظ ّ٘ة رٟ ئ٠صة ة اٌحٛارةك بة١ٓ ِظةحٍشِ ت اٌٛظ١فةة ٚبة١ٓ ِةإ٘قت ٚلةنرات اٌفةزة   6.

 رٟ ةٚا ز ابعّ ي ئٌٝ ظن وب١ز ٚب ٌح ٌٟ اٌعن ِٓ ٔظبة اٌف ػ١ٍٓ 

ِّةة  طةةبك ٠حلةةط ٌٕةة  أْ ٌقاح١ةة ر اٌفعةة ي أ١ّ٘ةةة ِشةٚشةةة ٌٍّٕعّةةة ٌٍٚعةة ١ٍِٓ  رحظةةحا١ل      

إٌّعّة جعم١ك أ٘نارٙ  رٟ إٌّٛ ٚاٌىف د  ٚاٌبم د رٟ ابشً اٌا٠ًٛ ب طحدناَ اٌعٕ ؿز اٌفع ٌةة 

جُٙ ِةٓ اةقي ػةلٍُٙ ٌٛظة    ِٓ اٌّٛارة اٌبؼز٠ة ِٓ ٔ ظ١ةو ٠ٚظحا١ل اٌع ٍِْٛ ئػب ا ظ ش 

 جحٕ طب ِل ئِى ١ٔ جُٙ ٚلنراجُٙ ر١زجفل ِظحٜٛ رك ُ٘ عٓ أعّ ٌُٙ ِٓ ٔ ظ١ة أازٜ

 الأسهىة انؼهًٍ نسُبسخ الاختُبس نهتؼٍُُ 2/2

ئْ أُ٘ ِ  جع ٔٝ ِٕٗ إٌّعّ ت رٟ اٌنٚي إٌ ١ِة ٘ةٛ عةنَ اطةحدناَ ابطةٍٛم اٌعٍّةٟ عٕةن      

ابعّ ي اٌحٟ جحٕ طب ِل لنراجُٙ ِٚٙة راجُٙ ١ِٚةٌُٛٙ ٚطةّ جُٙ ااح١ ر اٌع ١ٍِٓ ٚٚكعُٙ رٟ 

اٌؼدـ١ة ٚ  ػه أْ طٛد ااح١ ر اٌع ١ٍِٓ ٚٚكةعُٙ رةٟ اٌٛظة    ،١ةز إٌّ طةبة ٌٙةُ ٠ةإةٜ 

 ئٌٝ ا كزار ب ٌّٕعّة ٚب ٌح ٌٟ عنَ لنرجٙ  عٍٝ جعم١ك أ٘نارٙ  

ِحى ٍِةةة جعمةةك رةةٟ ٠ٚحىةةْٛ ابطةةٍٛم اٌعٍّةةٟ ٌقاح١ةة ر ٚاٌحع١ةة١ٓ ِةةٓ ااةةٛات ِٕعّةةة ٚ     

إٌٙ ٠ةةة ٘ةةن  ع١ٍّةةة ا اح١ةة ر  ٚ٘ةةٛ اٌحةةٛاسْ ٚاٌحٛارةةك بةة١ٓ ِحاٍبةة ت ٚٚاشبةة ت اٌٛظ١فةةة ِةةٓ 

و ِةً بزبةزو  ( ٔ ظ١ة ٚب١ٓ طّ ت ِٚإ٘قت ٚاـ  ؾ اٌفزة اٌّحمنَ ٌٍٛظ١فة ِٓ ٔ ظ١ة ذ ١ٔةة

 ا  ٚاٌذٞ  ٠عحبز عٍٝ ةرشةة وب١ةز  ِةٓ اب١ّ٘ةة رةٟ لاة ا اٌبز٠ةن ٌّة  ٌةٗ ِةٓ أذةز81 : 2113

 عٍٝ ِظحٜٛ شٛة  اٌدنِة اٌبز٠ن٠ة اٌّمنِة ٌٍعّقد  

 ٠ٚحلّٓ ابطٍٛم اٌعٍّٟ ٌقاح١ ر اٌداٛات اٌح ١ٌة:
 الاتظبل ثبنًششحٍُ: 2/2/1

٠حُ ا جـ ي ب ٌّٛظف١ٓ اٌّزجمب١ٓ اٌذ٠ٓ ٠ٙحنٞ ئٌة١ُٙ عةٓ مز٠ةك ا عقٔة ت اٌحةٟ جٕؼةز٘       

أٚ ئظةةنٜ ٚطةة  ً ابعةةقَ  ٚبٙةةذا  إٌّعّةة عةةٓ اٌٛظةة    اٌؼةة ،ز  ٌةةن٠ٙ  رةةٟ اٌـةع  اٌع ِةةة

 ٠عمك ا عقْ ١ِش  ا ٔحؼ ر اٌٛاطل بأوبز عنة ِٓ اٌب ظر١ٓ عٓ اٌعًّ  

 طهجبد انتىظُف: 2/2/2

مٍب اٌحٛظ١  ٘ٛ ّٔٛكز ٠ّلأٖ اٌّحمةنَ ٠ٛكةط ر١ةٗ اـ  ـةٗ ٚابزاجةٗ اٌع١ٍّةة اٌظة بمة       

اٌٙن  ِٓ اطحدناِٗ رٟ  ٠ٚزاعٝ عٕن جـ١ّّٗ اٌٛكٛض ٚاٌبظ مة ٚاٌحظٍظً إٌّامٟ ٠ٚحّرً

جٛر١ز اٌّعٍِٛ ت اٌّاٍٛبة عٓ اٌّحمنَ رةٟ ؿة١لة جظة عن عٍةٝ جم١ة١ُ اـ  ـةٗ ِرةً اٌّإ٘ةً 

ٚاٌحةةةنر٠ب ٚاٌدبةةةز  اٌع١ٍّةةةة اٌظةةة بمة ٚاٌظةةةٓ ٚاٌع ٌةةةة ا شحّ ع١ةةةة  ٠ٚظُةةةُٙ كٌةةةه رةةةٟ اٌحٕبةةةإ 

ا  96 :2114أظّن طة١ن ِـةافٝ و   (ب  ظحّ  ت اٌّحٛلعة ٌٕص ظٗ رٟ اٌٛظ١فة اٌّزاة ػلٍٙ 

ٚب ٌحةة ٌٟ ٠عحبةةز مٍةةب اٌحٛظ١ةة  ِةةٓ أ٘ةةُ اٌّـةة ةر اٌٛاشةةب اٌزشةةٛا ئ١ٌةةٗ ٌٍعـةةٛي عٍةةٝ 

 ا 401 :2112ع ةي ظظٓ و  ( ِعٍِٛ ت أ١ٌٚة عٓ اٌّزػط

ٚلةةن أٚؿةةث اٌنراطةة ت كةةزٚر  ا طةةحع ٔة باٍبةة ت اٌحٛظ١ةة  ٚظظةةٓ جـةة١ّّٙ  ٔعةةزا  بٔٙةة  

عٙ  عٓ اٌّزػع١ٓ ٚاٌحٟ ٠ّىةٓ ِةٓ جعحبز ابط ص ابٚي اٌذٞ ٠ّن ا ةار  ب ٌب١ ٔ ت اٌّزاة شّ

ٚالل ٘ذٖ اٌب١ ٔ ت اٌحٕبإ بّنٜ ؿقظ١ة اٌّزػط ٌٍٛظ١فة وّ  ٠ّىٓ ا طحف ة  ِٕٙ  رٟ أ،زاف 

و 1993٘ةذٜ ِعّةن و  ( ِحعنة  ِرً جعن٠ن ابشز ٚٔٛا اٌعًّ اٌةذٞ ٠ّىةٓ أْ ٠ٍعةك بةٗ اٌفةزة

 ا 28ؽ
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 انًقبثهخ انشخظُخ 2/2/3

و  ١ظةة١ة ٌٍحعةةز  عٍةةٝ اظح١ شةة ت اٌفةةزة ٚجعن٠ةةن ِحاٍب جةةٗجعحبةةز اٌّمةة بقت اٌؼدـةة١ة أةا  ر 

ٔ ٔظةٝ  ( ٠ّٚىٓ اطحعّ ٌٙ  ٌّعزرة ِمنار اطحدناَ اٌّٙ رات ٚاٌّع ر  ٚا جص ٘ ت رٟ اٌعّةً

 ا 233: 2004ة٠ىظْٛ و 

 ٠ّٚىٓ جمظ١ُ اٌّم بقت ئٌٝ ابٔٛاا ا٢ج١ة:

 _ انًقبثهخ انتًهُذَخ:1

جحٛارز ر١ُٙ بعق اٌؼزٚم ابط ط١ة ٚ  جعة ٚي اٌّم بٍةة اٌلزف ِٓ اٌّم بٍة اطحبع ة اٌذ٠ٓ   

 ( و أٞ أٔٙة  ِم بٍةة طةز٠عة ٚ،١ةز ِحعّمةةة اٌح١ّٙن٠ةة اٌحعةز  عٍةٝ جةٛرز اٌّحاٍبة ت اٌحفـةة١ٍ١ة

 .(103 :1986ؿقض اٌؼٕٛأٝ و 
 _ انًقبثهخ انًتؼًقخ:2

فةة  ٠ٚح١ّةش جّىٓ اٌّم بٍة اٌّحعّمة ِٓ اٌعـٛي عٍةٝ ِعٍِٛة ت أورةز عّمة   عةٓ اٌّحمةنَ ٌٍٛظ١

٘ذا إٌّن ِٓ اٌّم بقت بحم١ًٍ اظحّة ي ئ،فة ي اٌّم بةً ٌةبعق ابطةلٍة  وّة  أْ جٛظ١ةن ابطةلٍة 

  (186 : 2112اظّن ط١ن و   (ٚجزج١ب جٛش١ٙٙ  ٠ح١ط ِع١ را  ِٛظنا  ٌٍعىُ عٍٝ اٌّحمن١ِٓ

 _ انًقبثهخ انًىجهخ:3

ٛظ١فةو ِٚرً ٘ذٖ ابطلٍة جظةًٙ ٠حُ ئعناة ل  ّة ِٓ ابطلٍة اٌّؼحمة ِٓ ِٛاؿف ت اٌعًّ أٚ اٌ

ِّٙة اٌّم بً ،١ةز اٌّةنرم ٌٚىةٓ بّةزٚر اٌٛلةث ِٚةل ّٔةٛ ِٙ رجةٗ رأةٗ ٠بةنأ بةأشزاد اٌّم بٍةة 

% ِٕٙة  رمةن ٘ةٟ اٌحةٟ جظةحدنَ 26ػزوة أْ  273ابحناد بٙذٖ ابطلٍة ٚاجلط ِٓ بعد ػًّ 

  (189 : 2113عبن اٌلف ر ظٕفٝ و   (اٌّم بٍة اٌّٛشٙة

 انًىجهخ:_ انًقبثهخ غُش 4

٠حٛل  ٔص ض ٘ذٖ اٌّم بٍةة عٍةٝ ةرشةة اٌحف عةً بة١ٓ مزرةٟ اٌّم بٍةة ٚعٍةٝ لةنر  اٌّم بةً عٍةٝ 

 ئةار  إٌم ع 

ع ٠ةن  ااة م ٚ  (٠ٚعح ز ٘ذا إٌٛا ِٓ اٌّم بٍة ئٌةٝ ةرشةة ع ١ٌةة ِةٓ ابةز  ِٚٙة ر  اٌّم بةً 

 ا 147 : 2114لأازْٚ و 

 _انًقبثهخ انجًبػُخ:5

 اح١ةة ر ابرةةزاة رةةٟ اٌٛظةة    اٌةةن١ٔ  رةةٟ إٌّعّةةة اـٛؿةة    ٠ظةةحدنَ ٘ةةذا إٌةةٛا ِةةٓ اٌّم بٍةةة

ازشةةٟ اٌص ِعةة ت ٚاٌّع ٘ةةن اٌةةذ٠ٓ   ٠ٍّىةةْٛ ابةةز  ع١ٍّةةة  ٠ٚاٍةةب رةةٟ ٘ةةذا اٌّم بٍةةة ِةةٓ 

ئشزاد ٔم ع ر١ّ  ب١ُٕٙ أٚ ِل اٌم  ُ ب ٌّم بٍة ٠ٚمةَٛ بحةن٠ٚٓ ِقظع جةٗ ظةٛي أطةٍٛم  اٌّحمن١ِٓ

  (96 : 2112عبن اٌزساق و رك   (إٌّ لؼة ِٚعزرة اٌب رس٠ٓ رٟ إٌم ع

 _ انًقبثهخ الاَفؼبنُخ:6

رٟ ٘ذا إٌٛا ِٓ اٌّم بقت ٠حعّن اٌّم بً أْ ٠ظةأي اٌّزػةط أطةلٍة ِب ،حةة ٚاطةحفشاس٠ة ٠ٚحبةل 

رٟ كٌه أطٍٛب   ٘ص١ِٛ   ظحٝ ٠ّىٕٗ أْ ٠حعز  عٍٝ رة رعً اٌّزػط ِٚ  ئكا و ْ ٠ّىةٓ ئذ رجةٗ 

إٌٛا ِٓ اٌّم بقت ٌٍٛظ    اٌحٟ جحاٍةب جعة ِق  ِةل ِٓ عنِٗ ٚو١ف١ة جـزرٗ  ٠ٚظحدنَ ٘ذا 

  (270 : 2111و  ١ٌٍٝ ػع جٗ ٚ لأازْٚ (اٌصّٙٛر

 _ انًقبثهخ ػٍ طشَق نجُخ:7

جةةحُ ر١ٙةة  ِم بٍةةة اٌّزػةةط ِةةل ٌصٕةةة ِىٛٔةةة ِةةٓ أعلةة د ئةار  ٚاظةةن  أٚ ِةةٓ أعلةة د ئةارات 

ٙة رات  ر١مةَٛ وةً ِدحٍفةو ٚا ؿةة ب ٌٕظةبة ٌٍٛظة    اٌحةٟ جحاٍةب ِصّٛعةة ِحٕٛعةة ِةٓ اٌّ

 علٛ ِٓ ٘إ د ابعل د وً رٟ ظنٚة ااحـ ؿٗ ب ٌعىُ عٍٝ ِنٜ جٛارز٘  رٟ اٌّزػط 
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 _ انًقبثهخ انًقُُخ:8

أْ اببع خ اٌحصز٠ب١ةة ةٌةث عٍةٝ عةنَ ؿةنق أٚ جبة ت اٌّمة بقت اٌع ة٠ةة اٌحةٟ لةن جىةْٛ ،١ةز 

أشز٠ةةث بٙةةذا  ا  رفةةٟ ئظةةنٜ اٌنراطةة ت اٌحةة289ٟ: 211عبةةن اٌةةزظّٓ عبةةن اٌبةة لٝ و  (ِٕحعّةةة

ا ِزػع   ٌٍعًّ رٟ ٚظ    اٌب١ةل 75ا ِٓ ِن٠زٞ اٌّب١ع ت بّم بٍة  12اٌدـٛؽ عُٙن ئٌٝ  

ٌٚمن أظٙزت اٌّم رٔة ب١ٓ اٌحزج١ب اٌةذٞ ٚؿةفٗ وةً ِةُٕٙ ٌـةقظ١ة اٌّحمةن١ِٓ عٍةٝ ااةحق  

وب١ز  رمن رػط أظن اٌّم ب١ٍٓ ٚاظنا  ِٓ اٌّزػع١ٓ عٍٝ أٔٗ أورز اٌّحمةن١ِٓ ؿةقظ١ة ٌٍٛظ١فةة 

  (96 : 2112رك  عبن اٌزساق و  (ب١ّٕ  ٚكعة ِم بً لأاز رٟ اٌّزوش ابا١ز

 الاختجبساد: 2/2/4      

ا احبةة رات واظةةنٜ ٚطةة  ً ا اح١ةة ر جٙةةن  ئٌةةٝ اٌّٛادِةةة بةة١ٓ اـةة  ؾ اٌّحمةةن١ِٓ ٌؼةةلً 

اٌٛظةة    اٌد ١ٌةةة ب ٌّٕعّةةة ٚبةة١ٓ ِحاٍبةة ت ٚاـةة  ؾ ِٚٛاؿةةف ت جٍةةه اٌٛظةة   و ٚاٌحٕبةةإ 

ِٙ رات ٚطٍٛن اٌّحمن١ِٓ ِل ِحاٍبة ت اٌٛظ١فةةو ِٚةٓ ذةُ ٠حعمةك اٌٙةن  اٌعة َ بنرشة جٛارك 

ٌع١ٍّةةة ا اح١ةة ر ٚ٘ةةٛ أحمةة د أٔظةةب اٌّحمةةن١ِٓ اٌةةذ٠ٓ ٠حٛلةةل ٔصةة ظُٙ ئكا ِةة  اٌحعمةةٛا ب ٌعّةةً 

  (163 : 2111و  عٍٝ اٌّب١ق ٚ لأازْٚ (ب ٌّٕعّة
 ٠ّٚىٓ جمظ١ُ ا احب رات بـفة ع ِة ئٌٝ ابٔٛاا اٌح ١ٌة:

 بساد انزكبء:_ اختج1

اٌلةةزف ِةةٓ اطةةحدناَ ٘ةةذٖ ا احبةة رات ل١ةة ص ةرشةةة كوةة د اٌّزػةةع١ٓ ٚؿةةعة ظىّٙةةُ عٍةةٝ 

  .ا242 : 2010أظّن عبن اٌد ٌكو   ابػ١ د ٚمز٠مة جفى١زُ٘ ٚجـزر جُٙ ٚلٛ  كاوزجُٙ

 _ اختجبساد الاستؼذاداد وانقذساد:2

و ئكا ِة   ٚاٌم١ة َ بأعبة د اٌعّةً رٟٙ جم١ض ِ  ئكا و ْ اٌفزة ٌن٠ٗ اٌمنر  أٚ ا ِى ١ٔةة ٌقطةح١ع م

و ٠ٕٚـةط ب طةحدناَ ٘ةذٖ ا احبة رات ب ٌٕظةبة ٌلأرةزاة  ظـً عٍٝ اٌمنر إٌّ طب ِٓ اٌحنر٠ب

عبةن اٌلفة ر ظٕفةٝو ( و أٚ اٌذ٠ٓ ٌن٠ُٙ ابز  بظ١اة ب ٌعًّ اٌٛظ١فٟ اٌصنة رٟ اٌّص ي اٌٛظ١فٝ

 ا 185: 2000

 _ اختجبساد انشخظُخ:3

ٛارز اـ  ؾ ِع١ٕة ِٓ اـ  ؾ اٌؼدـ١ة اٌحٟ جعح ز ئ١ٌٙ  ٚجم١ض ٘ذٖ ا احب رات ِنٜ ج

ا 32: 2115عٍةةٝ أظّةةن ِٚعّةةٛة عظةة   و  ( اٌٛظ١فةةة رةةٟ اٌؼةةدؾ اٌّحمةةنَ ٌٙةة 
 

ااحبةة رات 

اٌؼدـةة١ة كةةزٚر٠ة ٌٍٛظةة    اٌحةةٟ جحاٍةةب اٌّٛاشٙةةة ٚا ظحىةة ن بةة ٌصّٙٛر ٌٍىؼةة  عةةٓ 

 ٚا١ًٌّ ٔعٛ انِة ا٢از٠ٓ اـ  ؾ اٌفزة اٌّق ّة ٌحٍه اٌٛظ    وعظٓ اٌّعٙز ٚا١ٌٍ لة 

 _ اختجبساد انًهبسح أو انذقخ:4

رٟ بعق ابظ١ ْ ٠حاٍب اٌعًّ جٛرز ةرشة ع ١ٌة ِٓ اٌنلة ٚاٌّٙ ر  رٟ اطحدناَ أؿة بل ا١ٌةن 

ٚا ؿةةة رةةٟ ابعّةة ي اٌّحعٍمةةةة بحص١ّةةل ابشةةشاد اٌنل١مةةة وـةةةٕ عة اٌظةة ع ت  وةةذٌه ٕ٘ةةة ن 

 ا 146: 2114ِعّن طٍا ْ و  (ااحب رات ٌم١ ص اٌّٙ ر  رٟ اطحدناَ اب٠نٞ

 _ اختجبساد انًُىل نهؼًم:5

اٌلزف ِٓ ٘ذٖ ا احب رات ٘ٛ ل١ ص ِنٜ ر،بة اٌّحمنَ ٌٍٛظ١فة ٌٍعًّ اٌذٞ ٠ظٕن ئ١ٌة ١ٍِٚةٗ 

 ا 178: 2111و  اٌب لٟؿقض اٌذ٠ٓ عبن  ( ٚظبة ٚٚ  ٗ بةا ٗ

 انفحض انطجٍ: 2/2/5

ٚجف١ةةةن   ٚطةةة  ً ٚأةٚات ا اح١ةةة ر ٠عحبةةةز ئشةةةزاد اٌىؼةةة  اٌابةةةٟ عٍةةةٝ م ٌةةةب اٌٛظ١فةةةة أظةةةن

اٌفعٛؿةة ت اٌاب١ةةة رةةٟ اٌحأوةةن ِةةٓ جةةٛرز بعةةق ِٛاؿةةف ت اٌٛظ١فةةة اٌـةةع١ة ِرةةً اٌدٍةةٛ ِةةٓ 

عن٠ةةة ٚ،١ز٘ةة  ِةةٓ ِحاٍبةة ت اٌٛظ١فةةة ٠ٚظةة عن اٌفعةةؾ اٌابةةٟ عٍةةٝ جـةةف١ة  ُّ ابِةةزاف اٌ

اٌّحمن١ِٓ ٚجدف١ق جىٍفة ا اح١ ر  رىً عًّ ٠حاٍب ئظنٜ أٚ بعةق اٌمةنرات أٚ اٌدـة  ؾ 
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صظ١ّة ابط ط١ة أٚ ابعٍٝ أ١ّ٘ة  ٠ٚإةٜ ارحم ر اٌّحمنَ ٌٙ  ٌٍحةأذ١ز اٌظةٍبٟ عٍةٝ أةا ةٗ  رّةٓ اٌ

اٌّحفك ع١ٍة أٔٗ ئكا و ْ اٌعًّ ٠حاٍب ؿف ت بن١ٔة ِع١ٕة راْ اٌع ٌة اٌـةع١ة جعةن ِةٓ عٛاِةً 

ا اح١ةة ر ابط طةة١ة  ٚب ٌحةة ٌٟ جىةةْٛ ا احبةة رات اٌاب١ةةة رةةٟ ِزظٍةةة ا اح١ةة ر ٚلبةةً اٌحع١ةة١ٓ 

اظّةن  ( ط١ة ٌحعع١ُ ر ع١ٍة اٌحٕبإ بّنٜ اٌـةقظ١ة اٌـةع١ة ٌٍّحمةنَ  ِٚةٓ ذةُ بف ع١ٍةة أةا ةٗأط 

  ٌذٌه و ْ ِٓ اٌلزٚرٞ أْ ٠عزف اٌع ًِ ٌٍىؼة  اٌابةٟ ٌٍحأوةن ِةٓ (199 : 2000ط١ن و 

 أٔٗ ٠حّحل بـعة ش١ن  ٚ  ٠ع ٔٝ ِٓ أ٠ة أِزاف جعٛلٗ عٓ اٌعًّ 

 نهؼًلاءجىدح انخذيخ انجشَذَخ انًقذيخ  3.

 يفهىو جىدح انخذيخ 3/1

رإٔ  ٔصن ِٓ عزرٙ  عٍٝ أٔٙ  "ظ ٌة اٌحٕ لق ب١ٓ جٛلع ت اٌّظحف١ن٠ٓ ٚبة١ٓ ئةراوة جُٙ           

  (261 : 2013بؼ١ز اٌعقق ٚظ١ّن اٌا  ٟ و  ("

راكا و ٔث اٌصٛة  اٌّنروةة جفةٛق اٌحٛلعة تو رةاْ اٌّظةحف١ن٠ٓ طة١ىْٛٔٛ راكة١ٓ عةٓ اٌدنِةةو 

  ئكا وةة ْ أةاد اٌدنِةةة ألةةً ِةةٓ اٌحٛلعةة تو رةةاْ اٌّظةةحف١ن٠ٓ طةة١ىْٛٔٛ ،١ةةز ٚطةةعناد بٙةة   أِةة

 راك١ٓ عٓ اٌدنِة 

 رمن لظّ  شٛة  اٌدنِة ئٌٝ ش ٔب١ٓ ّ٘ : Lehtinen & Lehtinenأِ           

شٛة  ابةاد: أٞ اٌاز٠مة اٌحٟ ٠حُ بٙة  جمةن٠ُ اٌدنِةة ٚاٌحةٟ ٠ةحُ اٌعىةُ ع١ٍٙة  بٛاطةاة اٌعّةقد 

 اٌدنِة أذٕ د جمن٠ُ 

: ٟٚ٘ اٌحةٟ ٠ةحُ جم١١ّٙة  بعةن أةاد اٌدنِةة أٞ اٌحةٟ ٠عىةُ ع١ٍٙة  اٌعّةقد بعةن  شٛة  اٌّدزش ت

  (153 : 1993ذ بث اةر٠ض ٚشّ ي اٌن٠ٓ ِزطٝ و  ( أةاد اٌدنِة ِٓ إٌ ظ١ة اٌفع١ٍة

ئٌةٝ ِة  أػة ر ئ١ٌةٗ اٌةبعق ِةٓ أْ اٌحٛشةٗ بة ٌعّقد ٘ةٛ لٍةةب  ػةز٠عة ٚ ط طة٠ٟٚؼة١ز          

  (253 : 2117و  ِٛطٝ ػز٠عة ٚ ابِٛزةاص ط طٟ ( ٛة  رٟ ِص ي اٌدنِ تعٕـز اٌص

٠ّٚىٓ إٌعز ئٌٝ شٛة  اٌدنِة عٍةٝ أٔٙة  اٌحعةز  عٍةٝ اظح١ شة ت اٌعّةقد ٚجعم١ةك            

ر،ب جُٙ بؼىً رع ي ٠دٍٛ ِٓ أ٠ة ع١ٛم ِٚٓ أٚي ِز  ظحٝ   ٠لاز اٌع١ًّ ئٌٝ اٌعٛة  ئٌةٝ 

أٚ لـةٛر ذةةُو رلةق  عٍةةٝ جعم١ةك ا طةةحّزار٠ة رةٟ شةةٛة  إٌّعّةة ِةز  أاةةزٜ ٌحعةن٠ً ااةةأ 

   اٌدنِة ٚجعظ١ٓ ابةاد

ِةةٓ اٌعةةزف اٌظةة بك ٌحعز٠فةة ت شةةٛة  اٌدنِةةة ٠حلةةط أْ شةةٛة  اٌدنِةةة ٘ةةٟ ِم١ةة ص            

ٌٍنرشة اٌحٟ ٠زلٝ ئ١ٌٙ  ِظحٜٛ اٌدنِة اٌّمنِةة ٌٍعّةقد ١ٌم بةً جٛلعة جُٙو ٚب ٌحة ٌٟ رةاْ جمةن٠ُ 

٠عٕةٝ جاة بك ِظةحٜٛ اٌصةٛة  اٌفعٍةٟ ِةل جٛلعة ت اٌعّةقد أٚ اٌحفةٛق  انِة كات شٛة  ِح١ّش 

ع١ٍٙة   رصةةٛة  اٌدنِةةة ٠صةةب أْ جحعةةنة ب ٌنرشةةة ابٌٚةٝ ِةةٓ ٚشٙةةة ٔعةةز اٌعّةةقد  ب عحبةة ر أْ 

 اٌعّقد ٚظنُ٘ ُ٘ اٌذ٠ٓ ٠ظحا١عْٛ اٌمٛي ب ْ ٘ذٖ اٌدنِة ش١ن  أٚ رة٠لة 

 انهُجٍ جشَذانخذيبد انجشَذَخ انحذَثخ انتٍ َقذيهب قطبع ان 3/2

  جمحـز اٌدنِ ت اٌبز٠ن٠ة اٌحةٟ ٠مةنِٙ  لاة ا اٌبز٠ةن ا١ٌةَٛ عٍةٝ اٌدةنِ ت اٌحم١ٍن٠ةة ِرةً      

اٌّزاطقت ٚاٌازٚة ٚب١ل اٌاٛابل ٚانِ ت اٌحٛر١زو ٚئّٔة  اجصةٗ لاة ا اٌبز٠ةن ئٌةٝ اطةحعناخ 

ِعّةن  : 1998و  ِعّةن ١ٍِةٛة ( انِ ت بز٠ن٠ة شن٠ن  جحع ِةً بٙة  ِى جةب اٌبز٠ةن ظ ١ٌة   ٚ٘ةٟ

 :(1989ِفح ض ةا١ًو : 1998عٍٝو

 خذيخ انحىالاد انجشَذَخ 3/2/1

٠حُ بّٛشبٙ  جع٠ًٛ ِبٍغ ِٓ اٌّ ي ِٓ لبً ػدؾ مب١عٟ ئٌةٝ ػةدؾ مب١عةٟ أاةز عبةز      

انِة ش١ٍٍة ٌذٜٚ اٌةناً اٌّعةنٚة عٕةن ئرطة ي  دجٟٙرٟٙ  ١ٌب١ وِى جب اٌبز٠ن اٌّٛسعة ةااً 

 ِب ٌغ ُِٕٙ ٌع  قجُٙ 

 ٔٛع ْ ِٓ اٌعٛا ت اٌبز٠ن٠ة اٌحٟ جحع ًِ بٙ  اٌّى جب اٌبز٠ن٠ة ظ ١ٌ   ٟٚ٘ :ٕٚ٘ ن      



 فوزي الفزانيد.     2028 يونيو(، 6(، ع )2مجلة العلوم الشاملة، م )

 ، رقـدالـيــن، لـيـبيـــاـعـالــي لـلـعـلـىم والتقنية الــمـعــهــد ال 05-صفحة 

Higher Institute of Science & Technology, Raqdalen, Libya  

أ_ اٌعٛا ت اٌبا ل١ة: جزطً رٟ ِعزٚ  ِظصً ٌّىحةب اٌـةز  بعةن جظة١ٍُ لظة١ّة ٌٍزاطةً 

 ١ٌمَٛ بارط ٌٙ  ئ١ٌٗ  ٚعٍٝ كٛد اٌمظ١ّة ٠ـز  ٌٍّزطً ئ١ٌٗ اٌّبٍغ 

ئ١ٌٗ ٚعٕن ئطحقِة ٌٍبزل١ة  اٌعٛاٌةا ٠حمنَ بٙ  م_ اٌعٛا ت اٌبزل١ة: جزطً بزل١   ئٌٝ اٌّزطً 

ئٌٝ ِىحب اٌـز  ِـعٛب   ب ٌبا لة اٌؼدـ١ة ر١ـز  ئ١ٌة اٌّبٍغ  ٚ٘ٝ ابورز طةزعة رةٟ 

 اٌـز  

 ٠ٚعك ٌٍّزطً اطحزةاة ل١ّة اٌعٛاٌة ئكا ٌُ جـز  ئٌٝ اٌّزطً ئ١ٌٗ 

خذيخ ثشَذ شؼجٍ ػبو 3/2/2
*
  

ِل بعق اٌصٙ ت اٌع ِة ٚاٌحٟ جز،ب رٟ ا ػحزان رٟ  جحُ ٘ذٖ اٌدنِة ِٓ اقي اٌحع لن      

٘ذٖ اٌدنِة ٠ٚحزجب عٍٝ اٌصٙ ت اٌّحع لن  ةرل ِبٍغ ِ ٌٟ ِعة١ٓ ٠ةحُ ا جفة ق ع١ٍةٗ بة١ٓ اٌصٙةة 

اٌّحع لن  ٚئةار  اٌبز٠ن أٚ اٌصٙة اٌّدٌٛة ِٓ لبً ئةار  اٌبز٠ةن ِةٓ شٙةة ٚاٌصٙةة اٌّحع لةن  ِةٓ 

ٛة انِة بز٠ن ػعبٟ عة َ ِنجةٗ طةٕة ٚاظةن  ل بٍةة شٙة أازٜ ٚكٌه بّٛشب عمن  ٚ طز٠ ْ عم

١ٌب١ة  ٌٍحصن٠ن ئكا ر،بث اٌصٙة اٌّحع لن   ٠ٚحزجب عٍٝ ِى جب اٌبز٠ن إٌّحؼز  رٟ ش١ّةل أٔعة د 

كزٚر  جظ١ٍُ ٚاطحقَ بز٠ن ٘ذٖ اٌصٙ ت اٌّحع لن  رٟ أِة وٓ ئل ِحٙة  ١ِٛ٠ة   ٚبٛاطةاة ِٕةنٚم 

 بز٠ن ػعبٟ ع َ 

 ع َ عٍٝ إٌعٛ ا٢جٟ: ٚجحُ ئشزادات بز٠ن ػعبٟ     

 أ_ ٠حُ أعناة اٌبز٠ن ٚاطحقِٗ ِٓ ٚاٌٝ اٌصٙ ت اٌّحع لن  بٛاطاة ِٕنٚم بز٠ن ػعبٟ ع َ 

م_ ٠ةةحُ رةةزس اٌبز٠ةةن ٚأعةةناة اٌّزاطةةقت اٌد ؿةةة ب ٌصٙةة ت اٌع ِةةة اٌحةةٟ جةةُ اٌحع لةةن ِعٙةة  رةةٟ 

 أو١ ص ا ؿة ِعنٖ ٌذٌه 

ؿةةة ٚئعا  ٙةة  رلّةة   ِحظٍظةةً ز_ ٠ةةحُ جظةةص١ً ِزاطةةقت اٌصٙةة ت اٌّحع لةةن  رةةٟ طةةصقت ا 

٠ٛكط ر١ٗ أطُ اٌّـنر ٚاٌّٛرة "أٞ جع ًِ وّ ة  ِظصٍة" ٚكٌةه ٌظةٌٙٛة اٌحعم١ةك ر١ٙة  عٕةن 

 اٌع شة بعن أْ ٠حُ احّٙ  بدحُ أشز  ِنرٛعة ٚاحُ طٕن ا رط ١ٌة بدحُ بز٠ن ػعبٟ ع َ 

حقَ اٌبز٠ةن ة_ ٠حٛشب عٍٝ ِٕنٚم بز٠ن ػعبٟ ع َ اٌّزٚر ١ِٛ٠   عٍٝ اٌصٙة ت اٌّحع لةن   طة

اٌـ ةر ٚجظة١ٍّٙ  اٌبز٠ةن اٌةٛارة ئ١ٌٙة  ٚرةٟ ظ ٌةة عةنَ ٚشةٛة ِزاطةقت ؿة ةر  ٠ٕبلةٟ وح بةة 

ِقظعةةة رةةٟ ةرحةةز ا طةةحقَ جٛكةةط عةةنَ ٚشةةٛة ِزاطةةقت ؿةة ةر  ِةةل جٛل١ةةل ٚاةةحُ اٌصٙةةة 

 اٌّحع لن  

 خذيخ انجشَذ انسشَغ 3/2/3

 مُٙ ٚبلةة  عُٙ ئٌةةٝ اٌصٙةةة جحةة١ط ٘ةةذٖ اٌدنِةةة ٌٍصّٙةةٛر ٔمةةً ِظةةحٕناجُٙ ٚأٚرالٙةةُ ٚٚذةة      

اٌّزطةةً ئ١ٌٙةة   ٚجصعةةً بلةة  عُٙ جععةةٝ بّع ٍِةةٗ ا ؿةةة ١ِّٚةةش  عٕةةن ئ٠ةةناعٙ  ٚئرطةة ٌٙ  

او اٌّٙةزٞ  D.H.Lٚجظ١ٍّٙ   ٕٚ٘ ن ػزو ت أازٜ جإةٜ ٘ذٖ اٌدنِة ٌٍعّقد ّٚ٘  ػةزوة 

 ا١ٌّ ِةا ٚجٙن  ٘ذٖ اٌدنِة ئٌٝ جٍب١ة ا ظح١ ش ت اٌع شٍة ٌٍبٕٛن ٚاٌؼةزو ت  T.N.Tػزوة 

ٚأرزاة اٌصّٙٛر عٓ مز٠ك ا طحص بة ٌاٍب ت اٌعّقد اٌزا،ب١ٓ رةٟ ئٔصة س أعّة ٌُٙ ب ٌظةزعة 

 أٚ ا رشٙ  ١ٌب١  ٚاٌنلة اٌّاٍٛبة طٛاد و ْ كٌه ةااً 

 خذيخ انجشَذ الإنكتشوٍَ 3/2/4

ٚا رشٙة  عةٓ ١ٌب١ة  اٌزط  ً ٚؿٛر اٌّظحٕنات ئٌٝ اٌّزطً ئٌة١ُٙ ةااةً ٠حُ بّٛشبٙ  ٔمً      

مز٠ك أشٙش  ا ؿة بّى جب اٌبز٠ن ِزوبة عٍٝ اٌؼبىة اٌح١ٍف١ٔٛة   ٠ٚحزاٚض اٌٛلث اٌّظحلزق 

ذ ١ٔة جُ جٛس٠عٙة  ئٌةٝ اٌّزطةً ئٌة١ُٙ اةقي عةن  طة ع ت  90ئٌٝ  45ٌٛؿٛي اٌزط  ً ِ  ب١ٓ 

                                                 
*
هي خدمىة يىتم تقىديمها للمصىالع العامىة يىتم بموجبهىا توزيىة المراسىلات الصىادرة مقهىا واسىتقباا المراسىلات  

 الواردة إليها. وه  تتصف بالسرعة والدقة والعقاية التامة.
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اٌحةةٟ ظُـةةٍث ِٕةةٗ عةةٓ اٌّظةةحٕنات أٚ اٌـةةٛر اٌحةةٟ ٌةةُ  ٠ٚعةك ٌٍّزطةةً اطةةحزةاة و رةةة ابشةةٛر

 جـً ئٌٝ اٌّزطً ئ١ٌُٙ عٍٝ اٌٛشٗ اٌّاٍٛم 
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٠عحبةةز ركةة د اٌع١ّةةً عةةٓ اٌظةةٍعة أٚ اٌدنِةةة اٌحةةٟ جمةةنِٙ  ِٕعّةةة ِةة  ظصةةز ابطةة ص ٌٙةةذٖ      

و  عٍٝ ةرشة ت اٌزكة د اٌحةٟ ٠ؼةعز بٙة  اٌعّةقد جصة ٖ و  إٌّعّة أٚ ٠حٛل  ٔص ظٙ  أٚ رؼٍٙ 

و جبع   ٌةنرش ت ا ػةب ا اٌحةٟ ٠عـةٍْٛ ع١ٍٙة  ٚ  جٛشةن ِٕعّةة ئ  ٚجعّةً  اٌظٍعة أٚ اٌدنِة

و ِٚع١ة ر إٌصة ض ٘ةٛ ِةنٜ ركة د اٌعّةقد عةٓ جٍةه  عٍٝ جمن٠ُ اةنِ ت أٚ ِٕحصة ت ٌعّق ٙة 

ابط طةٟ ٌٍصةٛة  رعٍةٝ إٌّعّةة أْ اٌدنِ ت ٚإٌّحصة ت ٌةذٌه ٠ّرةً ركة د اٌعّةقد اٌّعةٛر 

جظعٝ ٚبؼىً ِظحّز عٍٝ جعم١ةك ركة د اٌعّةقد ٚكٌةه ِةٓ اةقي جمةن٠ُ اةنِ جٙ  ِٕٚحص جٙة  

عبةن   بةٓ ِٛطةٝو  ( بؼىً ِح١ّش ٠حٕ طب ِل جٛلع ت اٌّظحف١ن٠ٓ ِٕٙة  ظحةٝ جىظةب ٚ د٘ةُ

1997 : 127)  

بٞ ِٕعّةة ٘ةٛ ئركة د اٌع١ّةً أٚ ٚٚرم  ٌٍّفَٙٛ اٌحظ٠ٛمٟ اٌعن٠د راْ اٌٙةن  ابط طةٟ      

اٌشبْٛ  ٚجع ٚي إٌّعّةة اٌحعةز  عٍةٝ ر،بة ت ٚاظح١ شة ت اٌشبةْٛ بلةزف ئػةب عٙ   ٌةذٌه 

٠زٜ أظّن ط١ن ئْ ٔماةة اٌبةند بٞ ٔؼة م أةارٜ ر عةً ٘ةٛ اٌبةند بحؼةد١ؾ اٌع١ّةً ٚاٌحعةز  

  (238 : 2114أظّن ط١ن ِـافٝ و ( عٍٝ ظ ش جٗ ٚر،ب جٗ ٚجٛلع جٗ

ر ْ اٌعٕ ٠ة ب ٌع١ًّ ٠عٕٝ ِصّٛعة ِٓ اٌحـزر ت اٌبؼز٠ة ٚاٌّ ة٠ةة ٚاٌحةٟ ٠ةإةٜ ٚب ٌح ٌٟ      

اٌم١ َ بٙ  ئٌٝ ئػب ا اٌع١ًّ ٚجعم١ك ةرشة ع ١ٌةة ِةٓ اٌزكة د عةٓ اٌدةنِ ت اٌحةٟ ٠حٍم ٘ة  ِةٓ 

  ٌذا  بن ٌٍّٕعّة ئساٌة أ٠ة ػىٛن ٌنٜ اٌع١ًّ جحعٍةك (331 : 2112مٍعث أطعن و  ( إٌّعّة

 ظ ش جٗ أٚ ر،ب جٗ  بمنرجٙ  عٍٝ ئػب ا

و ٚئةراوٙة   ٌنرشةة أ١ّ٘ةة وةً عٕـةز  ٕٚ٘ ن ةراط ت اٍـث ئٌٝ أْ ئظظة ص إٌّعّةة     

ِٓ عٕ ؿز ؿٛر  إٌّعّة ِٓ ٚشٙة ٔعز اٌع١ًّ ٠إةٜ ئٌٝ ٔص ض ا ةار  رٟ جمن٠ُ ِة  ٠ؼةبل 

  ٌةةذٌه   ٔلةة ٌٟ ئكا لٍٕةة  ئْ اطةةحّزار (1098 : 1998ؿةة ٌط اٌظةةبع ْ و  ( ظ شةة ت اٌعّةةقد

ّٕعّة رٟ اٌظٛق ِزْ٘ٛ ب طحّزار ا ػب ا اٌذٞ جمنِٗ ٌع ش ت عّق ٙ   ٌّٚ  وة ْ اٌع١ّةً اٌ

٘ٛ اٌّـنر اٌز ١ظٟ  ٠زاةات لا ا اٌبز٠ن وة ْ ركة دٖ عةٓ ِظةحٜٛ اٌدنِةة اٌبز٠ن٠ةة أِةزا  

كزٚر٠    بً أٔٗ أؿبط اورز كزٚر  ا٢ْ بعن أْ ةاٍةث ئٌةٝ اٌظةٛق ػةزو ت ا ؿةة جةإةٜ 

رٟ ِص ي ٔمً اٌزط  ً ٚاٌازٚة  رأؿبط اٌبم د ٌّٓ ٠مةنَ انِةة بز٠ن٠ةة انِ ت بز٠ن٠ة ِح١ّش  

ش١ةةن  ٠زكةةٝ عٕٙةة  اٌع١ّةةً ظظةةب اظح١ ش جةةٗ اٌّحٛلعةةة ِةةٓ ٘ةةذٖ اٌدنِةةة ٚبةةذٌه رةة ْ ِعةةٛر 

ا ٘حّ َ ٕ٘  ٘ٛ اٌّظحف١ن ِٓ اٌدنِة ٚجعم١ك ركة دٖ عةٓ ِظةحٜٛ اٌدنِةة اٌّمنِةة ٌةٗ   ٌةذٌه 

ئْ ٔعةة َ اٌصةةٛة  اٌى١ٍةةة ٘ةةٛ رٍظةةفة ئةار٠ةةة " ٠Helga Drummondةةزٜ " ٍ٘فةة  ةراِٛٔةةن" "

ِعّةن ةر٠ٚةغ ٚلأاةةزْٚ و  ( ِب١ٕةة عٍةٝ أطة ص جعم١ةك اٌزكة د اٌى ِةةً ٌٍّظةحف١ن ِةٓ اٌدنِةة

1997 : 365)  

ئْ جعن٠ن ِظحٜٛ شٛة  اٌدنِة رٟ ِٕعّة ِ  ٠ىْٛ ِٓ اقي اٌعّةقد اٌةذ٠ٓ جدةنُِٙ ٘ةذٖ      

اٌع١ّةةً ٚعةةنَ ئةران ِؼةة وٍٗ  إٌّعّةةة ٌةةذٌه رةةاْ عةةنَ اٌظةةعٟ ٚاٌٛلةةٛ  بعةةك عٍةةٝ ركةة د

ا  ٚجحفةةك 44 : 2112و   ِعّةةن ٘ةةقي( ٚجٛلع جةةٗ ٠عٕةةٝ ئّ٘ةة ي أ٘ةةُ ظمٛلةةٗ ٚاٌحم١ٍةةً ِةةٓ ل١ّحةةٗ

اٌنراط ت اٌعن٠رة عٍٝ أْ ِفَٙٛ شٛة  اٌدنِة ٠ٕعىض ِٓ اقي جم١١ُ اٌع١ًّ أٚ اٌّظةحف١ن ِةٓ 

اٌع١ٛم ٌةذٌه رة ْ  ا أٜ أعناZero defectَاٌدنِة  ٚرٝ ٘ذا اٌّص ي ٔصن أْ ٕ٘ ن ِبنأ ٘ٛ  

ٔظبة وب١ز  ِٓ اٌعّقد ،١ز اٌزاك١ٓ عٓ اٌدنِة   ٠حمنِْٛ بؼى ٜٚ ٌٍّٕعّة ٚئّٔ  ٠حٛلفْٛ 

عٓ اٌحع ًِ ِل إٌّعّة وّ  أْ ِظحٜٛ اٌصٛة  ٚر،ب ت ٚجٛلع ت اٌّظحف١ن٠ٓ ١ٌظث ذ بحةة بةً 
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نِةة بةةٕفض ِحل١ةز  ٌةذٌه رةاْ جٍب١ةةة اظح١ شة ت ِٚحاٍبة ت اٌعّةةقد جحاٍةب اٌربة ت رةةٟ جمةن٠ُ اٌد

 اٌّظحٜٛ ٚبؼىً ةا ُ 

ٌّٚ  و ْ رك د اٌع١ًّ عٓ ِظحٜٛ اٌدنِة ٘ةٛ ِعـةٍة ِؼة عز ٌّةنٜ ا ػةب ا اٌّظةحّن      

ِٓ ٘ذٖ اٌدنِة راْ ل١ ص رك د اٌع١ًّ ٠حاٍب ب ٌلزٚر  اٌٛلٛ  عٍٝ اٌّع ١٠ز اٌحةٟ جعمةك 

 رك دٖ عٓ اٌدنِة اٌّمنِة ٌٗ 

 َخ يٍ وجهخ َظش انؼًلاءانًؼبَُش انتٍ تحذد جىدح انخذيخ انجشَذ 3/4

 انًؼبيهخ انحسُخ: 3/4/1

٠مـن بٙذا اٌّع١ ر ظظٓ ِع ٍِة اٌصّٙٛر ٚاعحب رٖ ػز٠ى   رةٟ ئٔحة ز اٌدنِةة ٚرل١بة   عٍةٝ      

شٛةجٙ   ظ١د ٠حٛل  عٍةٝ طةٍٛن اٌّٛظة  رةٟ ٔٛارةذ اٌحع ِةً بّى جةب اٌبز٠ةن أٚ أذٕة د ع١ٍّةة 

  ٠نعُ ػعٛر اٌةٛة ٚاٌرمةة جصة ٖ اٌبز٠ةن بة١ٓ اٌحٛس٠ل ةرشة اٌزك د ٚا رج١ ض ٌنٜ اٌصّٙٛر وّ

ِدحٍةة  اٌّظةةح٠ٛ ت رةة ٌصٛة    جىفةةٝ رةةٟ ظةةن كاجٙةة  ٌٚىةةٓ ٠ٕبلةةٟ أْ ٠ىةةْٛ ٕ٘ةة ن طةةعٝ ٚراد 

عقل ت أرلً ِل اٌعّقد ٠ٕٚبلةٟ عٍةٝ اٌّظةلٛي عةٓ اٌدنِةة أْ ٠ةإِٓ أٌٚلةه اٌةذ٠ٓ ٠ةإةْٚ 

و ٚاٌحعةنخ  ِرةً ا ٔـة تو ٌن٠ُٙ ِٙ رات طةٍٛو١ة رةٟ اٌحع ِةً  اٌدنِة اٌّب ػز  ئٌٝ اٌعّقد

  ٚاورةز ِة  ٠ةإٌُ عّةقد اٌدنِةة ٘ةٛ أطة دت (157 : 1999طة١ّز ِعّةن و  (ٚا لٕ ا ٚاٌحأذ١ز

اٌحع ًِ ِعُٙ أٚ أْ ٠ٛاشٙةٛا ب  ّ٘ة ي ٚاٌقِبة    أٚ ٠ؼةعزٚا بعةنَ اٌعناٌةة رةٟ اٌّع ٍِةة وةأْ 

عٍةٝ ِع ٍِةة ا ؿةة ٠زٜ اٌع١ًّ ِرق  أرةزاةا  لأاةز٠ٓ ٠مة بٍْٛ ب ٌحزظة م ٚاٌعفة ٚ  ٠ٚعـةٍْٛ 

٠ٚـةٍْٛ ئٌةةٝ ِٛظةة  اٌؼةب ن ِةةٓ اٌةةنااً  ٔٙة د اٌدنِةةة ٚجصةة م ِاة ٌبُٙ بظةةزعة رةةٟ ظةة١ٓ 

٠ٛاشٗ ٘ٛ ب  ّ٘ ي ٚاٌقِب   و وذٌه رة ْ ِةٛسعٟ اٌبز٠ةن عٍة١ُٙ اجبة ا أطةٍٛم ٚةٚة ٚاةنَٚ 

ٚا طحعناة  ش بة مٍب أٞ ع١ّةً رةٟ ألـةز ٚلةث ٚػةع رُ٘ رةٟ كٌةه ٘ةٛ ئْ "اٌع١ّةً ةا ّة   

 ا 47 : 2112و   ِعّن ٘قي("عٍٝ ظك

 ٠ٚحاٍب جعم١ك ٘ذا اٌّع١ ر جٛارز عن  اعحب رات أّ٘ٙ :     

عٍٝ  (أ_ اٌعًّ عٍٝ ااح١ ر اٌع ١ٍِٓ اٌذ٠ٓ ٠حٛرز ٌن٠ُٙ ا١ًٌّ ٚا طحعناة ٌٍحع ًِ ِل اٌصّٙٛر

ا  ٠ٚحّرةةً ا١ٌّةةً ا ٔظةة ٟٔ رةةٟ ر،بةةة اٌفةةزة رةةٟ اٌحع ِةةً ِةةل 314 : 2115أظّةةن ٚلأاةةزْٚ و  

ٍٝ ااحق  اٌٛأُٙ ِٚظح٠ٛ جُٙ ٚظزٚرُٙ بلق إٌعز عٓ اٌع  ن اٌةذٞ ٠عـةً ع١ٍةٗ إٌ ص ع

 اٌفزة ِٓ ٘ذا اٌحع ًِ 

م_ جٛاٝ اٌنلة عٕن ااح١ة ر اٌعة ١ٍِٓ اٌةذ٠ٓ جحةٛارز رة١ُٙ اـة  ؾ ِٚٙة رات طةٍٛو١ة ِع١ٕةة 

ِرً اٌـبزو ٚاٌٍب لةةو ٚكةبن اٌةٕفضو ٚاٌةحعىُ رةٟ ا ٔفعة  ت ئساد ِة  لةن ٠ـةنر ِةٓ بعةق 

اٌعّقد ِٓ أظناخ عنٚا١ٔةو ٚاٌمنر  عٍٝ اٌحف عً ِل ا٢از٠ٓو ٚئل ِة عقل ت ئٔظة ١ٔة رع ٌةة 

 ِل ِٓ ٠حُ اٌحع ًِ ِعُٙ ب احق  ِظح٠ٛ جُٙ 

ز_ ظظٓ ئعناة ٚجنر٠ب اٌع ١ٍِٓ بٕٛارذ اٌحع ًِ ِل اٌصّٙٛر بّى جب اٌبز٠ن ِٚةٛسعٟ اٌبز٠ةن 

ؿةل د ئٌةة١ُٙ ٚجمبةً ٔمةنُ٘  ئك ٠دحٍةة  رةٟ و١ف١ةة اٌحعةةز  عٍةٝ ظ شة ت ٚجٛلعةة ت اٌعّةقد ٚا 

اٌصّٙٛر اٌّحع ًِ ِل لا ا اٌبز٠ةن رةٟ ابعّة ر ٚاٌّظةح٠ٛ ت اٌرم ر١ةة ٚا شحّ ع١ةة ٚاٌّزاوةش 

(اٌٛظ١ف١ة ٚاٌصٕض 
 

 ا 119: 2114ٔب١ً اٌعظ١ٕٝ إٌص ر و  

 أو انسلايخ: الأيبٌ 3/4/2

ئْ ٚؿٛي اٌّ ة  اٌبز٠ن٠ة ئٌٝ اٌّزطً ئ١ٌٗ بع ٌحٙ  ٠ّرً ع ِق  ظ٠ٛ١   رٟ جةٛر١ز ا٢ِة ْ أٚ      

اٌظقِة  رّعح٠ٛ ت اٌّ ة  اٌبز٠ن٠ة جّرً أ١ّ٘ةة لـةٜٛ بؿةع بٙ   وّة  ئٔٙة  ب ٌٕظةبة ٌٍّزطةً 

ئ١ٌةةٗ كات ل١ّةةة كاج١ةةة ٠ـةةعب جزشّحٙةة  بّعةة ١٠ز ِ ة٠ةةة  ٌٚىظةةب ذمةةة اٌشبةةْٛ ٌٚصعٍةةٗ ِدٍـةة   

٠صب بد اٌرمة ٚا مّلٕ ْ رٟ ٔفض ع١ّةً اٌبز٠ةن ٚكٌةه عةٓ مز٠ةك اٌحةشاَ اٌعة ١ٍِٓ بةٗ ٌٍبز٠ن 

ب بِ ٔة وّ  ٠صب أْ ٠محٕل اٌشبْٛ جّ ِ   أْ اٌبز٠ن ػز٠ه ِحل ِٓ ِعٗ ٚٔ لةً ل بةً ٌٍرمةة ٠مةنَ 
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  ٚأٔةٗ كة ِٓ ا256:  2117 و ِٛطةٝ ػةز٠عة ٚ ابةِٛزةاص ط طةٟ  انِة كات شٛة  ع ١ٌةة

اٌةة( ا اٌحةةٟ عُٙةن ئ١ٌةةٗ بحٛس٠عٙةة  ٚ٘ةذا اٌلةةّ ْ اٌبز٠ةةنٞ   …و ظٛاٌةةوٌٍبع١حةة   رطةة ٌةو مةةزة

٠ّىةةٓ ا ٌحةةشاَ بةةٗ ِةة  ٌةةُ ٠ىةةٓ ٕ٘ةة ن أِةةٓ بز٠ةةنٞ  ٌةةذٌه ٔصةةن أْ ا ةار  اٌبز٠ن٠ةةة ِظةةلٌٛٗ أِةة َ 

اٌع١ًّ عٓ أاا د ِٛظف١ٙ  بع١د جعٛة ئ١ٌُٙ ٚجٍشُِٙ بةنرل ل١ّةة اٌحعة٠ٛق ِٚة  ٠حزجةب عٍةٝ 

 اٌداأ ِٓ ٔح  س أٚ أكزار 

 ٠ٚحاٍب جعم١ك ٘ذا اٌّع١ ر جٛارز عن  اعحب رات أّ٘ٙ :     

أ_ اٌعزؽ عٍٝ ااح١ ر اٌع ١ٍِٓ اٌذ٠ٓ جحةٛارز رة١ُٙ اـة  ؾ ِٚٙة رات طةٍٛو١ة ِع١ٕةة ِرةً 

 ابِ ٔة ٚا اقؽ رٟ اٌعًّ 

م_ اٌعن ِٓ ا جص ٘ ت اٌظٍٛو١ة اٌظة ٌبة ٚجةنع١ُ ا جص ٘ة ت اٌّٛشبةة  ر ٌعة ٍِْٛ ٠ةأجْٛ ئٌةٝ 

بم١ُ ٚأّٔ م ٚطٍٛن ٚأرى ر ٚع ةات ٚجم ١ٌةن ٚاجص ٘ة ت ِع١ٕةة بعلةٙ  ش١ةن إٌّعّ ت ِع١ٍّٓ 

ٚاٌةةبعق ا٢اةةز ،١ةةز ش١ةةن  ٌةةذٌه جبةةزس أ١ّ٘ةةة جةةنر٠ب اٌعةة ١ٍِٓ ٌحع٠ٛةةً ا جص ٘ةة ت اٌظةةٍٛو١ة 

 اٌظ ٌبة ئٌٝ اجص ٘ ت أورز ئ٠ص ب١ة 

 انسشػخ: 3/4/3

 ٠ٚمـن بٙذا اٌّع١ ر اٌظزعة رٟ عٕـز٠ٓ:     

 نِةةة اٌبز٠ن٠ةةة بع١ةةد   ٠ىةةْٛ ٕ٘ةة ن اسةظةة َ أِةة َ ٔٛارةةذ اٌحع ِةةً ئٔٙةة د ئشةةزادات أةاد اٌد

 بّى جب اٌبز٠ن 

  ئجّ َ اٌّع ٌصة ظحٝ ٚؿٛي اٌّ ة  اٌبز٠ن٠ة ٚجظ١ٍّٙ  ٌٍّزطً ئ١ٌٗ ةْٚ جأا١ز 

 ٠ٚحاٍب جعم١ك ٘ذا اٌّع١ ر جٛارز عن  اعحب رات أّ٘ٙ :     

 ر  ٘ةٟ اٌمةنر  عٍةٝ جزشّةة أ_ ااح١ ر أرزاة جحٛارز رة١ُٙ ٔٛع١ةة ا ؿةة ِةٓ اٌّٙة رات ٚاٌّٙة

ِعّن اٌدؼةزَٚ ٚٔب١ةً  ( اٌّعزرة ئٌٝ جـز  أٚ عًّ أٚ رعً ٠إةٜ ئٌٝ جعم١ك أةاد ِز،ٛم

ا  رٕٙةةةة ن اٌىر١ةةةةزْٚ ٠ّحٍىةةةةْٛ اٌّعزرةةةةة أٚ ِظةةةةحٜٛ أةٔةةةةٝ ٌٍمةةةةنرات 47: 2116ِزطةةةةٝو  

حةةٟ اٌلةةزٚر٠ة بةاد اٌعّةةً ئ  أٔٙةةُ   ٠ّحٍىةةْٛ اٌّٙةة رات اٌقسِةةة أٞ اٌىفةة د   ٚا جمةة ْ  ٚاٌ

 جؼىً اٌّّ رطة اٌع١ٍّة عٕـزا  ٘ ِ   رٟ جى٠ٕٛٙ  

م_ ااح١ ر أرزاة جحٛارز ر١ُٙ ٔٛع١ة ا ؿة ِةٓ اٌمةنرات ٔعةزا  ٌاب١عةة اٌعّةً بٕٛارةذ اٌحع ِةً 

 بّى جب اٌبز٠ن أٚ بدنِة اٌحٛس٠ل 

جٛر١ز اٌعّ ٌة اٌّنربة بةاد اٌدنِ ت اٌبز٠ن٠ة  رىٍّ  و ْ اٌّٛظ  اٌّحع ِةً ِةل اٌصّٙةٛر  -ز

ِحةةنرب   عٍةةٝ عٍّةةٗ وةة ْ لةة ةرا  عٍةةٝ اٌم١ةة َ بٙةةذا اٌعّةةً بىفةة د  ٚطةةزعة رةةق ٠عاةةً ِـةة ٌط 

 اٌصّٙٛر  

ة_ جٛر١ز اٌعنة إٌّ طب ِٓ اٌّٛظف١ٓ بٕٛارذ اٌحع ِةً بّى جةب اٌبز٠ةن ٚبدنِةة اٌحٛس٠ةل  ظ١ةد 

ْ إٌمؾ رٟ عنة ٘إ د اٌّٛظف١ٓ ٠إةٜ ئٌٝ اكازار ِن٠ز اٌّىحب رٟ ا،ٍةب ابظ١ة ْ ئٌةٝ أ

جٛس٠ل عبد اٌعًّ اٌدة ؽ ب ٌعّ ٌةة إٌ لـةة بٕٛارةذ اٌحع ِةً بّى جةب اٌبز٠ةن عٍةٝ لةٛ  اٌعّةً 

اٌفع١ٍة ِّ  ٠ش٠ن ِٓ ٘ذا اٌعبد ٠ٚا١ً ِٓ سِٓ ئٔص س اٌدنِةة  وةذٌه ٠ةإةٜ اٌةٕمؾ رةٟ عةنة 

زار بعق اٌّؼزر١ٓ عةٓ ِٕة مك اٌحٛس٠ةل ئٌةٝ ،ٍةك بعةق ااةٛم طة١ز اٌّٛسع١ٓ ئٌٝ اكا

 اٌحٛس٠ل ب ٌّد ٌفة ٌٍحع١ٍّ ت اٌبز٠ن٠ة ِّ  ٠إةٜ ئٌٝ جأا١ز جٛس٠ل اٌبز٠ن ٚجزاوّٗ 

٘ـ_ جبظ١ن ا شزادات بّ    ٠إذز عٍٝ جعم١ك ع ًِ اٌظةقِة ٚا٢ِة ْ   رة  شزادات اٌىر١ةز  

 ٙنا  اوبز ِّ  ٠ز٘ك اٌصّٙٛر ٠ٚل١ل ٚلحُٙ أٚ اٌّعمن  ع ة  ِ  جظحلزق ٚلح   أمٛي ٚش

 ٚ_ ٔؼز اٌٛعٟ اٌبز٠نٞ ب١ٓ اٌعّقد  

 س_ ا عحّ ة عٍٝ ابةاد ا٢ٌٟ اٌّحاٛر ٌحٛر١ز اٌٛلث ٚاٌصٙن 
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ض_ ا عحّ ة عٍٝ ٚط  ً ٔمً طز٠عة ِٕٚحعّة بّة  ٠عمةك أظة١ م أةاد اٌدنِةة اٌبز٠ن٠ةة  ٌّٚة  

عحّةنت ا ةار  اٌبز٠ن٠ةة عٍةٝ ٚطة  ً ٔمةً و ٔث اٌظةزعة ٘ةٟ طةّة اٌعـةز اٌةذٞ ٔعة١غ ر١ةٗ ا

 طز٠عة ِٕٚحعّة ٟ٘ اٌا  زاتو اٌظ١ رات ٚاٌنراش ت اٌع ة٠ة 

 الاَتشبس: 3/4/4

٠مـةةن بٙةةذا اٌّع١ةة ر اِحةةناة أةاد اٌدةةنِ ت اٌبز٠ن٠ةةة بأٔٛاعٙةة  ٚٚؿةةٌٛٙ  ئٌةةٝ و رةةة أٔعةة د      

ن٠ة رٟ ش١ّل أٔع د اٌةبقة اٌبقة  وّ  ٠ؼ١ز ٘ذا اٌّع١ ر أ٠ل   ئٌٝ كزٚر  جٛر١ز اٌّى جب اٌبز٠

بّ  ٠حفك ٚمب١عة وً ِٕامة ِٓ ظ١د ور رة اٌظةى ْ أٚ ظزوةة إٌؼة م اٌحصة رٞ أٚ ِةنٜ مٍةب 

 اٌصّٙٛر عٍٝ ٘ذٖ اٌدنِ ت 

ٚب ٌح ٌٟ راْ جاب١ك ِع١ ر ا ٔحؼ ر ٠إةٜ ئٌٝ جمز٠ب م ٌب اٌدنِة ِةٓ اٌّزارةك اٌحةٟ جٛرز٘ة  

 ا 106: 1999ب ص و  بٍم طُ اٌع ( ٌٗ ِٚٓ ذُ ررل ِعني ظـٌٛٗ ع١ٍٙ 

 ٠ٚحاٍب جعم١ك ٘ذا اٌّع١ ر جٛارز عن  اعحب رات أّ٘ٙ :     

أ_ جةةٛارز اٌعةةنة إٌّ طةةب ِةةٓ اٌعةة ١ٍِٓ كٚٞ اٌّٙةة رات اٌّزجفعةةة ٚاٌّنربةةة بةاد اٌدةةنِ ت 

اٌبز٠ن٠ة ٔعزا  ٌٍش٠ ة  اٌّظحّز  رٟ ِٕ رذ جمن٠ُ اٌدنِة ٔح١صة ٌٍش٠ ة  اٌظى ١ٔة ٚاجظ ا اٌعّةزاْ 

 ٌّنْ اٌصن٠ن  ٚجشا٠ن ئلب ي م ٌبٟ اٌدنِة ٚ ئل ِة ا

م_ أحؼ ر ؿٕ ة٠ك ئ٠ةناا اٌدا بة ت ظحةٝ جىةْٛ رةٟ ِحٕة ٚي اٌصّٙةٛر  ٌٚىةٟ جعمةك ا ةار  

اٌبز٠ن٠ة ٘ن  ٔؼز اٌدنِة اٌبز٠ن٠ة ٚظحٝ   ٠حىبن اٌصّٙةٛر ِؼةمة ا ٔحمة ي ئٌةٝ ِىحةب اٌبز٠ةن 

جزو١ب ؿٕ ة٠ك اٌبز٠ن بؼحٝ ا١ٌّ ة٠ٓ ٌحظ١ٍُ ِزاطقجٗ ر١صب عٍٝ ا ةار  اٌبز٠ن٠ة اٌحٛطل رٟ 

 ٚاٌعنا ك ٚاٌؼٛارا اٌع ِة ٚاٌّشةظّة ٚاٌحٟ جىرز ر١ٙ  اٌعزوة اٌحص ر٠ة 

ز_ أحؼةة ر ِى جةةب اٌبز٠ةةن ٚلزبٙةة  ِةةٓ ِعةةً ئل ِةةة اٌّةةٛام١ٕٓ ٚ  ٠ّىةةٓ أْ جىةةْٛ اٌدنِةةة 

 اٌبز٠ن٠ة ِزك١ة ٌٍصّٙٛر ئكا و ٔث اٌّى جب اٌبز٠ن٠ة جمل عٍٝ ِظ ر ت ِحب عن   

 الاَتظبو: 3/4/5

 ٠مـن بٙذا اٌّع١ ر ِ  ٠ٍٟ:     

رحط ِى جب اٌبز٠ن رٟ ِٛاع١ن ِعنة  ١ِٛ٠ة   ٚبؼةىً ِٕةحعُ رّععةُ اٌّى جةب اٌبز٠ن٠ةة  -

بعةن اٌعٙةز  وّة  ٠ٛشةن  3ظحةٝ اٌظة عة  8جعًّ بٕع َ اٌفحز  اٌـةب ظ١ة ِةٓ اٌظة عة 

ط عة ٚكٌه ٌحأة٠ةة اٌدنِةة اٌبز٠ن٠ةة عٍةٝ ِةنار  24بعق ِى جب اٌبز٠ن جعًّ بٕع َ 

 ا١ٌَٛ 

 جفز٠غ ؿٕ ة٠ك اٌبز٠ن بؼىً ِٕحعُ ١ِٛ٠    -

 جٛس٠ل اٌبز٠ن بؼىً ِٕحعُ عٍٝ ةٚرج١ٓ ١ِٛ٠   ةٚر  ؿب ظ١ة ٚأازٜ ِظ  ١ة   -

 ٠ٚحاٍب جعم١ك ٘ذا اٌّع١ ر جٛارز عن  اعحب رات أّ٘ٙ :     

 ا ٔحع َ رٟ ِٛاع١ن٘  أ_ ا عحّ ة عٍٝ ٚط  ً ٔمً جح١ّش ب ٌىف د  ٚ

م_ جٛارز اٌعةنة إٌّ طةب ِةٓ ِفز،ةٟ ِٚةٛسعٟ اٌبز٠ةن ٌلةّ ْ عةنَ جةزاوُ اٌّةٛاة اٌبز٠ن٠ةة 

 ٚجٛس٠عٙ  ب ٔحع َ 
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تحهُم سُبسخ الاختُبس نهتؼٍُُ ثقطبع انجشَذ وأثشهب ػهً جىدح انخذيخ انجشَذَخ انًقذيخ  4.

 نهؼًلاء.

 4/1 سُبسخ الاختُبس نهتؼٍُُ ثقطبع انجشَذ

ئْ ٔص ض ا ةار  رٟ جعم١ك أ٘نارٙ  ٠حٛل  عٍٝ ِنٜ اطحدناَ ابطٍٛم اٌعٍّٟ 

 اح١ ر اٌع ١ٍِٓ بّ  ٠عمك اٌحٛارك ب١ٓ اـ  ؾ ابرزاة ِٚحاٍب ت اٌٛظ١فة ٚعٍٝ اٌعىض 

راْ ،١ م اٌّع ١٠ز ٚابةٚات اٌحع١ٍ١ٍة اٌع١ٍّة ٠عُزف ع١ٍّة ا اح١ ر ئٌٝ أاا د ٚجفمن 

ت ٚاٌدبزات ٚاٌّٙ رات ٠ٚمبً ِزػعْٛ ألً وف دٖ ِٚٙ ر  ٚ  جحفك إٌّعّة ب ٌح ٌٟ اٌىف دا

طّ جُٙ اٌؼدـ١ة ِل ِحاٍب ت اٌٛظ١فة ِّ  ٠حزجب ع١ٍٗ أدف ف ِظحٜٛ ابةاد ٚأدف ف 

 شٛة  اٌّدزش ت 

 يظبدس انحظىل ػهً انؼًبنخ ثقطبع انجشَذ: 4/1/1

مز٠ةك ِـةنر٠ٓ ٠ٍصأ لا ا اٌبز٠ن ئٌٝ اٌعـٛي عٍٝ اٌع ١ٍِٓ ٌؼلً اٌٛظ    عةٓ 

 و ٚاٌاٍب ت اٌؼدـ١ة ًّ ٚ اٌحأ١ًِ٘ى جب اٌع ّ٘ 

ا مز٠مة جع١١ٓ ع١ٕةة اٌعة ١ٍِٓو ِٕٚةٗ ٔةزٜ أْ اٌّـةنر اٌز ١ظةٟ ٘ةٛ ٠ٚ1ٛكط اٌصنٚي رلُ  

 :ًّاٌاٍب ت اٌؼدـ١ة ١ٍ٠ٙ  ِى جب اٌع

 (1جذول سقى )

 طشَقخ انتؼٍُُ ثقطبع انجشَذ

عدددددددد    طشَقخ انتؼٍُُ

 انُسجخ انًئىَخ% العامليه

 %68.2 133 مز٠ك اٌاٍب ت اٌؼدـ١ة عٓ

 %31.8 62 ًّاٌع عٓ مز٠ك ِىحب

 ـ ـ عٓ مز٠ك ئعقْ ةااٍٟ

 ـ ـ عٓ مز٠ك ئعقْ ا رشٟ

 %100 195 اٌّصّـــٛا

 ٠ٕٚ لغ اٌب ظد ر١ّ  ٠ٍٟ اٌازق ٚابةٚات اٌّحبعة رٟ ااح١ ر اٌع ١ٍِٓ ب ٌما ا:

4/1/1/1 انتؼٍُُ ػٍ طشَق انطهجبد انشخظُخ:   

لا ا اٌبز٠ن أعناة ِحف ٚجةة ِةٓ اٌاٍبة ت اٌؼدـة١ة ِةٓ أرةزاة اة رش١ٓ ٚةْٚ ٠حٍمٝ 

أْ ٠مَٛ ٘ذا اٌما ا ب جـ  ت ِظبمة بُٙ ٠ٚمنَ ابرزاة مٍب جُٙ ئِة  ػدـة١   أٚ بارطة ٌٙ  عةٓ 

مز٠ةةك أرةةزاة لأاةةز٠ٓ  وّةة  ٠ىةةْٛ ٘ةةإ د ابرةةزاة بةةنرش ت ِحف ٚجةةة ِةةٓ ظ١ةةد ةرشةةة اٌحعٍةة١ُ 

 ِٚظح٠ٛ ت اٌدبز  

ٟااٛات اٌحع١١ٓ ر١ّ  ٠ٍٚ٠ّىٓ ب١ ْ 
 1 

 

                                                 
(1)

 :مقابلة شخصية مة را من 

 ـ مدير إدارة الشؤون ايدارية والخدمات )رئيس لجقة شؤون العاملين(.
 ـ رئيس قسم شؤون العاملين.
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ّزاوةةش اٌبز٠ةةن ب ٌّٕةة مك ٌّٛار جٙةة  ببعةةن ِد مبةةة ئةار  اٌؼةةلْٛ ا ةار٠ةةة ٚاٌدةةنِ ت  1-

ب  ظح١ شةة ت اٌفع١ٍةةة ِةةٓ اٌعةة ١ٍِٓ  جمةةَٛ ِزاوةةش اٌبز٠ةةن باظ ٌةةة و رةةة اٌاٍبةة ت اٌؼدـةة١ة 

 ب ٌؼزوة  اٌّمنِة ئ١ٌٙ  ِٓ ابرزاة م ٌبٟ اٌحع١١ٓ ئٌٝ ئةار  اٌؼلْٛ ا ةار٠ة ٚاٌدنِ ت

جحٍمٝ ئةار  اٌؼةلْٛ ا ةار٠ةة ٚاٌدةنِ ت ب ٌؼةزوة اٌاٍبة ت اٌؼدـة١ة اٌحةٟ جةُ أظ ٌحٙة  2- 

 عٓ مز٠ك ِزاوش اٌبز٠ن ب ٌّٕ مك ٠ٚحُ جظص١ٍٙ  بٛظن  اٌّعفٛظ ت اٌع ِة 

عزف اٌاٍب ت اٌؼدـ١ة عٍٝ ِن٠ز ئةار  اٌؼلْٛ ا ةار٠ة ٚاٌدةنِ ت بـةفحٗ ر ة١ض  3-

 ك ع١ٍٙ  ٌعزكٙ  عٍٝ اٌٍصٕة ٌصٕة ػلْٛ اٌع ١ٍِٓ ٌٍحع١ٍ

جـ١ٕ  اٌاٍب ت اٌؼدـ١ة بعن اٌحع١ٍةك ع١ٍٙة  وةق  ظظةب ِزوةش اٌبز٠ةن اٌـة ةر  ِٕةٗ  4-

 اٌ(ا…   مزابٍضو بٕل سٞ 

جعمن ٌصٕة ػلْٛ اٌع ١ٍِٓ اشحّ ا أٚي ٠ةحُ ِةٓ اقٌةٗ رةزس اٌاٍبة ت اٌؼدـة١ة اٌحةٟ    5-

 جحٕ طب ٚاظح١ ش ت اٌؼزوة ٚررلٙ  

اٌع ١ٍِٓ اشحّ ا ذ ٟٔ ٠حُ ِٓ اقٌٗ رةزس اٌاٍبة ت اٌؼدـة١ة اٌحةٟ جةُ جعمن ٌصٕة ػلْٛ 6- 

 لبٌٛٙ و ٚكٌه ظظب ا ظح١ ش ت اٌفع١ٍة ٌىً ِزوش 

اٌؼةةزوة ٌقمةةقا  ِةةن٠ز٠ةةحُ ئعةةناة اٌاٍبةة ت اٌحةةٟ جةةُ لبٌٛٙةة  بّةةذوز  ٌعزكةةٙ  عٍةةٝ 7- 

 ٚاٌحٛش١ٗ ٌقعحّ ة 

اٌؼةةزوة ٌٍّةةذوز  اٌّعزٚكةةة ِةةٓ لبةةً ٌصٕةةة ػةةلْٛ اٌعةة ١ٍِٓ  ٠ةةحُ  ِةةن٠زبعةةن اعحّةة ة 8- 

اٌؼزوة ٌٍحٛل١ل  ِن٠زؿ١ ،حٙ  رٟ ػىً لزار ٠عن ِٓ لبً ٌصٕة ػلْٛ اٌع ١ٍِٓو ٠ٚع ة ئٌٝ 

 ع١ٍٗ ٚئؿنار لزار اٌحع١١ٓ 

٠حُ ئظ ٌة لزار اٌحع١١ٓ ئٌٝ ِزاوش اٌبز٠ن ٚا جـة  ت ب ٌّٕة مك بزطة  ً جعّةً جٛل١ةل 9- 

 ا ةار٠ة ٚاٌدنِ ت ٌٍحٕف١ذ  ئةار  اٌؼلْٛ

4/1/1/2 :و انتأهُم ًمانتؼٍُُ ػٍ طشَق يكتت انؼ   

جٍحشَ اٌنٚي بحع١١ٓ اٌدز٠ص١ٓ بحٛس٠عُٙ عٍٝ اٌّإطظة ت اٌعى١ِٛةةو ٕٚ٘ة ن ظة  ت 

ور١ز  ٠ىْٛ اٌعًّ اٌذٞ ٠ع١ٓ ر١ٗ اٌؼدؾ   ٠حٕ طب ٚلنراجٗ  ٚم ٌّة  اٌحعةك اٌؼةدؾ بعّةً 

 ٘ذا اٌعًّ أٚ اٌحمنَ ر١ٗ ٠زاٖ ،١ز ِٕ طب رٍٓ ٠ٙحُ باجم ْ
 
 

٠ّٚىٓ ب١ ْ ااٛات اٌحع١١ٓ ر١ّ  ٠ٍٟ
 2

 

٠حٍمةةةٝ لظةةةُ ػةةةلْٛ اٌعةةة ١ٍِٓ بةةةاةار  اٌؼةةةلْٛ ا ةار٠ةةةة ٚاٌدةةةنِ ت ب ٌؼةةةزوة وؼةةةٛر   1- 

ِٛكةع   بٙة : ا طةُو ٚاٌعٕةٛاْو ٚاٌّإ٘ةً  ّةً ٚ اٌحأ١٘ةًب ٌّزػع١ٓ عٓ مز٠ك ِىحب اٌع

 ٚاٌحدـؾ 

ّةً اٌع أٚ ِٓ ٠ّرٍٙ  بعمن اشحّة ا ِةل أعلة د ِىحةب٠مَٛ أعل د ٌصٕة ػلْٛ اٌع ١ٍِٓ 2- 

٠حُ ِٓ اقٌٗ عزف اٌاٍب ت اٌّمحزظة ٌلزف اٌحع١١ٓ عٍٝ ِّرةً ٌصٕةة ػةلْٛ  ٚ اٌحأ١ً٘

 اٌع ١ٍِٓ ب ٌؼزوة ٌّٕ لؼحٙ  ٚجن٠ٚٓ اٌّمحزظ ت ب ٌدـٛؽ 

٠حُ عزف اٌّمحزظ ت اٌحٟ جُ جن٠ٕٚٙ  أذٕ د عمن اشحّ ا ِّرً ٌصٕة ػلْٛ اٌع ١ٍِٓ ِةل  3-

عٍةةةٝ ٌصٕةةةة ػةةةلْٛ اٌعةةة ١ٍِٓ بةةةاةار  اٌؼةةةلْٛ ا ةار٠ةةةة  ّةةةً ٚ اٌحأ١٘ةةةًاٌع علةةة د ِىحةةةبأ

 ٚاٌّٛارمة ِٓ عنِٙ   ٌقمقاٚاٌدنِ ت ب ٌؼزوة 

                                                 
(2)

 مقابلة شخصية مة را من: 

 ـ مدير إدارة الشؤون ايدارية والخدمات )رئيس لجقة شؤون العاملين(.
 ـ رئيس قسم شؤون العاملين.
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 جةحُ اٌّٛارمةة عٍةٝ ابػةد ؽ اٌّز،ةٛم جع١١ةُٕٙ ِةٓ اةقي اجفة ق بة١ٓ أعلة د ِىحةب4- 

ِ ت ب ٌؼةةزوةو و ٌٚصٕةةة ػةةلْٛ اٌعةة ١ٍِٓ بةةاةار  اٌؼةةلْٛ ا ةار٠ةةة ٚاٌدةةن ّةةً ٚ اٌحأ١٘ةةًاٌع

 ٚكٌه ٚرم    شحّ ا ٠حُ جن٠ٕٚٗ رٟ رط  ً اٌحٕظ١ب اٌّٛشٙة ئٌٝ اٌؼزوة 

٠حٍمٝ لظُ ػلْٛ اٌع ١ٍِٓ باةار  اٌؼلْٛ ا ةار٠ة ٚاٌدةنِ ت رطة  ً اٌحٕظة١ب ِٛكةع   5- 

بٙ : ا طةُو ٚاٌعٕةٛاْو ٚاٌّإ٘ةًو ٚاٌحدـةؾ  ِةٓ اٌّزػةع١ٓ عةٓ مز٠ةك ِىحةب اٌمةٜٛ 

 بؼأُٔٙ اٌع ٍِة ٚاٌحٟ جُ ا جف ق 

اٌؼزوة ٌقمقا ٚاٌحٛش١ةٗ  ِن٠زجمَٛ ٌصٕة ػلْٛ اٌع ١ٍِٓ باعناة ِذوز  ٌٍعزف عٍٝ  -6

 ٌقعحّ ة 

اٌؼزوة ٌٍّذوز  اٌّعزٚكة ِةٓ ٌصٕةة ػةلْٛ اٌعة ١ٍِٓ  ٠ةحُ ؿة١ ،حٙ   ِن٠زبعن اعحّ ة  7-

 اٌؼزوة ٌٍحٛل١ل ٚئؿنار لزار اٌحع١١ٓ  ِن٠زرٟ ػىً لزارو ٠ٚع ة ئٌٝ 

أْ ابطةٍٛم اٌعٍّةٟ ٌقاح١ة ر ٚاٌحع١ة١ٓ ٠حىةْٛ ِةٓ ااةٛات  ٌٕعةزٞأػزٔ  رٟ اٌص ٔب ا

ِٕعّة ِٚحى ٍِة جعمك رٟ إٌٙ ٠ة ٘ن  ع١ٍّة ا اح١ ر  ٚ٘ٛ اٌحٛاسْ ٚاٌحٛارةك بة١ٓ ِحاٍبة ت 

ٚٚاشب ت اٌٛظ١فةة ِةٓ ٔ ظ١ةة ٚبة١ٓ طةّ ت ِٚةإ٘قت ٚاـة  ؾ اٌفةزة اٌّحمةنَ ٌٍٛظ١فةة ِةٓ 

ٓ اب١ّ٘ة رٟ لا ا اٌبز٠ن ٌّ  ٌٗ ِةٓ أذةز عٍةٝ ٔ ظ١ة أازٜ  ٚاٌذٞ ٠عحبز عٍٝ ةرشة وب١ز  ِ

 ِظحٜٛ شٛة  اٌدنِة اٌبز٠ن٠ة اٌّمنِة ٌٍعّقد 

 ٠ٚحلّٓ ابطٍٛم اٌعٍّٟ ٌقاح١ ر اٌداٛات اٌح ١ٌة:

 _ يمء طهجبد انتىظُف:1

مٍب اٌحٛظ١  ٘ٛ ّٔٛكز ٠ّلأُٖ اٌّحمنَ ٠ٛكط ر١ٗ اـ  ـٗ ٚابزاجةٗ اٌظة بمة  ٌةذا 

اٌٛاشةةب اٌزشةةٛا ئ١ٌٙةة  ٌٍعـةةٛي عٍةةٝ ِعٍِٛةة ت أ١ٌٚةةٗ عةةٓ ٠عحبةةز ِةةٓ أ٘ةةُ اٌّـةة ةر 

 اٌّزػط 

ِةةًد ع١ٕةةة اٌعةة ١ٍِٓ مٍبةة ت جٛظ١ةة  عٕةةن جمةةنُِٙ ِةةنٜ ا 2اٌصةةنٚي رلةةُ   ٠ٛكةةطٚ

   ٌؼلً اٌٛظ١فة بما ا اٌبز٠ن

 (2جذول سقى )

 يذٌ يمء انؼبيهٍُ نطهجبد انتىظُف

 الع   البيدددان
 انُسجخ انًئىَخ%

 ـ ـ ٔعُ

  182 93.3% 

 %6.7 13 ئش بة  

 %100 195 اٌّصّـــٛا

% ِةٓ ع١ٕةة اٌعة ١ٍِٓ ٌةُ ٠مِٛةٛا بّةًد مٍبة ت ٠93.3حلط ِٓ اٌصةنٚي اٌظة بك أْ 

جٛظ١  عٕن جمنُِٙ ٌؼلً اٌٛظ١فة  ِّ  ٠إون أْ مٍب اٌحٛظ١ة  ٌةُ ٠ظةحدنَ رةٟ ئمة ر ط١ طةة 

ا اح١ةةة ر بماةةة ا اٌبز٠ةةةن  ظ١ةةةد ٌةةةُ ٠مةةةُ اٌماةةة ا بحـةةة١ُّ مٍبةةة ت جٛظ١ةةة  ١ٌمةةةَٛ اٌّحمةةةنِْٛ 
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ٌؼةلً اٌٛظ١فةة اٌؼة ،ز   بحعز٠ز٘   ئك ٠ىحفٟ اٌّحمن١ِٓ بًّد ٚذ١مةة جعة ر و ٚكٌةه بعةن جع١ٕةٗ

١ٌٚض لبٍٙ 
ا1 

  

ٚ٘ةةذا ٠ةةإةٞ ئٌةةٝ عةةنَ اٌعـةةٛي عٍةةٝ ِعٍِٛةة ت أ١ٌٚةةة عةةٓ اٌّزػةةط ٌٍٛظ١فةةة ِرةةً 

اٌّإً٘ ٚاٌحنر٠ب ٚاٌدبز  اٌع١ٍّة اٌظة بمة ٚاٌظةٓ ٚاٌع ٌةة ا شحّ ع١ةةو ٚلبُةٛي ِزػةع١ٓ ألةً 

ع١ٍةٗ أدفة ف وف د  ِٚٙ ر و ٚلن   جحفك طّ جُٙ اٌؼدـ١ة ِل ِحاٍب ت اٌٛظ١فة ِّ  ٠حزجةب 

 ِظحٛٞ ابةاد ِٚظحٛٞ شٛة  اٌدنِة 

ٚب١ّ٘ةةة ب١ ٔةة ت مٍةةب اٌحٛظ١ةة  رةةٟ ع١ٍّةةة ا اح١ةة ر  ٠ةةزٜ اٌب ظةةد كةةزٚر  ل١ةة َ 

لا ا اٌبز٠ن بحـ١ُّ مٍب ت جٛظ١  ا ؿة ب ٌٛظ    اٌحٟ ٌٙة  عقلةة ب ٌحع ِةً ِةل اٌصّٙةٛر 

طةحف ة  ِٕٙة  رةٟ جةٛر١ز ٚأّ٘ٙ  أعّ ي اٌؼب ب١ه ب ٌّى جب اٌبز٠ن٠ةةو ٚأعّة ي اٌحٛس٠ةل بٙةن  ا 

ب١ ٔ ت أ١ٌٚة عٓ اٌّزػط ٌٍٛظ١فة جظُُٙ رٟ اٌحٕبةإ ب  ظحّة  ت اٌّحٛلعةة ٌٕص ظةٗ رةٟ اٌٛظ١فةة 

 اٌّزاة ػلٍٙ  

 _ ػقذ انًقبثلاد انشخظُخ ثقطبع انجشَذ:2

أْ اٌّم بٍة اٌؼدـ١ة أةا  ر ١ظ١ة ٌٍحعةز  عٍةٝ اظح١ شة ت اٌفةزة ٚجعن٠ةن ِحاٍب جةٗو 

  رة ِمنار اطحدناَ اٌّٙ رات ٚاٌّع ر  ٚا جص ٘ ت رٟ اٌع٠ًّّٚىٓ اطحعّ ٌٙ  ٌّعز

عمن ِم بقت ػدـ١ة ِل اٌع ١ٍِٓ عٕن جمةنُِٙ ٌؼةلً  ِنٜا 3اٌصنٚي رلُ   ٠ٛكط

  اٌٛظ١فة بما ا اٌبز٠ن

 (3جذول سقى )

 يذٌ ػقذ يقبثلاد شخظُخ نهؼبيهٍُ ػُذ تقذيهى نشغم انىظُفخ

 الع   البيدددان
 انُسجخ انًئىَخ%

 ـ ـ ٔعُ

  175 89.7% 

 %10.3 20   ئش بة

 %100 195 اٌّصّـــٛا

% ِٓ ع١ٕة اٌع ١ٍِٓ ٌُ جعُمن ِعُٙ ِم بقت ػدـ١ة عٕةن 89.7ٔزٜ ِٓ اٌصنٚي أْ 

جمنُِٙ ٌؼلً اٌٛظ١فة  ِّ  ٠ةني عٍةٝ أْ ٔعة َ اٌّمة بقت ٌةُ ٠ابةك رةٟ ئمة ر ط١ طةة ا اح١ة ر 

اٌؼ ،ز   ٚ٘ذا ٠ٕحس عٕٗ عنَ اٌعىُ بنلة عٍٟ بما ا اٌبز٠ن  اح١ ر اٌّحمن١ِٓ ٌؼلً اٌٛظ    

ػدـ١ة اٌّحمنَ ِٚعٙزٖ ١ٌِٚٛٗ ٚطّ جٗ اٌّشاش١ة ِّ  ٠حزجةب ع١ٍةٗ جع١ة١ٓ أرةزاة لةن   جحةٛرز 

ٌن٠ُٙ اٌمنرات اٌقسِة ٌحع ًِ ِةل اٌصّٙةٛر ر١ةٕعىض كٌةه بة بذز اٌظةٍبٟ عٍةٝ ِظةحٛٞ شةٛة  

 اٌدنِة 

 _ اجتُبص الاختجبساد ثقطبع انجشَذ:3

ا احبةةة رات ٘ةةةٟ ئظةةةنٜ ٚطةةة  ً ا اح١ةةة ر  جٙةةةن  ئٌةةةٝ اٌّٛادِةةةة بةةة١ٓ اـةةة  ؾ 

اٌّحمةةن١ِٓ ٌؼةةلً اٌٛظةة    اٌؼةة ،ز  ب ٌّٕعّةةة ٚبةة١ٓ ِحاٍبةة ت ٚاـةة  ؾ ِٚٛاؿةةف ت جٍةةه 

اٌٛظ   و ٚاٌحٕبةإ بنرشةة جٛارةك ِٙة رات ٚطةٍٛن اٌّحمةن١ِٓ ِةل ِحاٍبة ت اٌٛظ١فةةو ِٚةٓ ذةُ 

                                                 
(1)

 مة رئيس قسم شئون العاملين مقابلة شخصية 
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مة د أٔظةب اٌّحمةن١ِٓ اٌةن٠ٓ ٠حٛلةل ٔصة ظُٙ ئكا ِة  ٠حعمك اٌٙن  اٌع َ ٌع١ٍّةة ا اح١ة ر ٚ٘ةٛ أح

 اٌحعمٛا ب ٌعًّ ب ٌّٕعّة 

ا ِةةنٜ اشح١ةة س اٌعةة ١ٍِٓ  احبةة رات عٕةةن جمةةنُِٙ ٌؼةةلً 4اٌصةةنٚي رلةةُ   ٠ٛكةةطٚ

  بما ا اٌبز٠ن  اٌٛظ١فة

 (4جذول سقى )

 يذٌ اجتُبص انؼبيهٍُ لاختجبساد ػُذ تقذيهى نشغم انىظُفخ

 انجُـــبٌ
 الع  

 انًئىَخ%انُسجخ 

 ـ ـ ٔعُ

  189 96.9% 

 %3.1 6   ئش بة

 %100 195 اٌّصّـــٛا

% ِٓ ع١ٕة اٌع ١ٍِٓ ٌُ ٠صح سٚا أٞ ااحب رات عٕن جمةنُِٙ ٌؼةلً ٠ٚ96.9ؼحك ِٓ اٌصنٚي أْ 

اٌٛظ١فة  ِّ  ٠إون أْ ٔع َ ا احبة رات ٌةُ ٠ظةحدنَ رةٟ ئمة ر ط١ طةة ا اح١ة ر بماة ا اٌبز٠ةن  

ِزػةعْٛ ،١ةز ِق ّة١ٓو ٠ٚةإذز جةأذ١زا  طةٍب١   عٍةٝ ِظةحٜٛ أةاد اٌعّةً ٚ٘ذا ٠إةٞ ئٌٝ لبةٛي 

 ِٚظحٜٛ شٛة  اٌدنِة 

ِّ  طبك ٠حلط أْ ابطٍٛم اٌعٍّٟ ٌقاح١ ر ِٚة  ٠حلةّٕٗ ِةٓ ااةٛات  ِةًد مٍبة ت         

جٛظ١ةة و عمةةن ِمةة بقتو اشح١ةة س ااحبةة راتا ٚاٌةةذٞ ٠ىؼةة  عةةٓ ػدـةة١ة اٌّحمةةن١ِٓ ٌؼةةلً 

ُ ٚؿةف جُٙ ِٚٙة راجُٙ اٌظةٍٛو١ة ١ِٚةٌُٛٙ ا ٔظة ١ٔة ٚاٌٛظ١ف١ةة ٌةُ اٌٛظ    اٌؼة ،ز  ٚلةنراجٙ

٠ابك رٟ ئم ر ط١ طة ا اح١ ر ٌٍحع١١ٓ بما ا اٌبز٠ن  ٚ٘ذا ٠حزجةب ع١ٍةٗ عةنَ جعم١ةك اٌحةٛاسْ 

ٚاٌحٛارك ب١ٓ ِحاٍب ت ٚٚاشب ت اٌٛظ١فة ِٓ ٔ ظ١ة ٚب١ٓ طةّ ت ِٚةإ٘قت ٚاـة  ؾ اٌفةزة 

ً ِزػةعْٛ ألةً وفةة د  ِٚٙة ر  ر١ةٕعىض كٌةه بةة بذز اٌّحمةنَ ٌٍٛظ١فةة ِةٓ ٔ ظ١ةة أاةةزٞو ٠ٚمبة

 اٌظٍبٟ عٍٝ ِظحٜٛ ابةاد ِٚظحٜٛ شٛة  اٌدنِة 
أثر سياست الاختيار للتعييه بقطاع البري  على 2/4

  جو ة الخ مت البري يت:

ئْ ابعّ ي جحف ٚت ر١ّ  جحاٍبٗ ِٓ لنرات ٚاـ  ؾو ٚأْ ابرزاة ٠حفة ٚجْٛ أ٠لة   

ٚب ٌحة ٌٟ ب ٌمةنر اٌةذٞ ٠حعمةك ر١ةٗ اٌحم بةً بة١ٓ ِحاٍبة ت اٌعّةً  رٟ ٘ذٖ اٌمنرات ٚاٌدـة  ؾ 

ٚ٘ذا  ٌٓ ٠حةأجٝ ئ  ِةٓ  ٚؿف ت ابرزاة جحعمك رع ١ٌة ابةاد ٠ٚحعمك اطحمزار اٌفزة رٟ اٌعًّ 

اةقي جةٛارز ط١ طةة طة١ٍّة ٌقاح١ة ر جمةَٛ عٍةٝ أطةض ع١ٍّةة  رحزشةل أ١ّ٘ةة ااح١ة ر اٌعةة ١ٍِٓ 

ذا اٌماة ا رةاكا ٔعزٔة  ئٌةٝ مب١عةة اٌعّةً ب ٌّى جةب اٌبز٠ن٠ةة بما ا اٌبز٠ن ئٌٝ مب١عة اٌعّةً بٙة

ٚا ٠ـة  تو ٚاٌم١ةن  ٔصن أٔٙ  جحاٍب ِصٙٛةا  شظ١ّ   ِحٛاؿق  ٠حّرً رٟ اطةح١ف د ا طةحّ رات

ب ٌةةنر جز ٚاٌظةةصقت ٚٚسْ اٌّةةٛاة اٌبز٠ن٠ةةةو ٚجمةةن٠ز اٌزطةةَٛ اٌبز٠ن٠ةةة ع١ٍٙةة و ٚعةةن إٌمن٠ةةةو 

١ّل اٌع١ٍّ ت اٌبز٠ن٠ة  وّ  ٠حاٍةب اٌعّةً لةنرات عم١ٍةة ٚاطحعّ ي اٌدحُ ا١ٌنٚٞ اٌّـ ظب ٌص

ع١ٕة ِرً جٛرز ا١ٌمعة ٚا ٔحب ٖ اقي ع١ٍّ ت جعـ١ً ابِٛاي أٚ ؿةزرٙ  ِةٓ ٚاٌةٝ اٌعّةقد  ُِ
ٚع١ٍّ ت جعز٠ز اٌعٛا ت اٌبز٠ن٠ة  وّ  ٠حاٍب اٌعًّ جٛارز ؿف ت طٍٛو١ة ِع١ٕة ِرً اٌٍب لة 
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ٌعّقد  ئ  أْ ط١ طة ا اح١ ر ٌٍحع١١ٓ ب ٌما ا   جةحُ ٚاٌـبز ٚكبن إٌفض أذٕ د اٌحع ًِ ِل ا

ب بطةةٍٛم اٌعٍّةةٟ اٌةةذٞ ٠ّىةةٓ ِةةٓ اقٌةةٗ اٌىؼةة  عةةٓ اـةة  ؾ ٚلةةنرات ابرةةزاة ِٚةةنٜ 

ِقدِةحُٙ ٌؼةةلً اٌٛظةة    اٌؼةة ،ز  ِّة  ٠ةةإذز عٍةةٝ شةةٛة  اٌدنِةة اٌبز٠ن٠ةةة اٌّمنِةةة ٌٍعّةةقد  

ع َ ا اح١ ر اٌّابك ب ٌماة ا ِٚة  ئكا رأٞ ع١ٕة اٌع ١ٍِٓ رٟ ٔ اٌصناٚي اٌرقذة اٌح ١ٌة جٛكطٚ

و ْ ٠ىؼ  عةٓ ا١ٌّةٛي ا ٔظة ١ٔة ٚاٌٛظ١ف١ةةو أٚ اٌـةف ت ٚاٌّٙة رات اٌظةٍٛو١ةو أٚ اٌمةنرات 

 :اٌصظ١ّة ٚاٌذ١ٕ٘ة

 (5جذول سقى )

 سأي انؼبيهٍُ فًُب إرا كبٌ َظبو الاختُبس َكشف ػٍ انًُىل الإَسبَُخ وانىظُفُخ

 اٌزأٞ

 مز٠مة اٌحع١١ٓ

 اٌّصّٛا   ئٌٝ ظن ِ  ئٌٝ ظن وب١ز
ل١ّةةةةةةةةةةة وةةةةةةةةةة 
2
 

اٌّعظٛبة
 

 % اٌعنة % اٌعنة % اٌعنة % اٌعنة

 83.789 %100 133 %69.9 93 %21.8 29 %8.3 11 مٍب ػدـٟ

 63.322 %100 62 %80.6 50 %14.5 9 %4.8 3 اٌمٜٛ اٌع ٍِة

و 
2 

 5.99%ا =5ا ِٚظحٜٛ ِع٠ٕٛة  2اٌصن١ٌٚة عٕن ةرشة ظز٠ة  

 (6جذول سقى )

 انؼبيهٍُ فًُب إرا كبٌ َظبو الاختُبس َكشف ػٍ انظفبد وانًهبساد انسهىكُخسأي 

 اٌزأٞ

 مز٠مة اٌحع١١ٓ

 اٌّصّٛا   ئٌٝ ظن ِ  ئٌٝ ظن وب١ز
ل١ّةةةةةةةةةةةةةة وةةةةةةةةةةةةة 
2
 

 اٌّعظٛبة
 % اٌعنة % اٌعنة % اٌعنة % اٌعنة

 45.894 %100 133 %60.9 81 %21.8 29 %17.3 23 مٍب ػدـٟ

 50.354 %100 62 %75.8 47 %11.3 7 %12.9 8 اٌمٜٛ اٌع ٍِة

 5.99%ا =5ا ِٚظحٜٛ ِع٠ٕٛة  2اٌصن١ٌٚة عٕن ةرشة ظز٠ة   2و 

 (7جذول سقى )

 سأي انؼبيهٍُ فًُب إرا كبٌ َظبو الاختُبس َكشف ػٍ انقذساد انجسًُخ وانزهُُخ

 اٌزأٞ

 مز٠مة اٌحع١١ٓ

 اٌّصّٛا   ئٌٝ ظن ِ  ئٌٝ ظن وب١ز
ل١ّةةةةةةةةةةةة وةةةةةةةةةةة 
2
 

 اٌّعظٛبة
 % اٌعنة % اٌعنة % اٌعنة % اٌعنة

 30.736 %100 133 %51.9 69 %35.3 47 %12.8 17 مٍب ػدـٟ

 20.548 %100 62 %59.7 37 %25.8 16 %14.5 9 اٌمٜٛ اٌع ٍِة

 5.99%ا =5ا ِٚظحٜٛ ِع٠ٕٛة  2اٌصن١ٌٚة عٕن ةرشة ظز٠ة   2و 
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٠ىؼة  عةٓ ا١ٌّةٛي ٔظحني ِٓ اٌصناٚي اٌرقذة اٌظة بمة أْ ٔعة َ ا اح١ة ر ٌٍحع١ة١ٓ   

ا ٔظ ١ٔة ٚاٌٛظ١ف١ة أٚ اٌـف ت ٚاٌّٙ رات اٌظٍٛو١ة أٚ اٌمنرات اٌصظ١ّة ٚاٌذ١ٕ٘ة  ٚ جٛكةط 

كٌه ل١ُ و 
2
اٌّعظٛبةو ظ١د وً ل١ّة ِٕٙ  ٟ٘ أوبز ِٓ ل١ّةة وة  

2 
اٌصن١ٌٚةة  ٌةذا رإٔة  ٔةزرق 

 ر ٚعةنَ اٌفزف ابٚي  رةزف اٌعةنَا اٌم  ةً بأٔةٗ   جٛشةن عقلةة شٛ٘ز٠ةة بة١ٓ ٔعة َ ا اح١ة

اٌىؼ  عٓ ا١ٌّٛي ا ٔظ ١ٔة ٚاٌٛظ١ف١ة أٚ اٌـف ت ٚاٌّٙ رات اٌظٍٛو١ة أٚ اٌمةنرات اٌصظة١ّة 

ٚاٌذ١ٕ٘ةة ِةةٓ ٚشٙةةة ٔعةز اٌعةة ١ٍِٓو ٚ٘ةةذا ٠عٕةةٝ إٔٔة  لبٍٕةة  اٌفةةزف اٌبةن٠ً ٚاٌةةذٞ ٠إوةةن ٚشةةٛة 

ب ا ؿةة ب ٌٕظةبة ٌٍٛظة    اٌحةٟ جحاٍة بماة ا اٌبز٠ةناٌعقلة  ٚٔعزا  ب١ّ٘ة ا اح١ة ر ٌٍحع١ة١ٓ 

اجـةة    ِب ػةةزا  ِةةل اٌصّٙةةٛر رةةاْ عةةنَ اٌىؼةة  عةةٓ ا١ٌّةةٛي ا ٔظةة ١ٔة ٚاٌٛظ١ف١ةةة ٚاٌـةةف ت 

ٚاٌّٙةة رات اٌظةةٍٛو١ة ٚاٌمةةنرات اٌصظةة١ّة ٚاٌذ١ٕ٘ةةة ٠ةةإذز ب ٌحةة ٌٟ عٍةةٝ شةةٛة  اٌدنِةةة اٌّمنِةةة 

ٌٍعّقد ظ١ةد أْ جعن٠ةن ِظةحٜٛ شةٛة  اٌدنِةة اٌّمنِةة ٠ىةْٛ ِةٓ اةقي لأراد اٌعّةقد ِٚةنٜ 

 اٌدنِة ِٚعن ت اٌؼى ٜٚ اٌّمنِة ُِٕٙ رك ُ٘ عٓ ِظحٜٛ 

ٍعّقد أْ جمنِٛا بؼى ٜٚ وح ب١ةة أٚ ٌا ر١ّ  ئكا و ْ لن طبك 8اٌصنٚي رلُ   ٠ٛكطٚ

  ػف١ٙة ٌما ا اٌبز٠ن

 (8جذول سقى )

 يذي تقذو انؼًلاء ثشكبوي

 انُسجخ انًئىَخ% الع   انجُـــبٌ

 %34.6 54 ٔعُ

  99 63.5% 

 %1.9 3   ئش بة

 %100 156 اٌّصّـــٛا

% ِةٓ ع١ٕةة اٌعّةقد لةن جمةنِث بؼةى ٜٚ 34.6ٔقظظ ِٓ اٌصنٚي اٌظ بك أْ ٔظةبة 

 ا أطب م ػى ٜٚ اٌعّقد٠ٚ9ٛكط اٌصنٚي رلُ   % ٌُ جحمنَ بؼى ٜٚ 63.5ٚأْ 

 (9جذول سقى )

 أسجبة شكبوي انؼًلاء

 إٌظبة اٌّل٠ٛة% ا554اٌعنة  ابطبـــ م

 %18.5 10 بٕٛارذ اٌّى جب اٌبز٠ن٠ة ٚبدنِة اٌحٛس٠ل طٛد ِع ٍِة ِٛظفٟ اٌبز٠ن 

 ـ ـ جأا١ز رحط ِىحب اٌبز٠ن 

 %3.7 2 جأا١ز ؿز  ظٛا ت 

 %3.7 2 جظ١ٍُ اا م ٌؼدؾ لأاز 

 %24.1 13 جأا١ز ٚؿٛي اا م 

 %20.4 11 جأا١ز ٚؿٛي مزٚة 

 %11.1 6 رمناْ اا م 

 %5.6 3 جأا١ز اطحبناي ةرحز جٛر١ز ِٕحٙٝ 

 %3.7 2 اا م ِفحٛض ٚؿٛي 

 %1.9 1 ررق أةاد اٌدنِة 

 %5.6 3 مزٚة ِّشلة 

 %1.9 1 عنَ ئع ة  ئعقَ ٚؿٛي
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ٚاٌذٞ ٔقظعٗ ِةٓ اٌصةنٚي اٌظة بك أْ أ٘ةُ أطةب م جٍةه اٌؼةى ٜٚ ٘ةٛ جةأا١ز ٚؿةٛي ااة م 

% ِةٓ 20.4% ِةٓ اٌعّةقدو ١ٍ٠ةٗ جةأا١ز ٚؿةٛي مةزٚة ٚاٌةذٞ أػة ر ئ١ٌةٗ 24.1ٚأػ ر ئ١ٌةٗ 

اٌعّقدو ١ٍ٠ٗ طٛد ِع ٍِة ِٛظفٟ اٌبز٠ن بٕٛارذ اٌّى جب اٌبز٠ن٠ة ٚبدنِة اٌحٛس٠ل ٚاٌذٞ أػ ر 

% ِةةٓ اٌعّةةقد  ئ  أْ 11.1% ِةةٓ اٌعّةةقد  رةةٟ ظةة١ٓ أْ رمةةن ااةة م أػةة ر ئ١ٌةةٗ 18.5ئ١ٌةةٗ 

اٌعّقد ٠ؼ١زْٚ ئٌٝ أطب م أازٜ ٌٍؼى ٜٚ ٚ٘ٝ جأا١ز اطحبناي ةرحةز جةٛر١ز ِٕحٙةٝ ٚمةزٚة 

جأا١ز ؿز  ظٛا ت ٚجظ١ٍُ اا م ٌؼدؾ أاز ٚٚؿٛي ااة م ِفحةٛض ٚررةق ِّشلة ٚ

% 3.7% و5.6% و 5.6أةاد اٌدنِة ٚعنَ ئع ة  ئعقَ ٚؿٛي ٚلن أػ ر ئ١ٌٙ  عٍةٝ اٌحةٛاٌٟ 

 %  1.9% و 1.9% و 3.7% و 3.7و 

ِّٚ    ػه ر١ٗ أْ عةنَ ا٘حّة َ لاة ا اٌبز٠ةن بأطةب م ػةى ٜٚ اٌعّةقد ٠ةإذز طةٍب١   عٍةٝ 

شةٛة  اٌدنِةٗ اٌبز٠ن٠ةة  ٌةذا ٠صةب أْ ٠مةَٛ اٌّظةلٌْٛٛ بةاةار  اٌدةنِ ت اٌبز٠ن٠ةة ِظةحٜٛ 

بماةة ا اٌبز٠ةةن بنراطةةة ٘ةةذٖ ابطةةب م ٚجبعةةد رةةٟ عقشٙةة  ظحةةٝ جزرةةل ِةةٓ ةرشةةة شةةٛة  

                              ٌع  ن إٌّ طب ِٓ اٌدنِٗ اٌّمنِةاٌدنِة اٌبز٠ن٠ة ٚجعـً عٍٝ ا

 ُبس نهتؼٍُُ ػهً يستىي جىدح انخذيخ انجشَذَخ فًُب َهٍ:وًَكٍ ثُبٌ أثش سُبسخ الاخت

_ ٠حاٍب ِع١ ر اٌّع ٍِة اٌعظٕة اٌذٞ ٠عحبز ِٓ ِع ١٠ز شةٛة  اٌدنِةة اٌبز٠ن٠ةة جةٛاٝ اٌنلةة 1

عٕن ااح١ ر اٌع ١ٍِٓ اٌّحع ١ٍِٓ ِل اٌصّٙٛر  اٌذ٠ٓ جحٛارز ٌن٠ُٙ ١ِةٛي ئٔظة ١ٔة ٚٚظ١ف١ةة ظحةٝ 

ْ ِٓ اطحفظة راجُٙ ِٚاة ٌبُٙ  ٌةذٌه جظة عن ااحبة رات جحظل ؿنٚرُ٘ ٌٍصّٙٛرو ٚ  ٠حل ٠مٛ

ا١ٌّةةٛي عٍةةٝ ل١ةة ص ١ِةةٛي اٌّحمةةنَ ٌٍٛظ١فةةة رةةٟ ٔةةٛا ِعةة١ٓ ِةةٓ ابعّةة ي وةةذٌه ٠حاٍةةب ِع١ةة ر 

اٌّع ٍِةة اٌعظةةٕة ااح١ةة ر أرةةزاة جحةةٛارز ٌةةن٠ُٙ اـةة  ؾ ِع١ٕةةة ِةةٓ اـةة  ؾ اٌؼدـةة١ة ِرةةً 

١ةة ِةٓ بعةق اٌعّةقد  اٌـبزو ٚاٌٍب لةو ٚئِى ١ٔةة كةبن اٌةٕفض عٕةن ؿةنٚر جـةزر ت عنٚأ

ٌذٌه جٍعب اٌّم بقت ا ٔفع ١ٌة اٌحٟ جعمن ٌٍّحمن١ِٓ ٌؼلً اٌٛظ    اٌحٟ جحاٍةب اٌّٛاشٙةة ِةل 

اٌصّٙٛر ةٚرا  ٘ ِ   رٟ ٘ذا اٌّص ي  ظ١د ٠حبل اٌّم بً أطةٍٛب   ٘ص١ِٛة   ظحةٝ ٠حعةز  عٍةٝ رة 

عةة    رةةٟ ل١ةة ص رعةةً اٌّزػةةط ٚو١ف١ةةة جـةةزرٗ  وّةة  جٍعةةب ااحبةة رات اٌؼدـةة١ة ةٚرا  ٘ ِةة   ٚر

اـ  ؾ اٌؼدـ١ة اٌحٟ جعح ز ئ١ٌٙ  اٌٛظ١فة ِرً اٌـبزو ٚاٌٍب لةةو ٚا جةشاْو ٚاٌمةنر  عٍةٝ 

اٌحـز و ٚا١ًٌّ ٔعٛ انِة ا٢از٠ٓ ٚ٘ذٖ اٌدـ  ؾ  سِة ٌٍٛظ    اٌحٟ جحاٍب ِٛاشٙةة 

 ِل أرزاة اٌصّٙٛر 

١ةةٛي ٚرةةٟ ئمةة ر ط١ طةةة ا اح١ةة ر ٌٍحع١ةة١ٓ بماةة ا اٌبز٠ةةن رأٙةة    جىؼةة  عةةٓ اٌّ

ا ٔظ ١ٔة ٚاٌٛظ١ف١ة ٌذٞ ابرزاة اٌّحمن١ِٓ ٌؼلً اٌٛظ١فة
 *ا
 ٌلأطب م ا٢ج١ة: 

ةْٚ جاب١ةةك ابةٚات اٌّحى ٍِةةة  اٌعّةةً ٚاٌحأ١٘ةةًأ_ ٠ةةحُ جع١ةة١ٓ اٌّحمةةن١ِٓ عةةٓ مز٠ةةك ِىحةةب 

ٌقاح١ةة ر رةةق جصُةةزٜ ئٌةة١ُٙ أٞ ٔةةٛا ِةةٓ اٌّمةة بقت أٚ ا احبةة رات اٌحةةٟ جىؼةة  عةةٓ ا١ٌّةةٛي 

 ا ٔظ ١ٔة ٚاٌٛظ١ف١ة ٌلإرزاة اٌذ٠ٓ ٠حع ٍِْٛ ِل اٌصّٙٛر 

م_ ،١ م ا احب رات ٚاٌّم بقت ٌٍّحمن١ِٓ ٌٍٛظ١فةة عةٓ مز٠ةك اٌاٍبة ت اٌؼدـة١ةو ٚاٌحةٟ 

 ا ٔظ ١ٔةو ٚاٌٛظ١ف١ة ٌلإرزاة اٌذ٠ٓ ٠حع ٍِْٛ ِل اٌصّٙٛر  جىؼ  عٓ ا١ٌّٛي
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رالأن قيمة  

2
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ا ٠بةة١ٓ أْ اٌّحمةةن١ِٓ ٌٍٛظ١فةةة عةةٓ مز٠ةةك اٌاٍبةة ت اٌؼدـةة١ةو 5ٚاٌصةةنٚي رلةةُ  

  ٠ةزْٚ أْ ٔعة َ ا اح١ة ر   ٠ىؼة  عةٓ ١ِةٌُٛٙ اٌعًّ ٚاٌحأ١ً٘ٚاٌّحمن١ِٓ عٓ مز٠ك ِىحب 

 ا ٔظ ١ٔة ٚاٌٛظ١ف١ة 

بعةةق اٌزؤطةة د رةةٟ ٘ةةذا اٌّٛكةةٛا رحبةة١ٓ أْ  ٚلةةن أراة اٌب ظةةد اٌحعةةز  عٍةةٝ لأراد

بعلُٙ ٠ؼ١ز ئٌٝ أْ ٕ٘ ن عقلة ب١ٓ ط١ طة ااح١ة ر اٌعة ١ٍِٓ ٚبة١ٓ عةنَ اٌىؼة  عةٓ ١ِةٌُٛٙ 

رةةاكا و ٔةةث ط١ طةةة  وا ٔظةة ١ٔة ٚاٌٛظ١ف١ةةةو ِٚٙةة راجُٙ اٌظةةٍٛو١ة ٚلةةنراجُٙ اٌصظةة١ّة ٚاٌذ١ٕ٘ةةة

  احب رات ٚاٌّم بقت اٌحةٟ جّىةٓ ا اح١ ر اٌّابمة بما ا اٌبز٠ن جدٍٛ ِٓ ابط ١ٌب اٌع١ٍّة و

ِٓ اٌىؼ  عٓ ٘ذٖ ا١ٌّٛي أٚ اٌّٙ رات أٚ اٌمنرات راْ اٌّٛظ    ٠حُ جٛش١ٙٗ ئٌةٝ اٌٛظ١فةة 

اٌحٟ جٕ طبٗ
ا1 

  

ٚلن ٔحس عٍٝ ٘ذٖ اٌظ١ طة جع١١ٓ أرزاة لن   جحٛارز ٌن٠ُٙ ا١ٌّٛي ا ٔظ ١ٔة ٚاٌٛظ١ف١ة 

ة اٌحةةٟ جحاٍةةب ِٛاشٙةةة ِةةل أرةةزاة ٌٍحع ِةةً ِةةل اٌصّٙةةٛر ٚلةةن ٠فحمةةنْٚ اـةة  ؾ اٌؼدـةة١

اٌصّٙٛر  ٚ٘ذا   ٠ظ عن عٍٝ اظحف ظ اٌع ١ٍِٓ بلةبن اٌةٕفض ٚاٌٍب لةة ِّة  ٠صعٍٙةُ ٠حلة ٠مْٛ 

ِةةٓ اطحفظةة رات ِٚا ٌةةب شّٙةةٛر اٌّحعةة ١ٍِٓ ٚاٌحـةةز  بّةة    ٠حٕ طةةب ِةةل ظظةةٓ ِع ٍِةةة 

 اٌصّٙٛر ِّ  ٠إذز عٍٝ ِظحٜٛ شٛة  اٌدنِة اٌبز٠ن٠ة اٌّمنِة ٌٍعّقد 

رأٞ ع١ٕةةةة اٌعّةةةقد رةةةٟ ِع ٍِةةةة ِةةةٛظفٟ اٌؼةةةب ب١ه  ٠ٛكةةةطا 10رلةةةُ   اٌصةةةنٚي

 ٚاٌّٛسع١ٓ أذٕ د جأة٠ة اٌدنِة اٌبز٠ن٠ة بٕٛارذ اٌحع ًِ بّى جب اٌبز٠ن أٚ بدنِة اٌحٛس٠ل

 (10جذول سقى )

 سأي انؼًلاء فٍ يؼبيهخ يىظفٍ انشجبثُك وانًىصػٍُ

 انشأٌ
 الع  

 انُسجخ انًئىَخ%

 %16.7 26 ُِزك١ة جّ ِ   

 %44.2 69 ُِزك١ة ئٌٝ ظن ِ 

ُِزك١ة  %36.5 57 ،١ز 

 %2.6 4   ئش بة

 %100 156 اٌّصّـــٛا

 

ٚي اٌظ بك ٔظحٕحس أْ ِظحٜٛ شٛة  اٌدنِة اٌّمنِة ٌٍعّةقد ٠حةأذز بّع١ة ر ِٓ اٌصن  

% 44.2اٌّع ٍِة اٌعظٕة ٌٍصّٙٛر ِٓ ش ٔب ِٛظفٟ اٌؼب ب١ه ٚاٌّةٛسع١ٓ  ظ١ةد ٠عبةز 

ِٓ ع١ٕة اٌعّقد بأْ ِع ٍِة ِٛظفٟ اٌؼب ب١ه ٚاٌّٛسع١ٓ ٌُٙ ِزك١ٗ ئٌٝ ظةن ِة و ب١ّٕة  

% بأٔٙ  ،١ز ِزك١ة  أٞ ١ٌظث وّ  ٠حٛلل اٌصّٙٛر  ابِةز اٌةذٞ ٠ؼة١ز ئٌةٝ ٠36.5عبز 

                                            كزٚر  اٌعٕ ٠ة بصّٙٛر اٌّحع ١ٍِٓ ٚا ظظ ْ ئ١ٌُٙ 

ِع١ةة ر ابِ ٔةةة أٚ اٌظةةقِة اٌةةذٞ ٠عحبةةز ِةةٓ ِعةة ١٠ز شةةٛة  اٌدنِةةة اٌبز٠ن٠ةةة أِ ٔةةة _ ٠حاٍةةب 2

اٌع ١ٍِٓ ب ٌدنِ ت اٌبز٠ن٠ة  ٌذٌه جٍعةب ااحبة رات اٌؼدـة١ة اٌحةٟ جعُمةن ٌٍّحمةن١ِٓ ةٚرا  ٘ ِة   

                                                 
(1)

 مة بعض رؤساء المراتب البريدية. مقابلات شخصية 



 فوزي الفزانيد.     2028 يونيو(، 6(، ع )2مجلة العلوم الشاملة، م )

 ، رقـدالـيــن، لـيـبيـــاـعـالــي لـلـعـلـىم والتقنية الــمـعــهــد ال 55-صفحة 

Higher Institute of Science & Technology, Raqdalen, Libya  

رٟ ٘ذا اٌّص ي  ر  احب رات جم١ض اـ  ؾ ِع١ٕة ِةٓ اٌؼدـة١ة اٌحةٟ جعحة ز ئ١ٌٙة  اٌٛظ١فةة 

 ز٘  ِٓ اٌدـ  ؾ ِرً ابِ ٔة ٚ،١

ٚرةةٟ ئمةة ر ط١ طةةة ا اح١ةة ر ٌٍحع١ةة١ٓ بماةة ا اٌبز٠ةةن رأٙةة    جىؼةة  عةةٓ اٌـةةف ت 

ٚاٌّٙ رات اٌظٍٛو١ة ٌذٞ ا رزاة اٌّحمن١ِٓ ٌؼلً اٌٛظ١فة
 *ا
 ٌلأطب م ا٢ج١ة:  

ةْٚ أشةزاد أٞ ٔةٛا ِةٓ  اٌعّةً ٚاٌحأ١٘ةًِىحةب  أ_ ٠حُ جع١ة١ٓ اٌّحمةن١ِٓ ٌٍٛظ١فةة عةٓ مز٠ةك

 ب رات اٌحٟ جىؼ  عٓ ؿف جُٙ ِٚٙ راجُٙ اٌظٍٛو١ة اٌّم بقت أٚ ا اح

م_ ،١ةةة م ا احبةةة رات اٌؼدـةةة١ة ٚاٌّمةةة بقت ٌٍّحمةةةن١ِٓ ٌٍٛظ١فةةةة عةةةٓ مز٠ةةةك اٌاٍبةةة ت 

اٌؼدـةة١ة ٚاٌحةةٟ جىؼةة  عةةٓ اٌـةةف ت ٚاٌّٙةة رات اٌظةةٍٛو١ة ٌلأرةةزاة اٌةةن٠ٓ ٠حعةة ٍِْٛ ِةةل 

                                                                                                   اٌصّٙٛر 

ا ٠ب١ٓ أْ اٌّحمن١ِٓ ٌٍٛظ١فة عٓ مز٠ةك اٌاٍبة ت اٌؼدـة١ة ٚاٌّحمةن١ِٓ عةٓ 6ٚاٌصنٚي رلُ  

و ٠عبةةزْٚ عٍةةٝ ٔعةة َ ا اح١ةة ر بأٔةةٗ   ٠ىؼةة  عةةٓ ؿةةف جُٙ  اٌعّةةً ٚاٌحأ١٘ةةًِىحةةب  مز٠ةةك

ٙةة راجُٙ اٌظةةٍٛو١ة  ٠ٚحفةةك ِعٙةةُ رةةٟ كٌةةه بعةةق رؤطةة د اٌّى جةةب اٌبز٠ن٠ةةة  رٙةةُ ٠ةةزْٚ أْ ِٚ

ارحمةة ر ط١ طةةة ااح١ةة ر اٌعةة ١ٍِٓ بماةة ا اٌبز٠ةةن ٌٍّمةة بقت  اٌؼدـةة١ة ٚا احبةة رات ٠ةةنعٛ ئٌةةٝ 

ةاٛي أرزاة كٜٚ ؿف ت ِٚٙ رات طٍٛو١ة ِٕدفلة  ابِز اٌذٞ  ٠إةٜ ئٌٝ عنَ لنر  بعق 

 ٌصّٙٛر بّى جب اٌبز٠ن أٚ بدنِة اٌحٛس٠ل اٌّٛظف١ٓ اٌحع ًِ ِل ا

ِّٚةة    ػةةه ر١ةةٗ أْ بعةةق أرةةزاة اٌصّٙةةٛر ٠حـةةزرْٛ جـةةزر ت ،١ةةز   مةةة ِةةل 

اٌع ١ٍِٓ ٚلن ٠لٍعْٛ ٌُٙ رٟ اٌمٛي  ابِز اٌذٞ  ٠نعٛ ئٌٝ ئذ ر  أعـ م اٌّٛظف١ٓ ٌٚىٓ كٌه 

طة د  ب  ظظة ْ ٠صب أْ   ٠إذز عٍٝ ِع ٍِة ِٛظ  اٌبز٠ن ٌٍصّٙٛر  ٚئّٔ  ٠صب أْ ٠م بً ا 

ٚ٘ةةذا   ٠حةةأجٝ عةةٓ مز٠ةةك ا اح١ةة ر اٌظةة١ٍُ رعظةةب ٌٚىةةٓ ٠حةةأجٝ أ٠لةة   عةةٓ مز٠ةةك اٌحةةنر٠ب 

 اٌّىر  ٚاٌّظحّز رٟ ج١ّٕة اٌّٙ رات اٌظٍٛو١ة ٌٍّٛظف١ٓ 

ِٚٓ ِعة ٘ز ا ٔعةزا  اٌظةٍبٟ رةٟ طةٍٛو١ ت لٍةٗ ِةٓ ِةٛسعٟ اٌبز٠ةن ٘ةٛ ِع ٌٚةة 

٠ةةل ٌةةنٜ اٌّعةةقت اٌع ِةةة أٚ اٌص١ةةزاْ  اٌةةحدٍؾ ِةةٓ اٌّزطةةقت بحّش٠مٙةة  أٚ جزوٙةة  بةةنْٚ جٛس

ٚ٘ةةذا ٠ةةإةٜ ئٌةةٝ ئِى ١ٔةةة ئمةةقا اٌل١ةةز عٍةةٝ ِعح٠ٛ جٙةة  ٚئرؼةة د ِةة  بٙةة  ِةةٓ أطةةزار أٚ رمةةن٘   

 ا ٠ب١ٓ ِ  ئكا و ْ اٌعّقد ٠حٍمٛا رط  ٍُٙ عٓ مز٠ك ِٛسعٟ اٌبز٠ن 11ٚاٌصنٚي رلُ  

 (11جذول سقى )

 يذٌ تهقٍ انؼًلاء سسبئههى ػٍ طشَق انًىصع

 انجُـــبٌ
 الع  

 انُسجخ انًئىَخ%

 %26.3 41 ٔعُ

  112 71.8% 

 %1.9 3   ئش بة

 %100 156 اٌّصّـــٛا

 

                                                 
)*(
رالأن قيمة  

2
رامن قيمة  >المحسوبة  

2
 (.6الجدولية، راجة الجدوا رقم ) 



 2028 يونيو(، 6(، ع )2مجلة العلوم الشاملة، م )                              سياسة الاختيار للتعيين بقطاع البريد

 ، رقـدالـيــن، لـيـبيـــاوالتقنية الــمـعــهــد الـعـالــي لـلـعـلـىم  55-صفحة 

Higher Institute of Science & Technology, Raqdalen, Libya  

% رمن ِٓ ع١ٕة اٌعّقد أر ةٚا بأُٔٙ ٠حٍمٛا   3 ٠26حلط ِٓ اٌصنٚي اٌظ بك أْ ٔظبة

ا 12ٛكط اٌصنٚي رلُ  ٠رط  ٍُٙ عٓ مز٠ك ِٛسعٟ اٌبز٠ن ٚ٘ٝ ٔظبة ِٕدفلة  ٚ

ٌزط  ٍُٙو١ف١ة اطحقُِٙ   

 (12جذول سقى )

 كُفُخ استلاو انؼًلاء نشسبئههى

 الاستلام
العددددد   

 انُسجخ انًئىَخ% (41)

 %17.1 7 عٓ مز٠ك اٌّٛسا ٠نا  ب١ن

 %22 9 عٓ مز٠ك أظن أرزاة ابطز 

 %7.3 3 عٓ مز٠ك أظن اٌص١زاْ

 %41.5 17 عٓ مز٠ك أظن ابرزاة رٟ ِى ْ اٌعًّ

 %12.2 5 عٓ مز٠ك أظن اٌّعقت اٌّص ٚر 

%ا83ٔقظظ ِٓ اٌصنٚي اٌظ بك أْ  
*
ِٓ ع١ٕة اٌعّقد جحظٍُ ِزاطقجٙ  عٓ مز٠ك اٌل١ز  

% ُِٕٙ ٠حظٍّْٛ ِزاطقجُٙ عٓ مز٠ك اٌّٛسا ٠نا  ب١ن  ٚبظإاٌُٙ ر١ّ  ئكا و ٔٛا 17.1ب١ّٕ  

لن رٛكٛا أظن ابػد ؽ  طحقَ رط  ٍُٙ و ٔث ئش ب جُٙ عٍٝ إٌعٛ اٌّٛكط رٟ اٌصنٚي 

 ا 13رلُ  

 (13جذول سقى )

 يذي تفىَغ انؼًلاء أحذ الأشخبص لاستلاو سسبئههى

 انجُـــبٌ
 الع  

 انُسجخ انًئىَخ%

 %9.6 15 ٔعُ

  133 85.3% 

 %5.1 8   ئش بة

 %100 156 اٌّصّـــٛا

% ِةٓ ع١ٕةة اٌعّةقد أٔٙةُ ٌةُ ٠مِٛةٛا بحفة٠ٛق أظةن 3 85ِٓ اقي اٌصنٚي اٌظة بك أرة ة 

رط  ٍُٙ اٌّظصٍة  ٚلن أعىض كٌه ب بذز اٌظٍبٟ عٍٝ ِعة ١٠ز ابِ ٔةة ابػد ؽ  طحقَ 

أٚ اٌظقِة اٌذٞ ٠ظةعٝ لاة ا اٌبز٠ةن ش ٘ةنا  ئٌةٝ ا رجمة د بةٗ  وّة  أعىةض عٍةٝ ػةى ٜٚ 

اٌعّقد ِٓ شزاد رمةن اا بة جُٙ أٚ جظة١ٍّٙ  ٌل١ةز أؿةع بٙ  أٚ ٔمةؾ ِعح٠ٛ جٙة  وّة  ٘ةٛ 

               ٍٝ ِظحٜٛ شٛة  اٌدنِة اٌبز٠ن٠ةع ِّ  أذز طٍب١    ا12ِٛكط ب ٌصنٚي رلُ  

                                                 
(*)

 (.12%(. راجة الجدوا رقم )12.2%+41.5%+3.3%+22) نسبة مركبة 
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_ ٠حاٍب ِع١ ر اٌظزعة ٚاٌذٞ ٠عحبز ِٓ ِع ١٠ز شٛة  اٌدنِة اٌبز٠ن٠ة ااح١ ر أرةزاة ٠حةٛارز 3

 ر١ُٙ لنرات ِع١ٕة ِرً:

أ_ اٌمنرات اٌذ١ٕ٘ة و  ٔحب ٖ ٚاٌحزو١ش اقي اٌحع ًِو ٚلٛ  اٌذاوز  ٌعفظ اٌزطَٛ اٌبز٠ن٠ة ِٚة  

عةةن٠قت ةْٚ اٌزشةةٛا وةةً ِةةز  ئٌةةٝ ٔؼةةز  اٌزطةةَٛ اٌبز٠ن٠ةةة  ٌةةذٌه جٍعةةب ٠اةةزأ ع١ٍٙةة  ِةةٓ ج

ااحب رات اٌذو د ةٚرا  ٘ ِ   رٟ ٘ذا اٌّص ي رٟٙ جف١ن رٟ اٌحعةز  عٍةٝ ةرشةة كوة د اٌّحمةن١ِٓ 

 ٚلٛ  كاوزجُٙ 

م_ اٌمنرات اٌصظ١ّة و ٌٛلٛ و ٚجٕ ٚي ٚٚسْ اٌّٛاة اٌبز٠ن٠ةو ٚاطحعّ ي اٌدحُ ا١ٌةنٚٞ ِٚة  

ِصٙٛة شظّٟ  ٌذٌه جٍعب ااحبة رات اٌمةنرات ةٚرا  ٘ ِة   رةٟ ل١ة ص اٌمةنرات  ٠ازأ ع١ٍٙ  ِٓ

اٌة(  ئ  أْ ط١ طةة ا اح١ة ر بماة ا اٌبز٠ةن   جىؼة  عةٓ ٘ةذٖ  … اٌصظة١ّةو ٚطةزعة اٌعزوةة

اٌمنرات ٚكٌه ٌل١ة م ا احبة رات ٚأّ٘ٙة  ااحبة رات اٌةذو د ٚااحبة رات اٌمةنرات  ٚلةن جزجةب 

  جحٛارز ٌن٠ُٙ اٌمنرات اٌقسِة ٌٍحع ِةً ِةل اٌصّٙةٛر  ٚعةنَ  عٍٝ ٘ذٖ ط١ طة جع١١ٓ أرزاة لن

جةٛارز ٘ةذٖ اٌمةنرات ٌةبعق اٌعةة ١ٍِٓ بٕٛارةذ اٌحع ِةً بّى جةب اٌبز٠ةةن ِةرق  ٠ش٠ةن ِةٓ سِةةٓ أةاد 

رأٞ ع١ٕة اٌعّقد رٟ سِٓ أةاد اٌدنِةة بّى جةب |ا12اٌصنٚي رلُ   ٠ٛكطاٌدنِة اٌبز٠ن٠ة  ٚ

                                                                                                         اٌبز٠ن

 (14جذول سقى )

 سآي انؼًلاء فٍ صيٍ أداء انخذيخ انجشَذَخ ثًكبتت انجشَذ

 انشأٌ
 الع  

 انُسجخ انًئىَخ%

 %14.7 23 طز٠ل

 %45.5 71 ِحٛطن

 %38.5 60 بائ

 %1.3 2   ئش بة

 %100 156 اٌّصّـــٛا

% ِةٓ ع١ٕةة اٌعّةقد ٠عبةزْٚ عةٓ سِةٓ أةاد ٠ٚ14.7حلط ِٓ اٌصةنٚي اٌظة بك أْ 

% بأٔةٗ باةئ 38.5% بأٔٗ ِحٛطن رٟ ظ١ٓ ٠ةزٜ 45.5اٌدنِة اٌبز٠ن٠ة بأٔٗ طز٠ل ب١ّٕ  ٠عبز 

 ٚ٘ذٖ ابا١ز  جعحبز ٔظبة وب١ز  جعىض عنَ رك ُ٘ عٓ ِظحٜٛ شٛة  اٌدنِة اٌبز٠ن٠ة 

ٚا ٔحؼةة ر جةةٛارز اٌعةةنة إٌّ طةةب ِةةٓ اٌعةة ١ٍِٓ بٕٛارةةذ اٌحع ِةةً _ ٠حاٍةةب ِع١ةة را ا ٔحعةة َ 4

بّى جب اٌبز٠نو ٚبدنِ ت اٌحٛس٠ل بّ  ٠إةٜ ئٌٝ طزعة ئٔٙ د ئشزادات أةاد اٌدنِة أِ َ ٔٛارذ 

اٌحع ًِ ٚطزعة جٛس٠ل اٌّٛاة اٌبز٠ن٠ة ٌٍّزطً ئ١ٌُٙ ةْٚ جزاوّٙ   رٛشٛة عصش رةٟ اٌعة ١ٍِٓ 

ب  ك رة ئٌٝ عنَ ا ٔحع َ ٚاٌحأاز عٓ اٌعًّ ٠إةٜ ئٌةٝ جٛس٠ةل بٕٛارذ اٌحع ًِ بّى جب اٌبز٠ن 

عبد اٌعًّ اٌد ؽ ب ٌعّ ٌة إٌ لـة عٍٝ لٛ  اٌعًّ اٌفع١ٍة ِّ  ٠ش٠ن ِٓ ٘ةذا اٌعةبد ٠ٚا١ةً 

ِٓ سِٓ ئٔص س اٌدنِة
ا* 

  

 

                                                 
(*)

 مة بعض رؤساء المراتب البريدية. مقابلة شخصية 
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 انُتبئج وانتىطُبد: 5.

 انُتبئج 5/1

_ ٠ٍصةةأ لاةة ا اٌبز٠ةةن ئٌةةٝ اٌعـةةٛي عٍةةٝ اٌعةة ١ٍِٓ ٌؼةةلً اٌٛظةة    اٌؼةة ،ز  عةةٓ مز٠ةةك 1

 ا 1  وّ  ٘ٛ ِٛكط ب ٌصنٚي رلُ  اٌعًّ ٚاٌحأ١ًِ٘ـنر٠ٓ ّ٘ : اٌاٍب ت اٌؼدـ١ةو ِىحب 

_ ٠ةةحُ جع١ةة١ٓ اٌّحمةةن١ِٓ ٌٍٛظ١فةةة عةةٓ مز٠ةةك اٌاٍبةة ت اٌؼدـةة١ةو ةْٚ أْ جصُةةزٜ ٌٙةةُ أ٠ةةة 2

١د جىؼ  عٓ ػدـ١ة اٌّحمنَ ٚجفى١ةزٖ ٚلنراجةٗ ِٚٙ راجةٗ ِم بقت ػدـ١ة أٚ ااحب رات بع

ِٚٛا٘بةةٗو ٚجع١ةة١ٓ ٘ةةإ د ابرةةزاة ب ٌٛظةة    اٌحةةٟ ٌٙةة  عقلةةة ِب ػةةز  ب ٌحع ِةةً ِةةل اٌصّٙةةٛر 

 ٠ؼىً ااٛر  جإذز عٍٝ ِظحٜٛ شٛة  اٌدنِة 

ةْٚ اشح١ة سُ٘ أ٠ةة ِمة بقت  اٌعّةً ٚاٌحأ١٘ةً_ جع١١ٓ اٌّحمةن١ِٓ ٌٍٛظ١فةة عةٓ مز٠ةك ِىحةب 3

ػدـ١ة أٚ ااحب رات  ئك ٠محـز ابِز عٍٝ عمن اجف ق ب١ٓ ِىحب اٌمٜٛ اٌع ٍِة ٚلا ا اٌبز٠ن 

ٌحع١١ٓ عنة ِع١ٓ ِٓ اٌّحمةن١ِٓ ٚكٌةه رةٟ ظةنٚة اظح١ شة ت اٌماة ا ِّة  ٠ؼةىً ااةٛر  جةإذز 

                                                                 عٍٝ أةاد اٌعًّ ِٚظحٜٛ شٛة  اٌدنِة 

_ ٌةُ ٠مةةُ لاةة ا اٌبز٠ةةن بحـةة١ُّ مٍبةة ت جٛظ١ة  ٌىةةٟ ٠مةةَٛ اٌّحمةةن١ِٓ بحعز٠ز٘ةة و ٚلةةن أػةة ر 4

% ِٓ ع١ٕة اٌع ١ٍِٓ بأُٔٙ ٌُ ٠مِٛٛا بّةًد مٍبة ت جٛظ١ة   ئك ٠ىحفةٟ اٌعة ١ٍِٓ ب ٌماة ا 93.3

ِف١ن ٌٍحعةز  بـةفة ِبن ١ةة بًّد ٚذ١مة جع ر  ٚكٌه بعن جع١١ٓ اٌّحمن١ِٓ ٌٍٛظ١فة  ٚ٘ذا ،١ز 

 عٍٝ اٌؼدؾ اٌّحمنَ ٌٍٛظ١فة ِٓ ظ١د ؿقظ١حٗ ٌٍٛظ١فة ِٓ عنِٗ 

_ عنَ جاب١ك ابطٍٛم اٌعٍّٟ ٌقاح١ة ر ِٚة  ٠حلةّٕٗ ِةٓ ااةٛات  ِةًد مٍبة ت جٛظ١ة و 5

عمةةن ِمةة بقت ػدـةة١ةو اشح١ةة س ااحبةة راتا اٌةةذٞ ٠ىؼةة  عةةٓ ا١ٌّةةٛي ا ٔظةة ١ٔة ٚاٌٛظ١ف١ةةة 

و١ة ٚاٌمةةةنرات اٌذ١ٕ٘ةةةة ٚاٌصظةةة١ّة ٌٍّحمةةةن١ِٓ ٌؼةةةلً اٌٛظ١فةةةة ٚاٌـةةةف ت ٚاٌّٙةةة رات اٌظةةةٍٛ

 اٌؼ ،ز و ٔحس عٕٗ ةاٛي أرزاة ،١ز ِق ١ّٓ 

_ ط١ طةةة ا اح١ةة ر اٌّابمةةة بماةة ا اٌبز٠ةةن   جةةحُ ب بطةةٍٛم اٌعٍّةةٟ اٌةةذٞ ٠ّىةةٓ ِةةٓ اقٌةةٗ 6

اٌىؼة  عةةٓ اـة  ؾ ٚلةةنرات ابرةزاة ِٚةةنٜ ِقدِةحُٙ ٌؼةةلً اٌٛظة    اٌؼةة ،ز  ِّة  اذةةز 

 ٍٝ شٛة  اٌدنِة اٌبز٠ن٠ة اٌّمنِة ٌٍعّقد طٍب١   ع

 انتىطُبد 5/2

 عٍٝ كٛد إٌح  س اٌحٟ جُ اٌحٛؿً ئ١ٌٙ  ٠ّىٓ جمن٠ُ اٌحٛؿ١ ت اٌح ١ٌة:

كزٚر  اطحدناَ ِـة ةر أاةزٜ ٌٍعـةٛي عٍةٝ اٌعّ ٌةة بماة ا اٌبز٠ةن وة  عقْ رةٟ 1. 

ٛاؿةف ت اٌـع  ا١ِٛ١ٌة  ٚكٌه ِةٓ اةقي ب١ة ْ ب ٌٛظة    اٌؼة ،ز  ٚػةزٚم ػةلٍٙ  ِٚ

 ػ ،١ٍٙ  

كزٚر  ئشزاد ِم بقت ػدـ١ة ٚااحب رات ٌٍّع١ٕ١ٓ عٓ مز٠ةك اٌاٍبة ت اٌؼدـة١ة  2.

 ٌلزف اٌحعز  عٍٝ لنراجُٙ ١ٌُِٚٛٙ ٚاجص ٘ جُٙ ٚجٛش١ُٙٙ ٌٍٛظ    اٌّق ّة ٌُٙ 

اٌعّةةً كةةزٚر  ئشةةزاد ِمةة بقت ػدـةة١ة ٚااحبةة رات ٌٍّزػةةع١ٓ عةةٓ مز٠ةةك ِىحةةب 3. 

 ُ جٛش١ُٙٙ ٌلأعّ ي اٌحٟ جحفك ٚلنراجُٙ لبً جع١ُٕٙ بع١د ٠ح ٚاٌحأ١ً٘

كزٚر  ل١ َ لا ا اٌبز٠ن بحـ١ُّ مٍب ت جٛظ١ة  ٌٍٛظة    اٌحةٟ ٌٙة  عقلةة ب ٌحع ِةً  4.

ِل اٌصّٙٛر ِرً أعّ ي اٌؼب ب١ه بّى جب اٌبز٠نو ٚأعّ ي اٌحٛس٠ل ٌلزف اٌحعةز  بـةفة 

 ٍٛظ١فة ِبن ١ة عٍٝ اٌؼدؾ اٌّحمنَ ٌٍٛظ١فة ِٓ ظ١د ؿقظ١حٗ أٚ عنَ ؿقظ١حٗ ٌ
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كةةزٚر  جاب١ةةك ابطةةٍٛم اٌعٍّةةٟ ٌقاح١ةة ر ِٚةة  ٠حلةةّٕٗ ِةةٓ ااةةٛات  ِةةًد مٍبةة ت  5.

جٛظ١ و عمن ِم بقت ػدـ١ةو اشح١ س ااحب راتا ٚاٌذٞ ٠ىؼ  عٓ ػدـة١ة اٌّحمةن١ِٓ 

ٌؼةةلً اٌٛظةة    اٌؼةة ،ز و ٚلةةنراجُٙ ٚؿةةف جُٙ ِٚٙةة راجُٙ اٌظةةٍٛو١ة ١ِٚةةٌُٛٙ ا ٔظةة ١ٔة 

 اٌحٟ جحع ًِ ِب ػز  ِل اٌصّٙٛر ٚاٌٛظ١ف١ة  ٚا ؿة جٍه اٌٛظ    

 انًشاجغ

 أولا: انكتت

 بٕٙة : ةار إٌؼةز  اٌر ١ٔةةو اٌابعةة  انًدذَش فدٍ انجُئدخ انًظدشَخأظّن طة١ن ِـةافٝو  _1

 ا ١،2112ز ِعنة  و 

و ِٕعةةٛر اٌمةةزْ اٌعةة ةٞ ٚاٌعؼةةز٠ٓ  إداسح انًددىاسد انجشددشَخأظّةةن طةة١ن ِـةةافٝو  _2

 ا 2111 ِـزو 

 ،١ةةز اٌابعةةة اٌر ١ٔةةة : ِةةناً ٚظ١فةةٟو انجشددشَخإداسح انًددىاسد أظّةةن طةة١ن ِـةةافٝو  _3

 ا 2114ِعنة إٌ ػزو 

 ا 2010 ا طىٕنر٠ة: ةار اٌّعزرة اٌص ِع١ةو  ػهى انُفس انؼبوأظّن عبن اٌد ٌكو  _4

و ِةةناً ئةارٞو اٌابعةةة اٌر ٌرةةة  اٌمةة ٘ز : ةار إٌٙلةةة  الإداسح انؼبيددخاٌظةة١ن ٔةة شٝو  _5

 ا 1991اٌعزب١ةو 

بؼ١ز عب ص اٌعقق ٚظ١ّةن اٌاة  ٟو جظة٠ٛك اٌدةنِ تو ِةناً ئطةحزاج١صٟو ٚظ١فةٟو  _6

 ا 2113 عّ ْ: ةار اٌعمًو  اٌر ٌرةجاب١مٟ اٌابعة 

 : ِابعةة اٌحعٍة١ُ   بلناةاٌابعة اٌزابعة و إداسح الأفشادرك  عبن اٌزساق و لأازْٚا و _7

 ا 2112و اٌع ٌٟ

و  9111 نجىدح انشدبيهخ والاَدضوجىدح انًُتج ثٍُ إداسح اط١ّز ِعّن عبن اٌعش٠ش و  _8

ِىحبة ِٚابعةة ا ػةع ا   ِـز:ابٌٟٚ  رؤ٠ة الحـ ة٠ة / ر١ٕة/ ئةار٠ة و اٌابعة 11111

 ا 1999اٌف١ٕة و 

و ِةةةٓ إٌ ظ١ةةة اٌع١ٍّةةةة  إداسح انًدددىاسد انجشددشَخو  ؿةةقض اٌةةةذ٠ٓ ِعّةةن عبةةةن اٌبةة لٝ _9

 ا 2111: اٌنار اٌص ِعة   ب١زٚتاٌابعة اٌر ١ٔة   ٚاٌع١ٍّة و

 ا طةةىٕنر٠ة: ِإطظةةة ػةةب م  إداسح الأفددشاد وانؼلاقددبد الإَسددبَُخو  اٌؼةةٕٛأٝ ؿةةقض _11

 ا 1986اٌص ِعة 

اٌر ١ٔةةة و اٌابعةة  الإداسح انفؼبنددخ نخدذيبد انجُدىش انشدبيهخمٍعةث أطةعن عبةن اٌع١ّةنو  _11

 ا 2112و  : ِىحبة اٌؼمزٞ  اٌز٠ فعؼز 

 ب١ةةزٚت: اٌةةنار اٌابعةةة اٌر ١ٔةةة و إداسح الأفددشاد وانؼلاقددبد الإَسددبَُخو  عةة ةي ظظةةٓ _12

 ا 2112اٌص ِع١ةو 

:   اٌمة ٘ز اٌابعةة اٌر ١ٔةة  و إداسح انًدىاسد انجشدشَخع ٠ن  ط١ن اا م ٚ  لأاةزْٚا و  _13

 ا 2114و  ِىحبة ش ِعة ع١ٓ ػّض

 و اٌابعة اٌر ٌرة  اٌمة ٘ز  إداسح الأفشاد وانؼلاقبد الإَسبَُخو  عبن اٌزظّٓ عبن اٌب لٝ _14

 ا 2111و  : ِىحبة ع١ٓ ػّض

:   ا طىٕنر٠ةاٌابعة اٌظ ةطة  و انسهىش انتُظًٍُ و إداسح الأفشادعبن اٌلف ر ظٕفٝو  _15

 ا 2113اٌّىحب اٌعزبٟ اٌعن٠د 
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 ا 1995

 إٌ ػةةز ،١ةةز ِعةةنةو  انًددىاسد انجشددشَخإداسح  وا عٍةةٝ ِعّةةٛة اٌّبةة١ق ٚ  لأاةةزْٚ _21
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  ِـةز:  اٌر ١ٔةةِعّن عبن اٌلٕٝ ٘قي و ئةار  اٌصٛة  اٌؼ ٍِة رةٟ اٌحةنر٠بو اٌابعةة  _25
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 ٘ـ ا 1415جزشّة: ط ِٝ عٍٝ اٌفزصو ِعٙن ا ةار  اٌع ِةو 
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 ا 2114و  ٚاٌحٛس٠ل
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 ا 1984ػّضو 

 ثبَُبً: انذوسَبد

 أـ انًجلاد:

بٍم طةةُ اٌعبةة ص و ٍِدةةؾ ٚلةة  ل اٌعّةةً ظةةٛي "بٕةة د اٌمةةنرات ٚاطةةحناِحٙ  رةةٟ ئمةة ر  .1

و ِصٍةةة ٔـةة  يجهددخ انتًُُددخ وانسُبسددبد الاقتظددبدَخئؿةةقض اٌظ١ طةة ت ا شحّ ع١ةةة"و 

و ١ٔٛ٠ةةةٛ  2و  اٌعةةنة 1طةة٠ٕٛةو جـةةنر عةةٓ اٌّعٙةةن اٌعزبةةةٟ ٌٍحداةة١ن ب ٌى٠ٛةةثو اٌّصٍةةن

 ا 1999

ةاد اٌدنِةةة اٌصّزو١ةةة بصّةةزن جفحةة١غ جٛر١ةةك ِعّةةن عبةةن اٌّعظةةٓو "ل١ةة ص شةةٛة  أ .2

و ِصٍةة ٔـة  طة٠ٕٛةو انًجهخ انؼهًُخ نلاقتظبد وانتجبسحاٌزو م ب١ّٕ د اٌم ٘ز  اٌصٜٛو 

 ا 1994و ٠ٕ ٠ز 1اٌعنة   ٍِعكجـنر٘  و١ٍة اٌحص ر  ش ِعة ع١ٓ ػّض" 

يجهدخ  اٌدنِةة"ذ بث عبن اٌزظّٓ اةر٠ض ٚشّ ي اٌةن٠ٓ ِعّةن ِزطةٝ "ل١ة ص شةٛة   .3

 ا 1993و 1اٌحص ر و ش ِعة مٕا   اٌعنةو و١ٍة انتجبسح



 فوزي الفزانيد.     2028 يونيو(، 6(، ع )2مجلة العلوم الشاملة، م )

 ، رقـدالـيــن، لـيـبيـــاـعـالــي لـلـعـلـىم والتقنية الــمـعــهــد ال 55-صفحة 

Higher Institute of Science & Technology, Raqdalen, Libya  

انًجهدخ جفلة١ً اٌعّةقد ٌٍبٕةٛن اٌحص ر٠ةة "  عٛاًِ“ؿ ٌط بٓ عبن اٌزظّٓ اٌظبع ْ  .4

و ِصٍة ٔـ  ط٠ٕٛة و جـةنر٘  و١ٍةة اٌحصة ر  و ش ِعةٗ عة١ٓ  انؼهًُخ نلاقتظبد وانتجبسح

 ا 1996ػّض  ٍِعك اٌعنة اٌر ٟٔ 

إٌّعّةة اٌعزب١ةة ٌٍعٍةَٛ ا ةار٠ةة  اٌعةنة و  اختُبس انؼبيهٍُ وتدىجُههىو  ع ةي شٛة   5

 ا 1982و ١ٔٛ٠ٛ 263

6.  

عبةن   بةةٓ ِٛطةةٝ اٍةة  و ذةة ٌٛت اٌح١ّةش: جعظةة١ٓ اٌصةةٛة  ٚجدفةة١ق اٌحىٍفةةة ٚس٠ةة ة   .7

 ا 1997و ِ ٠ٛ 1 اٌعنة  37و اٌّصٍن يجهخ الإداسح انؼبيخا ٔح ش١ةو 

يجهددخ  ت" ٘ةةذٜ عٍةةٝ ِعّةةنو "اطةةحدناَ اٌىّب١ةةٛجز رةةٟ ا اح١ةة ر ٌٍحع١ةة١ٓ رةةٟ إٌّعّةة .8

 ا 1993و ة٠ظّبز 63  اٌعنة إداسح الأػًبل

ا "شةةٛة  اٌدةةنِ ت 2117ِٛطةةٝ رِلةة ْ ػةةز٠عة ٚ ابةةِٛزةاص رِلةة ْ ط طةةٟ   .9

اٌّـةةزر١ة ٚأذز٘ةة  عٍةةٝ ركةة  اٌشبةة  ٓ" و ِصٍةةة ؿةةنٜ اٌّعزرةةة و شّع١ةةة شبةةً ٔفٛطةةة 

  285-249و  2117ٌٍح١ّٕة و اٌعنة اٌر ِٓ و ة٠ظّبز 

 ة_انُذواد وانهقبءاد انؼهًُخ:

ا 1989عّن عٍٝ ِعّن " جعظ١ٓ اٌدةنِ ت اٌبز٠ن٠ةة ٚجا٠ٛز٘ة  و  بٕلة سٞ: ١ٌب١ة و ِ .1

"تحسدٍُ وتطدىَش ٚرلة بعر١ة ِمنِة رٟ اٌٍّحمةٟ ابٚي ٌٍبز٠ةن ٚ جـة  ت جعةث ػةع ر 

   11/7/1989_8رٟ اٌفحز  ِٓ  انجشَذ والاتظبلاد"

اٌٛكةل اٌةزا٘ٓ/ اٌّؼة وً /اٌعٍةٛيو  بٕلة سٞ: ١ٌب١ة و  "اٌبز٠ةنٞ اٌحٛس٠ةل“ِفح ض ِعّةن ةا١ةً 

"تحسددٍُ ا ٚرلةةة بعر١ةةة ِمنِةةة رةةٟ اٌٍّحمةةٟ ابٚي ٌٍبز٠ةةن ٚ جـةة  ت جعةةث ػةةع ر 1989

 وتطىَش انجشَذ
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 الرضا الوظيفي والولاء التنظيمي لدي الموظفين في جامعة الزيتونة

 )دراسة ميدانية حول آراء الموظفين في أحدي الجامعات الميبية(

  عبدالسلام مسعود هندر الدكتور
 زيتونةجامعة ال/ العموم السياسيةو الاقتصاد كمية 

         job satisfaction and organizational loyalty in a sample of 

employees at Azzytuna University –Tarhouna 
                    Dr:Abdussalam Masud Hander                             

Faculty of Economics and Political Science- Azzaytuna 
University 

 الممخص
واليييولاء التنظيميييي لمميييوظفين فيييي جامعييية إليييي تحدييييد مسيييتويات الرضيييا اليييوظيفي سعععهذ  عععرا ة   ةسععع         

الزيتونييةو والعلاقيية بينومييا وبييين بعييت المتصيييرات الفخصييية والوظيفيييةا حيييث أظوييرت الدراسيية وجييود علاقيية 
إيجابية بين كل من الرضا الوظيفي الكمي والولاء التنظيمي ا كما تبين وجود اختلافات جوهريية فيي مسيتويات 

اليولاء التنظيمييي و حييث أظوييرت الدراسية أن أكرير متصيييرات الرضيا الييوظيفي الرضيا اليوظيفي وأبعييادخ الخمسية و 
أكريير ارتباًييال بييالولاء التنظيمييي همييا: الرضييا عيين ظييرون العمييل وبياتيي  ونظييم العمييل وأسيياليب ا فييران و كمييا 

التنظيمييا بينت النتااج أن الرضا عن العمل والحيوافز الماديية والوظيفيية أقيل ا بعياد الخمسية ارتباًيال بيالولاء 
 وأخيرال توصمت الدراسة إلي وجود علاقة ًردية بين الرضا الوظيفي والولاء التنظيميا

Abstract 

This study aimed to determine the levels of job satisfaction and 
organizational loyalty in a sample of employees at Azzytuna University –
Tarhouna-Libya which reached (120) employees out of (155) administrative 
staff working at the general administration of the university, as well as 
explain the characteristics of the demographic and functional variables and 
its relation to the extent of job satisfaction and organizational loyalty of these 
staff, The statistical analysis of the study variables revealed a positive 
relationship between job satisfaction and organizational loyalty in the study 
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sample. There were also significant differences in the dimensions of job 
satisfaction with organizational loyalty. The study showed that the most 
important variables of job satisfaction in relation to organizational loyalty are 
satisfaction with work environment, work systems and supervision methods, 
One of the most important findings of the study is that satisfaction with work 

as well as material and functional incentives  are of the least dimensions in 
relation to organizational loyalty, However, this study  found a positive 

correlation between job Satisfaction and organizational loyalty in the sample 
of the targeted study of employees at the General  Administration of 

Azzaytuna University.   
 

 ة مق م :

فنجاح  ،تحتل الموارد البشرية المرتبة الأساسية في الاىتمام عمى مستوي العالم المعاصر
منظماتيا عمى انجاز الميام الموكمة إلييا  ومتطمباتيا مرتبط بقدرة الدول في تحقيق أىدافيا

عمى أحسن وجو، وقدرة المنظمات في الجانب الآخر يتوقف عمى نوعية الموظفين بيا، 
وعمى القيم التي يتصفون بيا، حيث يُعد ولاء الموظفين لمنظماتيم دليلًا عمى قياميا بتحقيق 

الموارد البشرية في تحقيق  أىدافيا والمستوي العالي من الأداء. وتعتمد المنظمات عمى
أىدافيا وزيادة فاعميتيا، ليذا لابد من تدريبيا وتطويرىا وتحفيزىا مادياً ومعنوياً من أجل 
تحقيق الرضا الوظيفي مما يؤدي إلى الولاء التنظيمي بين أفرادىا . ليذا تعمل المنظمات 

وتشابكو والعمل  باستمرار بتقصي سموك الموظفين فييا في ظل تزايد تعقد العمل فييا
بفاعمية، والجامعات شأنيا شأن المنظمات الأخرى لابد ليا من السعي نحو خمق الولاء 
التنظيمي من خلال رضا الموظفين مما يؤدي إلى حفزىم والحد من الصراع ، والتسرب 
الوظيفي ، والغياب وزيادة الانتاجية وتحسين الجودة لمموظف سواءً كان العمل بالكميات أو 

دى إدارات الجامعة والعمل عمى غرس وتنمية  وتقوية وبث العوامل الايجابية ، وحصر بإح
العوامل السمبية المعرقمة وتلافييا لكي لا تكون سمة متحكمة في سموك الموظفين ، ومن تمك 
العوامل السمبية التي ليا أثار سيئة سواء عمى الموظف أو المنظمة ككل، ومن بين تمك 

التي يحمميا الموظف تجاه العمل أو إدارة العمل بالجامعة، ويُعد انخفاض العوامل السمبية 
الولاء التنظيمي أحد ابرز تمك الاتجاىات السمبية التي قد تييمن عمى الموظف وتوجو سموكو 
بعيداً عن المعايير المطموبة للأداء ، إذ أن تدني مستوي الولاء التنظيمي ينعكس عمى الرضا 
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يؤدي إلى تدني انتاجية الموظفين . إن العلاقة بين الفرد والمنظمة عن العمل ، ومن تم 
علاقة تبادلية، إذ لكل طرف توقعات من الطرف الأخر، حيث يقدم الموظفون الجيد ويقبمون 
أىداف المنظمة ويتوقعون الأجر والحوافز المناسبة ، حيث تتسم الجامعات بخصائص 

لقطاع العام من حيث ظروف وبيئة العمل تميزىا عن غيرىا من المنظمات العاممة با
وأساليب الإدارة والأشراف وطبيعة التفاعل مع المجتمع ، وتركز ىذه الدراسة الميدانية عمى 

 ترىونة .-الولاء التنظيمي والرضا الوظيفي لدي الموظفين بجامعة الزيتونة 
 مشكمة الدراسة:

، والبوابة التي ينفذ منيا المستفيد  تمثل الجامعات نقطة التقاء المجتمع بالنظام التعميمي
لمقطاعات التعميمية المختمفة. وتعُد الجامعات بوابة الخدمات التعميمية في ) دولة ليبيا(، 
ووسيمة ميمة لتوفير الخدمات التعميمية لأكبر نسبة من أفراد المجتمع ، وفي ظل المشاكل 

لارتقاء بيئة العمل في الجامعات التي تعترض الجامعات حالياً لذلك يبرز الاىتمام بسبل ا
الميبية لتحقق دورىا المنشود في ظل ىذه المتغيرات والظروف الحالية الصعبة، ونظراً 
لاختلاف خصائص الجامعات الميبية وظروف ومتطمبات العمل فييا، لذلك تبرز الحاجة 

قطاب ، لدراسة الولاء التنظيمي والرضا الوظيفي في ىذا القطاع لتفعيل سياسات الاست
والمحافظة عمي القوى العاممة وتقميص معدلات الدوران الوظيفي ، وعمى ذلك تسعى ىذه 
الدراسة الميدانية إلى تعَرف مستويات الرضا الوظيفي والولاء التنظيمي في جامعة الزيتونة، 
كما تسعي إلى تحديد طبيعة العلاقة بين الولاء التنظيمي والرضا الوظيفي ومدي اختلاف كل 

 يا باختلاف الخصائص الشخصية والوظيفية .من
 أىمية الدراسة:

تأتي الأىمية النظرية ليذه الدراسة من أىمية الولاء التنظيمي في حياة المنظمات عمى 
اختلافيا، خصوصاً أن الولاء التنظيمي لا يساعدنا في التنبؤ بسموكيات الموظفين فحسب، 

عدل دوران العمل، ويرفع الروح المعنوية ، ويزيد بل تبين أنو كمما زاد الولاء التنظيمي قل م
درجة الرضا الوظيفي، ويعزز درجة الشعور بالمسؤولية لدي الموظفين، وأن الولاء التنظيمي 
يساعد عمى حد كبير في انخفاض نسبة الغياب والحد من مشكمة التأخير عن الدوام ويعزز 

فة إلى ذلك فإن الولاء التنظيمي يؤثر الأداء الوظيفي وتحسين جودة الإنتاج والخدمات. إضا
في حياة الموظفين ، حيث أن الموظفين ذوي الولاء المرتفع يشعرون بدرجة عالية من الرضا 
الوظيفي، حيث تشير الدلائل إلى أن الرضا الوظيفي يعُد عاملًا أساسياً في تعزيز الدافعية 
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( . كما Lucas et al.،2002،pp29-35والولاء والاستقرار الوظيفي والأداء والإنتاجية) 
تشير الدلائل إلى أن الولاء التنظيمي يرتبط طردياً بالأداء والإنتاجية، وأن الولاء التنظيمي 

(. Lucas  et al.،2002،pp29-35من أىم العوامل المؤثرة في الرغبة بترك المنظمة)
الرضا الوظيفي  وعمى ذلك فإن من الأىمية بمكان التعرف عمى الولاء التنظيمي ومستويات

لدي الموظفين في جامعة الزيتونة، وسبل الارتقاء بيا بيدف تفعيل دورىم في تحقيق الكفاءة 
 والفعالية في ىذا المرفق.

 فرضيات الدراسة:
 تسعي الدراسة إلى الفرضيات التالية:

 الفرضية الأولي :
 الزيتونة." " توجد درجة متوسطة من الرضا الوظيفي لدى الموظفين العاممين بجامعة

 :الفرضية الثانية
الفئة -الجنس)  تختمف مستويات الرضا الوظيفي وفقاً لمخصائص الشخصية والوظيفية" 

 (".عدد سنوات الخبرة -الراتب الشيري -المؤىل العممي-العمرية
 الفرضية الثالثة:

 "توجد درجة متوسطة من الولاء التنظيمي لدى الموظفين العاممين بجامعة الزيتونة."
 الفرضية الرابعة:

 " توجد علاقة ايجابية بين الرضا الوظيفي في ابعاده المختمفة والولاء التنظيمي".
 منوجية الدراسة:

 مجتمع الدراسة والعينة.
اعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفي التحميمي، لغرض تغطية متطمبات الإطار النظري، 

 -الدوريات -المراجع –لمختمفة ) الكتب حيث تم تجميع البيانات والمعمومات من مصادرىا ا
ترىونة. كما تم توزيع  -والمقالات( واستيدفت الدراسة الموظفين في جامعة الزيتونة

 -( استبانة عمى الموظفين بطريقة عشوائية بمختمف كميات الجامعة ) سوق الأحد511عدد)
ىونة لبعدىا عن بعضيا موظفي الإدارة العامة( واستثناء بقية الكميات المتواجدة بمدينة تر 

( 1( استبانة ، وتم استبعاد عدد)521وانتشارىا عمى رقعة جغرافية كبيرة، وتم استرجاع عدد )
%( من حجم 88( وىذا  يمثل ما نسبتو)528ليصبح العدد الصالح لمتحميل الاحصائي)

 العينة وىي نسبة مقبولة.
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 أساليب الدراسة:
 ة لتحميل بيانات الدراسة وفقاً لمترتيب التالي:تم اعتماد مجموعة من الأساليب الاحصائي

 ( مقايس الاحصاء الوصفيDescriptive Statistics حيث تم استخراج )
 التغيرات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية(.

 ( مصفوفة معامل ارتباط بيرسونPerson  لمتعرف عمى نوعية الارتباط بين )
 ة الأساسية.متغيرات الدراس

 ( اختبارT،test.لممقارنة بين متوسطات متغيرات الدراسة ) 
 اختبار شفيو لممقارنات البعدية عن المتوسطات الحسابية 
 (استخدام تحميل الانحدار التدريجي المتعددStepwise Multiple 

Regression.) 
 أولًا: الإطار النظري لمدراسة:

المفاىيم المعقدة نسبياً لارتباطو باتجاىات الأفراد الرضا الوظيفي: يعُد الرضا الوظيفي من 
وانطباعاتيم عن مختمف جوانب عمميم ، وتتعدد مداخل تفسير الرضا الوظيفي ومنيا ما 
يركز عمى توافر مقومات معينة في بيئة العمل تحقق احتياجات الأفراد ومنيا ما ينظر 

ع إدراكو لخصائص بيئة عممو ، لمرضا الوظيفي عمى أنو محصمة بين قيم الفرد وأىدافو م
(  أن الرضا الوظيفي ىو" الحالة العاطفية الايجـابية Edwin Lockeويشير إدوين لوك )

، ص 2888الناتجة عن تقييم الفرد الوظيفية أو ما يحـصل عميو من تمك الوظـيفة") سامي،
مو، ( أن الرضا الوظيفي يمثل شعور الفرد تجاه عمCumbey،1998،p39(. ويري )242

وأن ىذا الشعور يعكس درجة التفاعل بين خصائص الفرد والوظيفة والمنظمة، ويرتبط الرضا 
الوظيفي باحتياجات الفرد وقيمو وانطباعاتو،وادراكو الأحداث والفرص التي تعطي الشعور 
بالإشباع في العمل. وعمي الرغم من تعدد تعاريف الرضا الوظيفي واختلافيا فإنيا تسيم 

ذ ليس من أىداف ىذه الدراسة الخوض في مجتمعة في  تفسير متكامل لمرضا الوظيفي. وا 
مقارنات مداخل تفسير الرضا الوظيفي، فإننا نكتفي بعرض التعاريف الذي تستند إلييا ىذه 

 الدراسة.
الولاء التنظيمي : ىو المفتاح الأساسي والميم لتفحص مدي انسجام أفراد التنظيم مع 

راد ومنظماتيم . كما ان الولاء التنظيمي يعُد من العناصر الأساسية بعضيم، وكذلك بين الأف
لاتي يمكن استخداميا لمدي معرفة مدي  التوافق بين الأفراد والمنظمات التي يعممون بيا. 
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ومفيوم الولاء التنظيمي يقصد بو الولاء لممنظمة، والرغبة في العمل بيا، والموافقة عمى 
لعممية والمينية والرغبة القوية في البقاء والعمل فييا ) حراحشة أىدافيا والالتزام بقيميا ا

(. كما عرف الولاء التنظيمي عمى أنو عاطفة وجدانية لمفرد نحو المنظمة 17، ص2881،
أكثر من ارتباطو بيا لأسباب نفعية، ويعبر عن استعداد الفرد لبذل أقصي جيد ممكن 

يمانو بأىدافيا وقيميا) فميو، لصالح المنظمة ورغبتو الشديدة في البقاء في يا ومن تم قبولو وا 
( الولاء أنو ارتباط 4-5، ص ص  2884(. في حين أعتبر ) الأحمدي، 24، 2881

الأفراد بالإدارة بصورة رسمية لا تخضع لمقوانين والموائح المتعارف عمييا، بحيث يستطيع 
نبذ الفردية ، أو المصمحة الفرد الذي يتميز بالولاء التفاني في سبيل المصمحة العامة و 

الشخصية مما يؤدي إلى توافق سموكو مع أىداف المنظمة العممية ويرجع إلي ذلك الولاء 
 يتميز بمظيرين 

 أوليما: ارتباط الأفراد بالأىداف العامة لممنظمة.
 ثانييما: استمرارية النظام والمحافظة عميو داخل المنظمة.

( Reichersتنظيمي ىو مفيوم متعدد الأبعاد، إذ يشير)ويري كثير من الباحثين أن الولاء ال
أن ىناك عدة أبعاد لمولاء التنظيمي من أىميا: أن المنظمة مكونة من عدة فئات تشمل 
الموظفين التنفيذيين ، العملاء أو المستفيدين ، والإدارة العميا، وكل فئة ليا أىدافيا الخاصة 

واحد. كما ان المنظمة تحتوي بداخميا عمى وليس بالضرورة اشتراك ىذه الفئات في ىدف 
تكتلات لكل منيا اىتمامات مشتركة، بحيث تحاول كل فئة الحصول عمى منافعيا الخاصة 

( بين ثلاثة أبعاد Mayer Allen&Smith(. ميز)25، ص 2882دون الاخرين) الطعجان. 
 -لمولاء التنظيمي ىي:

رد مع منظمة معينة ويعبر عن المكوُن العاطفي : يعني قوة وتطابق وارتباط الف -5
توجو وجداني وتمقائي نحو المنظمة فالفرد الذي يتصف بيذا المكوًن نجده راعباً في 
البقاء في منظمتو بناء عمى عاطفة تمقائية تجعمو يبذل أقصي جيده للاستمرار 

 بالعمل بيا.
في  المكوًن المعياري: ويقصد بو شعور العامل بالالتزام نحو الاستمرار بالعمل -2

المنظمة، وغالباً ما يعزز ىذا الشعور بالدعم الكبير من قبل المنظمة لمعاممين 
فييا. والسماح ليم بالمشاركة والتفاعل الايجابي في وضع الأىداف والتخطيط 
 ورسم السياسات العامة لمتنظيم، علاوة عمى تحديد كيفية الإجراءات وتنفيذ العمل.
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ولاء الفرد ىذه الحالة تتحدد بالقيمة الاستثمارية  المكوًن المستمر: ويعني أن درجة-2
التي من الممكن أن يحققيا الفرد لو استمر مع التنظيم مقابل ما سيفقده  لو قرر 
الالتحاق بجيات أخري . ويتأثر تقييم العامل لأىمية البقاء مع التنظيم لمجموعة من 

دٌان مؤشرين رئيسين العوامل من أىميا: تقدم السن وطول العمر الوظيفي، حيث يع
لوجود الرغبة لدي العامل في الاستمرار بعممو. فاستثمار الفرد جزءاً من حياتو في 
المنظمة، يعني أن تفريط أو تساىل من قبمو في ىذا الاستثمار سيكون بمثابة خسارة 

 كبيرة.
 تؤكد العديد من الدراسات وجود علاقة وثيقة بين الولاء التنظيمي والرضا الوظيفي ،
ويري بعض الباحثين أن الرضا الوظيفي ىو أحد مسببات الولاء التنظيمي، ولعل من 

 Porter etأوائل الباحثين في العلاقة بين الرضا الوظيفي والولاء التنظيمي)
al.،1974pp603-609 الذي يري أن الولاء التنظيمي ممثلًا بقوة تطابق الفرد مع)

( إلي Porterدون رضاه عن وظيفتو ويشير) لا يمكن أن يتحقق -منظمتو وارتباطو بيا
أن الرضا يسبق الولاء التنظيمي، وأن طبيعة الاختلاف بين الولاء التنظيمي والرضا 
الوظيفي تكمن في أن الولاء التنظيمي ىو اتجاه ثابت نسبياً عبر الوقت بالمقارنة مع 

يتفق مع ىذا الرضا الوظيفي، الذي يمثل اتجاىاً أقل استقراراً وأسرع تكويناً و 
(، إذ يرون أن الرضا الوظيفي يمثل سبباً موقفياً لمولاء Price& Muellerالتوجو)

التنظيمي، وبشكل عام تشير الدلائل إلي أن البيئة التنظيمية التي يسودىا الرضا 
الوظيفي وتتماسك فييا جماعة العمل وتشعر بالاستقلالية، وتعزز الولاء التنظيمي لدي 

( أن الرضا عن Myere and Allen،1993،pp5380-551جد ) الموظفين. وقد و 
العمل والرضا عن فرص الترقية يؤثران بشكل إيجابي في الولاء التنظيمي. ومن منظور 

( أن الرضا الوظيفي ىو نتاج الولاء Boteman،1984،pp95-112أخر يري )
وأنو قد يصبح  التنظيمي، وأن لمولاء التنظيمي تأثيراً إيجابياً عمى الرضا الوظيفي،

الموظفون مرتبطين بالولاء لممنظمة قبل أن تتشكل مواقف الرضا لدييم. كذلك 
(أن الولاء التنظيمي يمثل عاملًا مؤثراً في العلاقة بين سموك Yousef،2000وجد)

القيادات والرضا الوظيفي والأداء، وأن السموك القيادي التشاوري والمشارك يسيم  في 
مي والرضا الوظيفي وىو ما يسيم بدوره في رفع مستويات الأداء. تعزيز الولاء التنظي
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من ناحية أخري يري بعض الباحثين أن العلاقة بين الرضا الوظيفي والولاء التنظيمي 
 ىي علاقة تبادلية.

مفيوم الرضا الوظيفي وأىميتو بالنسبة لمموظفين: كثير من النظريات التي حاولت تفسير 
 ومسبباتو منيا التالي: الرضا عن العمل وعواممو

( Feber( فيبر)Taylorنظرية الإدارة العممية: حيث وضعت عمي يد روادىا تايمور) -5
( وأىتمت بالحوافز الماديةباعتبارىا الحافز الوحيد المحقق لمرضا Fayolوفايول )

عن العمل، فحاولت ىذه النظرية توفير كافة السبل المادية التي ترفع من كفاية 
 العمل.

(وىي ترتبط بالأساس Herzbergالعاممي:ىذه النظرية قام بوضعيا ىرزبرج) نظرية -2
بتطبيق نظرية ماسمو لمحاجات في نواقع العمل وحددىرزبرج ان ىناك مجموعتان 

 من العوامل:
عوامل مرتبطة بالوظيفة أو العمل نفسو: وىي بمثابة دوافع تؤدي إلى رضا -أ

أحساس الفرد، وتحمل المسؤولية  الموظفين عن أعماليم ، وقد قام بحصرىا في
 وتوفر فرص الترقية، والمشاركة في اتخاد القرار. 

عوامل محيطة بالوظيفة أو العمل : وىي عبارة عن دوافع تؤدي إلي عدم رضا -ب
الموظفين عن أعماليم ، وحصرىا في الظروف التي تحيط بالعمل كالرئاسة ونمط 

الموظف وزملائو وظروف العمل  القيادة ، والأشراف ، وطبيعة العلاقة بين
 المحيطة بالعامل.

( يري "أن عممية الرضا تحدث نتيجة لممقارنة Vroomنظرية عدالة العائد: فروم ) -2
التي يجرييا الموظف بين ما توقعو من عوائد السموك الذي يتبعو وبين المنفعة 

 (.58، ص 5775الشخصية التي يحققيا العامل".) السيد،
 خصية عمي كل من الرضا الوظيفي والولاء التنظيمي:تأرير الخصااص الف

أظيرت كثير من الدراسات تأثر الرضا الوظيفي والولاء التنظيمي بالخصائص الشخصية 
والوظيفية لمموظفين بالتمريض . وقد وجدت علاقة جوىرية بين الرضا الوظيفي لمموظفين 

غرافية ، وعدد سنوات الخبرة في مجال الصحة العامة بالولايات المتحدة وخصائصيم الديمو 
(Al-Aamri،2000،pp531-535 كما وجد فروق جوىرية في مستويات الرضا )

الوظيفي، وفقاً لمعمر بين الموظفين في المستشفيات الحكومية السعودية ووجدت فروقاً 
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جوىرية في الرضا الوظيفي لمممرضين ، وفقاً لممستوي التعميمي وعدد سنوات الخبرة بينما لم 
جد فروق جوىرية ، وفقاً لمجنس والعمر والحالة الاجتماعية أو مستوي الدخل. وفي دراسة تو 

( حيث ىدفت إلي التعرف عمى مستوي الرضا الوظيفي ومستوي الولاء 2887) إيناس فؤاد، 
التنظيمي المشرفين والمشرفات بإدارة التربية والتعميم بمدينة مكة ، وحيث وجدت الدراسة 

باطية متوسطة بين الرضا الوظيفي بأبعاده والولاء التنظيمي، كما وجدت وجود علاقة ارت
اختلاف في درجات الرضا الوظيفي والولاء التنظيمي تبعاً لاختلاف اتخصص العممي ، 
وتبعاً لاختلاف الجنس فقد أرتفع مستوي الرضا الوظيفي والولاء لدي الذكور أكثر منو عند 

حيث ىدفت إلي إلقاء الضوء عمى ضغوط العمل  (2858الإناث . وفي دراسة) شاطر، 
لمتعرف عمى طبيعتيا ومعرفة مختمف عناصرىا ومصادرىا  بالمؤسسة الصناعية لإنتاج 
الكيرباء، ووجدت ىذه الدراسة عن مستويات مرتفعة من ضغوط العمل، وقد جاءت 

رتبطة بالخصائص المصادر المرتبطة بالبيئة الداخمية في المرتبة الأولي ويمييا المصادر الم
الشخصية لممورد البشري . كذلك توصمت إلي أن الموارد البشرية تتمتع بمستويات منخفضة 

( " بناء نموذج سببي لدراسة تأثير كل 5772من الرضا الوظيفي. ووجدت دراسة )  العمري،
 من الولاء التنظيمي والرضا الوظيفي وضغوط العمل عمى الأداء الوظيفي بالبنوك السعودية
بأن متغير الرضا الوظيفي يتحدد بكل من العمر والخدمة والراتب الشيري وصراع الدور، 
وغموض الدور. ومن الاستعراض السابق للأدبيات نجد أن الرضا الوظيفي والولاء التنظيمي 
حظيا باىتمام الباحثين لما ليما من تأثير عمى أداء المنظمات، وتؤكد ىذه الأدبيات وجود 

رضا الوظيفي والولاء التنظيمي وتأثرىما بالخصائص الشخصية والوظيفية علاقة بين ال
 الموظفين.

 ثانياً: الإطار العممي لمدراسة: 
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 (1جدول رقم )
 خصااص عينة الدراسة

 النسبة الماوية التكرارات المتصيرات الخصااص
 7ا81 98 ذكيييييييييير الجنس

 3ا18 22 أنرييييييي
 
 

 الفاة العمرية

 8ا5 27 سنة22أقل من 
 8ا22 25 سنة 32إلي أقل من 22من 

 8ا32 37 سنة 42إلي أقل 32من 
 2ا34 41 سنة 52إلي أقل من  42من

 3ا8 12 سنة فأكرر 52
 

 المؤهل العممي 
 8ا12 13 رانوية عامة
 2ا34 41 دبموم عال  
 8ا52 61 بكالوريوس
 2ا4 25 ماجستير

 
 

 الدخل الفوري

 2ا9 11 دال 522أقل من 
 2ا29 35 دال 622إلي اقل  522من 
 3ا23 28 دال 722إلي أقل من  622من
 3ا28 34 دال 822إلي أقل من 722من 

 2ا12 12 فأكرر 822
 
 

 سنوات الخبرة

 5ا7 9 سنوات 5أقل من 
 7ا21 26 سنوات 12إلي اقل من  5من 
 5ا37 45 سنة 15إلي أقل من  12من 
 2ا24 29 سنة22اقل من إلي  15من 

 2ا9 11 سنة فأكرر 22
 خصااص العينة : 
( الخصائص الشخصية والوظيفية لأفراد العينةمن خلال الجدول نممس 5يبين الجدول رقم )

( ،أما من حيث 75.8أن الذكور يمثمون الغالبية العظمي من العينة في ىذا المرفق بنسبة )
 18إلي 48ة التي أقل من )من العمرية إذ الفئ العمر فإن ىناك تفاوت بسيط في الفئات

( بنسبة 48إلي أقل من  28( يمييا الفئة العمرية )من 24.2سنة( أكثر نسبة تمثل )
(، ومن حيث المؤىل العممي لأفراد العينة نجد أن غالبية أفراد العينة من خريجي 28.7)

لدبموم ( ، وكذلك الذين يحممون ا18.7الجامعات الذين يحممون مؤىل البكالوريوس بنسبة )
(، أما فيما يتعمق بالدخل الشيري نجد أن ىناك تقارب 24.2العالي الذين بمغت نسبتيم )



 2028 يونيو(، 6(، ع )2مجلة العلوم الشاملة، م )                                    الرضا الوظيفى والولاء التنظيمي

 الــمـعــهــد الـعـالــي لـلـعـلـىم والتقنية ، رقـدالـيــن، لـيـبيـــا 78-صفحة 

Higher Institute of Science & Technology, Raqdalen, Libya  

( 188إلي أقل من  188شديد بين أغمبية أفراد العينة حيث نجد الفئة التي تتقاضي رواتب )
( 22.2( بمغت نسبتيم )888إلي أقل من 188( أما الذين يتقاضون رواتب )27.2ما نسبتو)
( شيرياً. أما من 788إلي أقل من  888( الذين يتقاضون رواتب من )27.2ة )وبمغت نسب

حيث سنوات الخبرة نلاحظ أن ارتفاع عدد سنوات الخبرة نسبياً لدي أفراد العينة تتراوح سنوات 
 ( من حجم العينة.72.4(إذ تمثل نسبتيم )28( إلي )1خبرتيم ما بين )
 مقاييس الدراسة:

 لوظيفي.أولًا : مقاييس الرضا ا
 Minnesota Jobتم قياس الرضا الوظيفي بالاعتماد أحد المقاييس المعروفة )

Satisfaction Questionnaire) (Weiss et at .،1967p.412 ولأغراض  ىذه)
الدراسة تم استخدام مقياس ) ليكرت( ذو الخمس درجات لتحديد إجابات أفراد العينة المختارة 

ذ تنظر ىذه الدراسة إلي بحيث تتراوح الإجابات بين موا فق بشدة إلي غير موافق بشدة. وا 
الرضا الوظيفي بوصفو مفيوماً متعدد الأبعاد لزم تحديد ىذه الأبعاد إذ تمثل ابعاد الرضا 

 -الوظيفي خمس أبعاد وىي :
 العلاقة بين الزملاء. -
 ظروف العمل وبيئتو. -
 نظم العمل وأساليب الأشراف. -
 وظيفية.الحوافز المادية وال -
 طبيعة العمل. -

 ثانياً: مقياس الولاء التنظيمي.
 Porter etيتم قياس الولاء التنظيمي بالاعتماد عمى أحد المقاييس التي طورىا )

at.،1974 ويتضمن خمسة عشرة عبارة تتم الإجابة عمييا باستخدام مقياس ليكرت )
 د المقياس.الخماسي، ويتم تحديد مستوي الولاء التنظيمي بجمع درجات بنو 

 ثالثاً: الخصائص الشخصية والوظيفية.
 -الفئة العمرية -ويقصد بالخصائص الشخصية بيذه الدراسة المتغيرات التالية ) الجنس

 (سنوات الخبرة الوظيفية  -الدخل الشيري -المؤىل العممي
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 اختبار الفرضيات:
 الفرضية الأولي:

 ين بجامعة الزيتونة"." توجد درجة متوسطة من الرضا الوظيفي لدي الموظف
( لقياس اختلاف مستويات الرضا الوظيفي Tلاختبار ىذه الفرضية تم إجراء اختبار )

( حيث 2،1بأبعاده عن القيمة المتوسطة والتي تم تحديدىا لأغراض الدراسة عند )
( وجود  فروق 2أظيرت نتائج التحميل الاحصائي ليذا الاختبار والمبين بالجدول رقم )

ت دلالة بين درجات الرضا الوظيفي الكمي وأبعاده الخمسة والقيمة المتوسطة معنوية ذا
محل الاختبار. وبالنظر إلي قيم المتوسط الحسابي  لممتغيرات نجد أن الرضا الوظيفي 
الكمي والرضا عن بعض أبعاده  وىي العلاقة بين الزملاء ، ونظم العمل وأساليب 

في حين أن ظروف العمل وبيئتو ، والحوافز  الإشراف ، وطبيعة العمل تفوق المتوسط
 االمادية والوظيفية تقل عن درجات الرضا عن القيمة المتوسطة محل الاختبار

 (2الجدول رقم)
 ( لمفروق بين درجة الرضا الوظيفي الكمي ومستويات الرضا الوظيفي Tنتااج اختبار)

 (ا5ا3عممال بأن القيمة المتوسًة لمرضا الوظيفي)
المتوسً  المتصيرات

 الحسابي
 مستوي الدلالة (Tقيمة) الانحران المعياري

 8.888 51.21 8.15 2.81 العلاقة بين الزملاء
 8.888 -52.752 8.81 2.87 ظروف العمل وبيئتو
نظم العمل وأساليب 

 الإشراف
2.12 8.85 8.412 8.888 

الحوافز المادية 
 والوظيفية

2.54 8.72 4.574- 8.885 

 8.888 58.281 5.82 2.82 طبيعة العمل
 229ا2 243ا2 4836ا2 5215ا3 الرضا الكمي

-3ملاحظة لمقارئ : المقصود "بالدرجة المتوسًة" بناء عمى إجراء العديد من الدراسات في منتصن الفترة )
( بناءل عمى T( وعمى هذا ا ساس تم اختبار قيمة )5و3( من مقياس  ليكرت ذو الخمس درجاتو أي )4

 اهذخ القيمة
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 (3الجدول رقم )

 لمخصااص الفخصية والوظيفيةا نتااج التحميل لقياس اختلان الرضا الوظيفي الكمي وفقال 
 

 المتصيرات
المتوسً 
 الحسابي

الانحران 
 المعياري

 قيمة    
 (F) 

مستوي 
 الدلالة

 اختبار ففي 

1    2   3    4     
5 

 الجنس
     *      *      * 2ا22  24ا39 79ا2 93ا3 ذكر

* 
 *           *      57ا2 53ا3 أنييييييييييري

 الفاة العمرية
*                        22ا2 7ا11 69و2 4ا3 سنة 22أقل من 

 * 
 *      *     81ا2 6ا3 سنة 42إلي أقل من  22من 
*      *                  79ا2 2ا4 سنة 52إلي أقل من   42من 

* 
   73ا2 7ا3 سنة فأكرر 52

 المؤهل العممي
*                                 22ا2 9ا13 56ا2 4ا3 رانوية عامة

* 
 *       *    64ا2 5ا3 دبموم عال  
 *        *     55ا2 6ا3 بكالوريوس
                                    68ا2 7ا3 ماجستير

* 
 الدخل الفوري
*                          22ا2 22ا21 81ا2 6ا3 دال 522أقل من 

* 
*                           74ا2 5ا3 622إليأقل من  522من 

    * 
 *      *    81ا2 9ا3 722إلي أقل من  622من 
 *      *    79ا2 4ا3 822إلي اقل من  722من 

*                                  75ا2 8ا3 فأكرر 822
* 
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 نوات الخبرةس        
                                   22ا2 56و5 89ا2 5ا3 سنوات 5أقل من 

* 
*                            85ا2 5ا3 سنوات 12إلي أقل من  5من 

* 
*                            81ا2 6ا3 سنة 15إلي أقل من  12من 

* 
*      *                     78ا2 7ا3 سنة 22إلي اقل من  15من 

* 
*     *      *              74ا2 9ا3 سنة فأكرر 22

* 
 الفرضية الرانية:

الفئة  -تختمف مستويات الرضا الوظيفي وفقاً لمخصائص الشخصية والوظيفية ) الجنس" 
 عدد سنوات الخبرة(. -الراتب الشيري -المؤىل العممي -العمرية

لرضا الوظيفي لدي موظفي جامعةالزيتونة، واختبار لمتعرف عمي مدي اختلاف مستويات ا
عدد  -الراتب الشيري -المؤىل العممي -الفئة العمرية –الفروق وفقاً لممتغيرات ) الجنس 

(، 2سنوات الخبرة( ، تم إجراء تحميل التباين أحادي الاتجاه والمبينة نتائجو في الجدول رقم )
وجود فروق جوىرية وفقاً لمجنس ، إذ تزيد  وكما يتضح من الجدول فإن النتائج تشير إلي

درجات الرضا الوظيفي لدي الذكور عنيا لدي الإناث ، كما أن الجدول يشير أن الرضا 
 -الوظيفي يختمف اختلافاً جوىرياً باختلاف المتغيرات ، واستخدام اختبار) المقارنات البعدية

لفئة العمرية فأن النتائج تشير شيفو(  يتضح ىذا الاختلاف في الرضا الوظيفي، فمن حيث ا
( عن جميع الفئات 18إلي  -48إلي ارتفاع مستوي الرضا الوظيفي لدي الفئة العمرية)

( وتدل ىذه النتيجة عمي 8.888العمرية الأخرى، وكان ىذا الفرق جوىرياً عند مستوي دلالة)
المؤىل العممي، نجد أن الرضا الوظيفي لدي أفراد العينة يزيد مع تقدم العمر. وفيما يتعمق ب

( 2.4أن مستوي الرضا الوظيفي يقل لدي حممة الثانوية العامة إذ يبمغ المتوسط الحسابي )
( بينما يزيد الرضا الوظيفي لدي حممة البكالوريوس عن بقية زملائيم 8.11بانحراف معياري)

لعميا ( ويتمتع حممة المؤىلات ا8.11( بانحراف معياري)2.1إذ يبمغ المتوسط الحسابي)
بأعمى مستوي من الرضا الوظيفي، وفيما يتعمق باختلاف الرضا الوظيفي وفقاً لمراتب 
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الشيري الذي يتقاضو الموظف إذ تشير النتائج إلي أعمي درجات الرضا الوظيفي لدي الفئة 
فأكثر( حيث تختمف  788د.ل(  والفئة الثانية ىي التي تتقاضي رواتب )888إلي  -188)

ختلافاً جوىرياً عن بقية الفئات أو الشرائح الأخرى من حيث رضاىا الوظيفي ىاتين الفئتين ا
إلي 188، إذ نلاحظ أن أقل درجات الرضا الوظيفي لدي الموظفين الذين يتقاضون رواتب)

 ( ىذا يؤشر إلي عدم وضوح في إجابات المستجوبين.788إلي 888( و)188
 (4الجدول رقم)

ن درجة الولاء التنظيمي والقيمة المتوسًة ( لقياس الفروق بيTنتااج اختبار)
 (5ا3لمولاء)

 مستوي الدلالة (Tقيمة) الانحران المعياري المتوسً الحسابي المتصير
 222ا2 48ا11 59ا2 63ا3 الولاء التنظيمي

 الفرضية الرالرة:    

 " توجد درجة متوسًة من الولاء التنظيمي لدي الموظفين العاممين بجامعة الزيتونة"ا

( نتااج هذا الاختبار أن درجة الولاء التنظيمي لدي أفراد العينة 4ظور الجدول رقم )أ
( وهي تفوق القيمة المتوسًة محل الاختبار والتي 59ا2( بانحران معياري)63ا3بمصت)

 (ا222ا2( وكانت هذخ النتيجة معنوية عند مستوي الدلالة )5ا3تم تقديرها )

 (5الجدول رقم)

 ابعاد الرضا الوظيفي الرضا الكمي والولاء التنظيميا معامل الارتباً بين

 
 المتصير

العلاقة بين 
 الزملاء

ظرون العمل 
 وبيات 

نظم العمل 
واساليب 
 الافران

الحوافز 
المادية 
 والوظيفية

الولاء  ًبيعة العمل
 التنظيمي

 **429ا2 **328ا2 **359ا2 - - - العلاقة بين الزملاء
 **452ا2 **741ا2 **553ا2 **431ا2 - - ظرون العمل وبيات 

 **441ا2 **626ا2 **396ا2 - **372ا2 **649ا2 نظم العمل واساليب الافران
 **261ا2 **471ا2 - - - - الحوافز المادية والوظيفية

 **278ا2 - - - - - ًبيعة العمل
 **511ا2 **285ا2 **463ا2 **781ا2 **821ا2 **576ا2 الرضا الكمي
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0.01>P** 

 (6رقم ) الجدول
 نتااج اختبار الانحدار المتعدد لمعلاقة بين متصيرات الرضا الوظيفي والولاء التنظيمي

 مستوي الدلالة (Tاختبار) (Betaاختبار) المتصيرات
 221ا2 655ا3 983ا2 العلاقة بين الزملاء
 222ا2 332ا5 159ا3 ظرون العمل وبيات 

 222ا2 211ا6 652ا3 نظم العمل وأساليب ا فران
 222ا2 251ا2 124ا1 الحوافز المادية والوظيفية

 222ا2 225ا2 218ا2 ًبيعة العمل
 222ا2 769ا16 476ا29 رابت الانحدار

 552اR=2و285اR2 =2و222ا2مستوي الدلالة 

 الفرضية الرابعة:
 " توجد علاقة إيجابية بين الرضا الوظيفي في أبعاده المختمفة والولاء التنظيمي"

ه الفرضــية تــم احتســاب معامــل ارتبــاط بيرســون بــين الرضــا الــوظيفي وأبعــاده وبــين لاختبــار ىــذ
(. يتضــح مــن ىــذا الجــدول وجــود علاقــة 1الــولاء التنظيمــي كمــا ىــو مبــين فــي الجــدول رقــم )

إيجابية جوىرية بين كل من الرضا الوظيفي الكمي والولاء التنظيمي، إضافة إلي وجود علاقـة 
لرضـــا الـــوظيفي الخمســة والـــولاء التنظيمـــي ، وكمـــا يتبـــين مـــن ىـــذا إيجابيــة بـــين جميـــع أبعـــاد ا

الجدول فإن أكثر متغيرات الرضـا الـوظيفي ارتباطـاً بـالولاء التنظيمـي ىمـا الرضـا عـن ظـروف 
( و نظم العمل وأساليب الأشـراف حيـث 8.418العمل وبيئتو حيث بمغ مقدار  الرضا الكمي )
( ، بينمـــا كـــان الرضـــا عـــن طبيعـــة العمـــل 8.445ظيـــرت قيمـــة الرضـــا الكمـــي ليـــذا المتغيـــر)

( أقـــــل الأبعـــــاد الخمســـــة ارتباطـــــاً بـــــالولاء 8.215( ، والحـــــوافز الماديـــــة والوظيفيـــــة )8.287)
 التنظيمي.

ولتحديــد مــدي اســيام كــل مــن متغيــرات الرضــا الــوظيفي فــي تفســير التبــاين فــي المتغيــر 
حـــدار المتعـــدد كمـــا ىـــو مبـــين التـــابع وىـــو الـــولاء التنظيمـــي، فقـــد تـــم اســـتخدام تحميـــل الان

( ويتضــح مــن نتــائج ىــذا التحميــل أن المتغيــرات الخمســة تفســر مجتمعــة 1بالجــدول رقــم)
( مــن التغيــر فــي الــولاء التنظيمــي لــدي المــوظفين بالجامعــة عنــد مســتوي 8.271حـوالي )
(كما يشير الجدول إلي أن كافة المتغيرات باستثناء متغيـر طبيعـة العمـل، 8.881دلالة )
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حـــوافز الماديـــة والوظيفيـــة تـــؤثر تـــأثيراً ذو دلالـــة احصـــائية فـــي الـــولاء التنظيمـــي لأفـــراد وال
 االعينة

 النتااج والتوصيات:
 أولال: النتااج:

تشير نتائج الـدراسة إلي أن أكـثر من نصف أفراد العينة يحـممون تأىــيلًا عاليـاً        )  -5
( خمـس سـنوات ، 1ا يزيـد عـن )بكالوريوس ، دبموم عـالٍ( وأكثـرىم أمضـي فـي العمـل مـ

%( مــن أفــراد العينــة يتمقــون رواتــب أقــل مــن 58ونلاحــظ أن ىنــاك مــا نســبتو أقــل مــن )
 ( د.ل شيرياً.188)

أظيــرت نتــائج التحميــل الاحصــائي وجــود فــروق معنويــة ذات دلالــة بــين درجــات الرضــا  -2
الــوظيفي  الــوظيفي وأبعــاده الخمســة والقيمــة المتوســطة محــل الاختبــار، ونجــد أن الرضــا

الكمــــي والرضــــا عــــن بعــــض أبعــــاده وىــــي العلاقــــة بــــين الــــزملاء ونظــــم العمــــل وأســــاليب 
الاشــراف، وطبيعــة العمــل تفــوق المتوســط فــي حــين أن ظــروف العمــل وبيئتــو ، الحــوافز 

 ( محل الاختبار.2.1المادية والوظيفية تقل عن درجة الرضا عن القيمة المتوسطة )
ق جوىريــــة وفقــــاً لمجــــنس إذ تزيــــد درجــــات الرضــــا يتضــــح مــــن النتــــائج إلــــي وجــــود فــــرو   -2

( أن الرضــــا 2الـــوظيفي لـــدي الـــذكور عنيـــا لـــدي الإنـــاث، حيـــث أظيـــر الجـــدول رقـــم )
الوظيفي يختمف اختلافاً جوىرياً باختلاف المتغيرات، ويتضح ىذا الاختلاف فـي الرضـا 

الـوظيفي  الوظيفي مـن حيـث الفئـة العمريـة فـإن النتـائج تشـير إلـي ارتفـاع مسـتوي الرضـا
( عــن بــاقي الفئــات العمريــة، وتــدل ىــذه النتيجــة عمــي أن 18-48لــدي الفئــة العمريــة )

الرضــا الــوظيفي لــدي أفــراد العينــة يزيــد مــع تقــدم العمــر، ويتمتــع حممــة المــؤىلات العميــا 
 بأعمى مستوي من الرضا الوظيفي.

في الكمــي ( وجـود علاقــة إيجابيـة بــين كـل مـن الرضــا الـوظي1يتضـح مـن الجــدول رقـم )  -4
والـــولاء التنظيمـــي ، حيـــث أظيـــرت النتـــائج أن أكثـــر متغيـــرات الرضـــا الـــوظيفي ارتباطـــاً 
بالولاء التنظيمي ىما الرضا عن ظـروف العمـل وبيئتـو ونظـم العمـل وأسـاليب الاشـراف، 
ـــالولاء  ـــة أقـــل ارتباطـــاً ب بينمـــا كـــان الرضـــا الـــوظيفي عـــن طبيعـــة العمـــل والحـــوافز المادي

 التنظيمي.
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النتائج إلي شعور الموظفين بالجامعة بنقص التقدير وتدني المكانـة المينيـة ،  كما تشير -1
وعـدم إدراك الأخـرين لقيمــة العمـل وأىميتـو فــي ىـذا القطـاع ممــا يـنعكس عمـى مســتويات 

 الرضا الوظيفي.
أتثبت النتائج تدني مستويات الرضا الوظيفي عند متغير الحـوافز الماديـة والوظيفيـة ممـا  -1

بعــدم الرضــا عــن توافــق الراتــب وفــرص الترقيــة مــع توقعــات المــوظفين ، يعكــس شــعوراً 
ويشــير إلــي أن المـــوظفين لا يجــدون تناســباً بـــين مــا يبذلونــو فـــي عمميــم ومــا يحصـــمون 

 عميو.
أخيراً أوجدت الدراسـة علاقـة إيجابيـة قويـة بـين الرضـا الـوظيفي والـولاء التنظيمـي ، لـذلك   -8

ظيمي بجميع أبعـاد الرضـا الـوظيفي ، وأشـارت النتـائج إلـي أتثبت الدراسة ارتباط الولاء التن
أن الــولاء التنظيمــي يــرتبط بدرجــة اكبــر بالرضــا الــوظيفي بــين العلاقــة بــين الــزملاء ونظــم 
العمل وأساليب الأشراف وىـو مـا يؤكـد أىميـة ىـذين الجـانبين فـي تعزيـز ارتبـاط المـوظفين 

يات الأداء والانتاجيـــة ، وتبـــرز لممنظمـــة وولائيـــم ممـــا يـــنعكس ذلـــك بـــلا شـــك عمـــى مســـتو 
 أىمية أساليب الأشراف في تعزيز الولاء التنظيمي لدي الموظفين.

 رانيال: التوصيات:
يعُد توافر الرضا الوظيفي والولاء التنظيمي مـن العوامـل المـؤثرة فـي تحسـين الأداء الـوظيفي ، 

في قـد أبـرزت ودوران العمل وتفعيل سياسـات التوظيـف وتقمـيص معـدلات التسـرب الـوظي
ىذه الدراسة مجموعـة مـن النتـائج ينبغـي التركيـز عمييـا ولعـل مـن أبـرز التوصـيات التـي 

 -نوصي  بيا ما يمي:
جراء التغييـرات اللازمـة  -5 أىمية قيام القيادات بالجامعة لتوفير الدعم المعنوي والمادي ، وا 

 لإيجاد المناخ المناسب لمموظفين لكي يقدموا أفضل ما لدييم.
عمى تفعيل دور المديرين والمشرفين عمي تحسين البيئـة التنظيميـة ، وتعزيـز روح العمل  -2

الفريــق ، وتمكـــين المـــوظفين عمـــى ضـــرورة الاىتمـــام باختيـــار القيـــادات الفاعمـــة وتنميتيـــا 
 لتقوم بدورىا في تعزيز رضا الموظفين وولائيم.

تــدني مســتوي الحــوافز بــالنظر إلــي تبــاين النتــائج بيــذه  الدراســة فيمــا يتعمــق بالرواتــب و   -2
الماديـــة والوظيفيـــة ممـــا نوصـــي بضـــرورة إعـــادة النظـــر فـــي الحـــوافز الماديـــة والوظيفيـــة 
ومعالجــــة التبــــاين ، وذلــــك لتعزيــــز الشــــعور بالعدالــــة ومــــن تــــم الرضــــا الــــوظيفي والــــولاء 

 التنظيمي.
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 نوصي بتطوير قدرات وتعزيز دافعية الموظفين لمعمل والنشاط فيما بيـنيم ، كمـا أن مـن -4
ــــوم بــــو  ــــدور الــــذي يق ــــوظيفي لتنويــــع ال ــــة بمكــــان تطبيــــق اســــتراتيجيات الأثــــراء ال الأىمي
عطـــاؤىم  الموظفـــون وزيـــادة مشـــاركتيم فـــي مختمـــف الأنشـــطة التـــي تقـــوم بيـــا الجامعـــة وا 

 مساحة كافية من الاستقلالية والمشاركة في القيادة وصنع القرار.
تغيرات أخري مثـل التسـرب الـوظيفي إجراء دراسات عن العلاقة بين الولاء التنظيمي وم  -1

 أو الأداء الوظيفي داخل المؤسسات التعميمية.
 إجراء دراسات مماثمة عمي مستوي الجامعات الحكومية والخاصة كدراسة مقارنة. -1
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 " ليبيا نموذجاً " اقتصاد الظل : مفيومو ، وأسبابو وآثـاره وطرق الحدّ منو
 رضوان عمي بزيزيأ.

 طرابمسجامعة / الاقتصاد / قسم العموم السياسيةكمية 
         The Shadow economy: concept, causes, and effect 

mitigation Libya as a model 
Mr. : Radwan A. . Bzizi 
Tripoli University  
Faculty of Economics & political science 

 الممخص
ّّل ها ا يحظى اقتصاد الظل باهتمام بالغ من قبل العديد من المتخصصين في مجالي الاقتصااد والييايا،    ويشا

النااوع ماان الاقتصاااد رياا  ال ياامي خطاا اً الااى الاقتصاااد الااوطني   وهااو يعتباا  مظياا اً ماان مظاااه  التخلاا  فااي 
 المجتمعات لما يحمله من أثا  يلبي،   وبالتالي فيو يمثل هد  للموا د المادي، والبش ي، .

الظاال ماان حيااث أياابابيا ومظاه هااا ولا ل  فااهن هاا ر الو قاا، البحثياا، تيااد  إلااى إل ااار القااور الااى ظاااه ة اقتصاااد 
وتدااياتيا الى الاقتصاد الوطني وتأثي ها في الناتج المحلي الإجمالي مع محاول، تياليط القاور الاى الاقتصااد 
الليباي   وتتمثال المشاّل، البحثيا، فاي بحاث الثاا  اليالبي، المباشا ة لاقتصااد الظال الاى الاقتصااد العاام للدولاا، . 

 قار اليه أو الحدّ منه في محاول، لإث ار الد ايات البحثي، حول ه ر الظاه ة .واقت اح بعض الحلول لل 
 

Abstract 

       The shadow economy is highly regarded by many economists and politicians, yet 
such economy constitutes a threat to the national economy. It is considered as a 
manifestation of backwardness in societies because of its negative effects and thus 
represents a waste of material and human resources. 
  Therefore, this paper aims at shedding light on the phenomenon of shadow 
economy in terms of its concept, causes, manifestations and implications on the 
national economy and its impact on the GDP while trying to shed light on the Libyan 
economy. The research problem of this paper is to examine the direct negative 
effects of shadow economy on the economy of the state, it also proposes some 
solutions to eliminate or limit it in an attempt to enrich research studies on this 
phenomenon. 
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 المقدمة :
تُعاني ليبيا من ظاه ة تُيدد اقتصادها  تتجيد في انتشا  ظاه ة اقتصاد الظل   وال ي يُشّل 

  وتعتب  ها ر الظااه ة إحادى المشااّل نيبً، لا يُيتيان بيا من حجم الناتج المحلي الاجمالي 
التااي يعاااني منيااا الاقتصاااد الليبااي خاصااً، فااي الم حلاا، ال اهناا، نتيجاا، لمجموااا، ماان العواماال 

 يايي، والاقتصادي، والاجتمااي، . الي
وفااي ظاال تاا دي الوقاااع الييايااي، والمنياا، والاقتصااادي، التااي تشاايدها الدولاا، الليبياا، اليااوم  

انتشاااا ت العديااااد ماااان النشااااط، الاقتصااااادي، التااااي تاااادخل فااااي إطااااا  الاقتصاااااد رياااا  ال ياااامي 
اداد موائاد ّالدو ات المنيجي، والد وس الخصوصي،   وتوفي  خدم المنازل   وتعليم  الطبخ وا 

المنايااابات الاجتماايااا، وتنياااي يا وتاليااا  اليااادايا وتوصااايل الطلبياااات والمشااات يات مااان يااالع 
وخاادمات مختل اا،   ودو ات التجمياال والحياّاا، والت صاايل والم اااهي والمطاااام وماادن اللعاااب 

الآلاي  والت فيه وتأجي  المنازل   ّ ل  انتش ت دو ات اللاات والب مجا، والتعامال ماع الحاياب
نتاااج الصاانااات الت ليدياا، المختل اا، وري هااا  وايااتخدام الانت ناات ونيااخ القاا اص المدمجاا،   وا 
الّثياا  ماان النشااط، الاقتصااادي،   وايااتخدم أصااحاب تلاا  النشااط، الويااائل الت نياا، الحديثاا، 
للإالان ان أنشاطتيم وللتا ويج لليالع والخادمات التاي ي ادمونيا   وفاي الم ابال انتشا ت ها ر 

نشااط، بشااّل ملحااوظ وأصاابحت أحيانًااا أنشااط، اقتصااادي، مُعلاان انيااا ومع وفاا، فااي شااّل ال
ظال ريااب واقا   فاي محال وم  ات معلوما، وأخا ى ريا  معلوما، تازاول النشااط الاقتصاادي

وصاا ي  لل ااوانين واللااوائ  والاانظم التااي ت اانن النشااط، الاقتصااادي، بمختلاا  أشااّاليا وأنواايااا 
ين مااادى ميااااهم، تلااا  النشاااط، فاااي النااااتج المحلاااي الاجماااالي ليتحااادد مااان خااالال تلااا  ال اااوان

والدخل ال ومي  وفي ظل رياب الوازع الديني والخلاقي   والاجتمااي   ّ ل  ريااب با امج 
التوجياااه والتوايااا، بخطاااو ة هااا ر المما ياااات وتأثي هاااا المباشااا  وريااا  المباشااا  الاااى الاقتصااااد 

تصاااادي، التاااي  ّ ناهاااا وري هاااا مااان النشاااط، الاااوطني   فيااال لناااا أن نعتبااا  ّااال النشاااط، الاق
والثاا  واليالح، ّتجا ة العمل، في اليوق الموازي وتي ياب اليالع والمخاد ات وتي ياب البشا  

والبااااا، المتجاااولين ويااايا ات الجااا ة ريااا  الم خصااا، وري هاااا   هااال يمّااان ااتباااا  ّااال  لااا  
منياااا  دّ ا اليااابيل للحااامواقااايع لاقتصااااد الظااال أو الاقتصااااد الخ اااي وا  ا ماااا ّانااات ّااا ل  فمااا
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ين النشااط، وال قااار الييااا فااي ظاال رياااب الاادو  الحاياام ل جياازة الميااؤول، ااان تحديااد وت ناا
للإجابااا، الااااى هااا ا الياااؤال نتعااا   أولًا الااااى م ياااوم اقتصااااد الظاااال   الاقتصاااادي، المختل ااا، 

 .وأيباب انتشا ر ومظاه ر ويبل الحد منه   ومن ثم نتبين ملامحه في الاقتصاد الليبي 
مثااال ظااااه ة اقتصااااد الظااال تيدياااداً للاقتصااااد فاااي معظااام بلااادان العاااالم بصااا ، اامااا،   تُ      
جمالي   إلا أن شّل معدلات االي، من الناتج المحلي الإيُ بلدان النامي، بص ، خاص، لنه الو 

ويعنااي اقتصاااد الظاال   ماان ال اا ن الماقااي اتيالاهتمااام بياا ر الظاااه ة لاام يباادأ إلا مناا  الياابعين
ن ااق العاام   ب الق يبي مما يؤث  يالباً الاى الميزانيا، العاما، والاى جمياع مياتويات الإ ّ التي

ياجل بشاّل  يامي تُ نشط، الاقتصاادي، التاي يما يايا الفا اد أو المنشامت ولام ويشمل ّاف، ال
 .دا ي وال قائي ولا تدخل في حيابات الدخل ال ومي ولا تخقع للنظام الإ

ماان أهمياا، الموقاوع والاا ي أصااب  ماان ال قااايا لو قا، أهميتيااا هاا ر اّتيااب ت أىميــة البحــث :
الاقتصادي، المعاص ة الى الصعيد المحلي والعالمي خصوصاً في م حل، النمو والانت ال إلى 

جااداً لناااه يااؤث  الااى مياااا   ،د اياا، اقتصاااد الظااال ميماا؛ وبالتااالي فاااهن اقتصاااديات اليااوق 
ّّل اد الظل أصب  ّما أن اقتص. العديد من الظواه  الاقتصادي،  خط اً الى ييادة الدول، يش

 اموماً من النواحي الاقتصادي، والاجتمااي، ّاف، .
ولهمياا، هاا ر الظاااه ة وتأثي هااا الااى الاقتصاااد الااوطني تتناااول هاا ر الو قاا، البحثياا، موقااوع   

اقتصاد الظل لتحديد م يومه وأيبابه وآثا ر وط ق معالجته   مع محاول، تياليط القاور الاى 
 الاقتصاد الليبي .
ت باا زت مشااّل، اقتصاااد الظاال فااي الاقتصاااديات المعاصاا ة ّهحاادى المعوقااامشــكمة البحــث :

الياياااي، لعمليااا، التنميااا، حياااث بااا زت تدااياتاااه اليااالبي، الاااى الصاااعيد الاقتصاااادي بقاااع  
معااادلات النماااو وبت اجاااع مختلااا  المؤشااا ات الاقتصاااادي، والاجتماايااا، للتنميااا، خصوصااااً فاااي 

  ول ل  فاهن المشاّل، البحثيا، تتمثاّل فاي بحاث الثاا  اليالبي، المباشا ة لاقتصااد الدول النامي، 
انت اليئل، المط وح، ّالتالي 9 الظل الى الاق  تصاد العام للدول، وّ

ظال   وهال اقتصاد الهل يمّن أن نعتب  النشط، الاقتصادي، ري  ال يمي، نوع من أنواع  -
 يمّن دمجيا في الاقتصاد ال يمي  

 هل يمّن أن يؤث  اقتصاد الظل بشّل يلبي الى الاقتصاد الوطني للدول،   -
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لى أي مدى يمّن أن ييااهم  هل يياهم اقتصاد الظل - في تنمي، الاقتصاد الوطني للدول، وا 
في  ل   

 هل هنا  ييايات معين، يتم ااتمادها لعلاج ه ر الظاه ة والت ليل منيا   -
ولياا ا ّااان اليااد  ماان إاااداد هاا ر الو قاا، البحثياا، هااو د اياا، ووصاا  وتحلياال ظاااه ة اقتصاااد 

فاااي الاقتصااااد الليباااي واقتااا اح بعاااض الحلاااول  الظااال وبياااان أثاااا ر وأيااابابه   وتحدياااد ملامحاااه
 لل قار اليه أو الحدّ منه في محاول، لإث ار الد ايات البحثي، حول ه ر الظاه ة .

وقد ايتندت ه ر الو ق، البحثي، الى ف قي، م ادُها " اقتصاد الظل يؤث  بشّل يلبي الى   
 .الناتج المحلي الإجمالي والى نمو الاقتصاد الوطني للدول، " 

وتم ت ييم ه ر الو ق، البحثي، إلى مجموا، محاو  تتمثل في 9   
الم يوم العام لظاه ة اقتصاد الظل . المحور الأول : -
 تع يا  اقتصاد الظال . المحور الثاني : -
 أيباب نمو اقتصاد الظل . المحور الثالث : -
 الآثا  المت تب، الى اقتصاد الظل . المحور الرابع : -
 ملام  اقتصاد الظل في ليبيا . الخامس : المحور -
مجموا، نتائج وم ت حات لمعالج، ظاه ة اقتصاد الظل .المحور السادس :  -
 المــراجــع . -

 مفيوم اقتصاد الظل :   -
يتّاااوّن النماااو الاقتصاااادي ال علاااي فاااي أيااا، دولااا، مااان مجماااوع معااادلي نماااو الاقتصااااد ال يااامي 

لظااال يشااااّل المّاااوّن الثاااااني فاااي الاقتصاااااد   ولاااايس واقتصااااد الظاااال   بااتباااا  أن اقتصاااااد ا
بالقاا و ة أن تّااون معاادلات النمااو فااي الاقتصاااد ال ياامي واقتصاااد الظاال واحاادة   ف ااد ينمااو 

 (. 0   1103)المطي ي    أحدهما بنيب، ت وق نمو الآخ 
يال وتُواجه العديد من الدول والحّومات الى اختلا  د ج، ت دميا الاقتصادي العوائقَ والع اق

  التي تؤدي إلى تعطيل اجل، الاقتصاد  وانح ا  بعض أنشطتيا الاقتصاادي، اان مياا اتيا 
الصحيح، نحو ميا ات خ يّ، ان الإدا ة الاقتصادي، .
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ونظاااا اً لن نشاااااط اقتصاااااد الظاااال رالباااااً مااااا يّااااون بعيااااداً ااااان ياااايط ة صااااانعي اليياياااا،   
الاقتصااادي،  فاااهن هااا ا التزايااد فاااي حجااام هااا ا الاقتصاااد قاااد ياااؤدي إلااى التقاااا ب فاااي أهااادا  
وتوجيات الاقتصاد ال يمي   وأهدا  وتوجيات اقتصاد الظل   وتّمن مشّل، اقتصاد الظل 

وقااع الاقتصاااد ال ياامي رياا  دقي اا، مما يااؤدي إلااى الت لياال إلااى فاي أن البيانااات التااي تعّااس 
حاااااااااد ّبيااااااااا  مااااااااان فعاليااااااااا، اليياياااااااااات الاقتصاااااااااادي، وبالتاااااااااالي ياااااااااؤث   لااااااااا  الاااااااااى النماااااااااو 

وفيمااااا يتعلااااق بالعلاقاااا، بااااين اقتصاااااد الظاااال والنمااااو  ( 21 1111   ابدالياااالام)الاقتصااااادي
تصااد الظال الاى النماو الاقتصادي  تحديداً  امدت مجموا، من الد اياات إلاى قيااس أثا  اق

الاقتصاااادي  باليااالوب الوصااا ي وال ياياااي  وأّااادت النتاااائج إلاااى وجاااود الاقااا، اّياااي، باااين 
 اقتصاد الظل والنمو الاقتصادي . 

ن اختل ات  ّ ّما تط   قت ادة د ايات إلى قياس حجم اقتصاد الظل  وبيان أيابابه وآثاا ر   وا 
هاا ر الد ايااات فيمااا بينيااا ماان حيااث النطاااق التطبي ااي  المّاااني والزمنااي  إلا أن أرلبيااا ات ااق 
الاااى أن ظااااه ة اقتصااااد الظااال وتأثي اتاااه اليااالبي، تمثااال نياااب، ّبيااا ة مااان حجااام النااااتج المحلاااي 

 ( . 3   1103  ) المطي ي الاجمالي 
وتُمثل ظاه ة اقتصاد الظال تيدياداً للاقتصااد فاي معظام بلادان العاالم بصا ، ااما،   وبلادان   

المحلاي   ويعناي اقتصاااد  ياال معادلات االيا، ماان ناتجّّ الادول الناميا، بصا ، خاصا، لنااه يشا
ن اااق ب القاا يبي ممااا يااؤث  ياالباً الااى الميزانياا، العاماا، والااى جميااع ميااتويات الا ّ الظاال التياا

العام   ويشمل ّاف، النشط، الاقتصادي، التي يما يايا الفا اد أو المنشامت ولام تُياجل بشاّل 
 يااامي ولا تااادخل فاااي حياااابات الااادخل ال اااومي ولا تخقاااع للنظاااام الإدا ي وال قاااائي   وهااا ا 
يؤدي إلى مزيد من التقليل في الإحصاارات والمعلوماات مماا يجعلياا ريا  دقي ا، ولا توقا  

ت الاقتصادي، الح ي ي، للبلد   والتي بدو ها تؤدي إلى يور توزيع الموا د الاقتصاادي، الامّانيا
والناااتج ال ااومي   ّمااا يعتباا  اقتصاااد الظاال مظياا  ماان مظاااه  التخلاا  فااي المجتمعااات لمااا 

 (  0   1102  شيحان) يحمله من جوانب يلبي، وبالتالي فيو هد  للموا د المادي، والبش ي، 
الظاال ماان الظااواه  ال ديماا، فااي المجتمااع الإنياااني  فجاا ائم الاحتيااال والياا ق،  ويُعااد اقتصاااد  

نياان ن ياه   إلا أناه ماع والنصب  وري ها من الج ائم  ات الدوافع الاقتصادي،  قديم، قِدمَ الإ
  ل  بدأ الاهتمام بي ر الظاه ة متأخ اً ومن  ينوات قليل، مقت. 

الاقتصاااااادي، التاااااي تحصااااال خاااااا ج القاااااوابط  ويشاااااي  م ياااااوم اقتصااااااد الظااااال إلاااااى ال عالياااااات
حصاااراتيا فااي المنشااو ات  والتشاا يعات النافاا ة ومواف اا، الياالطات ال ياامي، ولا تظياا  بياناتيااا وا 
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   1114   اناد اوس)ال يمي، بما فييا الدخول المّتيب، وريا  الاوا دة فاي الحياابات ال وميا، 
ي تيتخدم لوص  ه ر الظااه ة   وقد ح ل الدب الاقتصادي بالعديد من التيميات الت(  02

ولّون ه ر الظاه ة تت  ع مجاالات املياا يطلاق اليياا أيامار متعاددة وحياب مجاال املياا ؛ 
ف ااي حااال التعاماال مااع ياالع، مح ماا، الايااتخدام ّالمخااد ات والاا ق والثااا  والياالح، وتجااا ة 

ما ينااتج ياالع، البشاا  فااي هاا ر الحالاا، تياامى بالاقتصاااد اليااود أو اقتصاااد الج يماا، . أمااا انااد
) ابااادالعظيم    مااان خااالال معامااال ريااا  م خصااا، اناااد  لااا  تيااامى بالاقتصااااد ريااا  ال يااامي

ويمّاااان لنااااا أن نلاحااااظ ممااااا ياااابق أن اقتصاااااد الظاااال قااااد يشاااامل جانباااااً ماااان  ( 01   0886
المعاملات التي تتم أصالًا فاي الاقتصااد ال يامي وتياجل بالتبعيا، فاي حيااباته وماع  لا  ياتم 

اد الظل   ولا تياجل بالتاالي ال يما، المقااف، التاي تاتم فاي اقتصااد الظال ايتخداميا في اقتص
 قمن حيابات الناتج ال ومي .

 تعريف اقتصاد الظل : -
تُعتباااا  ظاااااه ة اقتصاااااد الظاااال أو مااااا يياااامى بالاقتصاااااد الخ ااااي ح ي اااا، موجااااودة فااااي جميااااع 

هتماام بيا ر الظااه ة اقتصاديات دول العالم  المت دم، منيا والنامي، الى حد يوار   إلا أن الا
ات مان ال ا ن الماقاي  وقاد أثبتات الد اياات أن اقتصاادات الظال قاد يلم يبادأ إلا منا  اليابعين

بلات من الهمي، بحياث لا يمّان تجاهلياا مان إجماالي النشااطات الاقتصاادي،   بال إنياا فاي 
 (  0 1116) الجيلاني  بعض الحالات تنمو بمعدلات نمو لم تشيدها الاقتصادات ال يمي، 

وظاه ة اقتصاد الظل لييت حديث، العيد أو م تص ة الى نظاام اقتصاادي معاين دون آخا    
بااال يمّااان أن تظيااا  فاااي جمياااع النشاااط، الاقتصاااادي، بااااختلا  ال ليااا ات التاااي تاااؤط  إدا ة 

 الاقتصاد وباختلا  ميتوى تطو ها .
 ات النظام الح  وفي تلا  التاي تاُدا   الاقتصادياتإ  أن ظاه ة اقتصاد الظل موجودة في   

زياً   إلا أن العامال الم اّ   لنشاور  هاو الا ي يتبااين باين المجتمعاات ويحادد اقتصااد الظال مّ 
  وتعاااد القاااوابط وال ياااود التاااي ت  قااايا  الاقتصاااادياتّااا ل  مااادى انتشاااا  ونماااو مثااال هااا ر 

زي، الى ال عاليات الاقتصادي، المحدد الياس  اقتصااد الظال فياو  أة ونماولنشااليلطات المّ 
يت لص في النظم، الاقتصادي، المُدا ة ب وى اليوق وقلا، ال ياود الإدا يا،   وتّااد أن تنحصا  
بال عالياااات الاقتصاااادي،  ات القااا ا  الاجتماايااا، والصاااحي، مثااال تي ياااب المخاااد ات   وفاااي 

زياا، الإدا ة أو  ات الاقتصااادياتفااي  ظاالالم اباال يتيااع نطاااق اقتصاااد ال ال طاااع العااام  المّ 
 الوايع .
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 Black Economy أو الاقتصاد الياود  Shadow Economyالظل وظاه ة اقتصاد   
  مصاااطلحات تعناااي شااايئاً واحاااداً وهاااو ّافااا،  Hidden Economyأو الاقتصااااد الخ اااي 

النشااط، الاقتصااادي، التااي يما ياايا الفاا اد أو المنشاامت ولّاان لا يااتم إحصااارها بشااّل  ياامي 
ّونااات قيمتيااا ال علياا، ولا تاادخل فااي حيااابات الاادخل ال ااومي ولا تخقااع للنظااام ولا تعاا   الم

وقاااد توجيااات  ( 2   1102) شااايحان    الإدا ي والتنظيماااي القااا يبي ولا لل ياااوم ولا للنظاااام
تع ي ات العلمار والباحثين لاقتصاد الظل في اتجاهات مختل ،   حياب م ياوم النشاط، التاي 

  حيااث ينصاا   اقتصاااد الظاال فااي نظاا  الاابعض إلااى الناااتج تنااد ج فااي مثاال هاا ا الاقتصاااد 
ال ومي ري  المحيوب   في حين ينص   في نظ  البعض الآخ  إلى ّاف، الدخول التاي لا 
يااتم الّشاا  انيااا للياالطات القاا يبي،   والتااي قااد تاادخل أو لا تاادخل قاامن حيااابات الاادخل 

ن ل اااات الانتبااااار إلااااى هاااا ر ويُعااااد " جوتمااااان " أول ماااا (  3   1114) اباااادالجبا    ال ااااومي 
  الاا ي نبّااه فيااه إلااى خطاااو ة  0866الظاااه ة اناادما نشاا  بحثااه ااان الاقتصاااد اليااا لي اااام 

المعاملات الاقتصادي، التي لا يتم تيجيليا قمن حيابات الناتج ال ومي الاجمالي   وتوالات 
ض أن بعااااد  لاااا  الد ايااااات والبحاااااث لإثبااااات ال  قااااي، التااااي أثبتيااااا جوتمااااان   والتااااي ت تاااا  

اقتصاااااديات الظاااال قااااد بلااااات ماااان الهميااااا، بحيااااث لا يمّاااان إهماليااااا ماااان إجمااااالي النشااااااط 
الاقتصادي في ّاف، المجتمعات الإنيااني،   بال أنياا فاي بعاض الحاالات تنماو بمعادلات نماو 

 لم تشيدها الاقتصاديات ال يمي، .
ال ااااومي تج ويعاااا   " جوتمااااان " و " فاااايج "   اقتصاااااد الظاااال بأنااااه "  لاااا  الجاااازر ماااان النااااا  

ّااان يجااب أن ياادخل فااي حيااابات الناااتج ال ااومي الإجمااالي ولّنااه لياابب أو الاجمااالي الاا ي  
لآخاا  لاام ياادخل قاامن تلاا  الحيااابات " .وطب اااً لياا ا التع ياا  فااهن اقتصاااد الظاال يتمثاال فااي 
مجموااااا، النشااااط، المشاااا وا، رياااا  الم خصاااا، مثاااال الإنتاااااج رياااا  المعلاااان فااااي ال طااااااات 

الصناا،   الز اا،   البنار والتشييد   الن ل والمواصلات ... الاخ مان  الاقتصادي، مثل قطاع
 ال طااات الاقتصادي، .

أما " تانزي " فهنه يُع   اقتصاد الظل بأنه "  ل  الاقتصاد ال ي يشامل ّافا، الادخول التاي   
لا يااتم الّشاا  انيااا للياالطات القاا يبي، والتااي قااد تاادخل أو لا تاادخل قاامن حيااابات الاادخل 

وا  ا مااا تناولناااا اقتصاااد الظااال الااى مياااتوى القااا يب، (  28   1115) أبولياااين   ال ااومي " 
 ي ه بأنه  " ّاف، النشط، التي تشت   جميعيا في محاول، التي ب القا يبي أو فهنه يمّننا تع

الحاجاا، إلااى تجنااب ال يااود ال وتينياا، الم  وقاا، الااى النشاااط الاقتصااادي "   رياا  أن هنااا  
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جانباً لا يمّن إهماله مان النشاط، التاي تاتم فاي ها ا الاقتصااد بيابب الطبيعا، الخاصا، ليا ر 
ل ، لل انون ومنيا الى يابيل المثاال إنتااج اليالع والخادمات المحظاو  النشط، والتي تُعد مخا

ويعاا   أيقاااً بأنااه " (  7   1111) ابدالياالام   تااداوليا أو الاتجااا  بيااا مثاال المخااد ات " 
الاقتصاد ال ي يتمثل بّاف، الدخول التي لا يتم الّش  انيا لليلطات القا يبي،   وينصا   

أو  لاا  الجازر منااه والا ي ّااان يجاب أن ياادخل فاي الناااتج  إلاى الناااتج ال اومي رياا  المحياوب
وا  ا مااا  ( 4   1103) المطياا ي   المحلااي الاجمااالي ولّنااه لاام ياادخل فيااه لياابب أو لآخاا  " 

تناولناااا ظااااه ة اقتصااااد الظااال مااان زاويااا، النااااتج ال اااومي وحياااابه فيمّنناااا تع ي اااه بأناااه " ّافااا، 
يااابات الناااتج ال ااومي   إمااا لتعمااد إخ اؤهااا ي لا تُيااجل قاامن حتااالنشااط، المولةاادة للاادخل ال

ماااا بيااابب أن هااا ر  تي بااااً مااان الالتزاماااات ال انونيااا، الم تبطااا، بالّشااا  اااان هااا ر النشاااط،   وا 
دة للادخل   بحّام طبيعتياا   تُعاد مان النشاط، المخال ا، للنظاام ال اانوني الياائد لّ النشط، المو 
 في البلاد " .

 لاا  الاقتصاااد الاا ي لا يخقااع لل قاباا، الحّومياا، ولا  ويعاا   اقتصاااد الظاال أيقاااً بأنااه " هااو
تيجل مدخلاته ومخ جاتاه فاي ياجلات الحياابات ال وميا،   ولا يعتا   باال وانين والتشا يعات 

 .الصاد ة   وأن ج يم، ريل الموال تعد من أب ز أشّال الاقتصاد الخ ي "
خاصاا، يااوار ّااان يمااا س وبالتااالي فيااو يعنااي ال طاااع الاا ي تعااود ملّيتااه لفاا اد أو جيااات   

   1115ي، نظاميا، ) يالمان   نشاطه قامن منشاأة أو خا جياا لّناه لا يميا  دفاات  محاياب
والااى الاا رم ماان ّثاا ة التع ي ااات إلا أن معظاام الاقتصاااديين يجمعااون الااى أن اقتصاااد  (  7

الظاال يقاام مجموااا، ماان النشااط، التااي تشاات   فااي محاااولات التياا ب القاا يبي أو تتجناااب 
ال وتينياااا، الم  وقاااا، الااااى مما ياااا، النشاااااط الاقتصااااادي   بالإقاااااف، إلااااى النشااااط، ال يااااود 

مثااال إنتااااج وتجاااا ة المخاااد ات وال ماااا  وال شاااوة وبياااع المنتجاااات واليااالع الميااا وق،  الممنواااا،
واليه يمّن أن نع   اقتصاد (  31   1115) أبوليين   وري ها من النشط، ري  ال انوني،

ّافااا، المعااااملات الاقتصاااادي، والتاااي تولاااد دخااالًا والتاااي لا ياااتم  الظااال ّماااا يلاااي " بأناااه يشااامل
تياااجيليا فاااي حياااابات النااااتج ال اااومي إماااا لياااباب م صاااودة ومتعمااادة تي بااااً مااان الالتزاماااات 
ال انوني، وأن ه ر المعاملات الاقتصادي، مخال ، ل نظما، وال اوانين وريا  مشا وا، فاي الدولا، 

مل أنشط، اقتصادي، ري  مشا وا، أو مشا وا، ولّنياا المعني، ". بمعنى أن اقتصاد الظل يش
رياا  ميااجل،  ياامياً يتولااد انيااا دخااول لا تنااد ج قاامن الحيااابات ال ومياا، للدولاا،   وتمااا س 
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بياا ي، أو الناااً بعيااداً ااان اليااجلات ال ياامي، بيااد  التياا ب ماان يااداد الايااتح اقات المت تباا، 
 ( .  1   1102اادي   البصي    ) اليالييا ولا تمتثل للوائ  وال وانين والتش يعات 

ااد الااى أن اقتصاااد الظاال بلااغ ويمّاان لنااا أن    نلاحااظ ماان التع ي ااات الياااب ، أن جميعيااا تؤّ
نيااب، لا يمّاان الايااتيان، بيااا ماان إجمااالي النشاااط الاقتصااادي   ّمااا أنااه ينمااو بمعاادلات لاام 

دولا، مان دفاع ال يااوم وها ا يعنااي أناه لا ي اوم بواجباتاه تجااار ال. ال يامي، الاقتصاادياتتشايدها 
والق ائب وت ديم البيانات الصحيح،   ومدخلاته ومخ جاته ري  داخل، في الحيابات ال ومي، 

 ولا يعت   بال وانين والتش يعات ولا يخقع لل قاب، الحّومي، .
ومما يبق نيتنتج أنه مان الصاعوب، بمّاان أن نحادد تع يا  واقا  ومحادد لاقتصااد الظال   

وتعددها و ل  لن اقتصاد الظل في حالا، تطاو  مياتم  فياو يتايا  وف ااً   رم ّث ة التع ي ات
  باللياا، وّ   والتطاايّااللتايا ات التااي تحاادث فااي البيئاا، التااي يظياا  وينتشا  فييااا ويتعلااق هاا ا التا

يشامل ّافا،    ّماا أناهوالاايا، التاي يياعى إلاى تح ي ياا   التي يتم بياا واليياياات التاي يتبعياا
قتصاااادي، ويناااد ج مااان البيااااط، إلاااى ّااال أناااواع ال يااااد والج يمااا، ويشااامل أشاااّال العلاقاااات الا

 إلى التجا ة الإلّت وني، .وصولًا أشّال التبادل الاقتصادي بدرا من الم ايق، 
يُصنَّ  اقتصاد الظل وف اً لمعياا  المشا واي، إلاى ناواين  ئييايين 9 أنواع اقتصاد الظل :  -

 اقتصاد الظل المش وع   واقتصاد الظل ري  المش وع . 
، تنااتج ياالعاً ال المشاا وع أنشااط، اقتصاديااايتقاامن اقتصاااد الظاااقتصــاد الظــل المشــروع : -1

ولّنياا ريا  معلنا، وخدمات مش وا،  ولا تخال  قاوانين وأنظما، الدولا، ّأنشاط، بحاد  اتياا   
ومجيولاا، بالنيااب، للدولاا،   ويتولاّاد انيااا دخااول رياا  واقااح، للياالطات ال ياامي،   وماان ثاام لا 

بعض أنشاااط، قطااااع الصااانااات الصااااي ة وتتمثااال فياااتُياااجل قااامن حياااابات الااادخل ال اااومي 
(. 5   1103) المطي ي   وقطاع التجا ة الداخلي،   بالإقاف، إلى ال طاع الح في والميني 

ي اوم اقتصااد الظال ريا  المشا وع الاى أنشاط، اقتصااادي، اقتصـاد الظـل ريـر المشـروع : -2
  مخال ، لنظم، وقوانين الدول،   إلى جانب النشط، التي تنُتج يلعاً وخادمات ريا  مشا وا،

ويمّن ت ييم أنشط، اقتصاد الظال ريا  المشا وع إلاى ثلاثا، أقياام 9 النشاط، المنتجا، لليالع 
اا ل  النشااط، المخال اا، لنظماا، وقااوانين الدولاا،   فقاالًا ااان والخاادمات رياا  الم شاا وا،   وّ

النشط، المخال ، ل وانين العمل واليج ة . 
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 الأنشطة المنتجة لمسمع والخدمات رير المشروعة : -أ
يتقاامن هاا ا ال ياام النشااط، التااي تُج ةميااا معظاام قااوانين دول العااالم   وماان أمثلتيااا 9 تي يااب 

اا ل  المخااد ات   بالإقااا ف، إلااى تي يااب الياالع المحظااو ة وبيااع الياالع المياا وق، والثااا    وّ
 تي يب الموال أو ما ييمى بال ياد الإدا ي .

 الأنشطة المخالفة لأنظمة وقوانين الدولة : -ب
تشااامل النشااااط، المخال اااا، للااااوائ  التااااي تقاااعيا الدولاااا،   ّأنشااااط، ال مااااا  وال شااااوة  وأنشااااط، 

للص   الجنبي  و ل  في الدول التاي تتباع نظامااً إدا يااً لل قابا، الاتجا  في اليوق اليودار 
 الى الص   الجنبي .

 الأنشطة المخالفة لقوانين العمل واليجرة : -ج
دخل فااي دائاا ة النشااط، المخال اا، ل ااوانين العماال واليجاا ة   العمالاا، المخال اا، لاابعض شاا وط ياا

ض مياامى الاقتصاااد ال مااادي وهااي " العماال   ّااالعم  وأوقااات العماال . وقااد أطلااق اليااه الاابع
المنط اا، التااي يلت ااي فيياااا اقتصاااد الظاال ماااع الاقتصاااد ال ياامي  وهاااو يشااتمل الااى املياااات 
مح مااا، قانونااااً  إلا أنياااا تمااااا س بشاااّل الناااي وشااا اي   فقاااالًا اااان اااادم دفاااع ميااااتح اتيا 

 ( . 6   1103) المطي ي   الق يبي، للدول، " 
فاات بااين اقتصااد الظال المشا وع ورياا  المشا وع تّمان فااي وتعلي ااً الاى ماا ياابق فاهن الاختلا

التنظاايم وال انونياا،   فااالتنظيم يتمثاال فااي شاا وط العماال والعلاقاا، بااين الن ابااات   أمااا ال انونياا، 
فيااي تتمثاال فااي الاقاا، المشاا وع بالدولاا، ماان خاالال يياياا، الجااو  والعطاال ال ياامي، وااتماااد 

 النظم المحايبي، .
 ل : أسباب نمو اقتصاد الظ -

هنا  العديد من العوامل المتشابّ، التي تؤدي إلى نشاور ظااه ة اقتصااد الظال   والاى الا رم 
ماان اخااتلا  هاا ر العواماال ماان دولااا، إلااى أخاا ى   إلا أن الاخااتلالات الييّلياا، التااي تصااايب 
الاقتصاد الوطني   وت شي ظااه ة البي وق اطيا، وتع اد الإجا ارات الإدا يا، التاي تا تبط بييمنا، 

اع العام الى مج يات النشاط الاقتصادي   فقلًا ان قع  الييّل القا يبي وا ت ااع ال ط
) الجيلاناي   ميتوى الق ائب   تعتب  في م دم، العوامل التي تؤدي إلى نشور ها ر الظااه ة 

وي جااع اتياااع ظاااه ة اقتصاااد الظاال إلااى ا ت اااع ميااتوى القاا ائب   بالإقاااف، (  5   1116
يااا، وقيااااود حّومياااا،   وانخ اااااض مياااتوى الاااادخل   فقاااالًا ااااان دو  إلاااى وجااااود تع ياااادات إدا  
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المش واات الصاي ة والمعلومات في ه ا الجانب . ويمّن بص ، ااما، تصاني يا الاى النحاو 
 التالي 9

تُعااد القاا ائب الم ت عاا، ميااؤول، ااان حاادوث ظاااه ة اقتصاااد ارتفــاع مســتوض الضــرا ب :  -1
الظاال بشاااّل ّبيااا  فااي ّثيااا  مااان الااادول   بحيااث تتجاااه الااادوافع وتتزايااد الحاااوافز لااادى الفااا اد 
ات   بصاااو ة اّياااي، نحاااو المخااااط ة والتحاااول لاقتصااااد الظااال  و لااا  ّلماااا ا ت عااات  والشاااّ 

ربا، نحاو التحاول إلاى العمال فاي وتازداد ال  (  00   1111) ابداليلام   معدلات الق ائب 
اقتصاااد الظاال إ ا ّاناات النشااط، فااي الاقتصاااد ال ياامي تتعاا ض للمزيااد ماان القاا ائب وماان 
، فااي اقتصاااد الظاال للتياا ب ماان القاا ائب الااى أياااس  وقاات لآخاا    ويعتمااد قاا ا  المشاااّ 

افا، المخاا اط  الموازنا، بااين الع وباات التااي قاد يتعاا ض لياا ال اا د فاي حالاا، اّتشاا  التياا ب وّ
) الش قاوي   الخ ى وبين الدخول الإقافي، التي يتعود اليه من التي ب من دفع الق ائب 

وي ااااوم الفاااا اد اااااادةً بااااالتي ب القاااا يبي إ ا أحيااااوا بعاااادم جاااادوى الباااا امج (  075   1115
الحّومي،   أو أن هنا  إي افاً مبالااً فيه في إن اق حصايل، القا ائب   أو أحاس الفا اد باأن 

   1115) يالمان   ئد ملموس لا يعود الييم فتزيد با ل  حاالات التيا ب القا يبي هنا  اا
وياؤدي نمااو العاابر القاا يبي يااوار أّاان  لاا  بالنيااب، للقاا ائب المباشاا ة أو القاا ائب (  53

ري  المباش ة  إلى  فع نيب، الق ائب إلى الناتج ال ومي   وهو ما ياؤدي إلاى محاولا، تجناب 
فعيا   ويؤدي ا ت اع العابر القا يبي إلاى تحويال بعاض النشاط، الق ائب أو التي ب من د

إلاى اقتصاااد الظاال حياث تصااب  هاا ر النشاط، رياا  ميااجل، وبالتاالي لا تاادفع قاا ائب ويتوقااع 
) الشااا قاوي    أن تاااؤدي ّااال أشاااّال القااا ائب إلاااى تحاااول المشااا واات نحاااو اقتصااااد الظااال

1115   076 . ) 
تااؤدي زيااادة التع ياادات فااي الاانظم الإدا ياا، وال يااود  ة :الأنظمــة ااداريــة والقيــود الحكوميــ -2

الحّومي، إلى زيادة الدوافع لدى الف اد للتحايل الى ه ر النظم وال وااد  بيد  تنظيم أنشط، 
فالتشاادد فااي ال يااود أو الماااالاة فييااا ياانجم انااه رياا  قانونياا،  أو مااا يياامى باليااوق اليااودار   

يوق الن د أو يوق اليلع وبالتالي اتياع  قعا، اقتصااد نشور يوق موازي، يوار ّان  ل  في 
 الظل .

وقااد تااؤدي نظاام القاامان الاجتمااااي وماادفواات ال فاهياا، التااي تاادفعيا الحّوماا، ل فاا اد إلااى 
دفعياام نحااو الاادخول لاقتصاااد الظاال   فعناادما يتعاادى الاادخل ميااتوى معااين يصااب  ال اا د رياا  

صال الااى جازر منياا ف اط   وقاد يادفع هاا ا مؤهال للحصاول الاى الإاانا، الاجتماايا،   أو يح
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الماا  هاااؤلار الفااا اد الااا ين أحيلاااوا إلاااى الت اااااد الاادخول فاااي اقتصااااد الظااال   خوفااااً مااان تاااأث  
مدفواات المعاش ليم من ج ار انّشا  مصاد  الدخل التي يحصالون اليياا مان امليام إ ا 

 ( . 5   1102) شيحان   ما ق  وا العمل في الاقتصاد ال يمي 
أن الااانظم وال ياااود الحّوميااا، الم  وقااا، الاااى النشاااط، الاقتصاااادي، تيااااهم فاااي  ي بااا ل نعناااو 

ظيااو  اقتصااااد الظااال وت ااا ض هااا ر الااانظم إمااا بياااد  تنظااايم مما يااا، أاماااال معينااا، أو ل فاااع 
ميااتوى ال فاهياا، الاقتصااادي، ل فاا اد وقاامان ميااتويات منايااب، ماان المعيشاا، أو ال فاهياا، أو 

ن النشط،  اتيا أنشط، إج اميا، أو ريا  قانونيا، مان المنظاو  المان   أو قد ت  ض بيبب أ
وا  ا ّاناات هاا ر ال يااود    الاقتصااادي أو الاجتمااااي مثاال رياايل المااوال والتجااا ة بالمخااد ات

مصااحوب، با امااات م ت عاا، ونظااام فعااال لل قاباا، ف ااد تحااول دون وجااود مثاال هاا ر النشااط، إلا 
(  58   1114) أند اوس   إلى اقتصاد الظل  أنيا في أرلب الحوال يتُحول ه ر النشط،

ّاا ل  فااهن بعااض ال يااود الحّوميااا، الااى إنتاااج ياالع، معيناا، قاااد تيااد  إلااى تح يااق بعاااض   
الهدا  الاقتصادي، والاجتمااي، مثال حمايا، مياتوى معيشا، العماال أو حمايا، المياتيلّين   

ة تنافياي، مان خالال إلا أن  ل  يدفع بعاض المنشامت إلاى الظياو  بياد  الحصاول الاى مياز 
تجنااب هاا ر ال ااوانين ّاا ل  فااهن هنااا  مجموااا، ماان ال يااود ال انونياا، الخاا ى التااي تياااهم فااي 
تحااول المشاا واات نحاااو اقتصاااد الظااال   مثااال  لاا  ال ياااود ال انونياا، أو الم  وقااا، ماان قبااال 

ال ياود  ن ابات العمال حول ميتويات المان واليلام، الواجب توفي ها أثناار أدار الوظي ا،   أو
ال انونيااا، الخاصااا، بالمواصااا ات الواجاااب الالتااازام بياااا فاااي تصاااميم المشااا واات بياااد  حمايااا، 

 ( . 40   1101) ابد به  البيئ،   أو ال يود الى الحد الدنى من الجو  
مثااال اجااز الموازناا، العامااا، للدولاا، والمتمثااال فااي زياااادة يُ عجــز الموازنـــة العامــة لمدولـــة : -3

الإيا ادات العاما، أحاد العوامال المؤديا، إلاى نشاور ظااه ة اقتصااد الظال   الن  ات العام، الى 
وفااي هاا ر الحالاا، ماان الطبيعااي أن تااتم تاطياا، هاا ر الن  ااات ماان مصاااد  داخلياا، أو خا جياا،   
مما يعني زيادة الابار المت تب، الى ّاهل الدول،   التي قد تلجأ إلى زياادة العابر القا يبي 

أو  فع معدلات الق ائب ال ائم،   وفي ّلتا الحاالتين تخلاق ان ط يق ف ض ق ائب جديدة 
 ( .   081   1102) الياادي   البصي    حافزاً لدى الممولين للتي ب من دفع الق ائب 

عد انخ اض ميتوى دخل ال ا د أحاد أهام الياباب التاي تاؤدي يُ انخفاض مستوض الدخل : -4
ياامت دخااول الفاا اد بااالجمود ل تاا ة طويلاا، إلاى نشااأة ونمااو اقتصاااد الظاال   خصوصاااً إ ا مااا ات

مااع ا ت اااع فااي الميااتوى العااام ل يااعا   مماااا يااؤدي إلااى انخ اااض الاادخول الح ي ياا، ل فااا اد 
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ويو  يجد الف اد أن ييم مقط ونللعمل في اقتصاد الظل   حتى يتمّنوا مان الح ااظ الاى 
ياب، أقال مان معادل ن س مياتوى معيشاتيم وقاد يادفعيم  لا  إلاى تخ ايض معادل اياتيلاّيم بن

 انخ اض دخليم الح ي ي .
ويؤدي انخ اض ميتوى الدخل في دول، ماا  إلاى زياادة معادلات البطالا، ونياب، ال  ا  فيياا    

ممااا قاااد ييااااهم فاااي ا ت ااااع معااادلات الج يماا،  وازدهاااا  أنشاااط، اقتصااااد الظااال ّلماااا اياااتم ت 
 ميتويات الدخل في الانخ اض.

  يعتب  اقتصاد الظل ميم جداً بالنيب، للمش واات الصااي ة 9 دور المشروعات الصغيرة -5
ّمااا أن المشاا واات الصاااي ة ميماا، جااداً لوجااود اقتصاااد الظاال   فالمشاا واات الصاااي ة تمياال 

 إلاىاباياتخدام الن اود الياائل،   وياؤدي تزاياد أااداد المشا واات الصااي ة  في إجا ار معاملاتاه
ي العديد مان الادول   حياث يصاب  مان اليايل التيا ب زيادة الهمي، بالنيب، لاقتصاد الظل ف

 . ( 12   1102) شيحان    من الق يب، اندما يّون حجم المش واات صاي  نيبياً 
تختل  طبيع، العوامل المياؤول، اان نماو اقتصااد الظال مان الادول الناميا،  ندرة السمع : -6

الاى الاقتصااد الا ي يعااني إلاى الادول المت دما، ؛ ف اي الادول الناميا، فاهن الحّوماات تيايط  
ماان العجااز فااي ااا ض بعااض الياالع   ّمااا أن جانباااً ّبياا اً ماان هيّاال القاا يب، ينصااب الااى 
الق ائب ري  المباش ة وليس الق ائب الاى الادخل والتاي ي تا ض أنياا العامال الياياي فاي 
 نمو اقتصاد الظال فاي الادول المت دما، ولا ل  نجاد أن اليابب ال ئيياي فاي نماو اقتصااد الظال
في ه ر الدول هو ن ص ا ض اليلع الايتيلاّي، وال أيامالي،   ويايول، التلاااب فاي اليالع 
التااي توف هااا الحّوماا،  والتااي ي تاا ض أن يااتم توزيعيااا ماان خاالال المنافاا  المختل اا، التااي تتااولى 

 الحّوم، الإش ا  الييا .
 يعّاس ميااتوى إن النظاام الخااص بالياعا  فاي ها ر الادول ااادة ماا يّاون ريا  مناياباً ولا  

بااع بأياعا  مداما،   وتاؤدي ها ر الياعا  المنخ قا، إلاى انتشاا  تُ الند ة   فاليلع اليايي، 
ظاه ة الطوابي  وأحياناً زيادة فائض الطلب الى اليلع الايتيلاّي،   وياؤدي  لا  الما  إلاى 

  أو من  ازدها  أنشط، اقتصاد الظل إما من خلال إاادة بيع ه ر اليلع بصو ة ري  قانوني،
 خلال محاول، انتاج ه ر اليلع في اقتصاد الظل للوفار باحتياجات الطلب الييا .

تلعااب المعلومااات دو اً حيوياااً فااي أدار اقتصاااد الظاال   فّاال المشاات ين  دور المعمومــات : -7
والبااائعين فااي يااوق الياالع والعماال يحتاااجون إلااى معلومااات ااان الطاا ا  موقااع المعاااملات 

ض الواقاااع   ّااا ل  قاااد تّاااون هناااا  حاجااا، إلاااى المعلوماااات اااان الياااعا  التاااي تاااتم الاااى أ  
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والجااودة والباادائل المتاحاا،   وباادون تااواف  هاا ر المعلومااات فااهن اليااوق لا يمّنااه العماال والااى 
) الزناااي    لاا  لّاااي ينمااو اقتصااااد الظااال فلابااد مااان تااواف  المعلوماااات بيااايول، وبتّل اا، قليلااا، 

قاااااع  معااااادل النماااااو  فاااااي الظااااااه ةياااااباب هااااا ر وأخيااااا اً يمّااااان أن نلخاااااص أ(  0   1117
الاقتصاادي وبالتااالي اادم قااد ة الاقتصاااد الاوطني الااى خلاق فاا ص اماال لل اادمين إلااى يااوق 

وي جاااع  لااا  باليااااس إلاااى اااادم قاااد ة الحّومااا، الاااى ياااد ال جاااوة باااين مخ جاااات العمليااا، العمل
اادم محّام  و التعليمي، ويوق العمل وفق ييايات المي، مد وي، وتخطيط إدا ي واقتصاادي 

ميال ال طااع الخاااص نحاو زيااادة ال بااح الااى   ّاا ل  م ونا، وواقعيا، التشاا يعات الاقتصاادي، 
.حياب ال يم، المقاف، 

 الآثار المترتبة عمى اقتصاد الظل : -
إن اقتصاد الظل ظااه ة اقتصاادي، مع ادة ومتعاددة البعااد والتاأثي    ّماا أن حجمياا وأيابابيا 

ت تبا، اليياا لام ياتم تحديادها بعاد بالّامال   ووجاود اقتصااد الظال فااي وخصائصايا والنتاائج الم
نماااا يمتاااد تاااأثي ر  الاقتصااااد الاااوطني لا يتوقااا  تاااأثي ر الاااى النااااتج ال اااومي الاجماااالي فحياااب وا 
ليشمل المعلومات والبيانات التاي تخاص النشااط الاقتصاادي مثال مياتويات التشاايل والبطالا، 

فاقتصااااد الظااال قاااد جاااو  ومعااادلات الادخاااا  الح ي اااي   وأنمااااط توزياااع الااادخل ومياااتويات ال
يتيبب في ت دي  معدل ماالٍ فيه للبطال، بحّم أن العاملين فياه لا ياد جون قامن قاوة العمال 
ال يمي، بل قد يّونون أيقاً من الميجلين  يمياً الى أنيم ااطلون أو بااحثون اان امال   

ن ّااان لااه بعااض ّمااا أن لااه أثاا  ياالبي الااى النشااط، المشاا وا، فااي الا قتصاااد الااوطني   وا 
الثااا  الإيجابياا، الااى النمااو الاقتصااادي إلا أن هاا ر المزايااا تتلاشااى أمااام الثاا  الياالبي العااام 
لنشاط اقتصاد الظل ّله   وتواجد اقتصاد الظل في أيايه قد يقع  ال وى الياياي، للنماو 

مياا  مختلا  اان أهادا   الاقتصادي وييايّ  جانبااً لا يياتيان باه مان الاقتصااد ال اومي فاي
وياالط، الإدا ة الاقتصااادي،   ّاا ل  يااؤث  اقتصاااد الظاال الااى الّ ااارة الاقتصااادي، وتخصاايص 

ون ياام ممااا ياابق أن (  77   1101المااوا د والااى فاالياا، الييايااات الاقتصااادي، ) ابد بااه   
لاه آثاا اً الظل  رم خطو ته الى الاقتصاد ال يمي  وتعدد أبعادر بشّل باالغ التع ياد  اقتصاد 

يجابي، يمّن توقيحيا فيما يلي 9   يلبي، وا 
يت تب الى وجاود اقتصااد الظال آثاا اً يالبي، الاى بعاض الآثار السمبية لاقتصاد الظل :  -1

المؤش ات الاقتصادي،. وتتمثَّل ه ر الآثا  اليلبي، في ف دان حصيل، الق ائب  وّ ل  التاأثي  
إلى جانب التأثي  الى النمو ، ي  في توزيع الموا دالى ييايات الايت  ا  الاقتصادي  والتأث
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الاقتصادي .لتوقي   ل  يمّن ال اول أن حجام اقتصااد الظال والثاا  اليالبي، الّبيا ة الواقعا، 
الى الاقتصاد الوطني وخاص، في ظل الموازنات الينوي، التي تزداد ااماً بعد اام ولابد من 
إياا ادات ليااا وخاصاا، القاا ائب وال يااوم واناادما يااتم تحصاايل القاا ائب ماان ّافاا، ال طااااات 
ّّل نيااب،  يخاا  العاابر القاا يبي الااى العاااملين فااي الدولاا، ولا ياايما أن ال طاااع الخاااص يشاا

   وينوق   ل  فيما يلي 9جمالي ّبي ة من الناتج الا
إن أول وأهام الثاا  المت تبا، الاى وجاود اقتصااد الظال هاي أن فقدان حصيمة الضرا ب :  -أ

جانبااااً مااان الاااادخل الااا ي يااااتم توليااادر لا يخقااااع للقااا ائب   ولاااا ل  ّلماااا اتيااااعت  قعااا، هاااا ا 
ل، القاا ائب ف اادان حصاايالاقتصاااد ّلمااا انخ قاات الإياا ادات العاماا، للدولاا، . وهاا ا مااا نيااميه 

لتي ب الق يبي في بعض أشّال الق ائب  ّق يبااا، المبيعات وق يب، لوال ي يعتب  نتيج، 
ال يم، المقااف،  مماا قاد ياؤدي إلاى ف ادٍ ّبيا  فاي جاناب الإيا ادات العاما،  والا ي بادو ر ياؤث  

 ( .    40   1111) ابداليلام   الى معدلات النمو الاقتصادي
الظل يؤدي إلى زيادة حجام الان ااق العاام وبالتاالي زياادة الموازناات  ون يم من  ل  أن اقتصاد

 .الم  ال ي يؤدي معه إلى قاوطات اقتصادي، الى العاملين في الاقتصاد ال يمي 
تاؤدي يا ا، نماو اقتصااد الظال إلاى فشال الأثر عمى سياسـات الاسـتقرار الاقتصـادي :  -ب

بب  لاااا  فااااي تشااااويه المؤشاااا ات الخاصاااا، وااااادم اياااات  ا  الييايااااات الاقتصااااادي،   ممااااا يتياااا
بييايااااات الاياااات  ا  الاقتصااااادي. وماااان ثاااام تُوقااااع ييايااااات رياااا  منايااااب،؛ نتيجاااا، لتشااااور 

ّماا يُيايم اقتصااد الظال فاي تشاويه      فتاأتي النتاائج اّاس المتوقاع ليااالمعلومات الموجاودة
ناااوا مااان   اقتصااااد الظااال فااا ص امااال للااا ين لااام يتمّّ فّ معااادلات البطالااا، ال يااامي،   حياااث ياااو 

ل،. وهااااا ا جّ يااا فااي الاقتصاااد ال ياامي  واااااادة ماااااا تّااون هاااا ر العاامالاااا، رياا  ميااااالي حصااولال
لاااى ا تااااا اع ماااااعدلات البطالااا، اااان المعااادل الح ي اااي. ومااان ثااام تُطبّاااق يياياااات إياااااؤدي بااااادو ر 

 ( .  075   1115) الشااااا قاوي   اقتصااااادي، رياااا  ملائماااا،؛ نتيجااااا، تحيدااااز البيانااااات الااااوا دة 
ويؤث  وجود اقتصاد الظل أيقاً الى اليياي، الن دي، ؛ و ل  لن معظم المعاملات التي تاتم 

لى ا ت اع إفي اقتصاد الظل تتم بصو ة ن دي،  وبالتالي فهن زيادة أنشط، اقتصاد الظل تؤدي 
ي الطلاااب الاااى الن اااود   مماااا ياااؤث  بااادو ر فاااي ّميااا، الن اااود المياااتخدم، فاااي الاقتصااااد ال يااام

اتياااع  قعاا، اقتصاااد الظاال قااد يااؤدي إلااى يمّاان ال ااول أن لاا ل  و (  8   1103المطياا ي   )
  . ا قل، وتعطيل تن ي  الييايات الاقتصادي، المتبع، داخل الدول،
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يااؤث  اقتصاااد الظاال الااى الدار الاقتصااادي خاصاا، الااى التــيثير عمــى توزيــع المــوارد:  -ج
موا د الاقتصادي، في المجتمع   و ل  بيبب اادم الّ ارة الاقتصادي، في توزيع وتخصيص ال

خقاااوع الااادخول المتح  ااا، فاااي نطااااق اقتصااااد الظااال لي قااا ائب أو  ياااوم مماااا ياااؤدي إلاااى 
الموا د   بحياث تتجاه تلا  الماوا د مان أنشاط، الاقتصااد ال يامي  حدوث تحول في تخصيص

ّان مان ال بااح إلى أنشط، اقتصاد الظل ان ط يق التي ب الق يبي ولتح ياق أّبا  قاد  مم
وييتم  ه ا الوقع حتى يحدث نوع من الت ا ب بين معدل العائد المتح ق من اقتصاد الظل 
رياا  خاقااع للقاا يب، ومعاادل المتح ااق ماان الاقتصاااد ال ياامي   وينطااوي  لاا  الوقااع الااى 

 ( .     71   0885) الي ا   يور تخصيص للموا د من الناحيتين الاقتصادي، والاجتمااي، 
اقتصاااد الظاال يتياام با ت اااع معاادل العوائااد نتيجاا، التياا ب القاا يبي  م ممااا ياابق أن ون ياا   

بعّااس الاقتصاااد ال ياامي الاا ي يتياام با ت اااع ميااتوى القاا ائب الااى أنشااطته. وفااي ظاال هاا ا 
ةّان  الوقع تصب  المنافي، بين الاقتصاد ال يمي واقتصاد الظل ري  اادل، بالشاّل الا ي يم

  قاد  ممّان مان الماوا د   وبالتاالي ياو  يياتم  ها ا التاادفق اقتصااد الظال مان اجتا اب أّبا
ماان المااوا د المحوّلاا، ماان الاقتصاااد ال ياامي نحااو اقتصاااد الظاال  ممااا يااؤث   لاا  باادو ر الااى 

 . الّ ارة الاقتصادي،
، البياناااات تيااابب وجاااود اقتصااااد الظااال فاااي اااادم دقاااالتـــيثير عمـــى النمـــو الاقتصـــادي:  -د 

ت النمااو الاقتصااادي انااد إاااداد الخطااط الياانوي، مثاال معاادل الااوا دة ااان معاادلا والمعلومااات
الّتل، الن دي، وري ها الم  الا ي ياؤث  الاى قا ا ات ومعدل الان اق و  البطال، ومعدل التقخم 

معدلات النمو الاقتصادي الح ي ي تختلا   الحّوم، بالخصوص لن  ل  من شأنه أن يجعل
ل  وهااا ا بااادو ر يعمااال الااا ى تشاااور المؤشااا ات الاقتصاااادي، فاااي صاااو ة اااان معااادل النماااو المياااجَّ

ت دي ات قد تّون أقل من الواقع  أو ت دي ات مبالغ فيياا اان معادل النماو الاقتصاادي . وبناارً 
الى  ل  تصب  قيايات الناتج ال ومي التي لا تأخ  اقتصاد الظل في الحيابان ريا  مناياب، 

 ( . 07   1115) يلمان   
زت معظام الد اياات التاي تناولات اقتصااد الظال الاى الظل :يجابية لاقتصاد الآثار اا -2  ّ

جوانبااه الياالبي،   فااي حااين أن لاقتصاااد الظاال فوائااد م تبطاا، بوجااودر  جاادي ة بالااتبااا  أيقاااً. 
وياا ى الّثياا  ماان الميتمااين بد اياا، هاا ر الظاااه ة أن المّايااب التااي يااتم تح ي يااا فااي اقتصاااد 

 ياامي   وهاا ا بااالطبع لااه آثااا  إيجابياا، الااى النمااو الظاال يااتم إن اقيااا مباشاا ة فااي الاقتصاااد ال
ي ادات الق ائب المباش ة .  الاقتصادي وا 
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ّمااا تتااي  بعااض أنشااط، اقتصاااد الظاال لاابعض الفاا اد فاا ص الحصااول الااى دخاال أيايااي أو 
إقافي. الاوةً الى أنيا قاد تُيايم فاي انخ ااض معادلات البطالا، ؛ لّونياا تعمال الاى تاوفي  

ويياهم في تاأمين الاّت اار الا اتي فاي  العمل في الاقتصاد ال يميف ص امل للعاطلين ان 
بعض المواد والاحتياجات   ويؤدي أيقاً إلى زيادة دخاول الفا اد وخاصاً، فاي ظال انخ ااض 
ميتويات الدخل الح ي ي،. بالإقاف، إلى أن ليا دو  في مياادة محدودي الدخل  حيث أنياا 

قااال   م ا ناااً، بأياااعا  اليااالع والخااادمات التاااي ي ااادميا ت اااوم بت اااديم اليااالع والخااادمات بأياااعا  أ
 ( . 88  1101) ابد به   الاقتصاد ال يمي 

خلاص، ال ول أن اقتصاد الظل يشّل اائ اً أمام نمو الاقتصاد الوطني للدولا،  وهاو يتعاايش 
جنباً إلى جنب مع الاقتصاد ال يمي وله أثا  اقتصادي، واجتمااي،  فياو ياؤث  الاى اياتخدام 

وا د المحليااا،  وياااؤدي إلاااى اااادم صاااح، البياناااات والمعلوماااات اللازمااا، اناااد إااااداد الخطاااط المااا
الينوي،   ومن المع و  أن مثال ها ر الخطاط تحتااج إلاى بياناات دقي ا، لبياان شاّليا وط ي ا، 
العمل بيا  ّما أن اقتصاد الظل يؤث  الى انصا  المنافيا، والا ب  وأياعا  الصا     وفياه 

الااي، التي وُجد من أجلياا   وهاو لا يحتااج إلاى مواف اات  يامي، أو أيا،  ي  د النظام الق يبي
مااؤهلات المياا، وبالتااالي هااو نشاااط اقتصااادي يخااال  النظماا، والتشاا يعات الاقتصااادي، التااي 
تنظم الاقتصاد الوطني   فظاه ة اقتصااد الظال تيادد التنميا، الاقتصاادي، وفا ص تح ي ياا فاي 

الت باا، الخصااب، لنمااور وتااوف ت ّاا ل  اواماال انتشااا ر وماان ثاام  الدولاا، خاصاا، إ ا مااا تااواف ت لااه
يصااب  الياابيل الوحيااد أمااام صااانعي اليياياا، الاقتصااادي، هااو البحااث ااان ااالاج يتنايااب مااع 

طبيع، اليباب التي ت   و ار ه ر الظاه ة ومحاول، ال قار الييا أو الحد منيا .
 ملامح اقتصاد الظل في ليبيا : -

نشط، الاقتصادي، ري  الميجّل، قانونًا لدى اليلطات المحلي، ولا ي وم يعّس اقتصاد الظل ال
إ ا أصحابيا بيداد الق ائب وال ياوم اان أنشاطتيم المختل ا،   ويزدها  وينماو اقتصااد الظال 
إ ا مااا وجااد الت باا، الخصااب، لااه والبيئاا، المنايااب،   وهاا ا يعنااي أنااه يظياا  ينتشاا  بشااّل ّبياا  

لات جوه ياا، وف اادان الياايط ة الااى م اليااد الاقتصاااد   وت شااي ّاناات الدولاا، تعاااني ماان اخااتلا
ال ياد وانعادام ال قابا، وينتشا  أّثا  فاي الادول التاي تعااني اجازًا فاي موازنتياا اليانوي، وت ت اع 

الاجمااالي ّااون هاا ر النشااط، رياا  المحلااي فييااا معاادلات ال  اا    وياانعّس ياالبًا الااى الناااتج 
ه ا من شأنه أن يؤث  بشّل يلبي الاى و د الوطني . مد ج، قمن البيانات ال يمي، للاقتصا

الناتج المحلي الإجمالي والى نمو الاقتصاد الوطني للدول،  .
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 1100بعد  ليبيا ّاي ها من الدول النامي، تعاني من انتشا  ه ر الظاه ة بشّل ّبي  خاص،ً و 
  وتشااي  ب ، ولا يعنااي  لاا  أنيااا لاام تختباا  مثاال هاا ا النااوع ماان الاقتصااادات فااي م احاال يااا  

باادأ مااع النصاا  الثاااني ماان الثمانينيااات  ليبيااالد اياات الاقتصااادي، إلااى أن اقتصاااد الظاال فااي 
الياااوم تعمااال بشاااّل ريااا   ليبيااااوتزاياااد خااالال التياااعينيات وأرلاااب النشااااطات الاقتصاااادي، فاااي 

ل ها ا الناوع مان ّّ   ويشاامش وع   ولا تخقع لل وانين ولا للتش يعات التي تنظم املياا وت اقبيا
أجيازة الدولا، وفشاليا فاي تن يا   النشط، جزراً ّبي اُ من الاقتصاد الليبي  نماا فاي ظال قاع 

اان مزاولااي هاا ر النشااط، ماان العماال بشااّل  ّّ وقاابط قوااااد النشاااطات الاقتصااادي،  وهااو مااا م
 الني. 

اقتصااد الظال وبال رم من انتشا  ه ر الظاه ة في ليبيا بشّل ّبي  ّما أيال نا إلا أن نياب،   
م ت عا، إ ا أخا نا فاي الااتباا  لييت م ت ع، م ا نا، ماع بعاض الادول الع بيا، ولّنياا في ليبيا 

  وا  ا ماا أخا نا  أن الاقتصاد الليبي اقتصاد موجّاه ونياب، ميااهم، ال طااع الخااص متواقاع،
فااي الااتبااا  أيقاااً العاالاج المبّاا  لياا ر الظاااه ة قباال أن تياات حل وتشااتد أّثاا  وتاازداد أثا هااا 

 . اليلبي، الى الاقتصاد الوطني
 جاً لشّل الاقتصاد النامي ال ي يعاني من ادم قد ته الاى وبااتبا  أن الاقتصاد الليبي نمو 

التنويع في قاادته الانتاجي، وااتمادر الى مصد  وحيد للدخل وهو الن ط   ونتيجا، للمشااّل 
التاااي يعانيياااا الاقتصااااد الليباااي بيااابب يااايط ة ال طااااع العاااام الاااى النشااااط الاقتصاااادي واتبااااع 

وااادم    ع قاال النشااط، الاقتصااادي، الخاصاا،تُ ق و عيااتُ مجموااا، ماان الييايااات الحّومياا، التااي 
العمااال ومخ جاااات العمليااا، التعليميااا، مماااا أدى إلاااى ا ت ااااع  وجاااود تّاااافؤ باااين متطلباااات ياااوق

ن يُ والااتماااد الااى العمالاا، الجنبياا، التااي    معاادلات البطالاا، ياام  ليااا باادخول الدولاا، حتااى وا 
ناهياا  ااان ااادم مختلاا  المجااالات  ّاناات لا تملاا  ماان الخباا ة والميااا ة مااا يؤهليااا للعماال فااي

 .توف  اللياق، الصحي، ّل  ل  وري ر أدى إلى نمو وانتشا  ظاه ة اقتصاد الظل في ليبيا 
يمّن ال ول أنه في ظل الوقااع الاقتصاادي، ا  ا ما أل ينا نظ ة الى الوقع العام في ليبيا فو 

مان الماواطنين مان منااطق  وتيجيا  العدياد 1100والييايي، والمني، التاي تما  بياا ليبياا منا  
وف ادانيم مصااد  دخليام وأامااليم التاي ّاانوا يزاولونياا   وانت االيم  يّناهم إلى منااطق أخا ى

يباا، الديمور افياا، والمشاااّل  إلااى مناااطق مختل اا، ماان الاابلاد دون اماال ولا مااأوى   وتايّاا  التّ 
يايااات الاقتصااادي، ون ااص الياايول، الن دياا، وأيااعا  الصاا   المت ب باا، والي  التااي نتجاات انيااا

وريااااب الجيااازة ال قابيااا، بالإقااااف، إلاااى ييايااا، الإرااا اق وفااات  الا تجاليااا، وريااا  المد ويااا، 

http://loopsresearch.org/projects/search?keyword=ليبيا&lang=ara
http://loopsresearch.org/projects/search?keyword=ليبيا&lang=ara
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فاي ظياو  اقتصااد  تيااهم عوامالوري ها مان الالحدود دون قيد أو ش ط مع العالم الخا جي 
اة وأصااب  يلعااب دوً ا أياياايًا فااي الحيااوأوجاادت البيئاا، المنايااب، لااه   الظاال وب ااوة ماا ة أخاا ى 

دت إحاادى أهاام تجليااات هاا ا النااوع الماادمّ  ماان الاقتصاااد فااي يّاا  وقااد تجفااي ليبيااا الاقتصااادي، 
زياا، إلااى مصااا   صاااي ة رياا   ياامي،  ّ تياا ب الياايول، الن دياا، ماان المصااا   ال ياامي، والمّ 

ا  العملاا،   فمعظاام المعاااملات فااي اقتصاااد الظاال تااتم بالشااّل تُجّاا بشااّل ياا ي بوايااط،تاُادا  
المباشااا   وبالتاااالي فاااهن زياااادة النشاااط، المختل ااا، فاااي إطاااا  معااااملات اقتصااااد الظااال الن ااادي 

ياتؤدي إلاى زيااادة الطلاب الاى الن ااود وليصاب  أحاد الاادوافع الياياي، للاحت ااظ بيااا  وهاو مااا 
 يؤث  الى فعالي، اليياي، الن دي، .

ياااز فااي ظاال ال جااوة وبالتااالي شاايئًا فشاايئًا يتحااول ّاماال الاقتصاااد الليبااي إلااى اقتصاااد ظاال بامت
ياااي وتقاااا ب اليياياااات وف ااادان ال اااد ة الاااى تح ياااق الايااات  ا  يّ حااادثيا الان ياااام المؤ يالتاااي 

ل اليايول، المصا في، إلاى الادو ان خاا ج الإطاا  المصا في وّ وفي ظل تحا   والتنمي، الميتدام،
فاي ليبياا  الوقاع الاقتصااديصب  مييط  وميايمن الاى ييفهن  ل  يعني أن اقتصاد الظل 

.في ظيو  أيواق موازي، لليوق ال يميييياهم  أنه   وه ا يعني

ّاا ل  فااهن اقتصااااد الظاال أو الاقتصاااد الخ اااي يياااهم فااي ظياااو  وانتشااا  الامااال التجا يااا، 
  ّااالمحلات التجا ياا، خااا ج إطااا  الاانظم واللااوائ  والييايااات الاقتصااادي، المتبعاا، فااي الدولاا، 

تم بناؤهااا يااقاا ائب ولا تُياادد ديااون الّي بااار والتااي  صاا، والتااي لا تاادفعخّ المخال اا، ورياا  الم  
خاااال  للتخطااايط العم اناااي   ّااا ل  البااااا، المتجولاااون فاااي الياااواق الشاااعبي، والاااى مُ بشاااّل 

ييا ات الج ة  والمزا اين ال ين ي ومون بهنتاج اليلع في مازا ايم يائ ي أ ص ، الشوا ع   و 
والمطااااام والم ااااهي   وصاااانعي الطعمااا،  ولا ياااتم حياااابيا قااامن النااااتج المحلاااي   الخاصااا،

بمختلاا  أنواايااا ودو ات التاااد يب لإااادادها  والمااادا س الخاصاا، و يااااض الط ااال ودّااااّين 
  واليالع المي با، وتي ياب البشا  والمتاج ة في الممنواات ّالمخد ات الد وس الخصوصي،   

دون دفاع ائع خاصا، وبقايلع الى أنيا أمتعا، شخصاي، بعض الوقيام بعض الف اد بايتي اد 
ي، الا ي   وري هاا الماوما يتبع ّل  ل  من امليات الوايط، وال شوة وبيع الا مم   يوم جمّ 

.يؤث  في الطابع الخلاقي للمجتمع والحياة الاجتمااي، قبل أن ييدد نمو الاقتصاد الوطني 
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لنشاااااط، ومااااا يزيااااد المااااا  يااااوراً اياااااتخدام الت نياااا، والتّنولوجيااااا للإاااااالان ااااان ّااااال تلاااا  ا  
الاقتصادي، ريا  ال يامي، والتا ويج لياا متجااهلين ماا قاد يحدثاه اقتصااد الظال مان أثاا  يالبي، 
الى الناتج المحلي الإجمالي والى نمو الاقتصاد الوطني للدول، لن اادم التازام مزاولاي تلا  

جا ياا، النشااط، بميااؤولياتيم تجااار الدولاا، فيمااا يتعلااق باااحت اميم لل ااوانين المنظماا، ل امااال الت
فاااي قااع  الاقتصاااد ال يااامي  والاقتصااادي، ودفااع ماااا الااييم ماان التزاماااات وميااتح ات يااؤث 

بالإقاااااف، إلااااى الصاااا  ات التااااي تااااتم بشااااّل ياااا ي ورياااا  قااااانوني وبمبااااالغ ّبياااا ة   وت اجعااااه  
وايتالال حال، ال وقاى وال يااد والتلاااب بالتياييلات والااتماادات المياتيدف، لتاوفي  اليالع 

  ماان المصاا   لتا ياا، يااوق العملاا، المااوازي ممااا يت تااب اليااه مياااهم، بيااع  صاا   الاادولا
التااي و  الجنبياا، ّمااا أن  ؤوس المااوال  يااتيان بيااا فااي الاقتصاااد يُ بنيااب، لا  اقتصاااد الظاال

دون أن ييااهم الليباي  تأتي من الخا ج من ري  الليبيين تما س أنشاط، اقتصاادي، فاي الياوق
يب يّ حال، التبيبب ليبيا إلى  رالمجيا  الجانب جّ التل قّ دخليا في الدخل ال ومي  حيث ي 

ااانيم ب القااا يبي وقاااع  الجياازة اليااايادي،  ّ والتياااوال وقااى  ّّ مااان وبالتاااالي فاااهن ّاال  لااا  يم
أو أي التزاماات  يامي، ماع الدولا،.  ومياار أو مصاا ي  ّي باار تح يق أ باح دون دفع ق يب،

إقاف، إلى العمال، الجنبي، التي تما س أنشط، اقتصاادي، فاي ليبياا بشاّل ريا  مانظم  إ  أن 
الّثي  من العااملين فاي نشااطات اقتصااد الظال هام مان ريا  الليبياين ماا يجعليام مع ياين مان 

رلاب الليبياين  واتابيم مان دفع التزاماتيم تجار الدولا، الليبيا، مان قا ائب  فاي حاين يت اقاى أ
ث ل ّاهل الخزين، العام، ويخ ض إي اداتيا ليصاب  با ل  الان ط المماوّل يُ ما مالخزين، العام،   

 الوحيد لخزين، الدول، دون أن يّون للعمال، الوطني، تأثي  إيجابي الى تمويل الميزاني،.
تلاشااي م ومااات  بيااببقااد ت شااى وانتشاا  اقتصاااد الظاال فااي ليبيااا وممااا ياابق يمّاان ال ااول أن 

  والمتمثلااا، فااي اليااايط ة الااى اليااوق المحلاااي وقاابط الاااوا دات ماان الخاااا ج  الدولاا،   ياايادة
زي الى معالج، أزم، الييول، وتعامله مع الميأل، اب  التياابق بيبب و  اجز المص   المّ 

لتو يااد طبعااات جدياادة ماان العملاا، وتا ياا، اليااوق بيااا دون العماال الااى جاا ب الياايول، خااا ج 
المشّل، في ليبياا وادم إد اّه أن  مصا   والتي أصبحت تيدد بق ب الاقتصاد الوطني .ال

ن ّانتاااااا  هااااااتين لييااااات ف ااااادان اليااااايول، فاااااي المصاااااا   أو تعثااااا  املياااااات تصااااادي  الااااان ط وا 
ل أرلاب النشاط، الاقتصاادي، وّ جزر من المشّل،   ولّن المشّل، الح ي ي، هي تحالمعقلتين 

والآليا، الياليم، لعمال  بادون قياود وخاا ج إطاا  المنظوما، ال انونيا، في ليبياا إلاى أنشاط، تعمال
 .الاقتصاد 
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 مع واقع الحال، الليبي،البحثي، إ ا ما قا بنا الموقواات المط وح، في ه ر الو ق، النتا ج : -
 نتائج الم ا ب، يتّون الى النحو التالي 9 ونظاميا الاقتصادي فهن

للحاد مان دو  ال طااع العاام وتشاجيع ال طااع في ليبيا وُقعت التي ن الييايات وال وانين أ -
ل فاي إجا ارات الحصاول الاى تا اخيص ثّ واتيمت بالتع يد ال ي تم  الخاص لم تّن واقح، 

مزاولاا، العماال الخاااص حيااث أن هاا ر الإجاا ارات تماا  اباا  جيااات مختل اا، ادياادة متياابب، فااي 
والماالي فااي الجيازة الحّومياا، للدولاا،  إهادا  الوقاات والجياد  بالإقاااف، لتيابب ال ياااد الإدا ي

فاااي إ باااا  بيئااا، الاماااال والصااانااات. مماااا يااااهم فاااي خلاااق اقتصااااد ريااا   يااامي ومشاااا يع 
يااجل، أدت لتنااامي اقتصاااد الظاال   ااان ط يااق تجنااب هاا ر ال يااود بمما ياا، مُ ونشاااطات رياا  

د الظاال   ونعنااي باا ل  أن أصااحاب الامااال والمشااا يع يما يااون اقتصااا أنشااط، رياا  قانونياا،
ه باً من  حل، شاق، تبدأ ولا تنتيي  وادم انتيائيا م صود في الّثي  من الجيزة الإدا ي، من 

 أجل تح يق مّايب مادي، من و ار العمل الإدا ي البي وق اطي . 

د الإج ارات الإدا ي، وادم وقوحيا أحد أهم أيباب نمو اقتصااد الظال فاي ليبياا    ّ يُعد تع -
وبالإقاااف، إلااى لاام تُوقااع وفااق خطااط وييايااات اقتصااادي، اياات اتيجي،   تتلاا  الإجاا ارا ولن
فااهن بي وق اطياا، الإجاا ارات الإدا ياا، ت اا  حجاا  اثاا  أمااام مما يااي النشاااط الاقتصااادي  أن 
لاايس بالاقتصاااد الحاا   وياايط ة ال طاااع العااام الااى الاقتصاااد مااع انخ اااض الليبااي  قتصااادالا

 ري  ال يمي. مما ي، العملإلى ف اد بدو ر الّل  ل  يدفع ميتوى دخل ال  د 

قاااع  الييّااال القااا يبي واجاااز المؤيياااات اليااايادي، اااان تحصااايل القااا ائب والجماااا    -
 عاااد يااابباً ميمااااً لانتشاااا  ظااااه ةيُ وال ياااوم الم تااا ض جمعياااا مااان النشااااط الاقتصاااادي المحلاااي 

الاقتصااد ريا   ال ياد الإدا ي والمالي مان رطاار لنماو  رفّ و إلى ما   بالإقاف،  اقتصاد الظل
ال يمي  في حين أن احتّا  الدولا، لاياتي اد اليالع الاياتيلاّي، الياياي، ويايول، الحصاول 

 . الييا بط ق ري  مش وا، وبيعيا في اليوق الموازي، ياهم في زيادة حجم اقتصاد الظل

لاييّي، ال طاع المص في ومحدودي، الخدمات التاي يو  - م  هاا إلاى تزاياد وت ااقفّ أدى تخل  وّ
 المشّل، الم  ال ي جعل مما ي، النشاطات الاقتصادي، ري  ال يمي، أم اً ييلًا وييي اً .
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أما فيما يتعلق بالمش واات الصا ى والمتويط، والتي ّاان الياد  منياا ال فاع مان اقتصااد -
ل العماال الخاااص  يّ الاابلاد ماان خاالال وقااع خطااط اياات اتيجي، وييايااات مد وياا، تاانظم وتياا

الب نااامج الااوطني للمشاا واات الصااا ى والمتويااط، التااي قاماات الدولاا، بهنشااائه لاام يااتمّن  فااهن
 ااادم ليااام دون إنشاااار تُ مااان تح ياااق أهدافاااه بيااابب اياااتالال الماااواطنين لل ااا وض الماليااا، التاااي 

بعاااض ال ااا ا ات التاااي ّانااات تااانص الاااى ت اااديم التمويااال الااالازم ل فااا اد فاااهن مشاااا يع  وبااا ل  
وال قاااار الاااى مشاااّل، لإنتااااج وحااال مشاااّل، البااااحثين اااان امااال لاااى اإل وّ الااا اربين فاااي التحااا
ّمااا أن تعاماال المشاا واات   اقتصاااد الظاال فااي الاقتصاااد الليبااي فااي نمااو البطالاا، ياااهمت 

ب القاا يبي مياااهمً،  ّ ل قيااام تلاا  المشاا واات بااالتييّ الصااا ى والمتويااط، بااالن ود اليااائل، ياا
 فاع معادلات البطالا، إلاى صااد الاوطني  وأدت بدو ها في اقتصاد الظل بادلًا مان دامياا الاقت

بدلًا من تخ يقيا.

صااااد الظااال وتااادااياتيا اليااالبي، الاااى مااان خااالال العااا ض الياااابق لظااااه ة اقت توصـــيات :ا -
ن دم جمل، من التوصايات فاي الاقتصاد الوطني وبنارًا الى مجموا، النتائج التي تم تحديدها 

ليبيااا ّبلااد تماا  بأصااعب فهاا ر الظاااه ة فااي المجتمااع الليبااي    محاولاا، للحااد ماان انتشااا  وت اااقم
  اليياياي ط ي ااً صاعباً يتطلاب الّثيا  ماان يّااقاد يالّت الاى إثا  التاو م احلياا الاقتصاادي،   

وهاا ا   والع اقياال والمشاااّل  تجاااوز الّثياا  ماان الصااعوباتماان أجاال العماال بقاامي  ووطنياا، 
ع قل امل المؤييات التي تعاني يُ المعيش، و الوقع بطبيع، الحال ينعّس يلبًا الى ميتوى 

بجااودة  مشاااّل هيّلياا، أف اادت المااواطنين الث اا، فااي قااد تيا الااى ت ااديم الخاادمات المختل اا، لياام
مااا هاااو معااا و  فااهن اقتصااااد الظااال يتحاا وّ ااارة االيااا، ل إلاااى لاااااب أيايااي فاااي ظااال وّ   وّ

ي، والمنياا،   الماا  اياتم ا  اقااط اب الوقاااع الاقتصاادي، وااادم اياات  ا  الوقااع اليياياا
الاا ي أصااب  معااه اقتصاااد الظاال يشااّل جاازرًا هامًااا ماان ال طاااع الخاااص الليبااي   ّمااا أصااب  

 م وت يياد وتنظايم قواااد النشااط الاقتصااديّّ مح ًّا أيايياً في ظل ت اجع دو  الدول، في الاتح
يعا، المحافظا،   ولد ج، أنه أصب  أم اً اادياً ومعتااداً مان قبال الّثيا  مان مما يايه  رام الطب

التي يتمتع بيا المجتمع الليبي من الناحيا، الدينيا، والاجتماايا،   وا  ا ماا ااتب ناا أن ازدواجيا، 
المعاااايي  وتايّااا  ال ااايم ومخال ااا، ال اااوانين والنظمااا، المعماااول بياااا لتنظااايم النشاااط، الاقتصاااادي، 

اليايااي، للاقتصاااد  وشاا وط مزاولتيااا   وااادم الت يّااد بالتشاا يعات النافاا ة التااي تحاادد الملاماا 
الوطني تناقض تل  الطبيع، إلا أن ه ا النوع من النشااط الاقتصاادي أخا  بالتويّاع والانتشاا 
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لاقتصاااد الليبااي يااوى الاياات  ا  لوبالتااالي فهنااه لا مجااال للخاا وج ماان هاا ا الم تاا ق الصااعب 
لا، الاى أياس اليياياي وال قاار الاى المشااّل اليياياي، والمنيا، أولًا   وبناار مؤيياات الدو 

 إلى العمل. وقوااد صحيح، وقوي،   واودة أجيزة الدول، المختل ،

وماان ثاام توحيااد الجيااود وا  يااار قوااااد جدياادة يُبنااى الييااا الاقتصاااد الليبااي تّااون الشاا افي،  -
شا ا   والمصداقي، هاي اليااس فاي ظال قاوابط وقواااد تعمال لل قاار الاى اقتصااد الظال وا 

لا قاااد يتحاااول  الجمياااع مااان مؤيياااات اامااا، وخاصااا، فاااي مياااؤولي، بناااار الاقتصااااد الاااوطني وا 
وتادمّ  الاقتصااد  ي ا  فاي ط ي ياا اوتحطام ّال ما شيئاً فشيئاً اقتصاد الظل إلى ّ ة ثلج تّب  

 . الوطني 
وقع ايت اتيجيات وييايات اقتصادي، مد وي، تدام الاقتصاد الح  وتيم   ق و ة ّ ل -

بمما ياا، العماال الخاااص بم وناا،   وتن ياا  التشاا يعات وال ااوانين المتعل اا، بمما ياا، النشااااطات 
الااداوة إلااى   و وتيااييل ماان  التاا اخيص وأ ونااات مزاولاا، النشااط، الاقتصااادي،    الاقتصااادي،

ل ماااع هااا ا ال طااااع بشاااّل شااا ا  وتياااعى نحاااو إدخالاااه فاااي ااتمااااد ييايااا، اقتصاااادي، تتعامااا
 .الاقتصاد ال يمي

ومنحااه ّافا، الصاالاحيات داام الجيازة ال قابياا، والقابطي،   وت عياال جيااز الحاا س البلادي  -
  وتطاااوي  للمتابعااا، وال قابااا، والقااابط والوقاااو  معاااه وداماااه بالوياااائل اللازمااا، لتن يااا  مياماااه 

اال طاع المص في لي دم خدمات تم ن أصاحاب المشاا يع والمياتثم ين مان مما يا، نشااطاتيم ّّ
  ويتطلااب  لاا  العماال الااى تطااوي  قطاااع الاتصااالات والمعلوماتياا، فااي الدولاا، ياا  يُ بياايول، و 

 .ليتمّن ال طاع المص في من مواّب، التطو  العلمي والت ني في ّاف، العمليات المص في، 
ال ااا ا  فاااي الدولااا، لاتخاااا  اليياياااات وأيقااااً توجياااه صاااانعي الييايااا، الاقتصاااادي، ومتخااا ي -

النماااو فاااي الاقتصاااادي، المناياااب،   والتاااي ت اااااي طبيعااا، الااادو  الااا ي يُما ياااه اقتصااااد الظااال 
الاقتصااادي   والتااي قااد تُياايم فااي تصااحي  الخلاال الاا ي يُمّاان أن يُحدثااه اقتصاااد الظاال الااى 

، بأنشط، اقتصااد الظال   واهتمام الدولالنمو الاقتصادي من خلال النتائج التي يتوصل إلييا 
دماجياا المش وع   من خلال توظي  ها ر النشاط،  فاي الاقتصااد ال يامي   بشاّل مشا وع وا 

وتيييل الإج ارات الحّومي، وال يود الإدا ي، المتعل ا، بيا ر العمليا، ماع قا و ة تشاديد ال قابا، 
  بشّل دو يالى أنشط، اقتصاد الظل   و ل  من خلال تنظيم الحملات الت تيشي، الم اجئ، 

وف ض ا وبات صاا م، الاى العااملين فاي النشاط، المخال ا، لنظما، وقاوانين الدولا،   ياوار 
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بالياااااجن  أو الا اماااااات الماليااااا،   أو الت حيااااال فيماااااا يتعلاااااق بال  ااااال أو إي اااااا  النشااااااط   أو 
بالمخااال ين الجانااب   ويّااون  لاا  بقاا و ة إنشااار هيئااات مياات ل، ومتخصصاا، فااي مّافحاا، 

في جميع منااطق الدولا،   وتزويادها بّافا، الوياائل وري  المعلن، لاقتصادي، الخ يَّ، النشط، ا
 لمما ي، مياميا . 

ّمااا ينباااي العماال أيقاااً الااى معالجاا، اليااباب التااي قااد تاادفع بااالف اد للعماال فااي أنشااط،  -
وتعاااديل اللائحااا، المنظمااا، لياااا  اقتصااااد الظااال   و لااا  اااان ط ياااق زياااادة الجاااو  وال واتاااب  

ي يا، حياابيا   وا   ااداد الخ يطا، اادة النظ  فاي ال اوانين المياؤول، اان  واتاب الماواطنين وّ وا 
الايااتثما ي، ز ااياااً وصاانااياً وتجا ياااً   والتعاماال مااع المااوا د المتاحاا، ومحاولاا، ايااتثما  ّاال 

 الموا د المحلي، ان ط يق تصنيعيا وتعظيم ال يم المقاف، . 
والتّاماال العمااودي فااي ال طاااع العااام والخاااص ماان أجاال  التويّااع الف اايأيقاااً العماال الااى -

زيااادة إمّانياا، ايااتيعاب اليااد العاملاا، فااي يااوق العماال وتااأطي  وتنظاايم هاا ر اليااادي وتااد يبيا 
 وتح يق النمو الاقتصادي . وتأهيليا لزيادة الانتاج وبالتالي زيادة الناتج الاجمالي

تأهيل وتد يب الف اد العاملين في اقتصاد الظل لمتطلبات يوق العمل ؛ وم اجع، وه ا يعني 
الاا اربين فااي    والاادفع بالشااباباياات اتيجي، العماال فااي دااام المشاا واات الصااا ى والمتويااط، 

العمااااال إلاااااى بناااااار مشاااااا يع صااااااي ة ومتوياااااط،  ات جااااادوى اقتصاااااادي، لتاااااأهيليم وال فاااااع مااااان 
د  المتابعااااا، وال قابااااا، مااااان قبااااال المياااااؤولين فاااااي إدا ة مياااااتوياتيم وفاااااق خطااااا، إدا يااااا، تياااااتي

المشاا واات الصااا ى والمتويااط، ل امااال التااي ي ااوم بيااا أصااحاب المباااد ات والمشااا يع فااي 
م حل، التن ي  ّي لا يب ى امل الب نامج الوطني للمشا واات الصاا ى والمتوياط، وريا ر مان 

تن يااا ها المااا  الااا ي يث ااال ّاهااال البااا امج مجااا د مااان  قااا وض ماليااا، لفّاااا  ومشاااا يع لا ياااتم 
 .الميزاني، العام، للدول، 

لااا ل  فاااهن اليااايط ة الاااى اقتصااااد الظااال تتطلاااب إ ادة حازمااا،   ومعالجااا، واقعيااا، للمشااااّل  -
صااااالاح مااااانظم لليياياااااات الاقتصاااااادي،   وتحليااااال منيجاااااي لثاااااا   المؤيياااااي، والتنظيميااااا،   وا 

قاااد تياااااد الاااى زياااادة حجااام نشااااط  اليياياااات واللاااوائ  الحّوميااا، الاااى ّافااا، الياااواق التاااي
اقتصاد الظل   ولابد أن تّون الحّوم، وصانعي ال  ا  الاقتصادي الى واي بأياباب وأثاا  
اقتصاااد الظاال   فماان المتوقااع انااد  لاا  أن تصااب  العلاقاا، اّيااي، بااين حجاام اقتصاااد الظاال 

وأولوياته .
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ااااّاااا ل  اليناااااا أن نؤ  - والجامعاااااات والااااادوائ  د الاااااى الاااادو  الميااااام لم اّااااز البحاااااث العلمااااي ّّ
في العمل الى د اي، ه ر الظاه ة بالط ق العلمي، وبيان أيبابيا وتحديد اديمي، والباحثين الّ

منيا   واقت اح الحلول الّ يلا، بمما يا، النشاط، الاقتصاادي، التاي تلتازم  دّ ط ق معالجتيا والح
 يتوقا  دو هام ف اط الاى بناار بحيث لابم اااة ال وانين والتش يعات الناف ة واليائدة في الدول، 

 .الط  النظ ي،  لي ر الظاه ة 
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الممخص

 هدف هذا البحث إلى معرفة آراء وتصورات المشاركين في البحث حول دور لجان المراجعة في 
تددييم وتعزيدز اقدتيةلية المراجدخ اليدارجي فدي ليبيداي ولتحييدب هددف البحدث وايتبدار فرمديتا تدمن تصدميم اقددتبا ة 

( اقدددتبا ة يمدددى يي دددات 012اقدددت اداً إلدددى الدراقدددات القدددابية المتعميدددة بمومدددوع البحدددثي و دددد تدددمن توزيدددخ يددددد  
يشوائية من مجتمخ البحث المكدون مدن المدراجعين اليدارجيين المعتمددين فدي قدوب الوراب الماليدة الميبدي والبدال  

( 132( مراجدددخا والمدددراجعين اليدددارجيين المعتمددددين فدددي مصدددرف ليبيدددا المركدددزي والبدددال  يدددددهم  02يدددددهم  
( 181وان المحاقدبة فدي اادارة العامدة طدرابمس والبدال  يدددهم  مراجخا وكذلك المراجعين اليارجيين أيمداء ديد

( اقدتبا ةي هدذا و دد 128( اقدتبا ةا ويددد الاقدتبا ات المقدتردة  012مراجخا و د بم  يدد الاقتبا ات الموزية  
يدددد  تددمن اقددتبعاد يدددد اقددتبا ة واحدددة وذلددك بعددد المراجعددة الالكترو يددة ليصددبه يدددد الاقددتبا ات الجدداهزة لمتحميددل

 ( اقتبا ةي121 
يقاهم في  و د توصمت  تائج البحث إلى أنن إ شاء لجان مراجعة في الشركات محل المراجعة في ليبيا         

 تعزيز اقتيةلية المراجخ اليارجيي

 : المراجخ اليارجيا اقتيةلية المراجخ اليارجيا لجان المراجعةيالدالة الكممات
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Abstract 

The research aims to Know the views and Perceptions of the Participants in the 
research on the role of the review Committees in Strengthening the Independence 
of the external Auditor in Libyaي 
To achieve the objective of the research and test its hypothesis, a questionnaire 
was designed based on previous studies related to the subjectي 
A total of (210) questionnaires were distributed to random samples from the 
research community composed of the external auditor accredited to the Libyan 
stock market, The total number of the auditors is (24). The external auditors 
accredited to the Central Bank of Libya, (134). The external auditor members of 
the Audit Bureau of the General Administration in Tripoli (187ي) 
The number of questionnaire distributed was 210, and the number of 
  questionnaire recovered was (108ي) 
One questionnaire was excluded after the electronic review to become the number 
of questionnaire ready for analysisي 
The results of the research found that the formation of audit committees in the 
companies under review in Libya contributes to enhancing the independence of the 
external auditor    ي

الإطار العام لمبحث
 مقدمة:

أدت المغوط التي تمارقها إدارة العميل يمى المراجخ اليارجي إلدى التديرير قدمباً يمدى       
حديدد أتعابدا ويزلدا إلدى ظهدور فكدرة اقتيةليتا في ظل الدور الذي تمعبدا اادارة فدي تعيي دا وت

إ شاء لجان المراجعة في الشركات محل المراجعةي وت بخ أهمية لجان المراجعدة مدن اليددمات 
التددددي تيدددددمها إلددددى مجمددددس إدارة الشددددركة والمراجددددخ اليددددارجي والمراجددددخ الدددددايمي والمقدددداهمين 

فددي أيمدائها يدددة  وغيدرهم مدن الطددرافي ولكدي تيدوم لجددان المراجعدة بدددورها يجدب أن يتدوافر
شروط ويصائصي كما يجب يمى لجدان المراجعدة الييدام بواجباتهدا كاممدة حتدى تدؤدي الهددف 

من وجودهاي
 تتمه مشكمة البحث من يةل صياغتها في التقاؤل التالي: :مشكمة البحث 
مدا دور تكددوين لجددان مراجعدة فددي الشددركات محدل المراجعددة فددي ليبيدا فددي تدددييم اقددتيةلية     

جخ اليارجي؟المرا
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 أىداف البحث
يهدددف هددذا البحددث إلددى معرفددة آراء وتصددورات المشدداركين فددي البحددث حددول دور تكددوين       

لجان مراجعة في الشركات محل المراجعة في ليبيا في تدييم اقتيةلية المراجخ اليارجيي
 أىمية البحث

ز والدديائم التدي تقداهم ت بخ أهمية هدذا البحدث مدن محاولدة المقداهمة فدي إيجداد الركدائ       
في تدييم اقتيةلية المراجخ اليارجي في ليبياا حيث تعا ي مه ة المراجعة في ليبيا مدن يددم 
وجود معايير مراجعدة متكاممدة ياصدة فيمدا يتعمدب بمعيدار الاقدتيةليةي كمدا يعتبدر هدذا البحدث 

مادة يممية يمكن تطويرها مقتيبةًي
 الدراسات السابقة:

( بع ددددوان  دور لجددددان المراجعدددة فددددي تعزيددددز اقددددتيةلية مراجددددخ 2166ة اللها دراقدددة  العددددود-6
 الحقابات اليارجي في قورية ي

هدددفت الدراقددة إلددى تحديددد دور لجددان المراجعددة فددي تعزيددز اقددتيةلية المراجددخ اليددارجي       
 في قورياي و د توصمت الدراقة إلى مجموية من ال تائج أهمها ما يمي:

مراجعة في الشركات المقاهمة القورية دوراً مهماً في تعزيز اقتيةلية يؤدي وجود لجان -أ
المراجخ اليارجي في قوريا من يةل  يام المج ة بما يمي:

 إتباع المج ة للإجراءات المةءمة لايتيار وتعيين المراجخ اليارجي وتحديد أتعاباي 
 التي قييوم   يامها بم ا شة المراجخ اليارجي بيطة يممية المراجعة الق وية

 بإتبايها اوتوفيرها لمتقهيةت الةزمة لمييام بييمال المراجعة اليارجيةي
  م ا شة المراجخ اليارجي بكيفية تيييم المياطر التي تتعرض لها الشركة وب ياط

 المعف واليمل في الر ابة الدايمية ي
  والطمب من  يامها بتقوية وحل اليةفات التي ت شي بين المراجخ اليارجي واادارة

 اادارة الاقتجابة لكافة مةحظات ومتطمبات المراجخ اليارجيي
أنن موابط تشكيل لجان المراجعة في الشركات يقاهم في تعزيز اقتيةلية المراجخ -ب

اليارجي من يةل :

 احتواء لج ة المراجعة يمى أشياص من ذوي اليبرات المالية العالية في مجال
 المحاقبة والمراجعةي
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  ايتماد حجم مةئم لعدد أيماء لج ة المراجعة واقت اد لج ة المراجعة يمى دليل
 مورب لعممهاي

 ييد لياءات واجتمايات ياصة بين لج ة المراجعة والمراجخ اليارجيي 
 ( بع وان إدراك اقتيةلية المراجخ اليارجيي0222ا Almalhuf    دراقة-0

المشاركين في الدراقة لمتيرير الذي يمكن أن هدفت الدراقة إلى التعرف يمى إدراك        
تحدرا مجموية من العوامل الميتمفة في اقتيةلية المراجخ اليارجي في ليبيا والقباب التي 
تيف وراء هذا اادراك أو الفهمي و د أظهرت  تائج الدراقة أنن اقتيةلية المراجخ اليارجي 

م ها ؛ وجود لجان مراجعة بالشركات يمةء  اُيتبرت  وية ولا يمكن أن تتيرر في يدة حالات
 المراجعةي

( بع وان تطوير أُ موذج لجان التد يب في الشركات المقاهمة 0222ا السويطي  دراقة-3
 العامة الرد يةا ومدى تيريرها في فايمية واقتيةلية التد يب اليارجيي

المتطمبات القاقية  هدفت الدراقة إلى تيييم التجربة الرد ية ليياس مدى توافر     
لممارقة لجان المراجعة لدورها بفايميةا وفحص مدى تيريرها في فايمية واقتيةلية المراجخ 
اليارجيي و د تمن التوصل إلى أ نا رغم وجود كفاءات ممتازة في بعض أيماء لجان 

فر في هذه المجان المراجعة التي تُشكل حالياً في الشركات المقاهمة الرد يةي إلان أ نا لا تتوا
بشكل يام المتطمبات القاقية لممارقة دورها بفايميةا وليس لها تيرير هام في اقتيةلية 

 المراجخ اليارجيي
 فرضية البحث

 من يةل تقاؤل البحث والدراقات القابية تم اقت تاج الفرمية التالية:        
تدييم اقتيةلية  بيا في يقاهم تكوين لجان مراجعة في الشركات محل المراجعة في لي

 المراجخ اليارجيي
 المنيج العممي لمبحث

للإجابة يمى إشكالية البحث ايتمدت الباحرة يمدى المد هج الوصدفي التحميمدي بايتبداره        
 م اقباً لمرل هذه

البحوثا و د اقتيدمت يدة بحوث قابية ممارمة هدذا المد هج حيدث لا ييدف هدذا المد هج ي دد 
وصفية حدول الظداهرة وام مدا يتعددى ذلدك إلدى محاولدة التشدييصا والتحميدل  مجرد جمخ بيا ات
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والربط والتفقير لهذه البيا دات وتصد يفها و ياقدها وبيدان  وييدة العة دة بدين متغيراتهدا وأقدبابها 
واتجاهاتهددا واقددتيةص ال تددائج م هدداا رددمن الوصددول إلددى تعميمددات بشددين المو ددف أو الظدداهرةا 

حرددة يمددى المراجددخ العمميددة مددن كتددب ورقددائل يمميددةا وبحددوثا وشددبكة فمددةً يددن ايتمدداد البا
 المعمومات الدوليةي
 تقسيمات البحث: 

تمن تيقيم هذا البحث إلى مبحرينا ت اول المبحث الول اقتيةلية المراجخ اليارجيا      
والعوامل المؤررة يميهاا ودور لجان المراجعة في تدييم اقتيةلية المراجخ اليارجيي 
واقتعرض المبحث الرا ي الم هج العممي لمبحثا يي ة ومجتمخ البحثا أداة البحثا مصادر 

لبيا اتا تصميم أداة البحث وايتبار صد ها ورباتهاا تحميل البيا اتا ايتبار وأقاليب جمخ ا
 فرمية البحثا وأييراً تمن يرض  تائج وتوصيات البحثي

 التعريفات الإجرائية لمصطمحات البحث:
شيص مه ي مقتيل ييوم بالتحيب من أنن اليوائم المالية  د أُيدت  هوالمراجع الخارجي: -1

 المحاقبية المتعارف يميها اويعد تيريراً ب تائج فحص اليوائم الماليةيطبياً لممبادئ 
: تتمرل لجان المراجعة في يدد من اليماء غير الت فيذيين لمجمس إدارة المراجعة لجان-0

الشركة محل المراجعةي تيخ يمى ياتيهم مقؤولية مقايدة المراجخ اليارجي يمى الحفاظ 
 مافة إلى مقؤوليات أيرىييمى اقتيةليتا ين اادارة باا

هي إمكا ية  يام المراجخ اليارجي بعمما بيما ة استقلالية المراجع الخارجي: -3
وموموييةا بحيث لا ييوم بإيفاء الحيائبا أو إيطاء بيا ات ومعمومات غير ممرمة لموا خي 

يجب يميا كما يجب أن يكون مقتيةً اقتيةلًا تاماً في جميخ ما يتعمب بالمراجعة ي كما 
الالتزام بالحياد والمومويية ي د تيييم أدلة و رائن المراجعة اوي د الوصول إلى رأي في 

 اليوائم المالية اوذلك وفب ما تتطمبا  وايد وقموك وآداب المه ةي
 المبحث الأول

 الإطار النظري لمبحث 
 مقدَّمة

دايات ظهور مه ة المراجعةا  الت اقتيةلية المراجخ اليارجي اهتماماً كبيراً م ذ ب        
وارتبطت بها م ذ  شيتهاي فمه ة المراجعة لا أهمية لوجودها إذا لم يكن المراجخ مقتيةً في 
كل مراحل المراجعةي ويجب أنْ يكون المراجخ مقتيةً اقتيةلًا ظاهرياً باامافة إلى 
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ة التي  ام بمراجعتهاا اقتيةلا الحيييي الذه ي حتى يحوز يمى رية مقتيدمي البيا ات المالي
وأيدن بشي ها تيريرها لنن مقتيدمي البيا ات المالية لا يحكمون يمى المراجخ إلان من يةل 

لارتباطا بذات  اقتيةلا الظاهري حيث أنن الاقتيةل الحيييي لا يمكن التحيب م ا وذلك 
لمراجخ اقتيةليتا بقبب وممير وييل المراجخي ولنن مه ة المراجعة تفيد  يمتها إذا فيد ا

العوامل المؤررة يميها قمباً فيد تمن ومخ بعض الديائم والقبل التي من شي ها تدييم 
 اقتيةلية المراجخ اليارجيي

ويت اول هذا المبحث اقتيةلية المراجخ اليارجي  مفهومها وأبعادها(ا كما يقتعرض        
 راجخ اليارجييلجان المراجعة ودورها في تدييم اقتيةلية الم

 وعميو تمَّ تقسيم ىذا المبحث إلى مطمبين عمى النحو التالي:       
 المطمب الول: اقتيةلية المراجخ اليارجي  مفهومها وأبعادها(ي

 المطمب الرا ي: لجان المراجعة ودورها في تدييم اقتيةلية المراجخ اليارجيي
 المطمب الأول

 ا وأبعادىا(استقلالية المراجع الخارجي )مفيومي
تعتبر اقتيةلية المراجخ اليارجي أقاس يممية المراجعة ويمودها الفيريا و مبها       

ال ابضي وأنن الوجود الحيييي لمه ة المراجعة يعتمد يمى ا ت اع مقتيدمي اليوائم المالية 
تيةلية باقتيةلية المراجخ في كافة مراحل يممية المراجعةا وأنن ظهور المراجخ بمظهر الاق

 يعزز من رية الجمهور باليدمات التي ييدمهاي
 مفيوم استقلالية المراجع الخارجي:-أولً 

تعرنف الاقتيةلية بي نها إمكا ية أنْ ييوم المراجخ بعمما بيما ة وموموييةا بحيث لا         
لمراجخ ييوم بإيفاء الحيائبا أو إيطاء بيا ات ومعمومات غير ممرمة لموا خ كما يجب يمى ا

أنْ يكون مقتيةً اقتيةلًا تاماً في جميخ ما يتعمب بالمراجعةا كما يجب يميا الالتزام بالحياد 
والمومويية ي د تيييم أدلة و رائن المراجعة وي د الوصول إلى رأي في اليوائم الماليةا وذلك 

 (ي 457ا صي2166وفب ما تتطمبا  وايد قموك وآداب المه ة  الغ وديا 
كما تُعرنف اقتيةلية المراجخ بينْ يكون لا شيصية ذاتيةا وأنْ يكون قيد  فقاا ولا          

ييمخ إلان لقمطان واجبا ومميرها فيؤدي واجبا كامةً رغم أي مغط يارجي  د ييخ يمياا 
 (ي  36ا صي6413  وتةا  أو تعارض لمصالحا الشيصية
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وجود وجهة  ظر محايدة ومقتيمة لممراجخ وترى الباحرة أنن الاقتيةلية تتطمنب          
اليارجي في كل مراحل المراجعة مخ تج ب كل الفعال والعة اتا والمصاله المادية 
لممراجخا وأفراد يائمتا من الدرجة الولى مخ العميل المكمِّفا والتي تعتبر متعارمة مخ 

 اقتيةليتاي
ال الاقتيةلية هما: الاقتيةل الحيييي ويميِّز الدب المحاقبي بين شكمين من أشك         

 والاقتيةل الظاهريي
 Independence in factالستقلال الحقيقي)الذىني( -1
إنن الميصود بالاقتيةل الحيييي هو أنْ يتيذ المراجخ اليارجي وجهة  ظر غير          

صدار تيرير ال مراجعة دون أنْ تؤرر فيا متحيِّزة في ت فيذ ايتبارات المراجعة وتيييم ال تائجا وام
أينة مغوط أو مصاله ياصة ي د إبداء رأيا في البيا ات الماليةا وهذا هو قبب ايتماد 

ا 2116العديد من مقتيدمي البيا ات المالية يمى تيارير المراجعين اليارجيين  القويطيا 
 (ي632صي

   Independence in Appearanceالستقلال الظاىري -0
يتمرل الاقتيةل الظاهري لممراجخ في وجود  وايد  ا و يةا وأيراف مه ية تممن        

يدم قيطرة إدارة الم شية يمى المراجخا ويدم ربط مصالحا بها أي يدم وجود مصمحة 
ا 2166مباشرة أو غير مباشرة أو وجود ية ات  وينة مخ اادارة  زريياتا وآيرونا 

 (ي61صي
أدلة المراجعة الدولية إلى وجوب يمى أنْ يكون المراجخ مقتييماً وأمي اً و د أشارت        

وميمصاً في يمما ويميا أنْ يتويى العدالة وألان يقمه لتحيزها أو ا طبايا بينْ ي الا من 
تجردهي كما يميا أنْ يحافظ يمى تحيزها وأنْ يكون اقتيةلا حييية ومظهراً غير مرتبط بيينة 

 (ي67ا صي2166 غ يما  ما تا وتجرده مهما كان أرر هذه المصمحةمصمحة ت ال من أ
 أبعاد استقلالية المراجع الخارجي:-ثانيا

 د تتيرر اقتيةلية المراجخ اليارجي قمباً يةل يممية المراجعة التي تمر بعدد من        
بفحص وجمخ  المراحل بدءاً بإيداد بر امج المراجعةا وا تهاءً بإيداد تيرير المراجعة مروراً 

أدلة المراجعةي ولكي تحافظ مه ة المراجعة يمى دورها دايل المجتمخ يجب أنْ يكون 
 المراجخ مقتيةً ظاهرياً وييمياً في كل هذه المراحلي 
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، 0223ويمكن تحديد ثلاثة أبعاد لستقلالية المراجع تتمثل في الآتي )الآلوسي،  
:Dunn ،6995 ،Pp.21-26،)    103-100ص. 

  المراجعة: برنامج إعداد في الستقلال -1
يجب أنْ يتمتخ المراجخ بالحرية الكاممة في تحديد إجراءات المراجعة حتى يكون         

مقتيةً في إيداد بر امج المراجعةا ويتحيب هذا الاقتيةل بعدم تديل العميل في اقتبعاد أو 
راءات المحددةا أو التديل في ايتيار تعديل أي جزء من بر امج المراجعةا أو تعديل ااج

واقتيدام إجراءات  المراجعينا حيث أنن حرية المراجخ تعمل يمى تحفيز المراجخ يمى تب ِّي 
حديرة ومتطورة في المراجعة ممنا ي تج ي ا أراراً إيجابية تتعمب بإ هاء يممية المراجعة في 

الو ت الم اقبا وبتكمفة م اقبةي
 الإثبات: أدلة وجمع الفحص المج في الستقلال -0
ل في          يكون المراجخ مقتيةً في مجال الفحص إذا تحرّر من أينة مغوطات أو تديُّ

يممية ايتيار العي ات والمفردات التي قتيمخ لعممية الايتبار والفحصا وتَمكنن من 
ذا تمنت ااطنةع  ااجابة ين أي  بحرينة يمى أينة قجةت ومقت دات يراها مروريةا وام

قؤال يوجها حول يمميات الشركة أو المعالجة المحاقبية المقتيدمة وكذلك إجراء الجرد 
الفجائي للأصول اليامعة لممراجعةا والييام بيينة إجراءات لمتيكد من قةمة ال ظام 

المحاقبي و ظام الر ابة الدايمية المطببي
 المراجعة: تقرير إعداد مجال في الستقلال -3

إنن  يام المراجخ بإيداد تيرير المراجعة باقتيةلية يم خ اادارة من محاولة يداع         
المقاهمين من يةل إيداد  وائم مالية ممممةا أو غير كاممةي ويتمرل الاقتيةل ي د إيداد 
التيرير في يدم وجود أي تديلا أو مغط من ِ بَل العميل بهدف تعديل التيرير بينْ يتم 

التيرير يمى إظهار  عاد أو إمافةا أو تعديل أينة فيرةا أو يبارة يتمم ها التيرير بيصد اقتب
 الحيائبا أو التيرير يمى رأي المراجخ ال هائيي

يتمه أهمية ظهور المراجخ بمظهر  من العرض الميتصر لبعاد الاقتيةلية        
نْ كان مقتيةً  اقتيةلًا حيييياًا وذلك ليحوز  الاقتيةلية في كل مراحل المراجعة حتى وام
تيريره يمى رية مقتيدمي البيا ات المالية المراجعة من  بماي
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 المطمب الثاني
 لجان المراجعة ودورىا في تدعيم استقلالية المراجع الخارجي

م  قبيا وذلك  ظراً لطبيعة يمل المراجعةا والتي يعتبر مفهوم الاقتيةلية مفهو         
تتطمب من المراجخ أنْ يكون يمى اتصال دائم مخ إدارة الشركة محل المراجعة لمحصول 

 يمى المقت دات المؤيدة لحدوث العممياتا ولمحصول يمى أتعاباي
يد قعت و ظراً لعدم اليدرة يمى تحييب الاقتيةلية المطمية بال قبة لممراجخا ف        

الم ظمات المه ية والعديد من الكتناب المهتمين بمه ة المراجعة إلى إيجاد العديد من القبل 
قبل تدييم اقتيةلية المراجخ  التي تعمل يمى تدييم اقتيةلية المراجخ اليارجيي وتتمرل

 اليارجي في العوامل التي تزيد من درجة اقتيةليتا
 قبل إ شاء لجان مراجعة في الشركات محل المراجعةيوتؤرر إيجاباً يميهاي وأهم هذه ال

 مفيوم لجان المراجعة:-أولً 
يعتبر اقتيدام أقموب لجان المراجعة من أهم الوقائل الحديرة التي تتُنبخ لتدييم       
وتعزيز اقتيةلية المراجخ اليارجيا ومرا بة يممية إيداد التيارير المالية واافصاح لحممة  

 من مصدا يتهاي يكد القهما والت
وتعرنف لج ة المراجعة بي نها لج ة م برية من مجمس إدارة الشركةا وتتكون من أيماء       

غير ت فيذيين لديهم اليبرة في مجال المحاقبة والمراجعةا وتكون المج ة مقئولة ين 
يةا ومراجعة ااشراف يمى يممية إيداد اليوائم الماليةا ومراجعة المبادئ والقياقات المحاقب

  قميمانا  وظيفتي المراجخ اليارجي والمراجخ الدايمي ومراجعة الالتزام بحوكمة الشركات
 (ي642ا صي2116

كما يمكن تعريف لجان المراجعة بي نها يبارة ين إحدى المجان الرئيقية التي تتبخ       
الماليةا كما يمكن  مجمس اادارةا والتي يمكن أنْ تديم مومويية ومصدا ية إيداد التيارير

أن تقايد المدراء الت فيذيين في الوفاء بمقؤولياتهما وتديم اقتيةلية المراجعين وتُحقِّن من 
أيمال المراجعةا باامافة إلى أ نها تقايد في إيجاد  وع من الر ابة من ِ بَل المقاهمين 

أداء الشركةا وتقيير يمى اادارةا ويمكن ايتبارها أداة مفيدة لمجمس اادارة في مرا بة 
 ( ي 697ا صي2112 القياا وطاا   شاطها
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   وظائف لجان المراجعة: -ثانياً 

 (:84.ص، الهدل)  تتمثل أىم الوظائف التي تقوم بيا لجان المراجعة في الآتي       
الاشتراك في ايتيار المراجخ اليارجيا وتحديد أتعاباا ويزلاا وال ظر في كافة الب ود  -6 

 المتعمية بواجباتا 
 واقتيةليتاا وم ا شة أي ايتةف في وجهات ال ظر بي ا وبين اادارةي      
فحص بر امج المراجعة لتحديد  طا اا وم ا شة المراجعين اليارجيين في المور التي  -2 
 تطمب إيماحات ت
 م همي      
التحيب من مدى كفاية هيكل الر ابة الدايميةا ومتابعة ما تم تصحيحا من أوجا  صور  -3 

 فياي
 فحص بر امج العمل الذي ومعتا الشركة وميار تا مخ معايير الداءي -4 
 فحص  تائج المراجعة الدايمية واليارجية  بل يرمها يمى مجمس اادارةي -5 
 تراك مخ مجمس اادارة في ااشراف يمى وظيفة المراجعة الدايميةيالاش -6 
 ت قيب العمل بين المراجعين الدايميين واليارجييني -7 
 تيييم أداء اادارة المالية والمراجعين الدايميين واليارجييني -8 
 تدييم اقتيةلية المراجعين الدايميين واليارجيينا ورفخ كفاءة وفعالية المراجعة -9 

 اليارجيةي
( إلى أنن لجان المراجعة المقتيمة 85و د توصمت إحدى الدراقات   الهدلا صي        

جودة المراجعةا وذلك من يةل  يامها بتدييم اقتيةلية  ين الشركة لها دور مهم في تدييم 
المراجخ اليارجي وحمايتا من أي تديلا أو مغوط من ِ بَل اادارةا ومقايدة المراجخ في 
الكشف ين اليطار المهمة  قبياًا والحصول يمى الديما والتيييد الكافي في حالة حدوث 

 يةف جوهريا أو  زاع مهم حول مقائل ف ية في المحاقبة والمراجعةي 
 معايير لجان المراجعة:-ثالثاً 

حدندت الم ظمات والهيئات المه ية بعض المعايير القاقية التي يجب توافرها حتى         
 تؤدي لجان
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المراجعة دورها بفايميةا وأنن هذه المعايير  د تيتمف بايتةف طبيعة الشركات وحجمهاا 
 جاقما  وتتمرل أهم المعايير القاقية لتحييب الفايمية في يمل لجان المراجعة في الآتي

(:212-698والصيرا مرجخ قاببا صي ي
 استقلالية أعضاء لجان المراجعة : -1 
ت ظيم لجان المراجعة لتكون   AICPAالجمعية اليا و ية لممحاقبين اليا و يين أوجبت        

لج ة دائمة تابعة لمجمس اادارة اتتكون من أيماء غير ت فيذيين غير مرتبطين مخ الشركة 
دارتهاا وأن يكو وا من ذوي اليدرة يمى  بيية ية ة  د تؤرر يمى اقتيةليتهم ين الشركة وام

حكم بشكل مقتيل ين اادارةي و د ومعت إحدى المجان المريكية تعريفاً ممارقة التيدير وال
لةقتيةلية بال قبة للأيماء الذين ي ممون إلى لجان المراجعةا حيث أومحت أنن أيماء 
لج ة المراجعة يتم ايتبارهم مقتيمين إذا لم تكن لديهم أينة ية ة بي هم وبين إدارة الشركة من 

هم في أداء واجباتهمي شي ها أنْ تؤرر يمي
 المدير التنفيذي )المستقل ( في الآتي : وتتمثل شروط    
أنْ لا يكون من حممة أقهم الشركة الذين لهم القيطرة واليدرة العالية يمى التيرير يمى  ي6

 إدارة الشركة بشكل مباشر ي
الشركة أو  أنْ لا يكون حالياً أو يةل الق وات المالية الرةث المامية موظفاً في ي2

 إحدى الشركات التابعة بوظيفة لها أي شكل من أشكال الصةحيات الت فيذية ي
أنْ لا يكون لا ية ة يائمية مباشرة مخ أحد الموظفين ذوي الصةحيات الت فيذية في  -ج

الشركة حالياً أو يةل الق وات المالية الرةث الماميةي
مشركةيأنْ لا يكون أحد المقتشارين الف يين ل -د 
 أنْ لا يكون أحد المتعا دين القاقين مخ الشركة ي -ه 
ليس لديا ية ات تجارية أو أينة ية ات أيرى  د تؤرر يمى  درتا في التصرف  -و 

 بصورة مقتيمةي
ألان يشارك في يموية لج ة المراجعة لكرر من شركة واحدة تمارس ذات ال شاط  -ز 

ء مجمس اادارة الت فيذيين في الشركةا وأن لا يجمخ إلى فمةً ين ذلك ألان يكون من أيما
 المراجعة يموية أية لج ة أيرى م برية ين مجمس اادارةي جا ب يمويتا في لج ة



 سعاد اللافيأ.       2028 يونيو(، 6(، ع )2مجلة العلوم الشاملة، م )

 الــمـعــهــد الـعـالــي لـلـعـلـىم والتقنية ، رقـدالـيــن، لـيـبيـــا 636-صفحة 

Higher Institute of Science & Technology, Raqdalen, Libya  

أنن فايمية لج ة (  p 195   and  Songا 2004 ا Windram   ويرى البعض  
ها ياصية الاقتيةل المراجعة تكمن في اقتيةلية جميخ أيمائهاا ويميا يجب أن يتوافر ل
 ين مجمس اادارة الذي ييوم بتشكيمها ويتولى بمفرده ايتيار أيمائهاي

 الخبرة والمعرفة لدى أعضاء لجنة المراجعة: -0

إنن اليبرة والمعرفة العممية من الشروط الواجب توافرها في أيماء لجان المراجعة لنن       
ا وأنن العديد من المشاكل المحاقبية التي ي بغي ذلك يقاهم في زيادة فايمية لجان المراجعة

يمى لجان المراجعة إيجاد الحمول الم اقبة لها تعتمد يمى الحكم الشيصي والذي يتيرر 
بمقتوى اليبرةا كما أنن اليبرة والمعرفة العممية تديم اقتيةلية أيماء لجان المراجعة ويجب 

ية من المؤهةت والكفاءات التي يجب يمى مجالس اادارة في الشركات أنْ تحدد مجمو 
توافرها في أيماء لج ة المراجعة حقب طبيعة الشركةا وحجمها والمقؤوليات الممياة يمى 
ياتب لج ة المراجعة في تمك الشركةي وبشكل يام يجب أن يكون من بين أيماء لج ة 

 ة والماليةيالمراجعة ممنن يتوفر لديهم اليبرة والدراية والمعرفة بالمور المحاقبي
( بعض   Sarbanes Oxleyوفي الوليات المتحدة الأمريكية حدد قانون )      

 المتطمبات الواجب توافرىا في عضو لجنة المراجعة وأىميا ما يمي:
أنْ يكون مراجعاً يارجياً أو محاقباً قابياًا أو حاصةً يمى شهادة يممية في مجال -أ

 المحاقبة والمراجعةي
 لديا دراية كاممة بالمبادئ المحاقبية المتعارف يميهايأن يكون -ب
 أن يكون لديا اليبرة في إجراءات يممية المراجعة التي ييوم بها المراجخ اليارجيي-ج
 أن يكون لديا دراية بطبيعة المقؤوليات الممياة يمى ياتب لج ة المراجعةي-د
 تشكيمة أعضاء لجنة المراجعة: -3
ج ة المراجعة من شركة إلى أيرىا ومن دولة إلى أيرىا وذلك ييتمف يدد أيماء ل      

وفياً لحجم مجمس اادارةا وحجم الشركةا وطبيعة  شاطها بشرط أن يكون يدد اليماء 
كافياً بحيث يجمخ كل اليبرات واليدرات التي تقايد المج ة في الييام بمهامهاي ويتراوح العدد 

كما أ نا من المروري إجراء تبديل في أيماء المرل بين رةرة ويمقة وقبعة أيماءا 
لجان المراجعة في حالة يدم رغبة العمو في الاقتمرار في يمل المج ةا أو في حالة وجود 
أي قبب يتطمب إجراء التغيير في أيماء المجان مخ مراياة المواز ة بين إمافة يبرات 



2028 يونيو(، 6(، ع )2مجلة العلوم الشاملة، م )  دور لجان المراجعة

637-صفحة   الــمـعــهــد الـعـالــي لـلـعـلـىم والتقنية ، رقـدالـيــن، لـيـبيـــا

Higher Institute of Science & Technology, Raqdalen, Libya 

مكا يات جديدة لمنج ة وبين المحافظة يمى ما اكتقبا ال يماء القابيين من يبرة في يمل وام
 المج ةي

 التحديد الواضح لحقوق وواجبات لجنة المراجعة: -2

يجب تحديد حيوب وواجبات لج ة المراجعة بصورة وامحة حتى تيوم بمهامها        
بفايميةا وبحيث لا يحدث أي تعارض أو تدايل بين يمل المج ةا وأيمال الجهزة الت فيذية 

 في الشركةي
افصاح ين لجان المراجعةا وين مقؤولياتها وصةحياتها لنن اافصاح الم اقب ويجب ا

دارة الشركة  ين لج ة المراجعة في الشركةا وأ شطتها وطبيعة ية تها مخ مراجعي الشركةا وام
لا تيرير في زيادة رية المقترمرين في جودة اليوائم الماليةا لن وجود تيرير لج ة المراجعة 

المالية لمشركة يعطي المقترمرين فهماً أفمل لمدى الدور الر ابي الذي تيوم  ممن التيارير
با لج ة المراجعة في يممية إيداد التيارير الماليةي

 اجتماع لجنة المراجعة : -5
يتم تحديد يدد مرات اجتماع لج ة المراجعة يمى أقاس حجم مقؤوليات المج ةا         

 وطبيعة الظروف
التي تعيشها الشركةي ويعتبر يدد المرات التي تجتمخ فيها لج ة المراجعة يةل العام من  

المور التي تؤرر في فايمية لج ة المراجعةي كما يعتبر يدم اجتماع لج ة المراجعة بشكل 
 دوري دليل يمى يدم فايمية المج ةي

ذه الاجتمايات يةل ويجب ومخ يطة مقبية لعدد اجتمايات لج ة المراجعةا ومواييد ه 
اً يمى ميدرة المج ة  الق ةا لنن ذلك يعزز من فايمية أداء لج ة المراجعةا ويُعد ميياقاً مهمن

      يمى الييام بمهامها يمى أكمل وجاي 
من العرض القابب يتبينن ل ا أهمية وجود لجان المراجعة في الشركات المقاهمة         

قتيةلية المراجخ اليارجي والمراجخ الدايمي يمى حد قواءا كما بايتبارها تقاهم في تدييم ا
أ نها تعمل يمى توفير الرية والمصدا ية في البيا ات الم شورة في اليوائم المالية لمقتيدمي 
هذه البيا اتا باامافة إلى مقايدة اادارة في أداء مهامها بشرط العمل وفب المعايير 

جعة الهداف المتو عة من تشكيمهايالقاقية حتى تحيب لجان المرا
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 المبحث الثاني
 الدراسة الميدانية

ت اول المبحث الول من هذا البحث الجا ب ال ظريا حيث تمن يرض اقتيةلية         
المراجخ اليارجي من حيث المفهوم والبعادا ولج ة المراجعة ودورها في تعزيز اقتيةلية 

 المراجخ اليارجيي
هذا المبحث الجا ب العمميا حيث يت اول م هج البحث العممي لمبحثا  ويقتعرض      

مجتمخ ويي ة البحثا أداة البحثا تحميل معمومات وبيا ات البحث وايتبار فرميتاا وذلك 
 يمى ال حو التالي:

 المنيج العممي لمبحث:-أولً 
حميمي بايتباره للإجابة يمى إشكالية البحث اقتيدمت الباحرة الم هج الوصفي الت         

م اقباً لمرل هذه البحوثا حيث لا ييف هذا الم هج ي د مجرد جمخ بيا ات وصفية حول 
الظاهرة وام نما يتعدى ذلك إلى محاولة التشييص والتحميل والربط والتفقير لهذه البيا اتا 

ص ال تائج وتص يفها و ياقهاا وبيان  ويية العة ة بين متغيراتها وأقبابها واتجاهاتها واقتية
 م هاا رم الوصول إلى تعميمات بشين المو ف أو الظاهرةي

و د تمن جمخ المعمومات والبيا ات لتغطية الجا بين ال ظري والعممي من مصادر أوليةا        
 ومصادر را وية يمى ال حو التالي:

إيدادها  مصادر أولية:  امت الباحرة بدراقة ميدا ية لجمخ البيا ات من يةل اقتبا ة تمن -5
 Statisticalلهذا الغرضا وتمن تفري  البيا ات وتحميل ال تائج باقتيدام البر امج ااحصائي 

Package for Social Science   SPSS ي ) 
مصادر را وية: تمرمت في الكتب والرقائل العمميةا والدوريات الم شورة والاقتعا ة بشبكة -2

 المعمومات الدوليةي
 أساليب جمع المعمومات والبيانات:-ثانياً  
لجمخ بيا ات البحث تمن اقتيدام القموب الكمي متمرةً في الاقتبا ة ل نها الداة          

ال قب لهذا البحثا لما لها من إيجابيات من أهمها إمكا ية توزيخ أكبر يدد من الاقتبا ات 
واجد المشاركين في البحث في أماكن في و ت  صير وبتكمفة م يفمةا ياصة ي دما يت
 متفر ة ومتبايدةا وذلك باقتيدام البريد االكترو يي
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 تصميم ومحتوى الستبانة:-ثالثاً 

 امت الباحرة بتصميم الاقتبا ة لجمخ المعمومات والبيا ات من يي ة البحث اقت اداً       
  قمين يمى ال حو التالي: إلى تقاؤل وهدف وفرمية البحثي و د تمن تيقيم الاقتبا ة إلى

 المعمومات العامة )الديموغرافية(:-القسم الأول
يي ة البحث من جوا ب شيصية مرل ق وات اليبرةا  بيصائص اليقم هذا يتعمب      

 والمؤهل الكاديمي والتيصص العمميي
 الأسئمة المتعمقة بموضوع البحث:-القسم الثاني

تمن تيصيص هذا اليقم لمعرفة آراء وتصورات المشاركين في البحث حول دور إ شاء       
لجان مراجعة في الشركات محل المراجعة يمى اقتيةلية المراجخ اليارجيا وذلك لايتبار 

 فرمية البحثي
 ا وذلك باقتيدام ميياسOrdinal Scaleو د تمن اقتيدام ما يعرف باليياس الترتيبي        

( ذي ال ياط اليمسا وهو ميياس فئوي مكون من يمس  Likert Scale   ليكرت   
درجات لتحديد درجة موافية يي ة البحث يمى كل فيرة من فيرات الاقتبا ةا وتحويمها إلى 

 بيا ات كمية حتى يمكن  ياقها إحصائياًي
 ي( التالي يبين ميياس ليكرت لتحديد مقتوى الموافية1والجدول ر م       

 (1جدول ر م  
 ميياس تحديد مقتوى درجة الموافية

 غير موافب بشدة غير موافب محايد موافب موافب بشدة مقتوى الموافب

 5 2 3 4 5 درجة الموافية

 مجتمع وعينة البحث:-رابعاً 
 يتمثل مجتمع البحث في الفئات التالية :       
والمدددددراجعين الميبيددددين المعتمددددددين فدددددي المراجعددددون اليدددددارجيون أيمددددداء  يابددددة المحاقدددددبين -1

 مصرف ليبيا المركزي
 مراجخ يارجيي 134والبال  يددهم 

المراجعون اليارجيون أيماء  يابة المحاقدبين والمدراجعين الميبيدينا المعتمددين فدي قدوب -2
 مراجخ يارجيي 25الوراب المالية الميبيا والبال  يددهم 
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المراجعون اليارجيون أيماء ديوان المحاقبة في اادارة العامة طرابمسا والبال  يددهم -3
 مراجخ يارجيي 181

و د تم ن ايتيار يي ة يشوائية من كل فئة من فئات مجتمخ البحث يمى ال حو التالي:       
وراب المالية اقتبا ة يمى المراجعين اليارجيين المعتمدين في قوب ال 15تمن توزيخ يدد -1

الميبيا و د تمن اقترداد الاقتبا ات بالكاملي 
اقتبا ة يمى المراجعين اليارجيين المعتمدين في مصرف ليبيا  55تمن توزيخ يدد -2

اقتبا ةي 48المركزيي و د بم  يدد الاقتبا ات المقتردة 
حاقبة  اادارة اقتبا ة يمى المراجعين اليارجيين أيماء ديوان الم 145تمن توزيخ يدد -3

اقتبا ةي 45العامة طرابمس(ي وبم  يدد الاقتبا ات المقتردة 
 توزيع وجمع الستبانة:-خامساً  
تمن توزيخ الاقتبا ة من يةل التوزيخ باليدا فمةً ين التقميم بالبريد االكترو ي  ظراً      

ةا ويدد الاقتبا ات ( يبين يدد الاقتبا ات الموزي2والجدول التالي ر م   البعد المقافة
المقتردة:

 (2الجدول ر م  
يدد الاقتبا ات الموزية والمقتردة من فئات يي ة البحث

اقتبا ات 

البحث

المراجعون المعتمدون 
في قوب الوراب المالية 

الميبي

المراجعون المعتمدون 
في مصرف ليبيا 

المركزي

المراجعون أيماء ديوان 
المحاقبة في اادارة 

طرابمسالعامة 

المجموع

الاقتبا ات 
الموزية

5550545250

الاقتبا ات 
المقتردة

554845508

 قبة 
الاقتجابة

500%96%35.05%55.42%

و د تمن اقتبعاد يدد اقتبا ة واحدةا وذلك بعد المراجعة االكترو ية ليصبه يدد  
اقتبا ةي 507الاقتبا ات الجاهزة لمتحميل 
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 الأساليب الإحصائية المستخدمة:-سادساً  
تمن اقتيدام الدوات والمياييس ااحصائية المةءمة لمعالجة البيا ات وتفقيرها         

وتحميمهاا وايتبار فرمية البحثا وذلك باقتيدام بر امج الرزمة ااحصائية لمعموم 
حاقوبا وبمقايدة من يةل جهاز ال  Statistical Package for Socialااجتمايية 

 (يمى ال حو التالي:Excelبر امج   
القاليب ااحصائية الوصفية: الوقط الحقابيا الا حراف المعياريا الارتباطا معامل -5

 الايتةفي
أقاليب ااحصاء الاقتدلالية: لايتبار ربات الاقتبا ة وايتبار مصدا يتها تمن اقتيدام -2

 ين اقتيدام معامل ربات جرماني ولايتبار فرمية معامل المصدا ية كرو باخ ألفاا فمةً 
تحميل التباين الحادي Fلمعي ة الواحدةا وايتبار    Tالبحث تمن اقتيدام ايتبار

 ( يANOVAااتجاه 
 اختبار صدق وثبات الستبانة:-سابعا

 تمن ايتبار ربات وصدب الاقتبا ة يمى ال حو التالي:     
 امت الباحرة بالتيكد من صدب المحتوى  الصدب الظاهري( : الستبانة صدق اختبار-1

 لةقتبا ة والتيكد من صدب التجا س  الاتقاب الدايمي( لةقتبا ة كما يمي:
صدب المحتوى  الصدب الظاهري(: لممان صدب المحتوى  امت الباحرة بمراجعة أهم -أ  

ذات العة ةا حيث تمن إيداد المقودة الولى لةقتبا ة ويرمها يمى  الدراقات القابية 
دارة اليمال وااحصاء التطبيييا و د  مجموية من المتيصصين في مجال المحاقبة وام

ةحظاتهم وميترحاتهم ومن رم تمن إيداد الاقتبا ة في صورتها تفمموا مشكورين بإبداء م
 ال هائية بعد إجراء التعديةت الةزمةي

صدب التجا س  الاتقاب الدايمي(: تمن حقاب الاتقاب الدايمي لةقتبا ة من يةل -ب  
معامل ارتباط بيرقون بين كل فيرة من فيرات الفرمية والدرجة الكمية لمفرمية  فقهاي 

 ( التالي يبين  ياس الاتقاب الدايمي:3لجدول ر م  وا
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(3الجدول ر م  
معامل الارتباط بين كل فيرة من فيرات المحور  الفرمية( والدرجة الكمية لممحور

معامل  العدد الفيرة
ارتباط 
بيرقون

الدلالة 
ااحصائية

وجود لج ة مراجعة بشرط أن تعيد أكرر من رةرة اجتمايات في  5
الق ة يديم اقتيةلية المراجخ اليارجيي

5070.6230.000 ⃰

لج ة المراجعة من أيماء مقتيمين من غير أيماء  تكوين  2
مجمس اادارة يمكن أن يديم اقتيةلية المراجخ اليارجيي

5070.7570.000 ⃰

 يام لج ة المراجعة بإيداد تيرير لج ة المراجعة االزامي والذي  3
ال شطة وااجراءات التي  امت بها يةل الق ة يمكن أن يبين 

يديم اقتيةلية المراجخ اليارجيي

5070.7280.000 ⃰

يادة تعيي اا ويزلا يقاهم  4  يام لجان المراجعة بتعيين المراجخ اوام
في تيميص قمطة إدارة العميل يمى المراجخ وهذا يديم 

اقتيةليتاي

5070.7680.000 ⃰

لجان المراجعة بم خ حدوث المغوط التي  د يمارقها  يام  5
العميل يمى المراجخ وهذا يديم اقتيةليتاي

5070.8450.000 ⃰

 يام لجان المراجعة بتحديد أتعاب المراجخ اليارجي بشكل  زيا  6
يديم اقتيةليتاي

5070.8450.000 ⃰

اقتيةلية  يام لجان المراجعة بمتابعة ت فيذ يطة المراجعة يديم  7
المراجخ اليارجيي

5070.7490.000 ⃰

وجود أكرر من يمو من أيماء لج ة المراجعة من  8
المتيصصين في مجال المحاقبة والمراجعة يديم اقتيةلية 

المراجخ اليارجيي

5070.7590.000 ⃰

مقايدة لجان المراجعة المراجخ اليارجي في الحصول يمى  9
حدوث يةف جوهري حول مقائل ف ية الديم والتيييد في حالة 

في المحاقبة والمراجعة يديم اقتيةليتاي

5070.8250.000 ⃰

0.05الارتباط دال إحصائياً ي د مقتوى المع وية  ⃰  ⃰

: اتبعت الباحرة اليياس ااحصائي لايتبار ربات الاقتبا ةا وذلك الستبانة ثبات اختبار-2
من يةل كرو باخ ألفاي وتكون الاقتبا ة معيفة إذا كا ت  يمة معامل ألفا كرو باخ أ ل من 

%ا أمنا إذا كا ت الييمة أكبر من 80% إلى أ ل من 70%ا وميبولًا إذا كا ت الييمة من 60
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إلى أنن الاقتبا ة ذات ربات ممتازا وكمما ا ترب الميياس  %ا فإنن ذلك يشير80أو يقاوي 
 % فإنن ال تائج الياصة بالايتبار تعتبر أفملي500من 

%(ا وهي  يمة ربات يالية جداًا 92.2و د تمن احتقاب معامل ألفا لةقتبا ة فكا ت  يمتا  
 وميبولة في العرف ااحصائيي

 ار فرضية البحث:التحميل الإحصائي لمبيانات واختب-ثامناً 
 تحميل المعمومات العامة )الديموغرافية(-1  
تدددمن تحميدددل المعمومدددات العامدددة  اليصدددائص( لعي دددة البحدددثا والمتمرمدددة فدددي المؤهدددل العممددديا  

 والتيصص العمميا وق وات اليبرة يمى ال حو الآتي:
 لعامة:( تص يف المشاركين في البحث حقب اليصائص ا4يبين الجدول التالي ر م        

 (4الجدول ر م  
 ال قبة% العدد البيان المتغير  الياصية(

 دبموم يالي- المؤهل الكاديمي

 بكالوريوس-
 ماجقتير-
 دكتوراه-

6 

54 
36 
55 

5.6% 

50.5% 
33.6% 
50.3% 

 

 محاقبة ومراجعة التيصص العممي

 تمويل ومصارف-

503 

-4 

96% 

3.7% 

 ق وات 50إلى أ ل من  5من - ق وات اليبرة

 ق ة 55ق وات إلى أ ل من  50من -
 ق ة 20ق ة إلى أ ل من  55من  -
 ق ة 25ق ة إلى أ ل من  20من  -
 ق ة فيكرري 25من  -

-52 

-55 
-35 
-55 
-34 

55.2% 

54% 
29% 
54% 

35.8% 

 % لكل متغير500  لكل متغير 507 ااجمالي

 ( يتمه الآتي:4من يةل الجدول ر م      
يُةحظ أنن ال قبة اليمى من العي ة هم من حممة الشهادة  :العممي المؤىل بخصوص-أ

%ا رمن  قبة حممة 33.3%ا ويميها  قبة حممة شهادة الماجقتير 50.5الجامعية والتي بمغت 
% لحممة الدبموم العاليا ممنا يع ي توافر 5.6%ا وكا ت ال قبة ال ل 50.3شهادة الدكتوراه 

 ي ة البحث ومن رمن  درتهم يمى فهم فيرات الاقتبا ةيالمؤهل العممي الم اقب في أفراد ي
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% من المتيصصين في 96.3: يتمه أنن ال قبة اليمى العممي التخصص بخصوص-ب
% من المتيصصين في التمويل والمصارفا وهي  قبة مئيمة 3.7المحاقبةا وأنن  قبة 

جداً ممنا يشير إلى توافر التيصص العممي المطموب في غالبية أفراد يي ة البحثا وبالتالي 
 ن أقئمتهاي فهمهم لما ورد في فيرات الاقتبا ة وااجابة بد ة ي

% من يي ة البحث وصمت ق وات 35.8: يتبين أنن أيمى  قبة الخبرة سنوات بخصوص-ج
ق ة إلى أ ل  55% تمتد ق وات يبرتهم من 29ق ة فيكررا ويميها  قبة  25يبرتهم إلى 

ق وات  50% من 54ق ةا و قبة  25ق ة إلى أ ل من  20% من 54ق ةا و قبة  20من 
% من المشاركين في البحث تزيد ق وات 88.8ميا فإنن  قبة ق ةا وي 55إلى أ ل من 

يبرتهم ين العشر ق واتا ممنا يشير إلى ارتفاع ق وات اليبرة العمميةا وبالتالي اليدرة يمى 
 فهم فيرات الاقتبا ة وااجابة بد ة ين أقئمة الاقتبا ةي

   التحميل الإحصائي لبيانات البحث -2  
البحثا  امت الباحرة بمراجعتها تمهيداً اديالها لمحاقوبا و د تمن بعد جمخ بيا ات         

إديالها لمحاقوب بإيطائها أر اماً معي ةا أي بتحويل ااجابات المفظية إلى ر ميةا وفي هذا 
  درجتينا وأيطيت غير موافقدرجة واحدة ا     غير موافق جداً الجزء أيطيت ااجابة  

 5  موافق جداً  ا فيما أيطت ااجابة  موافقدرجات للإجابة   4درجاتا  3  محايدااجابة  
ا وذلك One Sample T-Testلمعي ة الواحدة  Tدرجاتي و د اقتيدمت الباحرة ايتبار 

لايتبار فيرات كل مجال من مجالات الاقتبا ةا ومعرفة مع وية  دلالة( آراء المشاركين في 
ين المتوقط الحقابي المرجه لكل فيرة من البحث يمى محتوى كل فيرةا والجدول التالي يب

  يمة الايتبار والدلالة  Tفيرات المحور والا حراف المعياري لاا وكذلك  تائج ايتبار
ااحصائية(ا وتكون الفيرة ايجابية بمع ى أن أفراد يي ة البحث موافيين يمى محتواها إذا 

والمتوقط الحقابي  0.05ية كا ت  يمة الدلالة ااحصائية لمفيرة أصغر من مقتوى المع و 
ا وتكون الفيرة قمبية بمع ى أنن أفراد يي ة البحث غير موافيين يمى 3المرجه لمفيرة أكبر من 

والمتوقط  0.05محتواها إذا كا ت  يمة الدلالة ااحصائية لمفيرة أصغر من مقتوى المع وية 
ث محايدة إذا كا ت  يمة ا وتكون أراء أفراد يي ة البح3الحقابي المرجه لمفيرة أصغر من 

 ي0.05الدلالة ااحصائية أكبر من مقتوى المع وية 
لجان المراجعة فً الشركات  الفرضٌة )ٌساهم إنشاء وقد قامت الباحثة بدراسة فقرات 

، حٌث ٌتبٌن من خلال محل المراجعة فً تدعٌم استقلالٌة المراجع الخارجً فً لٌبٌا (
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( التوزٌع التكراري لإجابات المشاركٌن فً البحث حول 5البٌانات الواردة بالجدول رقم )
( ٌبٌن التحلٌل الإحصائً لإجابات المشاركٌن فً البحث 6، وكذلك الجدول رقم )المحور

 ، ومن خلال الجدولٌن ٌتضح الآتً:المحورحول نفس 
ماعات فً السنة ٌدعم أن تعقد أكثر من ثلاثة اجت وجود لجنة مراجعة بشرط  /1

(، بأن أعلى نسبة هً 5ٌتضح من خلال بٌانات الجدول رقم ) استقلالٌة المراجع الخارجً:
وتساوي  "موافق بشدة" وتلٌها نسبة الإجابة  %،5551وتساوي "موافق"  الإجابة 
(، أنَّ قٌمة المتوسط الحسابً المرجح لهذه 6وٌتضح من بٌانات الجدول رقم )%، 2652
بدلالة  125384، فٌما كانت إحصاءة الاختبار 45836بانحراف معٌاري  4544الفقرة 

وبما أنَّ قٌمة الدلالة الإحصائٌة للاختبار أصغر من مستوى المعنوٌة  ،45444إحصائٌة 
ا ٌشٌر إلى أنَّ المشاركٌن فً 3، وأنَّ قٌمة المتوسط الحسابً المرجح أكبر من 0.5. ، ممَّ

" وجود لجنة مراجعة على أنّ:َ  موافقٌنهذه الفقرة، أي  على محتوى موافقٌنالدراسة 
 أن تعقد أكثر من ثلاثة اجتماعات فً السنة ٌدعم استقلالٌة المراجع الخارجً"5 بشرط 

تكوٌن لجنة المراجعة من أعضاء مستقلٌن من غٌر أعضاء مجلس الإدارة ٌمكن أن  /2
(، بأنَّ أعلى 5ت الجدول رقم )ٌتضح من خلال بٌانا ٌدعم استقلالٌة المراجع الخارجً:

 " موافق بشدة "وتلٌها نسبة الإجابة  %،5154وتساوي " موافق "  نسبة هً الإجابة 
(، أن قٌمة المتوسط الحسابً 6وٌتضح من بٌانات الجدول رقم )%، 3456وتساوي 

، فٌما كانت إحصاءة الاختبار 45758بانحراف معٌاري  4517المرجح لهذه الفقرة 
، وبما أن قٌمة الدلالة الإحصائٌة للاختبار أصغر من 45444لالة إحصائٌة بد 155933

ا ٌشٌر إلى أنَّ 3، وأنَّ قٌمة المتوسط الحسابً المرجح أكبر من 0.5.مستوى المعنوٌة  ، ممَّ
" تكوٌن على أنَّ  موافقٌنعلى محتوى هذه الفقرة، أي  موافقٌنالمشاركٌن فً الدراسة 

مستقلٌن من غٌر أعضاء مجلس الإدارة ٌمكن أن ٌدعم لجنة المراجعة من أعضاء 
 استقلالٌة المراجع الخارجً"5

قٌام لجنة المراجعة بإعداد تقرٌر لجنة المراجعة الإلزامً والذي ٌبٌن الأنشطة  /3
والإجراءات التً قامت بها خلال السنة ٌمكن أن ٌدعم استقلالٌة المراجع الخارجً: 

وتساوي "موافق"  (، بأنَّ أعلى نسبة هً الإجابة5رقم )ٌتضح من خلال بٌانات الجدول  
وٌتضح من بٌانات %، 3458وتساوي  " موافق بشدة "وتلٌها نسبة الإجابة  %،5353

بانحراف معٌاري  4512(، أنَّ قٌمة المتوسط الحسابً المرجح لهذه الفقرة 6الجدول رقم )
وبما أنَّ قٌمة  ،45444بدلالة إحصائٌة  155762، فٌما كانت إحصاءة الاختبار 45736

، وأنَّ قٌمة المتوسط الحسابً 0.5.الدلالة الإحصائٌة للاختبار أصغر من مستوى المعنوٌة 
ا ٌشٌر إلى أنَّ المشاركٌن فً الدراسة 3المرجح أكبر من  على محتوى هذه  موافقٌن، ممَّ

:  موافقٌنالفقرة، أي  د تقرٌر لجنة المراجعة الإلزامً " قٌام لجنة المراجعة بإعداعلى أنَّ
والذي ٌبٌن الأنشطة والإجراءات التً قامت بها خلال السنة ٌمكن أن ٌدعم استقلالٌة 

 المراجع الخارجً"5
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 (5الجدول رقم )
 التكراري لإجابات المشاركٌن فً الدراسة حول فقرات المحور )الفرضٌة( التوزٌع 

 
X6 

غٌر 
موافق 
 مطلقا  

غٌر 
 موافق

 موافق محاٌد
موافق 
 بشدة

  الاجمالً

1 

أن تعقد  وجود لجنة مراجعة بشرط 
أكثر من ثلاثة اجتماعات فً السنة 
 ٌدعم استقلالٌة المراجع الخارج0ً

 1.7 88 59 13 6 1 العدد

النسبة 
% 

.09 506 1801 5501 8608 1..0. 

8 

تكوٌن لجنة المراجعة من أعضاء 
مستقلٌن من غٌر أعضاء مجلس 
الإدارة ٌمكن أن ٌدعم استقلالٌة 

 المراجع الخارج0ً

 1.7 37 55 11 4 . العدد

النسبة 
% 

.0. 307 1.03 5104 3406 1..0. 

3 

قٌام لجنة المراجعة بإعداد تقرٌر 
لجنة المراجعة الإلزامً والذي ٌبٌن 
الأنشطة والإجراءات التً قامت بها 
خلال السنة ٌمكن أن ٌدعم استقلالٌة 

 الخارج0ًالمراجع 

 1.7 33 57 14 3 . العدد

النسبة 
% 

.0. 808 1301 5303 3.08 1..0. 

4 

قٌام لجان المراجعة بتعٌٌن المراجع، 
وإعادة تعٌٌنه، وعزله ٌساهم فً 

تقلٌص سلطة الإدارة على المراجع 
 الخارجً وهذا ٌدعم استقلالٌته0

 1.7 31 .5 16 .1 . العدد

النسبة 
% 

.0. 903 150. 4607 890. 1..0. 

5 

قٌام لجان المراجعة بمنع حدوث 
الضغوط التً قد ٌمارسها العمٌل 

 على المراجع وهذا ٌدعم استقلالٌته0

 1.7 39 54 11 3 . العدد

النسبة 
% 

.0. 808 1.03 5.05 3604 1..0. 

6 
قٌام لجان المراجعة بتحدٌد أتعاب 

 المراجع بشكل نزٌه ٌدعم استقلالٌته0

 1.7 35 48 18 6 . العدد

النسبة 
% 

.0. 506 1608 4409 3807 1..0. 

7 

قٌام لجان المراجعة بمتابعة تنفٌذ 
خطة المراجعة ٌدعم استقلالٌة 

 المراجع الخارج0ً

 1.7 38 47 16 6 . العدد

النسبة 
% 

.0. 506 150. 4309 3505 1..0. 

8 

وجود أكثر من عضو من أعضاء 
لجنة المراجعة من المتخصصٌن فً 

مجال المحاسبة والمراجعة ٌدعم 
 استقلالٌة المراجع الخارج0ً

 1.7 58 43 .1 8 . العدد

النسبة 
% 

.0. 109 903 4.08 4806 1..0. 

9 

مساعدة لجان المراجعة المراجع 
الخارجً فً الحصول على الدعم 

والتأٌٌد فً حالة حدوث خلاف 
جوهري حول مسائل فنٌة فً 

المحاسبة والمراجعة ٌدعم 
 استقلالٌته0

 1.7 48 51 11 3 . العدد

النسبة 
% 

.0. 808 1.03 4707 3903 1..0. 
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المحور السادسلفقرات  Tالمتوسط المرجح والانحراف المعٌاري ونتائج اختبار 

X06الفقرة
المتوسط 
المرجح

الانحراف 
المعٌاري

إحصاءة 
الاختبار

الدلالة 
الإحصائٌة

الإتجاه 
السائد

1
أن تعقد  وجود لجنة مراجعة بشرط 

أكثر من ثلاثة اجتماعات فً السنة 
 ٌدعم استقلالٌة المراجع الخارج0ً

40.. .0836 18038. .0... *
موافق

8

تكوٌن لجنة المراجعة من أعضاء 
مستقلٌن من غٌر أعضاء مجلس 
الإدارة ٌمكن أن ٌدعم استقلالٌة 

 المراجع الخارج0ً

4017 .0758 150933 .0... *

موافق

3

قٌام لجنة المراجعة بإعداد تقرٌر 
لجنة المراجعة الإلزامً والذي ٌبٌن 
الأنشطة والإجراءات التً قامت بها 
خلال السنة ٌمكن أن ٌدعم استقلالٌة 

 المراجع الخارج0ً

4018 .0736 150768 .0... *

موافق

4

قٌام لجان المراجعة بتعٌٌن 
تعٌٌنه، وعزله المراجع، وإعادة 

ٌساهم فً تقلٌص سلطة الإدارة 
على المراجع وهذا ٌدعم استقلالٌته0

3095 .09.5 1.0899 .0... *

موافق

5

قٌام لجان المراجعة بمنع حدوث 
الضغوط التً قد ٌمارسها العمٌل 

على المراجع الخارجً وهذا ٌدعم 
 استقلالٌته0

4081 .0736 160936 .0... *

موافق

6
المراجعة بتحدٌد أتعاب  قٌام لجان

المراجع بشكل نزٌه ٌدعم 
 استقلالٌته0

40.5 .0851 180783 .0... *
موافق

7
قٌام لجان المراجعة بمتابعة تنفٌذ 
خطة المراجعة ٌدعم استقلالٌة 

 المراجع الخارج0ً

40.9 .0853 130865 .0... *
موافق

8

وجود أكثر من عضو من أعضاء 
المتخصصٌن فًلجنة المراجعة من 

مجال المحاسبة والمراجعة ٌدعم 
 استقلالٌة المراجع الخارج0ً

4036 .073. 190199 .0... *

موافق

9

مساعدة لجان المراجعة المراجع فً
الحصول على الدعم والتأٌٌد فً

حالة حدوث خلاف جوهري حول 
مسائل فنٌة فً المحاسبة والمراجعة 

ٌدعم استقلالٌته0

4083 .0747 170.81 .0... *

موافق

0.5.دال إحصائٌا عند مستوى المعنوٌة  *
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ٌساهم فً تقلٌص سلطة  قٌام لجان المراجعة بتعٌٌن المراجع، وإعادة تعٌٌنه، وعزله  
(، 1ٌتضح من خلال بٌانات الجدول رقم )  الإدارة على المراجع وهذا ٌدعم استقلالٌته:

" موافق وتلٌها نسبة الإجابة  %،4657وتساوي " موافق "  بأنَّ أعلى نسبة هً الإجابة
(، أنَّ قٌمة المتوسط 2وٌتضح من بٌانات الجدول رقم )%، 2954وتساوي  بشدة "

، فٌما كانت إحصاءة 45945بانحراف معٌاري  3595الحسابً المرجح لهذه الفقرة 
الإحصائٌة للاختبار وبما أنَّ قٌمة الدلالة  ،45444بدلالة إحصائٌة  145899الاختبار 

ا 3، وأنَّ قٌمة المتوسط الحسابً المرجح أكبر من 0.5.أصغر من مستوى المعنوٌة  ، ممَّ
على أنَّ  موافقٌنعلى محتوى هذه الفقرة، أي  موافقٌنٌشٌر إلى أنَّ المشاركٌن فً الدراسة 

ص سلطة ٌساهم فً تقلٌ " قٌام لجان المراجعة بتعٌٌن المراجع، وإعادة تعٌٌنه، وعزله 
 الإدارة على المراجع وهذا ٌدعم استقلالٌته "5

 قٌام لجان المراجعة بمنع حدوث الضغوط التً قد ٌمارسها العمٌل على المراجع وه: /5
وتساوي " موافق " (، بأنَّ أعلى نسبة هً الإجابة 5ٌتضح من خلال بٌانات الجدول رقم )

وٌتضح من بٌانات %، 3654وتساوي  " موافق بشدة "وتلٌها نسبة الإجابة  %،5455
بانحراف معٌاري  4521(، أنَّ قٌمة المتوسط الحسابً المرجح لهذه الفقرة 6الجدول رقم )

وبما أنَّ قٌمة  45444بدلالة إحصائٌة  165936، فٌما كانت إحصاءة الاختبار 45736
متوسط الحسابً وأنَّ قٌمة ال 0.5.الدلالة الإحصائٌة للاختبار أصغر من مستوى المعنوٌة 

ا ٌشٌر إلى أنَّ المشاركٌن فً الدراسة 3المرجح أكبر من  على محتوى هذه  موافقٌن، ممَّ
:  موافقٌنالفقرة، أي  " قٌام لجان المراجعة بمنع حدوث الضغوط التً قد ٌمارسها على أنَّ

 العمٌل على المراجع وهذا ٌدعم استقلالٌته"5
ٌتضح من  لمراجع بشكل نزٌه ٌدعم استقلالٌته:قٌام لجان المراجعة بتحدٌد أتعاب ا /6

 %،4459وتساوي " موافق "  (، بأنَّ أعلى نسبة هً الإجابة5خلال بٌانات الجدول رقم )
وٌتضح من بٌانات الجدول رقم %، 3257وتساوي  " موافق بشدة "وتلٌها نسبة الإجابة 

، فٌما 45851راف معٌاري بانح 4545(، أنَّ قٌمة المتوسط الحسابً المرجح لهذه الفقرة 6)
وبما أنَّ قٌمة الدلالة الإحصائٌة  ،45444بدلالة إحصائٌة  125723كانت إحصاءة الاختبار 

، وأنَّ قٌمة المتوسط الحسابً المرجح أكبر من 0.5.للاختبار أصغر من مستوى المعنوٌة 
ا ٌشٌر إلى أنَّ المشاركٌن فً الدراسة 3  موافقٌنرة، أي على محتوى هذه الفق موافقٌن، ممَّ

 :  " قٌام لجان المراجعة بتحدٌد أتعاب المراجع بشكل نزٌه ٌدعم استقلالٌته"5على أنَّ
قٌام لجان المراجعة بمتابعة تنفٌذ خطة المراجعة ٌدعم استقلالٌة المراجع الخارجً:  /7
 وتساوي" موافق "  (، بأنَّ أعلى نسبة هً الإجابة5ٌتضح من خلال بٌانات الجدول رقم ) 

وٌتضح من بٌانات %، 3555وتساوي  " موافق بشدة "وتلٌها نسبة الإجابة  %،4359
بانحراف معٌاري  4549(، أنَّ قٌمة المتوسط الحسابً المرجح لهذه الفقرة 6الجدول رقم )

وبما أنَّ قٌمة  45444بدلالة إحصائٌة  135265، فٌما كانت إحصاءة الاختبار 45853
وأن قٌمة المتوسط الحسابً  0.5.الدلالة الإحصائٌة للاختبار أصغر من مستوى المعنوٌة 

ا ٌشٌر إلى أنَّ المشاركٌن فً الدراسة 3المرجح أكبر من  على محتوى هذه  موافقٌن، ممَّ
:  موافقٌنالفقرة، أي  عم " قٌام لجان المراجعة بمتابعة تنفٌذ خطة المراجعة ٌدعلى أنَّ

 استقلالٌة المراجع الخارجً "5
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وجود أكثر من عضو من أعضاء لجنة المراجعة من المتخصصٌن فً مجال المحاسبة -8

(، 5ٌتضح من خلال بٌانات الجدول رقم ) والمراجعة ٌدعم استقلالٌة المراجع الخارجً: 
افق "مووتلٌها نسبة الإجابة  %،4452وتساوي "موافق"  بأنَّ أعلى نسبة هً الإجابة 

(، أنَّ قٌمة المتوسط 6وٌتضح من بٌانات الجدول رقم )%، 4856وتساوي  بشدة "
، فٌما كانت إحصاءة 45374بانحراف معٌاري   4536الحسابً المرجح لهذه الفقرة 

وبما أنَّ قٌمة الدلالة الإحصائٌة للاختبار  ،45444بدلالة إحصائٌة  195199الاختبار 
ا 3وأنَّ قٌمة المتوسط الحسابً المرجح أكبر من ، 0.5.أصغر من مستوى المعنوٌة  ، ممَّ

على  موافقٌنعلى محتوى هذه الفقرة، أي  موافقٌنٌشٌر إلى أنَّ المشاركٌن فً الدراسة 
 : " وجود أكثر من عضو من أعضاء لجنة المراجعة من المتخصصٌن فً مجال أنَّ

 المحاسبة والمراجعة ٌدعم استقلالٌة المراجع الخارجً"5
ساعدة لجان المراجعة المراجع فً الحصول على الدعم والتأٌٌد فً حالة حدوث / م9

ٌتضح من   خلاف جوهري حول مسائل فنٌة فً المحاسبة والمراجعة ٌدعم استقلالٌته:
 %،4757وتساوي " موافق "  (، بأنَّ أعلى نسبة هً الإجابة1خلال بٌانات الجدول رقم )

وٌتضح من بٌانات الجدول رقم %، 3953وتساوي  "" موافق بشدة وتلٌها نسبة الإجابة 
، فٌما 45747بانحراف معٌاري  4523( أنَّ قٌمة المتوسط الحسابً المرجح لهذه الفقرة 2)

وبما أنَّ قٌمة الدلالة الإحصائٌة  45444بدلالة إحصائٌة  175481كانت إحصاءة الاختبار 
متوسط الحسابً المرجح أكبر من وأنَّ قٌمة ال 0.5.للاختبار أصغر من مستوى المعنوٌة 

ا ٌشٌر إلى أنَّ المشاركٌن فً الدراسة 3  موافقٌنعلى محتوى هذه الفقرة، أي  موافقٌن، ممَّ
" مساعدة لجان المراجعة المراجع فً الحصول على الدعم والتأٌٌد فً حالة على أنَّ 

 ٌته"5حدوث خلاف جوهري حول مسائل فنٌة فً المحاسبة والمراجعة ٌدعم استقلال
 اختبار فرضٌة البحث:-تاسعا  

ليبيدداا وااجابددة  يم اقددتيةلية المراجددخ اليددارجي فدديلدراقددة دور لجددان المراجعددة فددي تدددي      
يمى التقاؤل: ما دور لجان المراجعة في تدييم اقتيةلية المراجخ اليدارجي فدي ليبيدا؟  امدت 

الشددركات محدل المراجعددة فدي ليبيددا الباحردة بايتبدار الفرمددية الآتيدة: تكددوين لجدان مراجعددة فدي 
 يديم اقتيةلية المراجخ اليارجيي

-One Sample Tلمعي دة الواحددة  Tولايتبار هذه الفرمية اقتيدمت الباحرة ايتبار      
Test ا وذلددك لمتحيددب مددن صددحة هددذه الفرمدديةا ومعرفددة مع ويددة  دلالددة( آراء المشدداركين فددي

لتدددالي يبدددين المتوقدددط الحقدددابي المدددرجه لمفرمدددية ( ا7البحدددث لهدددذه الفرمددديةي والجددددول ر دددم  
   يمة الايتبار والدلالة ااحصائية(ي  Tوالا حراف المعياري لهاا وكذلك  تائج ايتبار 
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(7الجدول رقم )
للفرضٌة  Tالمتوسط الحسابً والانحراف المعٌاري ونتائج اختبار 

العدد
المتوسط 
المرجح

الانحراف 
المعٌاري

إحصاءة اختبار 
T

الدلالة 
الإحصائٌة

النتٌجة

1.7 4013 .06.8 190846 .0... *
قبول 

الفرضٌة 

0.5.دالة إحصائٌا  عند مستوى المعنوٌة  * 

( أنن  يمدددة المتوقدددط الحقدددابي 1 ةحدددظ مدددن يدددةل البيا دددات الدددواردة بالجددددول ر دددم         
 195246وأنن  يمدة إحصداءة الايتبدار ، 45648با حراف معياري م داظر لدا  4513المرجه 

و يمدددة  25ي2وبمدددا أنن هدددذه الييمدددة أصدددغر مدددن مقدددتوى المع ويدددة ، 2.222بدلالدددة إحصدددائية 
دا يددل يمدى 3مدن  أكبررالمتوقط الحقابي المرجه  هدذه الفرمدية أي  بدول الفدرض  قبرولا ممن

 : يرردعم اسررتقلالية  " تكرروين لجران مراجعررة فرري الشررركات محررل المراجعررة فرري ليبيررااليائدل بددينن
المراجع الخارجي".
النتائج والتوصٌات

 النتائج:-أولً 
هدددف هدددذا البحدددث إلددى معرفدددة آراء المشددداركين فيددا حدددول دور تكدددوين لجددان مراجعدددة فدددي     

الشددركات محددل المراجعددة فددي ليبيددا فددي تدددييم اقددتيةلية المراجددخ اليددارجيا وبالايتمدداد يمددى 
قدددتبا ةا وايتبدددار فرمدددية البحدددث توصدددمت الباحردددة إلدددى  تدددائج التحميدددل ااحصدددائي لمحدددور الا

 ال تائج التالية: 
تقاهم لجان المراجعة في تدييم اقتيةلية المراجخ اليارجي بشرط أن تتكون من أيمداء -1

 مقتيمين من غير أيماء مجمس اادارةي
تقدداهم لجددان المراجعددة فددي تدددييم اقددتيةلية المراجددخ اليددارجي بشددرط يدددم تددديل مجمددس -0

اادارة أو رئيس مجمس اادارة في تعيين أي من أيمائهاا وبشرط أن يكون أكرر من يمو 
وأن تعيددد لج ددة المراجعددة  مددن أيمددائها مددن المتيصصددين فددي مجددال المحاقددبة والمراجعددةا 

أكرر من رةث اجتمايات في الق ةا وي صب الاهتمام يمى تحديدد محداور الم ا شدة فدي هدذه 
 الاجتماياتي

ان المراجعة في تدييم اقتيةلية المراجدخ اليدارجي بشدرط  يامهدا بواجباتهدا يمدى لج تقاهم-3
أكمل وجا والتي من أهمها؛ إيداد تيريدر لج دة المراجعدة االزامدي لتبدين ال شدطة وااجدراءات 
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التي  امدت بهداا وتعيدين المراجدخ اليدارجي وتحديدد أتعابدا بشدكل  زيدا وتجديدد ييدده أو يزلداا 
ديم والتيييد في حالة حدوث يةف جوهري حول مقائل ف ية في المحاقبة ومقايدتا يمى ال

  والمراجعة فمةً ين  يامها بمتابعة ت فيذ يطة المراجعةي 
 التوصيات:-ثانياً 

 اقت اداً إلى  تائج البحث فإنن الباحرة توصي بالآتي:      
الشدروط الواجدب توافرهدا إلزام الشركات محل المراجعة في ليبيا بتكوين لجان مراجعدة وفدب -6

فددي أيمدداء لجددان المراجعددةا وذلددك تدددييماً لاقددتيةلية المراجددخ اليددارجي فمددةً يددن المزايددا 
واليدددددددمات اليددددددرى التددددددي تحييهددددددا ادارة الشددددددركة والمراجددددددخ اليددددددارجي والمراجددددددخ الدددددددايمي 

 والمقاهمين وأصحاب المصالهي
ليبيدددا مدددرورة ااقدددراع بومدددخ يمدددى الجهدددات الم ظمدددة لمه دددة المحاقدددبة والمراجعدددة فدددي  -2

معايير مراجعة متكاممة محمية أو ايتماد معايير المراجعة الدوليةا وبما يت اقب والبيئة الميبية 
 ياصة فيما يتعمب بمعيار الاقتيةليةي

الرفددخ مددن الكفدداءة المه يددة لممددراجعين اليددارجيينا وذلددك مددن يددةل التدددريب المقددتمر وفددب -3
كرفددة دايددل ويددارج ليبيددا لمواكبددة أحدددث المقددتجدات المه يددة لمييددام دورات تدريبيددة مقددتمرة وم

 بييمالهم بكفاءةي
 قائمة المراجع

 المراجع العربية:-أولً 
 الكتب-أ
الطريق إلى عمم المراجعة والتدقيق، الجزء الأول: (ا 2113الآلوقيا حازم هاشم ا  –5 

 ا الجامعة المفتوحةا طرابمسيالمراجعة نظرياً 
ا المراجعة في معاصرة مشاكل(ا 2112القياا القيد أحمدا وأبو الييرا مدرر طا  -2

 جامعة ط طاا ط طاي
ا دار المقيرة النظري الحسابات تدقيق عمم(ا 2166زريياتا يمر محمدا وآيرون   -3

 لم شر والتوزيخ واايةنا يمناني
 المجلات العممية:-ب
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 في الخارجية المراجعة جودة عمى المؤثرة العواملالهدلا يبد القةم قميمانا -4
ا رقالة ماجقتير في المحاقبة  و شت وأجيزت في جامعة أقيوطا اليمنية الجميورية

 ي 2118
 في الحسابات مراجعي واستقلال دعم في الرشيدة الحوكمة قواعد دورالغ ودىا ييقىا -5

ا العدد الرا يا ق ة 27مد ا مجمة جامعة دمشب لمعموم الا تصادية واليا و يةا المج ليبيا
  يwww.damascusunninersity.edu.sy/mag/lawا متاحة يمى المو خ: 2055

جاقما فاطمةا والصيرا رامرا تيييم فايمية لجان المراجعة في المصارف العرا ية -6
 ي2162ا 31الهميةا مجمة العموم الا تصاديةا المجمد الرامنا العدد 

ا والإداري المالي الفساد ومعالجة الشركات حوكمة(ا 2116قميمانا محمد مصطفى  -7
 ا الدار الجامعيةا ااقك دريةيمقارنة دراسة

ا مجمة الإسلام في الحسابات لمراقب الشخصية الصفاتالغ ودي   وتةا بكر محمدا-8
 ي6413ا ق ة 68الا تصاد واادارةا جامعة الممك يبد العزيزا جدةا العدد 

 الرسائل العممية:-ج
 الخارجيين الحسابات لمدققي الستقلالية شروط توافر مدىالقويطيا موقى قةمةا --9

ا رقالة ماجقتير في المحاقبةا  و شت وأجيزت في جامعة الشرب الوقط الكويت دولة في
 ي2166ايمنانا

دور لجان المراجعة في تعزيز استقلالية مراجع الحسابات العودة الله ايةء فيصلا -50
الحقاباتا  و شت وأُجيزت في جامعة دمشبا ق ة  مراجعة في ماجقتير رقالة، في سوريا

 ي2055
 في الخارجيين الحسابات لمدققي الستقلالية شروط توافر مدىغ يما أحمد محمدا -66

ا رقالة ماجقتير في المحاقبةا  و شت وأجيزت في جامعة الشرب الوقطا الكويت دولة
 ي2166يمنانا 

الأجنبية:المراجع -ب  
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Moors University, UK, 2009. 
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competence, materials such as train schedule, newspaper articles, and 
travel become appropriate classroom materials, because reading then 
is one way communicative competence is developed. 
Strategies for Improving Reading Skills 

Language instructors are always frustrated by the fact that 
students do not automatically transfer the strategies they use when 
reading in their native language to reading in a language they are 
learning. Instead, they seem to think reading means starting at the 
beginning and going word by word, stopping to look up every 
unknown vocabulary item, until they reach the end. One of the most 
important functions of the language instructor is to help students move 
past this idea. 

Effective language instructors show students how they can 
adjust their reading behavior to deal with a variety of situations, and 
reading purposes. They help students develop a set of reading 
strategies and match appropriate strategies to each reading situation. 
Strategies that can help students read more effectively include: 
Previewing: This includes reviewing titles, section heading, and photo 
captions to get a sense of the structure and content of a reading 
selection. 
Predicting: This includes using knowledge of the subject matter to 
make predictions about content and vocabulary and check 
comprehension; by using knowledge of the text type and purpose to 
make predictions about discourse structure. 
Guessing: This can be done by using prior knowledge of the subject, 
and the ideas in the text as clues to the meanings of unknown words, 
instead of stopping to look them up. 
Paraphrasing: this can be done by stopping at the end of a section to 
check comprehension by restating the information and ideas in the 
text. (htt://www.nclre.org) 
Conclusion  

The current study aimed at exploring tenets of reading 
comprehension; investigating the activities used for teaching reading; 
and inspecting some approaches for teaching reading. Finally, I tried 
to look into some strategies used to improve reading skills. 
References  
(htt://www.nclre.org/essentials/reading/strategies/htm) 
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and constructing meaning through interaction and involvement with 
written language. 
According to Weaver (2009) reading is a process to determine, what 
the reader’s brain, emotions, and beliefs bring to the reading. It means 
that reading is the reader’s way in interpreting the printed words. 
However, teaching reading comprehension is not an easy job for the 
teacher. The teacher read to improve their teaching method or strategy 
in order to help the students get the point in reading the text. In 
knowing the meaning of printed words in reading the reader read the 
reading comprehensively.  Moreover, reading comprehensively by 
mastering the indicator of reading comprehension is difficult to do by 
the students in learning English as a foreign language. So, the 
expectation of teaching English curriculum asks the teacher to do the 
better effort in teaching English. It is the reason of the teacher to apply 
a kind of approach, methods, techniques and strategies in teaching 
English. In order to read well in English, then students need to do the 
following: 

- Develop a schema of the reading process that includes the idea 
that reading is more than translating-reading is thinking. 

- Talk about their reading, and explain how they make sense of a 
text. 

- Read extensively for pleasure. 
Approaches for Teaching Reading 
Pedagogical Approach 

The pedagogical approach is organized around a reading 
passage accompanied by comprehension questions. The passage is 
usually used as a tool to combine structure and vocabulary. 

Passages which contain syntactic structure and lexical items 
beyond the learners’ competence are not easy to comprehend. The 
procedure to follow is to provide a list of the problematic words and 
phrases and their meaning before learners are given the opportunity to 
read the passage. The pedagogical approach with its emphasis on 
simplification of language structures falls short of teaching reading as 
communication Hasan (1993). 
Communicative Approach 

The Communicative Approach to language teaching has given 
instructors a different understanding of the role of reading in the 
language classroom and the types of texts that can be used in 
instruction. When the goal of instruction is communicative 
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Top-down Models 
A top-down reading models suggest that processing of a text 

begins in the mind of the reader with meaning-driven processes or an 
assumption about the meaning of the text. Most models in this 
category are based on the psycholinguistic theory, the interaction 
between thought and language, i.e. the reader and linguistics 
knowledge play a key role in the construction based on the text’s 
meaning. Top-down models focuses on some reading skills, such as 
prediction, references, and content guessing. It is the reader who 
reconstructs the meaning of the text by fitting it into his prior 
knowledge. 
Bottom-up Models 

In bottom-up models the reader starts with letters in the 
decoding and then understands sentences. Bottom-up models are also 
hierarchical, which means that one reads to know not only the letters 
of a word to access its meaning but also all the words in a clause or a 
sentence to access their total meaning (Paran, 1996). According to 
Hudson’s bottom-up model, reading is a strictly serial process; letter 
by letter visual analysis, leading to positive recognition of every word 
phonemic decoding. 
An Interactive Model 

An interactive reading model is a reading model that 
recognizes the interaction of bottom-up and top-down processes at the 
same time throughout the reading process. An interactive reading 
models attempts to combine the valid insight of bottom-up and top-
down models. It attempts to take into accounts the strong points of the 
bottom-up and top-down models, and tries to avoid the analysis 
leveled against each, making it one of the most promising approaches 
to the theory of reading today (McCormic, T. 1988). Goodman (1981) 
stated that an interactive model is one which uses print as input and 
has meaning as output. The reader provides output, too, and the 
reader, interacting with the text, is selective in using just as little of the 
indications from the text as necessary to construct meaning. 
Activities used in Teaching Reading 

Reading comprehension is the activity where the students 
actually understand what they read about. Snow (2002) states that 
reading comprehension as the process of simultaneously extracting 
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The ability to read is acknowledged to be the most stable and 
durable of the second language modalities (Bernhardt, 1991). This 
means that learners may use their productive skills, yet still be able to 
comprehend texts with some degree of proficiency. To get maximum 
benefits from their reading, students need to be involved in both 
extensive and intensive reading. (Harmer,2007). 
Extensive Reading 

Extensive reading is being practiced in many EFL and ESL 
classrooms and an effective means for developing learners’ reading as 
well as other related skills. Extensive reading involves reading longer 
texts for understanding the general idea with more emphasis on 
meaning than on the form. (Carrel and Carson,1997). 
Walter (2003) defines extensive reading as reading of texts that are 
chosen by the learners themselves and that do not seem problematic 
either. 

Extensive reading varies according to students’ motivation and 
school resources. A well motivated and trained teacher will be able to 
choose suitable handouts or activity books for the students (Hedge, 
2003). He also states that since extensive reading helps in developing 
reading ability, it should be build into an EFL/ESL programs provided 
the selected texts are “authentic”. 
Intensive Reading 

Intensive Reading means reading of a short text quickly to 
obtain detailed meaning from it. It aims at developing various features 
of reading abilities such as identifying main idea, specific information 
or text connectors and enhancing learners’ vocabulary and grammar. It 
may often involve translating exercises, particularly in a foreign or 
second language learning situation. 
Intensive Reading calls students’ attention to grammatical form, 
discourse makers, and other surface structure details for the purpose or 
understanding literal meaning, implication, rhetorical, relationship, 
and the like (Brown, 2000) 
Petal and Jain (2008) state that Intensive Reading is related to further 
progress in language learning under the teacher’s guidance. Intensive 
Reading will provide a basis for explaining difficulties of structure 
and for extending knowledge of vocabulary and idioms. 
Models of Reading 
Models of reading can be divided into three levels of development. 
Hudson T. (2007) 
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Introduction 
In a review of the developments in second language reading 

research Grabe (1991) pointed out that the crucial importance of 
reading skill in academic contexts had led to considerable research on 
reading in a second language. The goal of the most second language 
programs is to turn “learning to read” into “reading to learn”. Carrell 
(1989). 
In recent years, an increasing number of researchers believe that 
reading process is an active process in which reading skills can be 
developed. 
Reading instructions is essentials component of every second-
language curriculum. Understanding some important facts about 
reading, and teaching methods is essential for providing effective 
instruction in reading. 
Of the four skills, reading can be regarded as especially important 
because reading is assumed to be the central means for learning new 
information. Grabe and Stoller (2001). Some students encounter 
problems when reading. They read the paragraphs in the text but are 
still unaware of what they have read. 
Definition of reading 

Reading is a receptive language process. It is a 
psycholinguistic process, it starts with a linguistic surface 
representation encoded by a writer and ends with a meaning which the 
reader constructs. There are thus an essential interaction between 
“language” and “thought in reading”. The writer encodes thought as 
language and the reader decodes language to thought. 

A reader’s proficiency is a variable depending on the semantic 
background brought by the reader to any given reading task. Reading 
can easily be defined simply, as the ability to derive understanding 
from written text. 
Heilman, Blair, and Ruby (1998) defined reading as an active process 
of constructing meaning from written text in relation to the 
experiences and knowledge of the reader. 
According to Carrell (2006), effective reading in a second language is 
critical for students in English as a foreign language context, at an 
advanced level of proficiency, or with a need for English for 
Academic Purpose.  
Types of reading 
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The significance of Teaching Reading Comprehension to ESL/EFL 
Learners 

Dr. Hakeem Mustafa Elmadwi 
College of Arts Eljmail 
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الانجلیزیة كلغة اجنبیةاھمیة تدریس القراءة والفھم لمتعلمي اللغة   
حكیم مصطفى الماضوي الدكتور  

 كلیة الاداب الجمیل
جامعة صبراتة

Abstract 
This paper aims to talk about the development of teaching reading comprehension. 
As far as reading comprehension is concerned what is needed is not the recognition 
of individual words, but the ability to see the connection between words as well as 
that between sentences, and the ability to understand the methods conveyed by 
larger textual units such as sentences, textual passages, and entire text. Reading is a 
skill that must be mastered by students in learning English as a foreign language. 
Reading not only see or read what is written but also understand the content of 
reading, therefore, the readers get the knowledge and information from the text. I 
will discuss the views of reading comprehension, the tasks involved in reading as 
well as the various activities teachers use in teaching reading comprehension and to 
show some strategies that will help to improve reading skills in addition to the 
Approaches used for Teaching Reading. 
. Key words: reading comprehension, skills, second language. English 
Learning, Teaching. 

 الملخص
أما فیما یتعلق بفهم القراءة ، فإن المطلوب هو  تهدف هذه الورقة إلى التحدث عن تطویر تدریس القراءة والفهم.

القدرة على رؤیة العلاقة بین الكلمات وكذلك بین الجمل ، والقدرة على فهم لیس الاعتراف بكلمات فردیة ، بل 
لقراءة هي مهارة . االطرق التي تنقلها وحدات النصوص الأكبر مثل الجمل ، الممرات النصیة ، والنص بأكمله
مكتوب فحسب بل یجب أن یتقنها الطلاب في تعلم اللغة الإنجلیزیة كلغة أجنبیة. القراءة لا ترى أو تقرأ ما هو 
سأناقش وجهات . تفهم أیضًا محتوى القراءة ، وبالتالي ، یحصل القراء على المعرفة والمعلومات من النص

النظر في فهم القراءة ، والمهام التي ینطوي علیها القراءة وكذلك الأنشطة المختلفة التي یستخدمها المعلمون في 
ات التي ستساعد على تحسین مهارات القراءة بالإضافة إلى تدریس فهم القراءة ، وإظهار بعض الاستراتیجی

 المقاربات المستخدمة لتعلیم القراءة.
 الكلمات المفتاحیة: فهم القراءة ، المهارات ، اللغة الثانیة. تعلم الإنجلیزیة ، والتدریس.
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