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lQasr Bin Ghashir / Tripo -An applied study at the Alnabaa water factory  
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College of Applied Administrative & Financial Sciences - Tripoli Libya 
 الممخص

هدفت الدراسػة بكػكؿ رسيسػل لمتعػرؼ أمػ  أدػر لػودة المعمومػات لتلقيػؽ فعاليػة جظػاـ الإجتػاج فػل الو ػت الملػدد 
(JIT بمصػج ،)  صػػر بػف ركػػير/ طػػرابمس ، يتمدػػؿ ملتمػػ  الدراسػة فػػل لميػػ  العػػامميف بالمصػػج  ،  –ميػػاا الجبػػ 

%( مػػف 50( مفػػردة أب بمػػا جسػػبت  )75مفػػردة( ،  ػػد تػػـ اعتيػػار أيجػػة أكػػواسية بمػػع للم ػػا)150والبػػالع أػػددهـ )
زيع ػا أمػ  مفػردات العيجػة ملتم  الدراسة ،كذلؾ تـ الاأتمػاد أمػ  الاسػتباجة كػ داة رسيسػية للمػ  البياجػات، تػـ تو 

اسػػترلعت بالكامػػػؿ جظػػراف للكػػػراؼ المباكػػر لمبالدػػػاف أمػػ  توزيع ػػػا وتلميع ػػا وكاجػػػت لميع ػػا صػػػاللة لمتلميػػػؿ 
 الالصاسل وعمصت الدراسة إل  أدت جتاسج أهم ا :

جتػاج %( فػل تلقيػؽ فعاليػة جظػاـ الإ70.1. يولد أدػر ذو دلالػة إلصػاسية ابعػاد لػودة المعمومػات بمػا جسػبت  )1
%( يرلػػػ  لعوامػػػؿ أعػػػر  29.9( المسػػػتعدـ بالمصػػػج   يػػػد الدراسػػػة وهجػػػاؾ مػػػا جسػػػبت  )JITفػػػل الو ػػػت الملػػػدد )

 بالإضافة إل  لد العط  العكواسل.
%( فػل تلقيػؽ فعاليػة 66.4. يولد أدر ذو دلالة إلصػاسية لمبععػد الزمجػل لملػور لػودة المعمومػات بمػا جسػبت  )2

%( يرلػ  لعوامػؿ 33.6( المستعدـ بالمصج   يد الدراسة وهجاؾ مػا جسػبت  )JIT)جظاـ الإجتاج فل الو ت الملدد 
 أعر  بالإضافة إل  لد العط  العكواسل.

%( فػل تلقيػؽ فعاليػة 60.0. يولد أدر ذو دلالة إلصاسية لبععد الملتو  لملور لػودة المعمومػات بمػا جسػبت  )3
%( يرلػ  لعوامػؿ 40.0 يد الدراسة وهجاؾ مػا جسػبت  ) ( المستعدـ بالمصج JITجظاـ الإجتاج فل الو ت الملدد )

 أعر  بالإضافة إل  لد العط  العكواسل.
المعمومػػات المتػػوفرة لا تسػػاأد ادارة المصػػج  بصػػورة كافيػػة أمػػ  وضػػ  العطػػط المسػػتقبمية لتطػػوير وتلسػػيف . 4

 الاجتاج.
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ا.نتاج ) الكلمات المفتاحية:  (.JITالبيانات والمعلومات ،جودة المعلومات ، الفعالية ، نظام 
Abstract: The main objective of the study was to identify the impact of information quality in 
achieving the effectiveness of the Just-in-Time Production (JIT) system in the Alnabaa 
Water Factory - Qasr Bin Ghashir / Tripoli city. The study population is represented by all 
the workers in the factory, and the number was (150 individuals), A sample was selected 
from a randomly and the size was (75) individuals, representing (50%) of the study 
population. The questionnaire was also relied upon as a main tool for data collection. It was 
distributed to the sample items. It was fully recovered due to the direct supervision of the 
researchers on its distribution and compilation, and all of them were valid for statistical 
analysis. The study concluded several results, the most important of which are: 
1. There is a statistically significant effect of the dimensions of information quality, including 
(70.1%) in achieving the effectiveness of the Just-in-Time Production (JIT) used in the 
factory under study, and there is a percentage (29.9%) due to other factors in addition to 
the random error limit. 
2. There is a statistically significant effect of the time dimension of the information quality 
axis, including a rate of (66.4%) in achieving the effectiveness of the Just-in-Time 
Production (JIT) used in the factory under study, and there is a percentage (33.6%) due to 
other factors in addition to the random error limit. 
3. There is a statistically significant effect of the content dimension of the information axis 
with a percentage of (60.0%) in achieving the effectiveness of the Just-in-Time Production 
(JIT) used in the study factory, and there is a percentage (40.0%) due to other factors to 
the point of random error. 
4. The available information does not sufficiently help the factory management to set future 
plans for production.    

 مقدمة:ال
 بيسة فل التجافسل مو ع ا تعزيز إل  اللاضر الو ت فل مؤسساتال مف الكدير تسع 

 العمميات إدارة فل العممية و العممية ااساليب استعداـ مف علاؿ ااأماؿ كبيسة ديجاميكية

 مف واستلساجا  بولا لا ت التل الإجتاج جظـ الدالملدد  بالو ت(JIT) الإجتاج  جظاـ ويعد..

 باأتبارا يلقق ا الجظاـ التل لممزايا جتيلة المعتمفة العالـ دوؿ فل الكركات مف العديد  بؿ

 . العمميات إدارة ملاؿ فل اللديدةااجظمة  مف والد
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 الجظاـ أمؿ فمسفة إدراؾ أم  الملاؿ هذا فل الدراسات أكدت كما الجظاـ جلاح يعتمد

والتل مف أهم ا لودة المعمومات باأتبارها اجعكاس مباكر أم   درة  متطمبات  وتوفير
  . المجظمة فل اتعاذ القرارات الصليلة وبالو ت المجاسب وب  ؿ التكاليؼ الممكجة

 

 الأول: )الإطار العام لمدراسة (. المبحث
 أولًا. مشكمة الدراسة:

 اللالل أصرجا فل أف المجافسة هل هذا الدراسة تطرل ا التل ااساسية المككمة

 وساسؿ تتضمف تبجل استراتيليات باتلاا المجظمات وعاصة الصجاأية مج ا أم  ضغطت

الملدد  فل الو ت الإجتاج جظاـ متميز، ويعد تجافسل مو   تلقيؽ ب دؼ إجتاج لديدة وأجظمة
JIT)) هذا فل مبتغاها لتلقيؽ المتطورة المجظمات التل تتبجاها الإجتالية هذا ااجظمة ألد 

كفاءة والفاأمية الأصبلت لودة المعمومات مف العوامؿ اللاسمة فل تلقيؽ الاتلاا، كما 
ف ج  مف علاؿ الاستقراء لوا   العمؿ  وأمي وعاصة الصجاأية مج ا،  ااأماؿلمجظمات 

المسؤوليف التل  اـ ب ا بعض والمقابلات الكعصية م   بف ركير بمصج  مياا الجب 
ف مف يليث أف المستفيد ،أتضح ولود اجعفاض فل لودة المعمومات المستعدمة البالداف،

وهذا ما  د  ،فل تلقيؽ متطمبات ـ مج ا ومكاكؿ هذا المعمومات بالمصج  يوال وف صعوبات
 بمورةيمكف  لذلؾ وت سيساف ، (JIT)يؤدر سمباف أم  فعالية جظاـ الإجتاج فل الو ت الملدد 

 جظاـ فعالية أم  المعمومات لودة دور ما : الآتل الرسيسل السؤاؿ فل الدراسة مككمة
 ركير؟ بف  صرػػػ  الجب  مياا بمصج  (JIT) الملدد الو ت فل الإجتاج

 الدراسة:ثانياً. أهداف 
 .الدراسة  يد بالمصج المتوفرة  المعمومات لودة.  ياس مستو  1
فل ظؿ المعمومات المتوفرة  (JIT) الملدد الو ت فل الإجتاج جظاـ فعالية. تلديد مد  2

 .الدراسة  يدبالمصج  
 الملدد الو ت فل الإجتاج جظاـ فعالية أم  المعمومات لودة دور وتلميؿ دراسة. 3

(JIT)  الدراسة  يد بالمصج. 
 ثالثاً. فرضيات الدراسة:

 : الآتيةالرسيسة  الفرضية صيارة يمكفا سبؽ م إل  استجاداف 
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 فل الإجتاج جظاـ فعاليةتلقيؽ أم   المعمومات لودةبعاد ا إلصاسية دلالة ذو أدر يولد
 .الدراسة  يد بالمصج المستعدـ  (JIT) الملدد الو ت

 رابعاً. أهمية الدراسة:
 ك لد (JIT) الملدد فل الو ت الإجتاج جظاـ أم  الضوء تسميط إل  الدراسة هذا تسع  

لتلقيؽ التجافسية فل السوؽ  الكركات أماـ يم د الطريؽ الذب الفعالة الإجتالية ااجظمة
 العالية والإجتالية للإجتاج الجوأية المتميزة علاؿ مف وذلؾ الميبل والسوؽ العالمية مستقبلا،

هذا  أهمية تبرز هجا مف… الجظاـ  هذا يلقق ا التل مف الفواسد وريرها المجعفضة والكمؼ
الكركات الصجاأية   فل الملدد الو ت فل الإجتاج جظاـ تطبيؽ متطمبات لاستككاؼ الدراسة

 المعزوف للـ تعفيض إل  تسع  التل الفعالة مف ااجظمة يعد أج  عاصة بالدولة الميبية

جظاـ الإجتاج فل الو ت الملدد  موضوع أف دراسة أم  فضلا المجتلات، جوأية وتلسيف
(JIT) وذلؾ فل  ليبيا  الميداجية فل الدراسات مستو  أم  الملدودة المواضي  مف يعتبر

 .لدود إطلاع البالداف
 : خامساً. نموذج الدراسة

 
 
 
 

 
 
 
 

 ( يوضح نموذج الدراسة .1الشكل رقم)
 من إعداد الباحثان.المصدر: 

  

 )المتغير التابع( )المتغير المستقل(

 التكاليف تخفيض الزمىي البعُذ

ه جودة   ا.وتاجتحسي

وظام
 

الإوتاج
 

JIT
 

 التالف وسبت تخفيض (المحتوى)المضمون بعُذ

معايير جودة المعمومات
 

 التىافسي التفوق تحميك

 الولت عامل تخفيض

 الشكلي عذالبُُ 
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 سادساً. منهجية الدراسة:
 تـ الاأتماد أم  المج ج الوصفل التلميمل وذلؾ ب دؼ  . المج ج المتب  فل الدراسة:1

 (JIT) الملدد الو ت فل الإجتاج جظاـ فعالية أم  المعمومات لودة دور وتلميؿ دراسة
 .الدراسة  يد بالمصج 

هذا الدراسة فل اللصوؿ أم  البياجات اللازمة لتلقيؽ  . مصادر لمػ  البيػاجػػات: اأتمدت2
 المصادر التالية: مفإلي    ما تسع

للدبيػػػات المرتبطػػػػة  المكتبػػػل المسػػػح عػػػلاؿ مػػػف أمي ػػػاؿ اللصػػػو تػػػـ : الداجويػػػة المصػػػادر أ.
 .الدراسة بموضوع

ة عػػلاؿ العيجػػة التػػل تػػـ تلديػػدها واسػػت داف ا بالدراسػػة مػػف  صػػليف مػػف: ااوليػػة المصػػادر ب.
 .الدراسة  يد بالمصج  الكعصية والمقابلات الملالظةوكذلؾ   الاستبياف

، والبالع أددهـ  بالمصج .ملتم  وأيجة الػػدراسة: يتمدؿ ملتم  العيجة فل لمي  العامميف  3
( مفردة تمدؿ جسبة العيجة مف 75مفردة( ، وتـ اعتيار مج ـ أيجة أكواسية بمع للم ا)150)

 %(.50الملتم  )
 . حدود الدراسة:سابعاً 
 طرابمس/ ركير بف  صر –الجب  مياا صج اللدود المكاجية:  تتمدؿ فل العامميف بم أ.

 فل الإجتاج جظاـ فعالية أم  المعمومات لودة دور: تقتصر فل ية لدود الموضوأالب. 
 .(JIT) الملدد الو ت
اللدود الزمجية: تمدمت فل فترة إأداد الدراسة التل استغر ت فل لم  بياجات الدراسة  ج.

 ـ .  2021جوفمبرـ  إل  2021الجظرية و الميداجية مف مارس
 التعريفات الإجرائية: ثامناً.

مػف المعمومػات ذات  تلعػؿ التل والصفات العصاسص مف ملموأ : هل المعمومات لودة.1
 بععػػػػػػػػد، الزمجػػػػػػػػل البععػػػػػػػػد يمػػػػػػػػة لمسػػػػػػػػتعدمي ا فػػػػػػػػل المجظمػػػػػػػػات وتتكػػػػػػػػوف مػػػػػػػػف اابعػػػػػػػػاد التالية)

 (.الككمل العبعد، (الملتو )المضموف
 مف لملد التكجولوليا أم  يعتمد أسموب : هو(JIT) الملدد الو ت فل الإجتاج جظاـ. 2

 إل  تؤدب بالطريقة التل المعزوف أجواع كافة أف والاستغجاء والإجتاج، و ت الكراء فل ال در
 الو ت فل العملاء التيالات وتمبية وزيادة الإجتاج، الإجتالية لمعممية التكاليؼ تعفيض

 الطمب تمبية لمعمميات يلاوؿ مج ج "اج ،كما تـ تعريفة أم  الملددة المجاسب وبالكميات
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 ةهو إزال JIT) فكرة  ) لوهر أف ليث فا د او ضياع، وبدوف المطموبة بالجوأية الفورب
 أف الفاسض لمتكغيؿ، والمعزوف المعادة أو المعيبة المواد جتيلة والفا د جتيلة الاجتظار الفا د

 الكمؼ فل تعفيضا يلقؽ ذلؾ فإف كؾ وبدوف …الضرورية رير والمسالات اللالة،
 . المطموب الاستدمار فل تعفيض فل الإيرادات م  وتلسيف

  السابقة:الدراسات  .تاسعاً 
 الو ت فل الإجتاج جظاـ تطبيؽ مقومات تقويـ  لوؿ( 2016المصرب،جضاؿ،)دراسة. 1

 البلث هذا ي دؼ رزة، بقطاع الصجاأية الكركات أم  ميداجية دراسة   JIT)) الملدد
 الصجاأية بالكركات الملدد الو ت فل الإجتاج جظاـ تطبيؽ مقومات تقويـ إل  رسيسل  بككؿ
 المستمر، التلسيف الآجل، الكراء)التالية المقومات أم  التعرؼ علاؿ مف رزة  طاع فل

 جظاـ الداعمل، التصميـ اللدولة، استقرار الم ارات، متعددة أمالة الو اسية، الصياجة
 أددها بمع ليث رزة،  طاع فل العاممة الصجاأية بالكركات البلث أيجة وتمدمت ،(السلب

 واستقرار السلب، بجظاـ المتعمقة المقومات توفر أدـ الجتاسج أهـ وكاجت كركة،( 57)
 وتكجولوليا الو اسية والصياجة المستمر التلسيف مقومات تتوفر بيجما الآجل، والكراء اللدولة،

 .المعمومات
 لودة اجعكاسات  لوؿ( 2018عميس ، أبداللؽ ،وأبدالله هاكـ أبدالله،البم  )دراسة .2

 عمية/التلتية والبج  العمميات مركز فل استطلاأية دراسة :اازمات إدارة فل المعمومات
 لودة عصاسص بيف علا ة  كاف ال دؼ مج ا دراسة وتلديد الجيجو  فل الكوارث إدارة

دارة المعمومات  الوصفل المج ج أم  فل بالمركز المست دفة بالدراسة وتـ الاأتماد اازمات وا 
 للم  رسيسية ك داة الاستبياف واستعداـ صليفة البلث فرضيات اعتبار فل والتلميمل
( مفردة تتمدؿ فل فريؽ ادارة 40الاولية تـ توزيع ا أم  أيجة أكواسية بمع للم ا) البياجات
  وتـ التوصؿ ال  ملموأة مف الجتاسج اهم ا: بالدراسة المست دفة بالمركزالكوارث 

 المركز فل ماتوادارة الاز  المعمومات لودة عصاسص بيف وأدر ارتباط ألا ة هجاؾ ولد -أ
 . المبلوث

 الد ة) مدؿ جوأية عصاسص ذات معمومات ال  يلتاج الازمة و ت فل القرار اتعاذ اف -ب
 (.والمودو ية والكمولية والاأتمادية

 



 0208 ديسمبر(، 81(، ع )5مجلة العلوم الشاملة، م )  دور جودة المعلومات على فعالية نظام الإنتاج في الوقت المحدد

 الــمـعــهــد الـعـالــي لـلـعـلـوم الـتقـنيــة ، رقـدالـيــن، لـيـبيـــا 15 -صفحة 

Higher Institute of Science & Technology, Raqdalen, Libya  

( لوؿ  متطمبات تجفيذ جظاـ 2019. دراسة)أبد الرلمف، فواد يوسؼ، و كريـ أبد أيداف،3
( وت ديرا فل الميزة التجافسية  بلث استطلاأل أم  ملموأة مف (JITالإجتاج بالو ت الملدد 

 متطمبات تمعب  الذب الدور أم  التعرؼ إل  البلث سع كركات صجاأة ااداث الروسية. 
 بيف العلا ة طبيعة مف ولمتلقؽ ،التجافسية الميزة فل وت ديرها الملدد بالو ت الإجتاج جظاـ

 فل تمدمت أيجة أم  وزأت البالديف  بؿ مف استباجة استمارة تصميـ تـ البلث متغيرات
 ستة فل ) المكتريات ،مدير اللسابات مدير ، التسويؽ مدير , الإجتاج مدير ، العاـ مديرال(

 والمستردة الموزأة الاستمارات أدد بمغت و ااداث، صجاأة ملاؿ فل أاممة روسية كركات
أهم ا  الجتاسج إل  ملموأة مف التوصؿ تـ البلث بياجات تلميؿ ضوء وأم  ،استمارة  30
 :مايمل

 الإجتاج جظاـ متطمبات بيف العلا ة أهمية البلث  يد الروسية ااداث كركات تدرؾ -أ
 والذب ) والإبداع التسميـ ,المروجة, اللودة , الكمفة( والميزات التجافسية(JIT)الملدد بالو ت
 .البلث أيج  لإلابات الإلصاسل و الوصفل التلميؿ أكدا
 بقي  م  بالمقارجة لملودة متوسط  جسبية أهمية البلث أيج  ااداث كركات تولل  -ب

 والتسميـ والمروجة والكمفةكالإبداع  ااعر  التجافسية الميزات
 
 
 

 المبحث الثاني: )الجانب النظري(.
 أولا/ مفهوم البيانات والمعمومات:

يعتمؼ مف وـ البياجات أف المعمومات ررـ ارتباط ـ ببعض ـ، فالبياجات هل لقاسؽ ليست  
ذات  يمة ما لـ يتـ تلويم ا إل  معمومات مفيدة، وكذلؾ هل أبارة أف أر اـ او رموز او 

 طريؽ أف تلميع ا لروؼ ومف أمدمة ذلؾ كميات الإجتاج، للـ المبيعات ويمكف
ل البياجات التل تـ معاللت ا وتلمي ا وتجظيم ا بالككؿ الذب الملالظة، أما المعمومات ف 

يمكف الاستفادة مج ا وأصبلت لقاسؽ ذات معج  لمستعدمي ا ومف أمدمة ذلؾ للـ مبيعات 
: 2012الكركة موزأة لسب ااك ر والسجوات، وجسب اارباح التل تـ تلقي ا)أبد القادر،

 (. 24-23: 2015()ملمد،4-5
 ومات:ثانيا/خصائص المعم

-85: 2013تتميز المعمومات بعدة عصاسص وتلدث أج ا كؿ مف )الق يوب ،واعروف، 
 ( وفؽ التالل: 9-8: 2017(،)راكد،88
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والصيارة ليث يمكف   درة كبيرة أم  أأادة التككيؿ والسيولة: لممعمومات التميػ  . عاصية1
 التميػ  تظ ر عاصيةأف تمدؿ المعمومات جفس ا فل ككؿ  واسـ ورسوـ بياجية او أصوات، و 

 الإألامية. رساسم ا والسيولة فل
.المعمومات  ابمة لممكاركة: مف عصاسص المعمومات أج  بالإمكاف المكاركة ب ا بيف 2

ااكعاص او المجظمات، وتؤدب أممية المكاركة إل  زيادة  يمة المعمومات وكذلؾ كمما زاد 
 ل والمجاف  الا تصادية مج ا.أدد ااكعاص الذيف يستعدموج ا ازداد أمق ا المعرف

.تتصؼ المعمومات بتوس  تقجيت ا: أصبلت المعمومات وتقجيت ا هل القاأدة ااساسية 3
لمتجمية فل معتمؼ  الملالات، فمف جتاسل ا اجتكار استعداـ تكجولوليا المعمومات فل 

 الصجاأة وتطبيؽ التلارة الإلكتروجية فل مجظمات ااأماؿ.
مسارات ملددة: يمكف جقؿ المعمومات بعدة طرؽ معتمفة وبد ا أم  . ابمية جقم ا أبر 4

 المكاع لمف يريد استقبال ا والاستفادة مج ا بسبب مروجت ا. 
.تتميز المعمومات بالوفرة أكس الموارد المادية التل تتسـ بالجدرة، وهذا ما يميز ا تصاد 5

 المعرفة أف الا تصاد التقميدب.
.ترتف   يمة المعمومات بزيادة للـ استعدام ا: فالمعمومات لا تست لاؾ مدؿ اال زة 6

والمعدات، ف جاؾ ارتباط  وب بيف معدؿ است لاؾ الملتمعات لممعمومات و درت ا أم  عمؽ 
 المعرفة.  

.المعمومات  ابمة لمتمؼ والاجددار: تتعرض المعمومات أبر الزمف لمتمؼ مدؿ المولودات 7
 ية ااعر .الماد
. تزداد  يمة المعمومات م  ارتفاع د ت ا: ففل بعض أجواع المعمومات يلب أف تكوف د يقة 8

بجسبة أالية لدا لت  يتلقؽ ال دؼ مف استعدام ا، مدؿ الإلراءات المتعمقة بصلة 
 الإجساف وسلامت .

ولا .الكؾ فل المعمومات: هجاؾ درلة مف الكؾ وأدـ اليقيف يكوب معظـ المعمومات 9
 يمكف اللكـ أمي ا بككؿ ج اسل إلا أم  بعض ا .

 ثالثاً/ فوائد المعمومات: 
 تلقيق ا لمجظمات ااأماؿ ما يمل)بجل فل تساهـ المعمومات التل الفواسد أهـ مف

 (:202-201: 2015هاجل،دركؿ،
 ظمات.مما يلقؽ الكفاءة والفاأمية لممج والإدارية الفجية المككلات للؿ معرفية  اأدة . بجاء1
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 مف الكدير ليث توفر الاجلرافات، فالمعمومات مف الوساسؿ الليدة لمر ابة، . تصليح2
 معمومات أم  المبجية اتعاذ القرارات جتيلة المجظمة تتكبدها التل مف الممكف أف التكاليؼ

 .صليلة رير
 الإدارات واا ساـ وتلعؿ ال ياكؿ التجظيمية مرجة لمتعامؿ م  بيف اللوالز . تزيؿ3

 العارلية. أو لممجظمة الداعمية سواء المليطة بالمجظمة المتغيرات البيسية
 وتعس ـ الإدارية المستويات فل معتمؼ مف القرارات الكدير تصويب المدراء أم  . تساأد4

 .القضايا، مدؿ اازمات والمعاطر التل تتعرض ل ا المجظمة مف لكدير بالاستلابة الفورية
 لما توفرا المعمومات مف القدرة جتيلة فعالة، إستراتيلية   عططوض المجظمة فل . تساأد5

 .التل توال  الإدارة المستقبمية القضايا ببعض التجبؤ أم 
 / جودة المعمومات ومعايير قياسها:رابعاً 

 مف  ملموأ  أج ا أم  اللودة :(EOQCاللودة) لضبط ااوربية المجظمة أرفت
 الزباسف ورربات الإيفاء بالتيالات أم   ادراف  المجتج تلعؿ التل والصفات العصاسص
(، 42: 2010)الجلار،لواد، أساسل  بككؿ المطابقة ولودة التصميـ لودة أم  بالاأتماد

فمف وـ اللودة يتضمف ملموأة مف القواأد والمعايير التل تلدد مد  توافؽ المجتلات او 
المعمومات التل لا ترتقل لمستو  العدمات م  تطمعات ورربة المستفيد مج ا وأمية ف ف 

اللودة المطموبة لا يكوف ل ا  يمة مضافة  إلا إذا كاجت متوافقة م  متطمبات المستفيد الذب 
(، فلودة المعمومات تجعكس بككؿ مباكر أم  228: 2013يوظف ا فل ملاؿ معيف )بدير،

تكمفة وريرها مف  درة المجظمة فل اتعاذ القرارات الصليلة وبالو ت المجاسب وتعفيض ال
 (.27: 2016المميزات التل تمكف المجظمة مف تلقيؽ رسالت ا)العبيدب،

( Eppler,2006:1المعمومات ليث أرف ا) لودة المتعصصيف مف وـ مف العديد تجاوؿ 
( أف لودة 34: 2007أم  أج ا صلة وملاسمة استعداـ المعمومات، ويرب )الجلار،

بككؿ أاـ،  المجظمة وال  مستعدمي ا إل   يمة معموماتال ب ا تقدـ التل المعمومات الدرلة
 أم  أج ا التل تتلدد المعمومات ( إل  تعريؼ لودة320: 2017وكذلؾ أكار)الكوابكة،

 مجفعة هل تلددها أوامؿ يولد دلادة أج  استعدام ا أف طريؽ متعذ القرار، ليث بطريقة
 بجل)والتليز، وأرف ا رضاا أمي ا ودرلة العطاء ومد  القرار لمتعذ المعمومات

 ب ا تتميز والصفات التل العصاسص مف ملموأة أم  أج ا( 202: 2015هاجل،دركؿ،
 ليث مف سواء المستويات الإدارية، كافة فل المدراء متطمبات تمبل والتل المعمومات
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القرار الفعاؿ فل المجظمة، ويعتمد جلاح  إل  الوصوؿ ألؿ مف وتلميم ا وتجظيم ا تصجيف ا
اتعاذ القرارات فل مجظمات ااأماؿ بتوفير المعمومات الملاسمة، ليث تكير الدراسات  أممية

% أم  م ارات متعذ القرار 10% مف جلاح القرار يعتمد أم  المعمومات، و90إل  أف 
(، وهجاؾ العديد مف الدراسات والكتب التل تجاولت معايير  ياس لودة 19: 2012)أبدرب ،

 ااكدر أم  المعايير أماؿ وأمي  سوؼ تعتمد  هذا الدراسةالمعمومات فل مجظمات اا
-2012:20)أبدرب ، واستعداماف بيف المتعصصيف يمكف توضيل ا كالتالل كيوأاف 
 (:172-170: 2015)مسمـ،،(72-69: 2015)ملمد،،(23
 .ويتضمف هذا البعد اللواجب التالية: عد الزمجل.البع 1
التو يت: وهو توفر المعمومات فل الزمف المجاسب لمتعذب القرارات فالمعمومات تكوف  أ.

 مفيدة فل الزمف اللالل و د تفقد أهميت ا م  مرور الو ت.
تكوف المعمومات لديدة ومتلددة لت  يمكف الاستفادة مج ا أجد  أفاللدادة: يلب  ب.

 تقديم ا فل المجظمة.
مج ا الفترة المطموب في ا توفير المعمومات أج ا لممدراء مدلاف الفترة الزمجية: والمقصود  .ج

 للـ المبيعات أف عمس سجوات ماضية.
 التالية اللواجب بعدالع  هذا عد المضموف)الملتو (: ويتضمف.بع 2
فد ة المعمومات تساهـ بككؿ كبير فل  ااعطاء،الد ة: ويقصد ب  عمو المعمومات مف أ.

 ة وتقمؿ مف ضياع الو ت والتكاليؼ.تلجب اتعاذ القرارات العاطس
تقدـ المعمومات جفس الجتاسج التل  دمت ا فل كؿ مرة تـ  أفالصدؽ والدبات: وهو  ب.

 استعدام ا وتعكس الوا  .
تكوف المعمومات ذات صمة بالموضوع او المككمة المراد اتعاذ  رار  أفالملاسمة: وهل ج. 

 بك ج ا.
صورة كاممة أف المككمة او  إأطاءمعمومات  ادرة أم  تكوف ال أفالكمولية: ويقصد ب ا  د.

المدراء بالمجظمة مف اجلاز م ام ـ أم   يتمكفالظاهرة م  تقديـ البداسؿ مف اللموؿ لت  
 ول . أكمؿ
بما يتجاسب م  التيالات   إدارةـ المعمومات اللازمة لكؿ مستو  ي: ويتضمف تقدالإيلاز ج.

 مف المعمومات.
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 وهذا البعد يرتبط بكيفية تقديـ المعمومات لمف يلتال ا بالمجظمة ويتضمف الككمل: بعدالع . 3
 التالية: اللواجب

 يمكف الاستفادة مج ا. لت التجظيـ: وهو تقديـ المعمومات بككؿ مرتب ومجسؽ  أ.
ممستفيد مج ا وكذلؾ عالية مف لالوضوح: ويتضمف تقديـ المعمومات بطريقة يس ؿ ف م ا ب. 

 ممدراء اتعاذ القرار بالككؿ الصليح.الغموض لت  يمكف ل
مف مستعدـ ويمكف الاستفادة  أكدرتكيؼ م  متكوف المعمومات  ابمة ل أفالمروجة: وهل  ج.

 بفاأمية.  الإداريةمج ا فل معتمؼ المستويات 
بككؿ  العرض: وهل تقديـ المعمومات بصورة مجاسبة بليث تكوف معتصرا او تفصيمية او د.

 ض فل لداوؿ.كمل او وصفل او تعر 
 

 :(JITخامساً/ مفهوم نظام الإنتاج بالوقت المحدد )
المعزوف بكؿ  أفلقيقة  إدراؾالقرف الماضل بفعؿ  دماجيجيات( فل JITظ رت فمسفة جظاـ)

تلت الصج  او مجتلات ج اسية( هو مككمة بلد ذات  ، فمف  ألزاء او أولية) مواد  أككال 
ماؿ ملمد وتكاليؼ رير مبررا لف تضيؼ  يمة أم  أاسدات الكركات ،  رأسجالية هو 
وتكعيص  إدراؾوالعامميف فل  الإدارةالمعزوف الستار الذب يعيؽ  يمدؿ أعر ومف جالية 

 المكاكؿ اللقيقية . أسباب
 جظاـ تطوير فل المسالات فل والجقص الموارد بقمة تتصؼ التل الياباجية البيسة ساهمت لقد
(JIT )ليث أممت كركة TOYOTA تطبيؽ أم  الماضل القرف سبعيجات مجتصؼ فل 

 ةأممي رافق  التل الجلالات وبعد،مصاجع ا فل العمميات لإدارة كفؤة ك داة فعمل بككؿ الجظاـ
مدؿ  الماضل القرف دماجيجات  بداية فل اامريكية الكركات بعض  امت ، هذا التطبيؽ

Nebraska Kawasaki ، Lincoln  جظاـ باأتماد وريرها (JIT)  التطبيؽومف دـ اجتقؿ 
 (.82:2019أبدالرلمف،أيداف، (معتمفة بمداف فل الكركات مف لمعديد
 ، فقط المعزوف لإدارة أسموب يمدؿ لا اامر وا   فل( JIT) جظاـ فاف تقدـ ما أم  وبجاء
 لمي  تكعيص أم   اسمة العمميات إدارة فل فمسفة أف أبارة فالجظاـ، ذلؾ مف ابعد هو بؿ

 الؿ مف مج ا التعمص ككؿ وملاولة الإجتاللالجظاـ  فل الاعتجا ات وجقاط ال در مصادر
 الوفاء ب دؼ لمكركةالإجتالية  واا ساـ المورديف بيف والمعمومات المواد تدفؽ اجسيابية تس يؿ

 يمدؿ الجظاـ بمولب ال در أف ، إذ الملددة واللودة والكمية بالو ت زباسج ا م  بالتزامات ا
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 ال در أجواع تمعيص ويمكفج ،لممجت لقيقية  يمة إضافة فل تساهـ لا التل ااجكطة لمي 
 (Schroeder, 2007: 39) :بالاتل مج  لمتعمص الجظاـ يسع  الذب
 التل الموارد فل هدر إل  الزباسف طمبات او المبيعات كمية أف الإجتاج للـ زيادة . تؤدب1
 .مبيعات وليست معزوف إل  تتلوؿ سوؼ الزيادة لاف، تمؾ الزيادة فل استعدام ا تـ
 المواد وصوؿ أدـ بسبب اجتظار لالة فل اافراد او المكاسف في  تكوف الذب الو ت يمدؿ. 2
 .مج  التعمص يلب بالو ت هدرا المورديف او مف السابقة العمميات مف
 تكاليؼ يمدؿ الصليح بالككؿ العمؿ موا   ترتيب سوء مف الجاتلة الجقؿ كمؼ فل . الزيادة3

 .اامواؿ فل هدر ، وبالتالل ضرورية رير
 ل ا المعطط رير المكاسف فل وتو فات العطلات ظ ور إل  يؤدب الصياجة برامج . ضعؼ4
 لإكماؿ اللازمة الزمجية الم مة فل مبررة رير وزيادة التدفؽ ضعؼ أممية فل يساهـ مما

 .الإجتاج أوامر
 إل   يمة يضيؼ لا اج  مج  التعمص يلب والموارد الو ت فل هدر المعزوف . يمدؿ5

 التعطيط أممية فل سوء أف عبريع  المعزوف مستو  زيادة أف كما ، الكركة إيرادات
 والو ت بالكميات الج اسية التكغيؿ والمجتلات تلت واالزاء ااولية المواد مف للالتيالات
 .المجاسبيف

 المواد جقؿ او ااأماؿ جفس لإجلاز الإجتالية اا ساـ بيف المكررة العامميف لركة . تمدؿ6
 .الو ت فل هدرا المعازف إل  الإجتالية اا ساـ مف
 مبرر رير هدرا تالفة ولدات إجتاج فل ومواد وو ت ل د مف المصروف  الموارد تصبح7. 

 .الكركة بمجتلات المست مكيف لد  الدقة درلة وضعؼ رف  التكاليؼ فل ويساهـ
 ( :JITسادساً/أبعاد نظام الإنتاج في الوقت المحدد )

 :. تعفيض التكاليؼ1
 أسعار إل  والوصوؿ بالمجافسيف مقارجة الإجتاج كمؼ تعفيض إل  العمميات إدارة تسع    

 كؿ داعؿ بالقميمة ليست الزباسف مف فسة هجاؾ إذ ،لمجتلات ا التجافسية الميزة تعزز مف تجافسية
 مف تعد ااسعار كوف أف فضلا لمجعفضة،ا أساس الكمفة أم  بالتلديد تكترب صجاأة
 Krajewsky & Ritzman المست مؾ  سموؾ أم  تؤدر التل الرسيسة العوامؿ

 او تقميؿ أف إلا الربح هامش تعفيض فل تساهـ ااسعار تعفيض إف ليث(، (2005:62,
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 ك ج  مف المعاد العمؿ كمؼ او بالمعزوف كمؼ الالتفاظ مدؿ التكاليؼ بعض مف التعمص
 .أربال ا هامش فل بالزيادة الالتفاظ مف الكركة يمكف أف
 تلسيف لودة الإجتاج :. 2
 ملدودة وبكميات المعتمفة الإجتالية المرالؿ بيف واالزاء لممواد السري  التدفؽ لضماف  
 إأادة يولد لا أج  ذلؾ ومعج  بالكماؿ، تتسـ أف مرلمة يلب كؿ مف الجاتج لودة فإف

 استبداؿ أو للآلات يولد إللاؿ ولا لممواصفات، المطابقة رير أو التالفة لللزاء تكغيؿ
ذا الإجتاج، فل تالؼ أو أادـ يولد لاو  التالؼ لتعويض إضافل إجتاج يولد لاو  لممواد أمكف  وا 
 .الج اسية المجتلات فلص لعممية لالة لا فإج  هذا كؿ تلقيؽ
 التالؼ جسبة وتقميؿ اللودة تلسيف إل  لموصوؿ ملدودة بكميات الإجتاج فل السبب يرل 
 بتصجي  يقوـ العامؿ كاف فإذا بسرأة، ومعاللت ا اكتكاف ا سوؼ يتـ ااعطاء أف إل  والفا د
 با ل فإف ما أيب ب ا تالية، وولد إجتالية مرلمة فل آعر أامؿ يجتظرها والدة ولدة

 إصلاح يتـ لت  ) المؤسسات مف كدير فل أوتوماتيكيا ( تتو ؼ سوؼ الإجتالية المرالؿ
 مدؿ فل مج  السلب يمكف التكغيؿ تلت معزوف ولد إذا اللاؿ أكس وذلؾ هذا العيب،

 تكغيم  إأادة أو في  لمتصرؼ عزوفم إل  يلوؿ التالؼ  د الإجتاج أف بمعج  اللالة، هذا
 الصفرب المعزوف جظاـ ظؿ فل ب  مسموح رير أمر وهذا بعد، فيما

 (.31،2017أبداللميد،صافية،(
 :تعفيض جسبة التالؼ. 3

 أمدمة ومف المجتج، إل   يمة يضيؼ لا كلء كؿ إل  يكير اصطلالا الإسراؼ أو الفا د
 وتل يز إأداد التعزيف، الجقؿ، الفلص، أجكطة لممجتج أب  يمة تضيؼ لا التل ااجكطة
 فل أساسييف مبدأيف أم  الصفرب تقوـ المعزوف فمسفة فإف الإسراؼ ولتقميؿ وريرها، الآلات
 :هما الملاؿ هذا
 أف فطالما Make It right the first time ااول  المرة مف أيوب بدوف اللزء اصج  أ.

 مجعفضة بلودة تصجيع  أف إضافية تكاليؼ لا يتطمب الصليلة باللودة اللزء تصجي 
 .الصليلة باللودة الإجتاج يتـ لا فمماذا
 ويمكف بالتصجي  يقوـ الذب العامؿ مسؤوليات إلد  اللودة أم  الر ابة مسؤولية العؿب. 
 مف المطموب المستو  لتلقيؽ اللازمة الإلراءات اتعاذ العماؿ سمطة بتفويض ذلؾ تلقيؽ
 .اللودة
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 يتـ التقميدب المدعؿ فل أج  جلد اللودة، لمرا بة التقميدب بالمدعؿ المدعؿ هذا وبمقارجة
 هذا لدود عارج تق  التل واالزاء ب ا، المسموح  صو  للاجلرافات ولدود دجيا لدود وض 

 العامؿ م مة فإف المعزوف الصفرب ظؿ فل أما تكغيم ا، إأادة أو تلديدها يتـ الاجلرافات
 .أصلا الاجلرافات هذا لدوث ومج  الملددة بالمواصفات الالتزاـ هل الإجتاج أف المسؤوؿ

 التجافسل :. تلقيؽ التفوؽ 4
 وأممية الكراء  رار بعد المست مؾ يصدرا الذب الج اسل باللكـ لمزبوف المدركة القيمة تمدؿ

 طرح بعد المست مؾ  بؿ مف أمي ا المتلصؿ القيمة صافل تمدؿ ف ل ،لممجتج الاستعداـ
 والمزايا الفواسد هما متغيريف يلددها المدركة لمزبوف القيمة أف أب .التلصيؿ وتكاليؼ أأباء
 اللصوؿ وااأباء وتكاليؼ ل ة مف لممجتج استعدام  لراء مف المست مؾ ب ا يتمت  التل
 فل تتلسد ف ج ا الآعريف أف التميز أم  المجظمة  درة ، أماداجية ل ة مف المزايا تمؾ أم 

 ,Slack,et.al))عدمات او سم  مف المجظمة تقدم  بما القيمة بتمؾ بالا تجاع تمكيف الزبوف
2004 : 44  

 رضا تلقؽ التل المجتلات تقديـ فل المجافسيف أف التميز فل المجظمة  درة تعتمدكما 
 ضمف والتصميـ التسويؽ إستراتيلية م  العمميات لإستراتيليةالتكامؿ  علاؿ مف المست مؾ

 الميزات أبعاد المجظمة تدرؾ أف مف لابد ال دؼ هذا ولبموغ ،لممجظمة الرسيسة الإستراتيلية
 .والتسميـ واللودة والمروجة والكمفة الإبداع المتمدمة فل التجافسية

  .تعفيض أامؿ الو ت :5
 أم  الآلات هذا لت يسة وآلات ا ومعدات ا مصاجع ا ت يسة أم  الصجاأية الكركات تعمؿ

 معيف مجتج لإجتاج العاصة الآلات وض  ويتـ ، الفعمل للإجتاج مسبؽ تعطيط ظؿ العمؿ فل
 م ي ة إجتالية عطوط أدة توفر و بالتالل ، والمعدات الآلات لبقية وهكذا ملددمكاف  فل

 موف أكدر تتطمب التو  الكراء طمبات تجفيذ ليث مف م ـ اامر الو ت وهذا بجفس لمعمؿ
 إل  اللالة وأدـ المواد مجاولة تكاليؼ فل وفورات إل  مما يؤد  الو ت جفوس فل مجتج

 التاـ رير للإجتاج معازف
 التاـ الإجتاج معزوف مف ويقمؿ الآلات طا ة زيادة إل  يؤد  الت يسة و ت تعفيض إف

 ل ذا الإأداد، فترات أدد مف يزيد بكميات صغيرة والإجتاج التكغيؿ، تلت والمواد الصج ،
 تعديؿ إأادة و ت هو الذب الإأداد و ت عفض جلو أساسل بككؿ يتل  (JIT) جظاـ فإف

 تصجي  أمميات تتضمف ليث اللديدة، الول  ألؿ مف لاهزة الآلات لتكوف معايرة
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 المجتج إل   يمة تضيؼ لا ب ج ا توصؼ ااجكطة مف أدداف كبيراف  وتلميع ا المجتلات،
 علاؿ مف الفرأية والتلمعات المكوجات، فإف تصميـ لذا التصجي ، مسار علاؿ الج اسل
 ويمكف لممجتج، الزمجية الم ؿ فل يلقؽ تعفيضات والتلم  المجاولة، أجكطة تعفيض
 وهذا ممكجا ذلؾ كاف كمما اكبر العمؿ بكمية اجسياب تزامف علاؿ مف الإأداد و ت تعفيض

 .37): 2014 ،ألاوجة(الدراسات مف ملموأة أمي  أكدت ما
 .المبحث الثالث: )عرض وتحميل البيانات(

 :قصر بن غشير –مصنع مياه النبعأولًا: نبذه مختصرة عن 
لمطار طرابمس العالمل  القريباللالل   ـ وتـ اعتيار المو 1959مصج  ال ت سس    

تعبسة فل جكاط المصج  ويقتصر  بمجطقة  صر بف ركير وذلؾ للودة المياا اللوفية ووفرت 
مياا الماسدة/مكربجة ورير مكربجة، يتميز إجتاج المصج  بتطبيؽ أدؽ الكروط الصلية 

ولية، كما يولد أدد دلادة عطوط ويعتمد فل عطوط  الإجتالية والمواصفات والمعايير الد
وهذ المصج   أم  ألدث الآلات والمعدات أف طريؽ لولة تلكـ تكتغؿ بجظاـ الممس

 ـ.2009والتل أكترت  فل سجة  كركة الجب  للإجتاج والعدمات التمويجيةممموؾ الاف مف 
(us-https://alnabaa.com.ly/about/15-8-2021  ) 

 ثانياً: الخطوات المنهجية.
 :اعتبار دبات أداة الدراسة.1
( استمارة 75، تـ توزي  ) الاستباجة بعد الاجت اء مف تصميـ المسودة ااولية اداة الدراسة    

المباكر لمبالداف أم  استبياف أم  مفردات أيجة الدراسة ،استرلعت بالكامؿ جظرا للكراؼ 
طريقة التلزسة الجصفية أم  ملاور معادلة )ألفا كروجباخ(، و  توزيع ا وتلميع ا، وتـ استعداـ

 :الدراسة، وظ رت الجتاسج فل اللدوؿ التالل 
 
 
 
 
 
 
 

https://alnabaa.com.ly/about-us/


 حسام ومحمد    0208 ديسمبر(81(، ع )5مجلة العلوم الشاملة، م )

 الــمـعــهــد الـعـالــي لـلـعـلـوم الـتقـنيــة ، رقـدالـيــن، لـيـبيـــا 24-صفحة 

Higher Institute of Science & Technology, Raqdalen, Libya  

 نتائج اختبار ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية لمحاور الدراسةيبين  (1جدول رقم ) 

 المحاور

 المجموع
عدد 
معامل الارتباط  ألفا كرونباخ العبارات

 بيرسون
معامل الثبات 
 سبيرمان براون

 46900 46900 46900 40 الزمني البُعد
 46909 46940 46909 40 المحتوى بُعد

.469 46900 40 الشكمي البُعد 0 4690. 
.469 40 بُعد تخفيض التكاليف 0 46000 469. 0 

 46909 46000 46900 40 بُعد تحسين جودة الإنتاج
 46900 .4600 46900 40 بُعد تخفيض نسبة التالف

.469 46900 40 بُعد تحقيق التفوق التنافسي 4 46900 
 46909 46940 .4690 40 بُعد تخفيض عامل الوقت

يتضح مف اللدوؿ السابؽ أف معامؿ دبات ملاور الدراسة )معامؿ ألفا كروجباخ(  د تراوح و 
بيف ألزاء  ارتباطلمعتمؼ ملاور الدراسة، ويتبيف ولود ألا ة  (02966 ، 02927)بيف 

، كما إف معامؿ (02947، 02858)بيرسوف بيف  ارتباطملاور الدراسة، ليث تراوح معامؿ 
، وتعد هذا (02973، 02924)دبات سبيرماف براوف بيف الجصؼ الفردب والزولل تراوح بيف 

 س.القيـ أالية ومجاسبة لمتلقؽ مف دبات المقيا
 :ترميز بياجات الدراسة.2
الاستبياف استعدـ البالداف الطريقة الر مية فل ترميز البياجات، وبما  بعد تلمي  استمارات   

 الاعتيارات اسمة تلمؿ  للاستبيافأج  يقابؿ كؿ أبارة مف أبارات ملاور المتغيرات ااساسية 
رير _ رير موافؽ_ ملايد_ ؽمواف_ بكدةالتالية وفقاف لمقياس ليكارت العماسل : )موافؽ 

السابقة درلات لتتـ معاللت ا إلصاسياف أم   الاعتياراتموافؽ بكدة(، و د تـ إأطاء كؿ مف 
دلاث  (3)أرب  درلات، ملايد  (4)عمس درلات، موافؽ  (5)الجلو التالل : موافؽ بكدة

 درلة والدة. (1)درلتاف، رير موافؽ بكدة  (2)درلات، رير موافؽ 
، وبالتالل (3= )5(/5+4+3+2+1)باأتبار أف  (3)واأتبر الوسط اللسابل مساوياف لمر ـ 

تعبر أف درلة موافقة متدجية،  (2)ف ف المتوسطات اللسابية التل  يمت ا أ ؿ مف 
تعبر أف درلة موافقة دوف المتوسط،  (3)والمتوسطات اللسابية التل  يمت ا أ ؿ مف 

تعبر أف درلة موافقة  (3)وأكبر مف  (4)مت ا أ ؿ أو تساوب والمتوسطات اللسابية التل  ي
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تعبر  (5)وأ ؿ أو تساوب  (4)فوؽ المتوسط، والمتوسطات اللسابية التل  يمت ا أكبر مف 
 أف درلة موافقة مرتفعة.

 : ااساليب الإلصاسية المستعدمة فل الدراسة.3
مف مفردات العيجة التل تـ لتلقيؽ أهداؼ الدراسة وتلميؿ البياجات التل تـ لمع ا    

اعتيارها مف ملتم  الدراسة، فقد تـ استعداـ العديد مف ااساليب الإلصاسية المجاسبة 
 Social Sciences الالتماأيةبالاأتماد أم  استعداـ برملية اللزـ الإلصاسية لمعموـ 

forStatistical Package  بالرمز اعتصاراف والتل يرمز ل ا(SPSS) (، 26: )الإصدار
معامؿ ألفا كروجباخ،  :تمدمت فلااساليب الإلصاسية مف  اـ البالداف باستعداـ ملموأة و 

التوزي  الجسبل ، والوسط وكذلؾ  ومعامؿ ارتباط بيرسوف، معامؿ ارتباط سبيرماف براوف
لعيجة والدة ك لد أساليب الإلصاء  (t)روأيضا اعتبا المعيارب والاجلراؼاللسابل، 

المتعدد  الاجلدارمعامؿ وكذلؾ  اجية تعميـ الجتاسج مف العيجة إل  الملتم الاستدلالل، لإمك
 والبسيط.

 .تلميؿ البياجات واعتبار فرضيات الدراسة :4
اللدوؿ الآتل  الدراسة، و أيجةأ.وصؼ وتلميؿ العصاسص والسمات الكعصية لمفردات 

 يوضح ذلؾ. 
 يبين التوزيع التكراري والنسبي لخصائص مفردات عينة الدراسة (2جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار الفئة الخصائص

 العممي المؤهل

 12.0 9 ثانوي من اقل

 33.3 25 متوسط او ثانوي

 29.3 22 عالي دبموم

 20.0 15 بكالوريوس

 4.0 3 ماجستير

 1.3 1 دكتوراه

 100.0 75 المجموع

 الوظيفة

 1.3 1 إدارة مدير

 4.0 3 إدارة مدير نائب

 25.3 19 قسم رئيس

 13.3 10 وحدة رئيس

 56.0 42 موظف

 100.0 75 المجموع
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العصاسص والسمات الكعصية لمفردات أيجة الذب يوضح  السابؽيتضح مف اللدوؿ 
 أج ا تتميز بالآتل: الدراسة

 مؤهم ـ دبموـ %2923متوسط، وجسبة  او مؤهلات ـ العممية داجوب% 3323أف جسبة 
 أالل.

  أ ساـرؤساء % 2523موظفيف، وجسبة %5620جسبة. 
  الإدارةيتبعوف  %2627والمالية، وجسبة الإدارية  الكؤوفإدارة يتبعوف  %3027جسبة 

 الفجية.
  إلل  سجوات 5عبرت ـ مف  %2820، وجسبة ف كدر سجة 15عبرت ـ مف  %4123جسبة

 سجوات. 10مف  ا ؿ
 .لميؿ بياجات الدراسةت     

 

 :لودة المعموماتب. التلميؿ الوصفل لملور 
                     الزمجل: البععد.1

 الزمني البُعد نتائج تحميل محوريبين  (3جدول رقم )
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0 

المعمومػػػػػػػػػػػػػػػػػػػات المتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوافرة 
بالمصػػػػػػػػج  لاتعػػػػػػػػاذ القػػػػػػػػرار 

 .لديدة

 09 00 04 40 40 ت

2.227 1.098 17.569 46444 0 
% 060 960 0060 0060 .060 

 0 46444 16.844 1.090 2.120 .. 00 40 40 40 تالمعمومػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػات المتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوفرة  .

 26.7 20 الفنية لها التابع الإدارة

 21.3 16 البشرية الموارد

 17.3 13 المعمومات تقنية

 4.0 3 التسويق

 30.7 23 والماليةالإدارية  الشؤون

 04464 00 المجموع

 الخبرة مدة

 4.0 3 سنوات 5 من اقل

 28.0 21 سنوات 10 من اقلإلي  سنوات 5 من

 26.7 20 سنة 15 من اقلإلى  سنوات 10 من

 41.3 31 كثر فا سنة 15 من

 04464 00 المجموع
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بالمصػػػػػػػػػػػػج  تػػػػػػػػػػػػتلاءـ مػػػػػػػػػػػػ  
 .متغيرات بيسة العمؿ

% 060 064 960 0064 .960 

0 

تتصؼ المعمومات المتػوفرة 
ب ج ػػػػػػػػػػػػا تمبػػػػػػػػػػػػل متطمبػػػػػػػػػػػػات 
المسػػػػػػػتعدـ و ػػػػػػػت اللالػػػػػػػة 

 .إلي ا

 0. 00 40 04 40 ت

2.107 1.192 15.305 46444 0 
% 060 006

0 064 0060 0064 

4 

الاتصاؿ بمركز المعمومات 
بالمصػػػػػػػج   مسػػػػػػػتمر أمػػػػػػػ  

 .مدار ساأات الدواـ

 0. 00 40 40 40 ت

2.147 1.123 16.549 46444 . 
% 060 064 060 0460 .064 

  46444 17.348 1.073 2.150 الزمني البُعد الدرجة الكمية حول محور
 

   

الزمجل( لاءت كم ا أ ؿ  يتضح أف المتوسطات اللسابية لوؿ )البععد السابؽمف اللدوؿ  
ف المتوسط  3مف  )المتوسط الافتراضل لممقياس العماسل( أب أج ا فل اتلاا  مة الموافقة، وا 

 مما يكير إل  أف مفردات أيجة الدراسة رير موافقيف أم  توفر (3)العاـ لمملور أ ؿ مف 
ركير، كما أف مستو  المعجوية  بف صرػػػ   الجب  مياا الزمجل لممعمومات بمصج  البععد

مما يتيح تعميـ الجتاسج المتلصؿ أمي ا مف العيجة أم  ملتم   0205مف  أ ؿ (t)لاعتبار 
 الدراسة.

                الملتو : بععد.2
 المحتوى بُعد نتائج تحميل محوريبين  (4جدول رقم )
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1 

المعمومػػػػػػػػػػػػػػػػػػػات تتصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؼ 
المقدمػػػة لمتعػػػذب القػػػرارات 
بالكمػػػػػػػػػػػػاؿ والعمػػػػػػػػػػػػو مػػػػػػػػػػػػف 

 .ااعطاء

 .. .0 40 04 40 ت

2.227 1.169 16.494 46444 1 % 060 0060 960 0.60 .960 

2 

تساأد المعمومػات المتػوفرة 
أمػػػػػػػػػػػػ  وضػػػػػػػػػػػػ  العطػػػػػػػػػػػػط 
المسػػػػػػػتقبمية بدرلػػػػػػػة الدقػػػػػػػة 

 .المطموبة

 0. .0 40 40 40 ت

2.107 1.226 14.887 46444 4 % 064 960 064 0.60 0064 

3 
المعمومػػػػػػػػػػػػػػػػػػات المتػػػػػػػػػػػػػػػػػػوفرة  
بالمصػػػػػػػػػج   تػػػػػػػػػتلاءـ مػػػػػػػػػ  

 00 04 40 40 40 ت
2.160 1.027 18.211 46444 3 % 064 960 960 0060 .064 
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متطمبػػػػػػات العػػػػػػػامميف اداء 
 .أأمال ـ

4 

المعمومات المتوفرة مكتممة 
وريػػػػػػػػػػػػر جا صػػػػػػػػػػػػة وتمبػػػػػػػػػػػػل 
التيالات العامميف لاتعػاذ 

 .القرار المجاسب

 0. 00 40 40 40 ت

2.173 1.120 16.812 46444 2 % 060 0460 064 0064 .064 

  46444 17.713 1.0593 2.166 المحتوى بُعد الدرجة الكمية حول محور

 

الملتو ( لاءت كم ا  يتضح أف المتوسطات اللسابية لوؿ )بععد السابؽمف اللدوؿ     
ف )المتوسط  3أ ؿ مف  الافتراضل لممقياس العماسل( أب أج ا فل اتلاا  مة الموافقة، وا 

( مما يكير إل  أف مفردات أيجة الدراسة رير موافقيف 3المتوسط العاـ لمملور أ ؿ مف )
ركير، كما أف مستو   بف صرػػػ   الجب  مياا الملتو  لممعمومات بمصج  بععد أم  توفر

مما يتيح تعميـ الجتاسج المتلصؿ أمي ا مف العيجة أم   0205أ ؿ مف  (t)المعجوية لاعتبار 
 ملتم  الدراسة.

                    الككمل: البععد.3
 الشكمي البُعد نتائج تحميل محوريبين  (5جدول رقم )                                        

 

 
 ت

فئة محتوى الفقرة
ال

 

 درجة الموافقة

سط 
متو

ال
بي

سا
الح

 
 ̅

 

راف
نح

الا
ري 

عيا
الم

 
S.

D
 

مة 
قي

بار
اخت

 
t  وى
ست

م
وية

معن
ال

   
  

 
p-

va
lu

e
 

يب
ترت

ال
ق  
مواف شدة

ب
فق 

موا
ايد 

مح
ير  

غ
فق

موا
ير  

غ
ق 

مواف شدة
ب

 

1 

المعمومػػػػػػات المتػػػػػػوافرة لمتعػػػػػػذ 
القػػػػػػػػػػرار بالمصػػػػػػػػػػج  واضػػػػػػػػػػلة 
ومصػػػارة بكػػػػكؿ سػػػػ ؿ بعيػػػػداف 

 .أف الغموض

 04 9. 40 40 .4 ت

1.973 1.078 15.857 46444 0 
% .60 0460 064 0060 0464 

2 

المعمومات المتوافرة  بالمصج   
كاممة لكؿ بداسؿ اتعػاذ القػرار 
 .سواء كاجت وصفية او كمية

 09 00 40 .0 40 ت

2.213 1.044 18.368 46444 0 
% 060 0064 0460 0060 .060 

3 

يػػػػػػػػػتـ اللصػػػػػػػػػوؿ المعمومػػػػػػػػػات  
بالمصػػػػػػػػػػػػػػج   فػػػػػػػػػػػػػػل الكػػػػػػػػػػػػػػكؿ 
المجاسػػػػػب سػػػػػواء كاجػػػػػت أمػػػػػ  
هيسػػة إلصػػاسيات او رسػػومات 

 .بياجية او تقارير

 0. 0. 00 49 40 ت

2.387 1.240 16.668 46444 0 
% 064 0.64 0060 0060 .064 

 4. 04 40 04 .4 تالمعمومات المتوفرة  بالمصػج    4
2.120 1.039 17.667 46444 0 

% .60 0060 064 0060 .060 



 0208 ديسمبر(، 81(، ع )5مجلة العلوم الشاملة، م )  دور جودة المعلومات على فعالية نظام الإنتاج في الوقت المحدد

 الــمـعــهــد الـعـالــي لـلـعـلـوم الـتقـنيــة ، رقـدالـيــن، لـيـبيـــا 29 -صفحة 

Higher Institute of Science & Technology, Raqdalen, Libya  

مرتبػػػػػػػػػػػػػة ومصػػػػػػػػػػػػػجفة لسػػػػػػػػػػػػػب 
 .متطمبات مستعممي ا

0 

يمكػػػػػػػػػػػػػػػف اللصػػػػػػػػػػػػػػػوؿ أمػػػػػػػػػػػػػػػ  
المعمومات فل وساسط معتمفػة 
سػػػػػػػػػػػػػػػواء كاجػػػػػػػػػػػػػػػت ور يػػػػػػػػػػػػػػػة او 

 .الكتروجية

 09 00 40 00 .4 ت

2.253 1.116 17.484 46444 . 
% .60 0060 060 0064 .060 

  46444 18.671 1.015 2.189 يالشكم البُعد الدرجة الكمية حول محور
 

الككمل( لاءت كم ا أ ؿ  يتضح أف المتوسطات اللسابية لوؿ )البععد السابؽمف اللدوؿ    
ف المتوسط  3مف  )المتوسط الافتراضل لممقياس العماسل( أب أج ا فل اتلاا  مة الموافقة، وا 

 مما يكير إل  أف مفردات أيجة الدراسة رير موافقيف أم  توفر (3)العاـ لمملور أ ؿ مف 
ركير، كما أف مستو  المعجوية  بف  صرػػػ  الجب  مياا الككمل لممعمومات بمصج  لبععدا

مما يتيح تعميـ الجتاسج المتلصؿ أمي ا مف العيجة أم  ملتم   0205مف  أ ؿ (t)لاعتبار 
 الدراسة.

 :(JITالملدد ) الو ت فل الإجتاج جظاـالتلميؿ الوصفل لملور  ج.
       التكاليؼ: تعفيض بععد.1

 التكاليف تخفيض بُعد نتائج تحميل محوريبين  (6جدول رقم )                                  
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1 

تسػػػػػػػػع  إدارة المصػػػػػػػػج  
بكػػػػػػػكؿ مسػػػػػػػتمر أمػػػػػػػ  
تعفػػػػػػػػػػػػػػػػػيض تكػػػػػػػػػػػػػػػػػاليؼ 

 .الإجتاج

 0. 00 40 00 40 ت

2.200 1.185 16.071 46444 0 
% 060 0060 060 0064 0460 

2 

متابعػػػة  تولػػػد بالمصػػػج 
 و وأ ػػػا للعطػػػاء لالػػػة
 ب  ػػػػػػػػػػػػػػػػؿ وتصػػػػػػػػػػػػػػػػليل ا

 .الممكجة التكاليؼ

 00 .0 04 49 40 ت

2.347 1.007 20.189 46444 0 
% 064 0.64 006

0 0064 0060 

3 

 يولػػػػػػػػد اهتمػػػػػػػػاـ لإزالػػػػػػػػة
 التػػػل الجكػػػاطات لميػػػ 
 أمػػػػػػؿ المصػػػػػػج  ترهػػػػػػؽ

 وجفقػػػػات ريػػػػر بتكػػػػاليؼ
 .ضرورية

 00 .0 40 40 40 ت

2.253 1.067 18.296 46444 0 
% 060 0460 064 0064 .464 



 حسام ومحمد    0208 ديسمبر(81(، ع )5مجلة العلوم الشاملة، م )

 الــمـعــهــد الـعـالــي لـلـعـلـوم الـتقـنيــة ، رقـدالـيــن، لـيـبيـــا 30-صفحة 

Higher Institute of Science & Technology, Raqdalen, Libya  

4 

تسػػػػػػػػع  إدارة المصػػػػػػػػج  
 فػػػػػػػػػػػػػل التجويػػػػػػػػػػػػػ  إلػػػػػػػػػػػػػ 

 اللالػػػة المجتلػػػات دوف
 التكػػػػػػػػاليؼ زيػػػػػػػػادة إلػػػػػػػػ 

أمميػػػػػػة  أمػػػػػػ  المترتبػػػػػػة
 .التجوي 

 49 00 40 00 .4 ت

2.333 .9634 20.977 46444 . 
% .60 0060 064 0.60 0.64 

  46444 20.622 95894. 2.283 التكاليف تخفيض بُعد الدرجة الكمية حول محور
 

        

التكاليؼ(  تعفيض يتضح أف المتوسطات اللسابية لوؿ )بععد (6)مف اللدوؿ ر ـ     
)المتوسط الافتراضل لممقياس العماسل( أب أج ا فل اتلاا  مة  3 لاءت كم ا أ ؿ مف

ف المتوسط العاـ لمملور أ ؿ مف  مما يكير إل  أف مفردات أيجة الدراسة  (3)الموافقة، وا 
 الو ت فل الإجتاج جظاـ يقمؿ تلقيؽ فعالية مما التكاليؼ تعفيض بععد رير موافقيف أم  توفر

 (t)ركير، كما أف مستو  المعجوية لاعتبار  بف  صر ػػػ الجب  مياا بمصج  (JITالملدد )
 مما يتيح تعميـ الجتاسج المتلصؿ أمي ا مف العيجة أم  ملتم  الدراسة. 0205أ ؿ مف 

 
 الإجتاج: لودة تلسيف بععد.2

 الإنتاج جودة تحسين بُعد تحميل محورنتائج يبين  (7جدول رقم )    
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1 

يتـ التركيز مػف  بػؿ 
 أمػػػػ  إدارة المصػػػج 

 العيػوب أػدد لعػؿ
 يؤكػػد صػػفراف ممػػا =

 ذو الإجتػػػػػػػػػػػػػاج بػػػػػػػػػػػػ ف
 .أالية لودة

 00 00 .4 04 49 ت

2.480 1.267 16.957 46444 0 
% 0.64 0060 .60 0060 0060 

2 

تسع  إدارة المصج  
 تجفيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػذ أمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ 

 الو اسيػػػػةالإلػػػػراءات 
 للعطػػػاء والعلاليػػة

 العمؿالمتو عة فل 
 

 .0 00 40 00 .4 ت

2.307 1.026 19.464 46444 0 
% .60 0060 064 0464 0064 



 0208 ديسمبر(، 81(، ع )5مجلة العلوم الشاملة، م )  دور جودة المعلومات على فعالية نظام الإنتاج في الوقت المحدد

 الــمـعــهــد الـعـالــي لـلـعـلـوم الـتقـنيــة ، رقـدالـيــن، لـيـبيـــا 31 -صفحة 

Higher Institute of Science & Technology, Raqdalen, Libya  

 

3 

المصػػػػج   إدارةت ػػػػتـ 
بكػػػكؿ كبيػػػر بلػػػودة 

 ااوليػػػػػػػػػػػػػػػػةالمػػػػػػػػػػػػػػػػواد 
الداعمة فل أمميػات 

 الإجتاج.

 0. 00 40 04 40 ت

2.173 1.167 16.131 46444 0 
% 060 0060 060 0060 0460 

4 

المصج  تسع  إدارة 
 مف وـ أم   اأتماد

 اللػػػػػػػػػػػػودة الكػػػػػػػػػػػػاممة
 .كعارا ل ا

 00 00 40 00 40 ت

2.333 1.155 17.500 46444 . 
% 060 0060 064 0060 .464 

  46444 18.573 1.0833 2.323 الإنتاج جودة تحسين بُعد الدرجة الكمية حول محور
 

     

الإجتاج(  لودة تلسيف يتضح أف المتوسطات اللسابية لوؿ )بععد السابؽمف اللدوؿ      
)المتوسط الافتراضل لممقياس العماسل( أب أج ا فل اتلاا  مة  3لاءت كم ا أ ؿ مف 

ف المتوسط العاـ لمملور أ ؿ مف  مما يكير إل  أف مفردات أيجة الدراسة  (3)الموافقة، وا 
 فل الإجتاج جظاـ جتاج مما يقمؿ تلقيؽ فعاليةالإ لودة تلسيف بععد رير موافقيف أم  توفر

ركير، كما أف مستو  المعجوية لاعتبار  بف  صر ػ الجب  مياا (بمصج JITالملدد ) الو ت
(t)  مما يتيح تعميـ الجتاسج المتلصؿ أمي ا مف العيجة أم  ملتم  الدراسة. 0205أ ؿ مف 
  التالؼ: جسبة تعفيض بععد. 3
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1 

 بػػػػػػػػيف العمػػػػػػػػؿ يػػػػػػػػتـ تجسػػػػػػػػيؽ
الإجتاليػػػػػػػػػػة فػػػػػػػػػػل  المرالػػػػػػػػػػؿ

 الػػػػػػػػذب المصػػػػػػػػج  ،بالكػػػػػػػػكؿ
 تلجػػػػػب تكػػػػػدس إلػػػػػ  يػػػػػؤدب

 .المجتلات

 04 00 40 49 40 ت

2.440 1.154 18.317 46444 0 
% 960 0.64 060 0464 0060 

2 

أسػػباب ااعطػػاء  يػػتـ تلديػػد
 إلػػػػػػػػػ  بالمصػػػػػػػػج  لموصػػػػػػػػوؿ

 .الصفرب التمؼ مف وـ

 00 00 40 49 40 ت

2.333 1.082 18.672 46444 . 
% 060 0.64 064 0.60 0060 

3 
 يتـ تطوير م ارات العامميف

 بػػػػػيف لمتمييػػػػػز المصػػػػػج  فػػػػػل
 00 00 40 40 40 ت

2.227 1.098 17.569 46444 0 
% 060 0460 960 0460 .064 



 حسام ومحمد    0208 ديسمبر(81(، ع )5مجلة العلوم الشاملة، م )

 الــمـعــهــد الـعـالــي لـلـعـلـوم الـتقـنيــة ، رقـدالـيــن، لـيـبيـــا 32-صفحة 

Higher Institute of Science & Technology, Raqdalen, Libya  

 التالف نسبة تخفيض تحميل محور بُعد نتائج (8جدول رقم )
 

التالؼ(  جسبة تعفيض يتضح أف المتوسطات اللسابية لوؿ )بععد السابؽ مف اللدوؿ      
)المتوسط الافتراضل لممقياس العماسل( أب أج ا فل اتلاا  مة  3لاءت كم ا أ ؿ مف 

ف المتوسط العاـ لمملور أ ؿ مف  دات أيجة الدراسة مما يكير إل  أف مفر  (3)الموافقة، وا 
 فل الإجتاج جظاـ التالؼ مما يقمؿ تلقيؽ فعالية جسبة تعفيض بععد رير موافقيف أم  توفر

ركير ، كما أف مستو  المعجوية لاعتبار  بف  صرػػػ  الجب  مياا (بمصج JITالملدد ) الو ت
(t أ ؿ مف )مما يتيح تعميـ الجتاسج المتلصؿ أمي ا مف العيجة أم  ملتم  الدراسة. 0205 
 التجافسل: التفوؽ تلقيؽ بععد.4

 التنافسي التفوق تحقيق بُعد نتائج تحميل محوريبين  (9جدول رقم )

 .ولودت  المجتج أيوب

4 

المصػػج  لتقميػػؿ  إدارةتسػػع  
ااوليػة المعزوف مػف المػواد 
 .لتلب التقادـ والتمؼ

 00 09 40 04 40 ت

2.293 1.063 18.692 46444 0 
% 064 0060 0460 0.64 .464 

  46444 19.586 1.0273 2.323 التالف نسبة تخفيض الدرجة الكمية حول محور بُعد
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1 

يولػػػػػػػػػػػػػػػػػد بالمصػػػػػػػػػػػػػػػػػج  
 بػػػػيف مجطقيػػػػة ملاسمػػػػة

 اللقيقػػػػػػػػػػػػػػػل الطمػػػػػػػػػػػػػػػب
المجػػػػػػػػػػػػػتج،  وتصػػػػػػػػػػػػػميـ
 عمػػػػػػػػػؽ ميػػػػػػػػػزة ب ػػػػػػػػػدؼ
 .تجافسية

 0. 00 40 40 40 ت

2.093 1.105 16.407 46444 0 
% 060 960 060 0960 0460 

2 

 يتبػػػػػ  المصػػػػػج  جظػػػػػاـ
 الو اسيػػػػػػػػػػػػػػة الصػػػػػػػػػػػػػياجة

لمملافظة أم  مركػزا 
 .التجافسل فل السوؽ

 00 00 40 40 40 ت

2.267 1.107 17.734 46444 0 
% 064 064 060 0464 0060 

3 

 يػػػػػػػتـ دراسػػػػػػػة وتلديػػػػػػػد
 المبيعػػػػػػػػػػػػػػػػػات للػػػػػػػػػػػػػػػػػـ

لمجتلػػػػػػػػػات  المتو عػػػػػػػػػة
المصػػػػػػػػػػػػػػػػػج  بكػػػػػػػػػػػػػػػػػكؿ 

 00 00 40 40 40 ت

2.227 1.047 18.415 46444 0 
% 060 060 064 0464 0060 
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 التفوؽ تلقيؽ يتضح أف المتوسطات اللسابية لوؿ )بععد السابؽ مف اللدوؿ       
)المتوسط الافتراضل لممقياس العماسل( أب أج ا فل اتلاا  3التجافسل( لاءت كم ا أ ؿ مف 

ف المتوسط العاـ لمملور أ ؿ مف  مما يكير إل  أف مفردات أيجة الدراسة  (3) مة الموافقة، وا 
 فل الإجتاج جظاـ التجافسل مما يقمؿ تلقيؽ فعالية ؽالتفو  تلقيؽ بععد رير موافقيف أم  توفر

ركير، كما أف مستو  المعجوية لاعتبار  بف  صرػػػ  الجب  مياا (بمصج JITالملدد ) الو ت
(t)  مما يتيح تعميـ الجتاسج المتلصؿ أمي ا مف العيجة أم  ملتم  الدراسة. 0205أ ؿ مف 
 الو ت: أامؿ تعفيض بععد.5

 الوقت عامل تخفيض بُعد نتائج تحميل محوريبين  (11جدول رقم )
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1 

يػػػػػػػػػػتـ التركيػػػػػػػػػػز أمػػػػػػػػػػ  
أامؿ الو ػت بالمصػج  

الإجتػػػػػػػػاج  مرالػػػػػػػؿ فػػػػػػػل
 ب ػػػػػػػػػػػػػػػػػػدؼ المعتمفػػػػػػػػػػػػػػػػػػة

 الاسػػتمرار فػػػل الإجتػػػاج
 .دوف تو ؼ

 00 00 .4 .0 40 ت

2.293 1.063 18.692 46444 0 
% 064 0064 .60 0464 0060 

2 

 الإجتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاج عطػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوط
 مػػػػػػػف  ريبػػػػػػػة بالمصػػػػػػج 
 ممػػػا الػػػبعض، بعضػػػ ا
 تػػػػػػػػوفير أمػػػػػػػػ  يسػػػػػػػاأد

 المجاسػػػػػػػػػػػػػػػػػبالو ػػػػػػػػػػػػػػػػػت 
 ااوليػػػة المػػػواد لمجاولػػػة

المكممػػػػػػػػػػػػػػة  واالػػػػػػػػػػػػػػزاء
 .الإجتالية لمعممية

 00 00 40 00 40 ت

2.347 1.121 18.130 46444 0 
% 060 0060 960 0460 .464 

 مسػػػػػتمر لزيػػػػػادة جسػػػػػبة
 .اللصة السو ية

4 

المصػػػػج   إدارةتسػػػػع  
لمملافظػػػػػػػػػػػػػػػػة أمػػػػػػػػػػػػػػػػ  
العمػػػػػػػػػػػػػػلاء وتلقيػػػػػػػػػػػػػػؽ 

 .رضاهـ

 00 00 40 40 40 ت

2.240 1.076 18.028 46444 . 
% 060 064 064 0060 .464 

  46444 18.820 1.0154 2.206 التنافسي التفوق تحقيق الدرجة الكمية حول محور بُعد
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3 

المصػػػػػػج   إدارةتسػػػػػػع  
 التكػغيؿ لتلقيؽ كفػاءة

 الملػػػػدد الو ػػػت لسػػػب
 .مرلمة لكؿ

 49 00 40 .0 40 ت

2.453 1.106 19.203 46444 0 
% 060 0064 060 0464 0.64 

4 

 مف الموردوف يتمكف
 ااولية المواد توفير

 فل الو ت لممصج 
 .الملدد

 00 00 40 00 40 ت

2.387 1.114 18.559 46444 . 
% 060 0060 064 0464 0060 

  46444 19.673 1.0432 2.370 الوقت عامل تخفيض بُعد الدرجة الكمية حول محور

 

الو ت(  أامؿ تعفيض يتضح أف المتوسطات اللسابية لوؿ )بععد السابؽمف اللدوؿ     
)المتوسط الافتراضل لممقياس العماسل( أب أج ا فل اتلاا  مة  3لاءت كم ا أ ؿ مف 

ف المتوسط العاـ لمملور أ ؿ مف  مما يكير إل  أف مفردات أيجة الدراسة  (3)الموافقة، وا 
 فل الإجتاج جظاـ الو ت مما يقمؿ تلقيؽ فعالية أامؿ تعفيض عدبع  رير موافقيف أم  توفر

ركير، كما أف مستو  المعجوية لاعتبار  بف  صر ػػػ الجب  مياا بمصج  (JITالملدد ) الو ت
(t)  مما يتيح تعميـ الجتاسج المتلصؿ أمي ا مف العيجة أم  ملتم  الدراسة. 0205أ ؿ مف 

 :الفرضيات رد. اعتبا
 إلصاسية دلالة ذو أدر يولد :أج تجص أم   والتل لمدراسة الفرضية الرسيسية اعتبار.1

 ( المستعدـJITالملدد ) الو ت فل الإجتاج جظاـ فعالية تلقيؽ أم  المعمومات لودة ابعاد
 الدراسة.  يد بالمصج 

كمتغيرات )المعمومات ملتمعة  لمعرفة فيما أذا كاف هجاؾ ت دير داؿ إلصاسياف ابعاد لودة
، تـ استعداـ (كمتغير تاب )( JIT)الملدد  الو ت فل الإجتاج جظاـ فعالية فل تلقيؽ (مستقمة
 يبيف ذلؾ. (11)العطل المتعدد واللدوؿ ر ـ  الاجلدارتلميؿ 
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 تحقيق في مجتمعة المعمومات جودة الخطي لإيجاد تأثير أبعاد الانحدارتحميل يبين ( 11الجدول رقم )
 (JITالمحدد ) الوقت في الإنتاج نظام فعالية

ة ) المتغيرات المستقمة
قيم

t) 

مستوى المعنوية 
 المشاهد

p-value 
 لكل متغير

معامل 
 الارتباط
 الثنائي

(R) 

معامل 
التحديد 

(R2) 

ة )
قيم

F) 
مستوى المعنوية 

 المشاهد
p-value 

 لمنموذج ككل

 46400 2.036 الزمني البُعد

 46090 5374. المحتوى بُعد 46444 006000 46040 46000

.464 2.277 الشكمي البُعد 0 
  

، وهذا (02837)الدجاسل يساوب  الارتباطيتضح أف  يمة معامؿ  (11)مف اللدوؿ ر ـ و    
 الو ت فل الإجتاج جظاـ فعالية وتلقيؽ ملتمعة المعمومات لودة يدؿ أف العلا ة بيف أبعاد

، مما يعجل أف (02701)( يساوب R2معامؿ التلديد ) (ألا ة طردية، كما أفJITالملدد )
مف التغيرات التل تلدث فل %( 7021)مسسولة أف تفسير  ملتمعة المعمومات لودة أبعاد
يرل   %(2929)(، وهجاؾ ما جسبت  JITالملدد ) الو ت فل الإجتاج جظاـ فعالية تلقيؽ

 الملسوبة تساوب (F)ة وليث أف  يم إل  لد العط  العكواسل. لعوامؿ أعر  بالإضافة
( 03)ودرلات لرية  %(5)وهل أكبر مف  يمت ا اللدولية أف مستو  معجوية  (552471)
وهو أ ؿ ( 02000)، وبما أف مستو  المعجوية المكاهد يساوب (2276)التل تساوب  (71)

ج أم  معادلة الاجلدار وكذلؾ إمكاجية تعميـ الجتاس الاأتماد ، مما يعج  إمكاجية(0205)مف 
ملتمعة)المتغيرات المستقمة( ل ا  المعمومات لودة أب أف أبعادأم  الملتم  ملؿ الدراسة، 

 الو ت فل الإجتاج جظاـ فعالية أم  التغير فل تلقيؽ االقدرة أم  القياس والتجبؤ بت ديره
 )المتغير التاب ( مستقبلاف. (JIT)الملدد 

 :الفرضيات الفرأية لمدراسة .اعتبار2
 إلصاسية دلالة ذو أدرد يول :أج تجص أم   والتل لمدراسة الفرضية الفرأية ااول  أ. اعتبار

الملػػدد  الو ػػت فػػل الإجتػػاج جظػػاـ فعاليػػة تلقيػػؽ أمػػ  المعمومػػات لػػودة لملػػور الزمجػػل لمبععػػد
(JITالمستعدـ )  الدراسة.  يد بالمصج 
 كمتغيػر مسػتقؿ أمػ  )تلقيػؽالزمجػل(  لمعرفة فيما أذا كػاف هجػاؾ تػ دير داؿ إلصػاسياف )البععػدو 

 الاجلػػػدار(( كمتغيػػػر تػػػاب ،تـ اسػػػتعداـ تلميػػػؿ JITالملػػػدد ) الو ػػػت فػػػل الإجتػػػاج جظػػػاـ فعاليػػػة
 يبيف ذلؾ. (12)واللدوؿ ر ـ البسيط  العطل
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 في الإنتاج نظام فعالية في تحقيق الزمني البُعد الخطي لإيجاد تأثير الانحدارتحميل يبين ( 12الجدول رقم )
  .المحدد الوقت

 البيان
 ارتباطمعامل 

 (Rالثنائي)

معامل التحديد 
(R2) 

 (Fقيمة )
مستوى المعنوية 

 المشاهد
p-value 

 نظام فعالية في تحقيق الزمني البُعد تأثير
 (JITالمحدد ) الوقت في الإنتاج

46000)+( 46000 0006000 46444 

 

، وهذا (02815)الدجاسل يساوب  الارتباطيتضح أف  يمة معامؿ  السابؽمف اللدوؿ و     
( ألا ة JITالملدد ) الو ت فل الإجتاج جظاـ فعالية وتلقيؽ الزمجل يدؿ أف العلا ة بيف البععد

مسسوؿ  الزمجل البععد ، مما يعجل أف(02664)( يساوب R2طردية، كما أف معامؿ التلديد )
 الو ت فل الإجتاج جظاـ فعالية تلقيؽ مف التغيرات التل تلدث فل %(6624)أف تفسير 
إل  لد العط   يرل  لعوامؿ أعر  بالإضافة %(3326)(، وهجاؾ ما جسبت  JITالملدد )
 العكواسل.

وهل أكبر مف  يمت ا اللدولية أف  (1442164)( الملسوبة تساوب Fوليث أف  يمة )
، وبما أف مستو  (4200)التل تساوب  (73( )01)ودرلات لرية  %(5)مستو  معجوية 

مستو  الدلالة المعتمد بالدراسة،  (0205)وهو أ ؿ مف  (02000)المعجوية المكاهد يساوب 
أم  معادلة الاجلدار وكذلؾ إمكاجية تعميـ الجتاسج أم  الملتم   الاأتماد مما يعج  إمكاجية

لقياس والتجبؤ الزمجل )ألد المتغيرات المستقمة( ل  القدرة أم  ا البععد ملؿ الدراسة، أب أف
()المتغير التاب ( JITالملدد ) الو ت فل الإجتاج جظاـ فعالية تلقيؽ بت ديرا أم  التغير فل

 مستقبلاف.
 

 لبععد إلصاسية دلالة ذو أدر يولد : أج  تجص أم  الفرضية الفرأية الداجية والتل اعتبارب. 
( JITالملدد ) الو ت فل الإجتاج جظاـ فعالية تلقيؽ أم  المعمومات لودة لملور الملتو 
 الدراسة.  يد بالمصج  المستعدـ

 الملتو ( كمتغير مستقؿ أم  )تلقيؽ لمعرفة فيما أذا كاف هجاؾ ت دير داؿ إلصاسياف )لبععد
 الاجلدار(( كمتغير تاب ،تـ استعداـ تلميؿ JITالملدد ) الو ت فل الإجتاج جظاـ فعالية
 ( يبيف ذلؾ.13واللدوؿ ر ـ )البسيط  العطل
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 في الإنتاج نظام فعالية المحتوى في تحقيق بُعد الخطي لإيجاد تأثير الانحدارتحميل يبين ( 13الجدول رقم )
 المحدد  الوقت

 البيان
 ارتباطمعامل 

 (Rالثنائي)

معامل التحديد 
(R2) 

 مستوى المعنوية المشاهد (Fقيمة )
p-value 

 في تحقيق المحتوى بُعد تأثير
 الوقت في الإنتاج نظام فعالية

 (JITالمحدد )

46000)+( 46044 04960. 4 46444 

 

، وهذا يدؿ (02774)الدجاسل يساوب  الارتباطيتضح أف  يمة معامؿ  السابؽمف اللدوؿ و    
( ألا ة JITالملدد ) الو ت فل الإجتاج جظاـ فعالية وتلقيؽ الملتو  أف العلا ة بيف بععد

مسسوؿ  الملتو  بععد ، مما يعجل أف(02600) ( يساوبR2طردية، كما أف معامؿ التلديد )
 الو ت فل الإجتاج جظاـ فعالية تلقيؽ التغيرات التل تلدث فل مف %(6020)أف تفسير 
إل  لد العط   يرل  لعوامؿ أعر  بالإضافة %(4020)(، وهجاؾ ما جسبت  JITالملدد )
 العكواسل.

ف  يمت ا اللدولية أف وهل أكبر م (1092420)( الملسوبة تساوب Fوليث أف  يمة )
، وبما أف مستو  (4200)التل تساوب  (73( )01)ودرلات لرية %( 5) مستو  معجوية

مستو  الدلالة المعتمد بالدراسة،  (0205)وهو أ ؿ مف  (02000) المعجوية المكاهد يساوب
أم  معادلة الاجلدار وكذلؾ إمكاجية تعميـ الجتاسج أم  الملتم   الاأتماد مما يعج  إمكاجية

الملتو  )ألد المتغيرات المستقمة( ل  القدرة أم  القياس والتجبؤ  بععد ملؿ الدراسة، أب أف
()المتغير التاب ( JITالملدد ) الو ت فل الإجتاج جظاـ فعالية تلقيؽ بت ديرا أم  التغير فل

 مستقبلاف.
 

 لمبععد إلصاسية دلالة ذو أدر يولد :أج تجص أم   فرضية الفرأية الدالدة والتلال ج. اعتبار
( JITالملدد ) الو ت فل الإجتاج جظاـ فعالية تلقيؽ أم  المعمومات لودة لملور الككمل

 الدراسة.  يد بالمصج  المستعدـ
 أم  )تلقيؽ الككمل( كمتغير مستقؿ لمعرفة فيما أذا كاف هجاؾ ت دير داؿ إلصاسياف )البععد

 الاجلدار( كمتغير تاب ،تـ استعداـ تلميؿ JITالملدد ) الو ت فل الإجتاج جظاـ فعالية
 ( يبيف ذلؾ.14واللدوؿ ر ـ )البسيط  العطل
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 الإنتاج نظام فعالية الشكمي في تحقيق البُعد الخطي لإيجاد تأثير الانحدارتحميل يبين ( 14الجدول رقم ) 
 المحدد  الوقت في

 البيان
 ارتباطمعامل 

 (Rالثنائي)

معامل التحديد 
(R2) 

 مستوى المعنوية المشاهد (Fقيمة )
p-value 

 في تحقيق الشكمي البُعد تأثير
 الوقت في الإنتاج نظام فعالية

 (JITالمحدد )
460. 0)+( 46000 0006090 46444 

 

وهذا يدؿ أف ، (02823)الدجاسل يساوب  الارتباطيتضح أف  يمة معامؿ  السابؽمف اللدوؿ 
( ألا ة JITالملدد ) الو ت فل الإجتاج جظاـ فعالية وتلقيؽ الككمل العلا ة بيف البععد

مسسوؿ  الككمل البععد ، مما يعجل أف(02677)( يساوب R2طردية، كما أف معامؿ التلديد )
 الو ت فل الإجتاج جظاـ فعالية تلقيؽ التغيرات التل تلدث فل مف %(6727)أف تفسير 

إل  لد العط   يرل  لعوامؿ أعر  بالإضافة %(3223)(، وهجاؾ ما جسبت  JIT) الملدد
 العكواسل.

وهل أكبر مف  يمت ا اللدولية أف  (1532198)( الملسوبة تساوب Fوليث أف  يمة )
، وبما أف مستو  (4200)التل تساوب  (73( )01)ودرلات لرية  %(5)مستو  معجوية 

مستو  الدلالة المعتمد بالدراسة،  (0205)وهو أ ؿ مف  (02000)المعجوية المكاهد يساوب 
أم  معادلة الاجلدار وكذلؾ إمكاجية تعميـ الجتاسج أم  الملتم   الاأتماد مما يعج  إمكاجية

الككمل )ألد المتغيرات المستقمة( ل  القدرة أم  القياس والتجبؤ  البععد ملؿ الدراسة، أب أف
)المتغير التاب ( (JIT)الملدد  الو ت فل الإجتاج جظاـ يةفعال تلقيؽ بت ديرا أم  التغير فل

 مستقبلاف.

 المبحث الرابع: )النتائج والتوصيات(
 أولا: نتائج الدراسة.

 الإلصاسية البياجات وتلميؿ الدراسة بموضوع المرتبطة اادبيات مف أرضة تـ ما أم  بجاء
 :أهم ا الجتاسج، مف ملموأة إل  الدراسة ،عمصت

 تلقيؽ فل %(7021) بما جسبت  المعمومات لودة ابعاد إلصاسية دلالة ذو أدر يولد .1
وهجاؾ ما جسبت   الدراسة  يد بالمصج  المستعدـ( JIT) الملدد الو ت فل الإجتاج جظاـ فعالية

 إل  لد العط  العكواسل. يرل  لعوامؿ أعر  بالإضافة %(2929)
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 %(6624) جسبت  بما المعمومات لودة لملور الزمجل لمبععد إلصاسية دلالة ذو أدر يولد .2
 الدراسة  يد بالمصج  المستعدـ( JIT) الملدد الو ت فل الإجتاج جظاـ فعالية تلقيؽ فل

 .العكواسل العط  لد إل  بالإضافة أعر  لعوامؿ يرل  %(3326) جسبت  ما وهجاؾ
 جسبت  بما المعمومات لودة لملور الملتو  لبععد إلصاسية دلالة ذو أدر يولد .3
  يد بالمصج  المستعدـ( JIT) الملدد الو ت فل الإجتاج جظاـ فعالية تلقيؽ فل %(6020)

 .العكواسل العط  لد إل  بالإضافة أعر  لعوامؿ يرل  %(4020) جسبت  ما وهجاؾ الدراسة
 %(6727) جسبت  بما المعمومات لودة لملور الككمل لمبععد إلصاسية دلالة ذو أدر يولد .4
 الدراسة  يد بالمصج  المستعدـ( JIT) الملدد الو ت فل الإجتاج جظاـ فعالية تلقيؽ فل

  .العكواسل العط  لد إل  بالإضافة أعر  لعوامؿ يرل  %(3223) جسبت  ما وهجاؾ
 اللالػة و ػت يفالمسػتعدم متطمبػاتبالمصػج  ل المتػوفرة المعموماتهجاؾ ضعؼ فل تمبية  .5

 .إلي ا
 المسػػتقبمية العطػػط وضػػ  أمػػ لا تسػػاأد ادارة المصػػج  بصػػورة كافيػػة  المتػػوفرة المعمومػػات .6

   لإجتاج.لتطوير ا
 متطمبػػػػػات بكػػػػػكؿ الػػػػػذب يلقػػػػػؽ ومصػػػػػجفة مرتبػػػػػةريػػػػػر   بالمصػػػػػج   المتػػػػػوفرة المعمومػػػػػات .7

 .مستعممي ا
 ثانياً: التوصيات.

ا تػػراح  فػػل ضػػوء الإطػػار الجظػػرب لمدراسػػة ومػػا أسػػفرت أجػػ  جتػػاسج التلميػػؿ الإلصػػاسل يمكػػف
 التوصيات الآتية:

 المعمومػػات لػػودة بععػػد الزمجػػل لملػػورالبإدارة المصػػج   يػػد الدراسػػة  ـتركيػػز واهتمػػا ضػػرورة .1
 .(JIT) الملدد الو ت فل الإجتاج جظاـ فعالية تلقيؽ فلادرا 

 فػػػل أدػػػر مػػػف لػػػ  لمػػػا المعمومػػػات لػػػودة الملتػػػو  لملػػػور بععػػػد.زيػػػادة الاهتمػػػاـ بكػػػكؿ أكبػػػر ب2
 .بالمصج   يد الدراسة (JIT) الملدد الو ت فل الإجتاج جظاـ فعالية تلسيف

 لػػػػودة لملػػػػور الكػػػػكمل بععػػػػد.مػػػػف الم ػػػػـ لإدارة المصػػػػج   يػػػػد الدراسػػػػة الرفػػػػ  مػػػػف مسػػػػتو  ال3
 يمكػػػف لتػػػ  وواضػػػح ومػػػرف ومجسػػػؽ مرتػػػب بكػػػكؿ المعمومػػػات تقػػػديـبمػػػا يضػػػمف  المعمومػػػات

 الملػدد الو ػت فػل الإجتاج جظاـ فعالية تلسيف فل أدر وهذا ل  مج ا الاستفادةمستعدمي ا مف 
(JIT). 
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 جظػػػاـلمعػػػامميف فػػػل المصػػػج   يػػػد الدراسػػػة لػػػوؿ كيفيػػػة تطبيػػػؽ  ة.ضػػػرورة أقػػػد دورات تدريبيػػػ4
 وكذلؾ فل ملاؿ معاللة المعمومات. (JIT) الملدد الو ت فل الإجتاج

 المراجع: 
 أولا/ الكتب:

كجػوز  دار: أمػاف)،والمعمومػات المعرفػة إدارة فل لديدة اتلاهاتيوسؼ،  بدير ،لماؿ .1
 (.2013والتوزي ، لمجكر المعرفة

 لمجكػػػػػػػر اللجادريػػػػػػػة دار: أمػػػػػػػاف) ،والمكتبػػػػػػػات المعمومػػػػػػػات أمػػػػػػػـراكد،سػػػػػػػيد ملمػػػػػػػد،  .2
 (.2017والتوزي ،

 دار: العرطػػوـ): الجظريػػة والتطبيػػؽ،الإداريػػة المعمومػػات جظػػـأبػػد القادر،هويػػدا أمػػل،  .3
 (.2012والتوزي ،  لمجكر اللجاف

 لمجكػػر دار اللجادريػػة: أمػػاف)،MIS الإداريػػة المعمومػػات جظػػـ،  ملمػػد ربػػ ، راسػػد بػػدأ .4
 (.2012والتوزي ،

 بجػػػػاء فػػػػل الاسػػػػتراتيلل والػػػذكاء المعمومػػػػات لػػػػودة،ليػػػػث أبػػػػد الله ،وآعػػػروف،  القي ػػػوب .5
 (.2013والتوزي ، لمجكر ومكتبة اللامد دار: أماف)،المعاصرة المجظمات

دار المعتػػػػػػػز لمجكػػػػػػػر : أمػػػػػػػاف)، المعمومػػػػػػػات الإداريػػػػػػػةجظػػػػػػػـ ملمػػػػػػػد،لماؿ أبػػػػػػػد الله،  .6
 (.2015والتوزي ،

دار المعتػػز لمجكػػر : أمػػاف) ،إدارة المعرفػػة وتكجولوليػػا المعمومػػاتمسػػمـ،أبد الله لسػػف، .7
 (.2015والتوزي ،

: )بغػػػداد ،وتطبيقػػػات مبػػػادئ: اللػػػودة إدارة ،لػػػواد كامػػػؿ م ػػػا ، صػػػباح الجلػػػار ،مليػػػد .8
 (.2010 الإسكجدرية، مكتبة

 لمجكػػػػػر اللامػػػػػد دار :،) أمػػػػػافMIS الإداريػػػػػة المعمومػػػػػات جظػػػػػـالجلار،فػػػػػايز لمعػػػػػة،  .9
 (.2010والتوزي ،
 ثانياً/الدوريات:

 لامعػة " المتقدمػة الا تصػادية البلػوث ملمػةبرلومة أبد اللميد، بف أػامر صػافية،  .1
 2017. لواف 02 العدد .اللزاسر .الوادب .لعضر لمة الك يد

 إدارة فػػػل المعمومػػػات لػػػودة اجعكاسػػػات،عميس أبػػػداللؽ ،أبػػػدالله هاكػػػـ ،أبػػػدالله البمػػػ  .2
 فػل الكػوارث إدارة عميػة/التلتية والبج  العمميات مركز فل استطلاأية دراسة: اازمات
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-19 ص ،ص42 ،العػدد 2الملمػد ،والا تصػادية الإداريػة لمعمػوـ تكريت ملمة ،جيجو 
 (.2018 تكريت، لامعة ،العراؽ)40

 أمميػة فاأميػة فػل المعمومػات لػودة دورملمػد دركػؿ،  صػياح،جاديف هػاجل، ل ػاد بجل .3
الإدارية،  دراسات ، ملمةااردجية الاتصالات كركات أم  ميداجية القرار: دراسة صج 
 (.2015 العراؽ، البصرة ، لامعة)،227-190 ص ،ص14  ،العدد 7الملمد

 فػػػل القػػػرار اتعػػػاذ فاأميّػػػة تلقيػػػؽ فػػػل المعمومػػػات لػػػودة دور أػػػواد، الكػػػوابكة، أػػػدجاف .4
 الا تصػػادية لمعمػػوـ بغػػداد كميػػة ، ملمػػةالطػػاسؼ ملافظػػة فػػل الصػػلية الكػػؤوف مديريػػة

 (.2017 الا تصادية، لمعموـ بغداد كمية)40-19 ص ،ص1 اللامعة، العدد
 بالو ػػت الاجتػػاج جظػػاـ تجفيػػذ متطمبػػات أبػػد الػػرلمف، فػػؤاد يوسػػؼ ، كػػريـ أيػػد أيػػداف، .5

 مػػػػف ملموأػػػػة فػػػػل اسػػػػتطلاأل بلػػػػث :التجافسػػػػية الميػػػػزات فػػػػل وتػػػػ ديرا( JIT) الملػػػػدد
 ،ص121 ،العدد1الملمد ، الا تصاد و الإدارةملمة ، الروسية الاداث صجاأة كركات

 (.2019،العراؽ المستجصرية، لامعة)102-77ص
 فػل الإداريػة المعمومػات جظػاـ أجكػطة أداء مسػتمزمات ادرالعبيدب، بكر  أبد العزيز،  .6

 29التقجل،الملمػػد دراسػػة تطبيقيػػة فػػل كػػركة الػػزوراء العامػػة، ملمػػة: المعمومػػات لػػودة
 (.2016 الوسط ، التقجية بغداد، اللامعة)40-19 ص ،ص1 ،العدد

 ، "التعػزيف وجمػوذج الملػدد الو ػت أمميػات كػراء جظػاـ" ،2014 ألاوجػة، سػميـ أمػل .7
 .1العدد ، 9 ملمد ، الا تصادية البلوث ملمة

،  )JITمقومػػات تطبيػػؽ جظػػاـ الإجتػػاج فػػل الو ػػت الملػػدد )تقػػويـ المصػػرب، جضػػاؿ ،  .8
-1075،ص ص5 ،العػدد30الملمػد (،الإجسػاجية العموـ (للبلاث الجلاح لامعة ملمة

 (.2016جابمس، الوطجية، الجلاح لامعة )1110
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 أثر التدريب والتطوير عمى الكفاءة الإنتاجية بالمصارف التجارية الميبية "" 
 (  ة عمى فروع مصرف الجمهورية بطرابمس ) دراسة  ميداني

 ميمود الغريانيد . أسامة الطاىر دية                             د. محمود 
 الإدارة كمية الاقتصاد العجيلات / جامعة الزاويةقسم 

 الممخص
تهدف الدراسةة للةى التعةرف عمةى التةدريب وعلةرا عمةى الكنةاجة الإنتاجيةة مةن مةلال تاديةد م ةكمة الدراسةة المتملمةة 

وكنةاجة البةراما التدريبيةة في مجموعة من التساؤلات اول مدى لدراك العةاممين لمنهةوم التةدريب ومةا علةر التةدريب 
عمى مستوى الكناجة الإنتاجية بمصرف الجمهورية، ولموصول للى لجابةات اةول هةذا السةتمة تةم ومةع مجموعةة 
مةةن النرمةةيات مةةن عجةةل التوصةةل للةةى معرفةةة علةةر التةةدريب عمةةى الكنةةاجة الإنتاجيةةة والتعةةرف عمةةى وجةةود عو عةةدم 

راك العةةةاممين لمنهةةةوم التةةةدريب وعلةةةر التةةةدريب وكنةةةاجة البةةةراما وجةةةود علاقةةةة بةةةين متريةةةرات الدراسةةةة المسةةةت مة كةةة د
التدريبيةةةة عمةةةى المتريةةةر التةةةابع والمتملةةةل فةةةي الكنةةةاجة الإنتاجيةةةة، ايةةةث تةةةم تصةةةميم اسةةةتبانة اسةةةتبيان وزعةةةت بعةةةدد 

( اسةةةتبانة عمةةةى عينةةةة ع ةةةواتية مةةةن العةةةاممين بمصةةةرف الجمهوريةةةة، مةةةدراج ومةةةوظنين فكةةةان المرتةةةد منهةةةا 130)
%( ، ومةن مةلال تاميةل البيانةات 92( اسةتبانة مسةتوفاة لكةل ال ةروط عي مةا نسةبت  )120لاستمدام )والصالاة ل

وجةود علاقةة بةين لدراك العةاممين والكنةاجة الإنتاجيةة  لاصاتياً توصمت الدراسة للى مجموعة من النتاتا مةن بينهةا
بمصرف الجمهورية ايث ت ةير معظةم لجابةات المباةولين للةى انة  يوجةد لةديهم لدراك لمنهةوم التةدريب والتطةوير، 
ووجود علاقة بين التدريب والكناجة الإنتاجية، ايث ت ير النتةاتا بة ن التةدريب ياسةن مةن مسةتوى الداج ويسةاهم 

الكنةةاجة الإنتاجيةةة لمعةةاممين، كمةةا بينةةت النتةةاتا عيمةةاً وجةةود علاقةةة بةةين كنةةاجة البةةراما التدريبيةةة الم دمةةة  فةةي زيةةادة
مةةةلال الةةةدورات التدريبيةةةة وبةةةين زيةةةادة الكنةةةاجة الإنتاجيةةةة لمعةةةاممين، ايةةةث ت ةةةير النتةةةاتا للةةةى عن البةةةراما التدريبيةةةة 

سةاهم فةي زيةادة الكنةاجة الإنتاجيةة، وتوصةي الدراسةة عمةى المتجددة وذات الكناجة العالية والمتنوعة من   نها عن ت
مةةرورة الاسةةتمرار فةةي مةةني العةةاممين دورات تدريبيةةة فةةي كافةةة المجةةالات والعمةةل عمةةى زيةةادة ن ةةر ل افةةة المعرفةةة 
دراك معنى التدريب والاست عار ب  وبدورا في تاسين عداج العةاممين والرفةع مةن مسةتوى الكنةاجة الإنتاجيةة،  لنهم وا 

هتمام بتنوع وادالة براما الدورات التدريبية لمرفع من الكناجة الإنتاجية بما يمم  ويزيد مةن التمييةز فةي الداج والا
 ويواكب طرح المدمات المصرفية الجديدة بالدول المت دمة في كافة المجالات ذات العلاقة بالعمل المصرفي.

 الم دمة :  
تز الساسية لتطوير وتاسين العنصر الب ري براما التدريب والتطوير من عهم الركا تُعد

بالمنظمات الميبية، وذلك من ملال تزويدا بالمعمومات وتنمية مهارات  وقدرات  وتعديل 
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اتجاهات  وقناعات ، وذلك في سبيل رفع مستوى كناجت  وتاسين عدات  وزيادة لنتاجيت  لمرفع 
 مادية ممموسة عو مدمية . من مستوى الإنتاجية لممنظمات الميبية سواجً كانت سمعاً 

لذلك ف ن نجاح التدريب والتطوير في تا ي  عهداف  بالمنظمات التجارية المصرفية يتطمب  
جهداً وعناية فات ة في التمطيط والتننيذ والمتابعة مماناً لتا ي  الهداف المن ودة، وانطلاقاً 

وصنهم الركيزة الساسية من هنا ف د اهتمت المنظمات الميبية بتدريب الموارد الب رية ب
لتطوير عساليب العمل وتاسينها باستمرار لمواكبة كافة التريرات الااصمة في كافة الميادين 
والمجالات نتيجة للورة المعمومات والاتصالات التي فتات عمى كافة المنظمات والمؤسسات 

واف  ومتطمبات مرورة الاسترناج عن عساليب عممها ال ديمة واستبدالها ب ساليب اديلة تت
 العصر المستجدة .
ترتكز م كمة الباث ب كل عساسي عمى دراسة وتاميل بعض الظواهر  مشكمة الدراسة :

التي قد تعاني منها المصارف التجارية الميبية العامة، والتي يعت د البااث من ملال الاطلاع 
ستطلاعية لبعض عمى الدراسات والباوث في مجال التدريب والتطوير وكذلك الزيارات الا

المصارف التجارية عنها قد تتملل في قمة البراما التدريبية، ون ص الوساتل المساعدة لمتدريب 
في المركز المتمصصة، معف البراما التدريبية من ايث كناجتها وفاعميتها،عدم توافر 

 الكناجات التدريبية الجيدة بالمستوى المطموب .
 كمة الباث تتملل في الإجابة عمى التساؤلات  التالية :ومن ملال ما ت دم يمكن ال ول عن م 

عدارة ما الدور الذي تمعب  ؟ و  رما مدى لدراك العاممين لمنهوم التدريب والتطوي ةةة 1س
 ؟التدريب بالمصارف التجارية العامة لتاسين الكناجة الإنتاجية  

وهل لمبراما التدريبية  ؟ة البراما التدريبية بالمصارف التجارية العامما مدى تطبي   ةةة 2س
 ؟ دور في الرفع من مستوى عداج العاممين

والبراما التدريبية دور في زيادة الكناجة الإنتاجية بالمصارف  هل لتدريب العاممين ةةة 3س
 ؟التجارية العامة
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 نموذج الدراسة :

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصدر : النموذج من إعداد الباحث وتم تطويره من واقع القراءات لمدراسات السابقة لغرض اختباره .
 أىمية الدراسة :

لمنهوم الدور الايجابي لمتعرف عمى  منظماتتنتي هذا الدراسة آفا  واسعة عمام ال -1
المؤسسات  ب كل عام وعمامبالمنظمات  الكناجة الإنتاجية ودورا في تاسين التدريب 
 ب كل ماص . المصرفية

 
 لمدراسة  ةالعناصر الساسي

 

البرامج  ةكفاء
 التدريبية

العاممين إدراك 
  لمفيوم التدريب 

 تدريب العاممين 

 المتغير التابع

 زيادة الكفاءة الإنتاجية

لمنهوم التدريب وعلاقت   ة لدراك العاممين1
 بالكناجة الإنتاجية .

بالكناجة وعلاقت   ة تدريب العاممين  2
 الإنتاجية.

 المتريرات المست مة
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يساعد التدريب بالمنظمات المصرفية عمى تجديد المعمومات وتاديلها بما يتواف  مع  -2
المتريرات البيتية الممتمنة والمتعم ة بمجال عمل المصارف التجارية، وكذلك تر يد ال رارات 

دارية وتطوير عساليب وعسس ومهارات الادارة العامة، والعمل عمى ت ميل التوتر الناجم عن الإ
 الن ص في المعرفة عو المهارة عو كلاهما معاً لدى بعض العاممين.

التوصل للى مجموعة من النتاتا ، هذا عمرٌ من   ن  عن يمعب دور ايجابي يعمل عمى ةةة  3
زالة المعوقات التي قد تواجهها المنظمات الميبية ب كل ع مساعدة ام وتدليل الصعاب وا 

 . الكناجة الإنتاجيةتاسين ل

ودورا في  التدريب والتطويرتسهم هذا الدراسة في ص ل مهارات البااث اول منهوم ةةةة  4
 تاسين المدمات المصرفية سعياً للارت اج بها ناو الفمل.

ممية بهذا النوع من الباوث لتنتي المجال عمام تكمن عهمية الباث في للراج المكتبات الع ةةةة 5
التدريب والتطوير لمرفع من الكناجة الإنتاجية بالمنظمات منهوم  البُااث لمدراسة في مجال

 . الميبية
 أىداف الدراسة :

 تتملل عهداف الدراسة في الن اط التالية :
 . لتدريب والتطويرا لمنهوم بالمنظمات الميبيةالتعرف عمى مدى لدارك العاممين  ةةة 1
 . بالمنظمات الميبية والتطويرتدريب مدى ممارسة منهوم الالتعرف عمى  ةةة 2
البراما التدريبية بالمنظمات الميبية لتاسين الكناجة التعرف عمى الدور الذي تمعب  ةةة  3

 الإنتاجية.
الإنتاجية بالمنظمات ةةة التعرف عمى نوع العلاقة بين منهوم التدريب والتطوير وبين الكناجة  4

 الميبية.
 فرضيات الدراسة :

 ل د تم صياغة النرميات بما يتما ى مع م كمة الدراسة وعهدافها وذلك عمى الناو التالي :
بمصرف  التدريب ملمنهو  إدراك العاممينلا توجد علاقة ذات دلالة لاصاتية بين  -1

 .الجمهورية وزيادة الكناجة الإنتاجية 
بمصرف الجمهورية وزيادة  تدريب العاممين ة ذات دلالة لاصاتية بينلا توجد علاق -2

 الكناجة الإنتاجية.
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بمصرف الجمهورية  كفاءة برامج التدريبلا توجد علاقة ذات دلالة لاصاتية بين  -3
 وزيادة الكناجة الإنتاجية .

 منيج الدراسة :
ر والمراجع العممية عتمد البااث في جمع البيانات اللانوية عمى مجموعة من المصادا

عتمد عمى المنها الوصني التاميمي الذي يممن الترطية الجانب النظري من الباث ، كما 
الميداني التاميمي في جمع البيانات بواسطة الاستبانة المعدة لهذا الررض  السموباستمدام 

 وتاميمها لاصاتياً لامتبار صاة النرميات .
 مجتمع وعينة الدراسة :

مدينة في نطا  ادود مصرف الجمهورية وفروع ع الدراسة من العاممين ب دارة يتكون مجتم
موظف قد وزعت  (130)عما عينة الدراسة ف د تم ساب عينة ع واتية مكونة من ، طرابمس

استمارة استبيان صالاة  (120)عن  قد تم استرجاع عدد  للا عميهم استمارة الاستبيان،
استمارة استبيان غير صالاة  (10)واستبعد منها  %(92)الإاصاتي عي ما نسبت  لمتاميل 
 .%( 8عي ما نسبت  ) لمتاميل

 أداة الدراسة :
 عربعةالبااث بتطوير استمارة استبيان تتما ى مع م كمة الباث وعهداف  ، مكونة من قام 

عجزاج ترطي كافة عركان الدراسة بما يمكننا من التوصل للى نتاتا تاميمية لإلبات عو عدم 
 علبات صاة فرميات الدراسة .

 :المستخدمة  الإحصائية الأساليب
عتمد البااث في تاميل البيانات المتاصل عميها من ملال استمارة الاستبيان عمى عساليب ا

( بعد ال يام بعممية تنريغ  spss)  الإاصاتيةباستمدام برناما الازمة  الإاصاتيالتاميل 
 البيانات وتهيتتها لعممية التاميل وذلك عمى الناو التالي :

 الوصني كالتكرارات والنسب المتوية . الإاصاجاستمدام بعض م اييس  ةةة 1
 .استمدام معامل الارتباط بيرسون  ةةة 2
 المطي المتعدد . الانادارتاميل ةةة استمدام  3

 حدود الدراسة:
وفروع مصرف  لدارةالادود الب رية: و ممت عينة ع واتية من العاممين في ـــ  1

 الجمهورية.
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(، وهي النترة التي  2021-2020ةةةةة الادود الزمنية: وتملمت في فترة لعداد الدراسة )  2
استرر  فيها البااث جمع البيانات النظرية والميدانية، وتوزيع استمارات الاستبيان عمى 

 الدراسة . منردات عينة 
ةةةةة الادود المكانية: و ممت عدارة وفروع مصرف الجمهورية بطرابمس )مصرف الجمهورية  3

 (. ي، فرع الظهرةجفرع الر يد، فرع اي الندلس، فرع قر 
ةةةة الادود الموموعية: تملمت في علر التدريب والتطوير عمى الكناجة الإنتاجية بالمصارف  4

 التجارية الميبية "
 : الإجرائيةيم المفاى

يرى البااث عن  لمن المروري توميي بعض المناهيم ذات الصمة والعلاقة بمنهوم التدريب 
 والتطوير مال الدراسة اتى يتسنى لم ارئ فهم ما تصبوا للي  الدراسة .

 مفيوم التدريب .ـ ــ 1
منظمات التي من ملالها يتم تزويد العاممين بالوالمطط وي صد ب  تمك الطر  والساليب 

، والتي التدريب والتطويرالبيانات والمعمومات والسموكيات ذات الصمة بمنهوم بكافة  الميبية 
مطط البما يتناسب مع  ععمالهمالمهارة والكناجة في عداج  من   نها عن تكسبهم

 الماددة والمستهدفة. ستراتيجياتلاوا
 : الكناجة الإنتاجية  ةةة 2

الإنتاج وماصة العاممين لمرفع من مستوى الإنتاجية وهي الاستمدام الملل لعناصر 
 بالمنظمات الميبية .

 :  الإدراك ـــ 3
نظرياً هم معنى التدريب والتطوير عمى تنالمنظمات الميبية وي صد ب  مدى قدرة العاممين ب

 وعممياً.
 الدراسات السابقة :

 ( 2002ةةة ) دراسة الكعبي :  1
الادارة المامية "وتهدف هد الدراسة للى التعرف عمى علر  بعنوان " علر التدريب عمى تنمية

التدريب عمى عداج العاممين بوزارة الداممية بسمطنة عمان ، ايث توصمت الدراسة للى 
 مجموعة من النتاتا وعهمها :
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ةةة تدني مستوى البراما التدريبية التي ت دمها وزارة الداممية بسمطنة عمان ، نتيجة لعدم مراعاة 
ام المستولين بالوزارة لتباع السس العممية الاديلة في التمطيط والإعداد الجيد لها مما والتز 

 علر سمباً عمى عداج العاممين .

ةةة ع ارة الدراسة للى مدي عهمية الارت اج بمستويات البراما التدريبية الم دمة لما لها من اللر 
 النعال في ارتناع مستويات عداج العاممين .

 ( 2009دراسة ميا ، وآمرون : ةةة )  2
بعنوان قياس علر التدريب عمى عداج العاممين ةة دراسة ميدانية عمى مديرية التربية بماافظة 
المريمي بسمطنة عمان ،وتهدف هذا الدراسة للي التعرف عمى مستوى ت لير البراما التدريبية 

والعلاقة بين مهارات وقدرات المناسبة في تاسين عداج العاممين ومدى كناجتها وتصميمها ، 
المتدرب والداج النعمي الذي يسعى التدريب لتا ي  ،كما تهدف للي تاديد مواطن المعف 

 وال صور الموجودة في البراما التدريبية.
 ومن عهم نتاتا هذا الدراسة :

 .ةةة وجود فروقات بين مهارات وقدرات المتدرب والداج النعمي الذي يسعى التدريب لتا ي  
 ةة وجود فروقات بين كناجة البراما التدريبية وتطوير وتاسين عداج العاممين .

 الإنتاجية ومم  ال يمة الممافة  ةة عن ارتناع كناجة وعداج العامين في المديرية يسهم في زيادة
 ( ATOUSA FARZAD :2010  دراسةةةة )  3

الاكومية " وتهدف هذا الدراسة  بعنوان " التدريب والتاديات التي تواج  المنظمات المدمية
للى التعرف عمى علر التدريب عمى عداج العاممين في المنظمات الاكومية في ظل ت لير 

 الدراسة : االعولمة عمى هذا المنظمات المدمية ومن عهم نتاتا هذ
 في المنظمات الاكومية دوراً كبيراً في عممية التطوير . بةةة عن لمتدري

الاكومية تاديات مست بمية كليرة نتيجة لتريرات سريعة في ممتمف ةةة تواج  المنظمات 
الماالات ةة يعتمد نجاح المنظمات الاكومية وزيادة كناجة عداتها عمى مدى فاعمية داترة 

 التدريب.
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  :الجانب النظري
يعرف التدريب ب ن  مجموعة من الن طة التي تهدف للى تاسين  مفيوم التدريب :

وال درات المهنية مع المذ في الاعتبار عمكانية تطبي ها في العمل ) عكرم رما: المعارف 
2003 ،52 . ) 

كما يعرف التدريب ب ن  الن اط الذي يهدف للى تزويد الفراد بمجموعة من المعمومات عو 
، 2013المهارات التي تؤدي للى زيادة معدل الداج لدى الفراد في عممهم ) عبوطااون: 

ف قيس المؤمن وآمرون التدريب ب ن  تطوير منظم لممعرفة والمهارات والاتجاهات ( وعر 51
التي ياتاج لليها النرد اتى يتمكن من ال يام ب داج واجبات  بكناجة ) قيس المؤمن: 

2012،137 . ) 

يهدف التدريب للى النهوض بالعنصر الب ري العامل في جميع ال طاعات  أىداف التدريب :
عدادا الإعداد الملاتم لم يام بدورا وعداج مهام  بكناجة عالية ومن بين وعمى كافة الم ستويات وا 

 ( : 123، 2007هذا الهداف ما يمي )راوية مامد:
ةة تنمية مهارات التنكير الت ممي لدى المتدربين وقدراتهم البالية من ملال باوث العمل عو  1

 الم اغل والدورات التدريبية .
مؤهل يمكن الاعتماد عمي  في تنويض السمطة وتا ي  اللامركزية في  ةة ليجاد صف لاني 2

 الداج.
 ةةة تنمية وعي المتدربين بالمستجدات وتنهم التوجيهات الاديلة والسس التي قامت عميها . 3
ةةة الاستنادة من مبرات ومهارات المصادر الب رية في تطوير تنمية معارف ومهارات  4

 العاممين.
م في لعادة التوازن النوعي والعددي لهيكل العمالة، ف ذا ادث فاتض في العمالة ةةة الإسها 5

في تمصص عو قطاع معين يمكن من ملال التدريب التاويمي ت هيمهم لتمصص عو 
 تمصصات عمرى يسد بهم العجز فيها .

عداج  ةة تعريف المتدربين ب دوارهم الممتمنة وتزويدهم بالمعارف والمهارات التي تمكنهم من 6
 تمك الدوار بناعمية وكناجة .

ةة لتااة النرص عمام المتدربين لتنهم العلاقة الولي ة بين النظرية والتطبي  في التربية  7
 والتعميم .
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ةةة تا ي  علاقة ايجابية بين المنظمة وعفرادها مما يؤدي للى تا ي  عهداف الفراد وتا ي   8
 عهداف المنظمة في ننس الوقت .

 تدريب :أىمية ال
التدريب ياتاج  كل العاممين عمى اد سواج في كل المستويات الإدارية، الموظف الجديد 
والموظف ال ديم لتاسين وتطوير قدراتهم عمى الداج، المر الذي يؤدي للى زيادة الإنتاجية 
ورفع معنويات الفراد وتمنيف اوادث العمل واستمرار التنظيم واست رارا، وتكمن عهمية 

 ( . 18، 2009ريب في الآتي )صلاح ال تواني: التد
 ةةة زيادة الكناجة الإنتاجية لمنرد والمؤسسة معاً، ويساعد في تا ي  عهداف لممؤسسة . 1
ةةة لمتدريب انعكاسات ننسية ايجابية واماة عمى العاممين ، ايث يعمل عمى رفع رواهم  2

 المعنوية وي عرهم بالانتماج لممنظمة والاهتمام بها .
ةةة يساعد المنظمة وب كل كبير عمى م كمة دوران العمل الماصة بترك بعض العاممين  3

 لعممهم بسبب عدم لت انهم لعممهم عو عدم قدرتهم عمى انجازا .
ةةة يعتبر التدريب وسيمة فعالة لمواكبة ومواجهة كل التطورات والتريرات في سبل وعدوات  4

 وطر  وانجاز وعداج العمال .
 ودوره في تحسين الأداء : التدريب

عن طبيعة التريرات التي تعي ها المنظمات الإنتاجية والمدمية في وقتا الاامر سواجً كانت 
العاممين بها مع ما يستجد من  تتكنولوجية عو تنظيمية عصبي لزاماً عميها مرورة تواف  قدرا

التدريب المناسبة  هذا التطورات لتا ي  ما تصبوا للي  ،ف صبي عميها الباث عن براما 
لمعاممين في مراكز التدريب الممتمنة ، كما ينظر للى وظينة التدريب عمى عنها الوظينة 

بامتيار الموظنين وتعينهم ، بل يجب لعداد  تالمكممة لمتعيين فلا يكني عن ت وم المنظما
اكتساب هؤلاج الإفراد وتنمية قدراتهم عمى الداج العمال المسندة لليهم ومساعدتهم في 

مهارتهم ايث ان   لالجديد من المعمومات وتزويدهم بالساليب الجديدة لداج العمال وص 
 ( Stanton .W, Futrell. C.2006. p-76لمتدريب ت ليرات عمى عداج العاممين من عهمها )

 ةةة رفع مستوى الداج وتاسين  من النااية الكمية والنوعية .
 بين الفراد وتطوير اتجاهاتهم .ةةة ت وية العلاقات الإنسانية 

 والولاج لممنظمة . جةةة تنمية  عور العاممين بالانتما
 ةةة تمنيض معدلات كل من الرياب ودوران العمل .
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كسابهم ال درة عمى الباث والمستجدات في  تى مجالات   ةةة توعية العاممين ب همية التدريب وا 
 العمل .

 :مقومات البرنامج التدريبي الناجح 
 تحديد الأىداف التدريبية :ـــ  1

صطمي عمى تسميت  الاننجار المعرفي الذي نواجه  ي امعو لن الاجم الهاتل من المعارف، 
في هذا العصر، جعل مصممي البراما التدريبية في ايرة داتمة اول ما مهم وما هو عهم، 

يث تؤدي للى المتم ي في وقت مادد، با للىوكيف يمكن تاديد المادة المراد ليصالها 
مبرناما التدريبي عن يجيب عمى عربعة عستمة لفاعمية العممية التدريبية، لذلك عمى المصمم 

  : (  52، 2009)عبدالرامن ال اعر: عساسية عند تصميم  لمبرناما وهي
 ما الذي يجب عن يتعمم  المتدرب في هذا البرناما ؟ع ةة 

 امتيارها في موج قيمتها الا ي ية لممتدربلن عممية تاديد عهداف ومواصنات البرناما يتم 
 ما الماتوى عو المواد التدريبية التي ينبري استمدامها لتا ي  هذا الهداف ؟ب ةةةة 

 وي مل هذا التسمسل الموموعات وا تمالها عمى الماتوى المناسب.
 ما الوقت اللازم لتدريس كل موموع عو هدف ؟ ج ةةة

 المدرب عمى توزيع زمن التدريب عمى موموعات المنها . ساعدوهذا ي
 كيف يمكن ت ييم تاصيل المتدرب وتا ي   للأهداف ؟ د ةةة

لن امتيار وكتابة عهداف المنها التدريبي هي عهم مطوة في التمطيط لممنها، فني موج 
جب الهداف تادد الماتوى الذي يجب ت ديم ، ويتم امتيار طر  وعساليب التدريب الوا

وكتابة الهداف يتم ترتيبها بطري ة تلاتم  امتيارلتباعها وعساليب الت ييم الواجب تطبي ها وبعد 
 المتدربين. ةطبيعة المنها وتركيب

 وضوح الفكرة :ـــ  2
يعتمد نجاح البرناما التدريبي للى اد كبير عمى قدرة المصمم عمى تصميم البرناما ب كل 

ن الفكار الرير واماة وذات الطبيعة النمسنية واعتماد وامي، وذلك من ملال الابتعاد ع
الفكار الواماة والعممية، والتي تساعد المتدرب عمى اكتساب اجم كبر من المبرات 

 عمم  بكناجة وفاعمية . لإت ان والمهارات اللازمة 
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 توظيف أدوات التعمم :ـــ  3

السموب النظري الروتيني الجامد في طرح الفكار، والاعتماد عمى اللناظ ف ط  اعتمادلن 
في عرض الموموع، قد يتسبب في عدم لبوت المعمومات في ذاكرة المتدرب وبالتالي عدم 
استيعاب  و عورا بالممل والمجر، لذا ينصي ب ن يعتمد المصمم عمى الدوات التعميمية 

متوميي والنماذج الممتمنة، والتي تساهم في ربط لورات والرسوم المتملمة في الجداول والمن 
ذلك الا ات  العممية والواقع، والاياة الاجتماعية التي يعي ها المتدرب، وهذا يساعد للى اد 
كبير المتدرب عمى تنسير الا ات  والربط بين المتريرات وال يام بالتطبي ات والااتناظ  ب در 

ن الجوانب العممية في المطة التدريبية، تساهم في ال درة عمى جيد من المعمومات، كما ع
 استرجاع المعمومات، والا ات  بالسرعة المطموبة .

 مبادئ تخطيط وتنفيذ وتقييم برامج التدريب :
هناك مجموعة من المبادئ يجب عن تؤمذ بعين الاعتبار عند تمطيط وت ييم البراما التدريبية 

 ( : 56، 2012:ومنها ما يمي )منصور عامد 
ةةة عن يتم تمطيط براما التدريب في مؤ العمل الذي ي وم ب  المتدرب وفي مؤ ااجات   1

 التدريبية النعمية .
 ةةة عن يتم تدريب المتدرب في بيتة ومواقف  بيهة ببيتة العمل ومواقن  . 2
 ةةة عن تسمي عممية تمطيط البراما التدريبية بم اركة بعض المتدربين فيها . 3
 التدريبية عدواراً ايجابية وفاعمة في مرامة تننيذها لممتدربين . اةةة عن تعطي البرام 4
 ةةة عن تسمي البراما التدريبية لممتدربين علناج تننيذها بمساعدة بعمهم البعض . 5
ةةة عن تتيي البراما التدريبية ميارات متعددة في الن طة والساليب لممتدربين بناجً عمى  6

 والااجات النردية فيما بينهم . النرو 
ةةة عن تتركز البراما التدريبية في تمطيطها وتننيذها عمى الجوانب التطبي ية والعممية  7

 والممارسة في عمل المتدرب .
ةةة عن تسمي البراما التدريبية لممتدربين با ترال المبرات فيما بينها في مناخ يسودا التعاون  8

 واللنة والااترام .
ةة عن التدريب علناج المدمة يرتبط بمجموعة من ال يم المطم ة والاجتماعية والسياسية ة 9

 والاقتصادية والتربوية والتي يمتزم بها المجتمع .



 دية والغرياني    0208 ديسمبر (81(، ع )5مجلة العلوم الشاملة، م )

 الــمـعــهــد الـعـالــي لـلـعـلـوم الـتقـنيــة ، رقـدالـيــن، لـيـبيـــا 54-صفحة 

Higher Institute of Science & Technology, Raqdalen, Libya  

ةةة لن التدريب علناج المدمة تعتبر عممية ب رية لا تعتمد كليراً عمى الباوث والدراسات  10
 المكتبية .

 ة يكون مت لراً بتعاون جميع الفراد .ةةة عن نجاح البراما التدريبي 11
 ةةة يمتمك ال اتمون عمى براما التدريب المبرات والمؤهلات المتمصصة في التدريب. 12
 ةةة عن يكون البرناما المصمم ممكناً لمتننيذ عممياً . 13
 ةةة عن يراعى في بنات  المطوات العممية المعروفة في المراال . 14
لبرناما التدريبي آمذاً في الاعتبار مصاتص المتدرب وعمي  تكون ةةة عن يكون تمطيط ا 15

 الن طة التدريبية .
 تحميل البيانات واختبار صحة الفرضيات .الجانب العممي ـ 

 خصائص عينة البحث .أولًا ـــ 
تتملل المصاتص الديموغرافية لعينة الدراسة في الجنس ، الوظينة ، المستوى التعميمي ، 

 والمصننة في الجدول التالي :،  سنوات المبرة
 وتكرارها ( يبين توزيع العينة وف اً لممصاتص الديموغرافية 1جدول رقم ) 

 النسبة المتوية التكرار البيان المترير ت

 الجنس 1
 %62.5 75 الذكور
 %37.5 45 الإناث

 الوظينة 2
 %9.1 11 الإداراتمدراج 
 %15 18 القسامرؤساج 

 %75.8 91 موظنين

 المستوى التعميمي 3
 %14.5 17 اللانوية العامة وما دون ذلك

 %55 66 معهد متوسط
 %30.8 37 جامعي وما فو 

 سنوات المبرة 4

 %11.6 14 سنوات ف قل 5من
 %29.16 35 سنوات ف قل10من
 %33.3 40 سنة ف قل 15من 
 %25.8 31 سنة ف كلر16من 

ة ةةةاتص الديموغرافيةةةاً لممصةةةوف  ععةةةلاادول ةةالجبة ةةاتص عينة الدراسةةميل مصةةلال تاةةةومن م 
 : د عنةةنج
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من لجمالي ( %37.5)التي بمرت الناتعكلر من نسبة ( %62.5)نسبة الذكور ةةة 1
 عغمب موظني مصرف الجمهورية من الذكور. عنالمباولين وهذا مؤ ر عمى 

بمصرف الجمهورية، وعن نسبة  لداراتتملل مدراج  (%9.1) لااظ عيماً عن نسبةية كما ةة 2
تملل باقي موظني المصرف وهذا  (%75.8) ، وعن نسبةالقسامتملل رؤساج  %(15)

اصل يتبمصرف الجمهورية لكي  الإداريةمؤ ر عمى عن الدراسة قد  ممت كافة المستويات 
 عمى نتاتا عكلر دقة من النااية العممية.البااث 

تملل عصااب المستويات العممية من اللانوية  (%14.5) من الجدول عن نسبة لااظي ةةة 3
اممة المعهد لتملل عصااب المستوى التعميمي  (%55)عما النسبة الكلر، العامة ودون ذلك

من المباولين من عصااب المستوى التعميمي  (%30.8)نسبة عنلااظ يكما  ،المتوسط
بمصرف الجمهورية كوادر عممية متمصصة بمستوى الجامعي فما فو  وهذا مؤ ر عمى عن  

 تعميمي جيد.
سنوات ( 5)لمموظنين ذوي المبرة من  (%11.6) نسبة عنلااظ من الجدول يكما  ةةة 4

سنوات ف قل، بينما  (10)سنوات المبرة من عصاابتملل  (%29.16) ف قل، عما النسبة
لااظ عن يسنة ف قل، ولكن ( 15)تملل عصااب سنوات المبرة من (%33.3)النسبة 

فهذا مؤ ر عمى عن   ،سنة ف كلر( 16)تملل عصااب المبرة الوظينية من (%25.8)نسبة
 بمصرف الجمهورية كوادر ذو مبرة طويمة في العمل المصرفي.

 الوصفي لممتغيرات المستقمة والمتغير التابع . الإحصائيالتحميل  ثانياً ـــ
تاميل استمارة  ي اول هذا الدراسة نتوقف عندالوصن الإاصاتيلاستيماح التاميل 

الاستبيان اسب لجابات عفراد عينة الدراسة اول المتريرات المست مة والمترير التابع بال سم 
 اللاني من استمارة الاستبيان عمى الناو التالي :

 بمصرف الجمهورية   ؟ التدريب والتطويرالعاممين لممنهوم  لدراكة ما مدى  1س
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 متريرات المست مة والمتريرملا ( يبين توزيع العينة المستهدفة بالتاميل وتكراره2رقم) الجدول
 التابع.

 النسبة المتوية التكرارات البيان المترير الستمة

 التدريب والتطويرما مدى لدراك العاممين لمنهوم  1
 بمصرف الجمهورية

 %85 102 نعم
 %15 18 لا

ما مدى تم ي العاممين دورات تدريبية اول منهوم   2
 فعلًا بمصرف الجمهورية  ؟ التدريب

 %17 20 نعم
 %33 40 عكلر من مرة

 %50 60 لا

في  الاهتمام بالتدريب والتطويرمعب  يدور  هل هناك  3
 مصرف الجمهورية ؟

 %84 101 نعم
 %16 19 لا

دور ايجابي  وتطوير قدراتهم  هل لتدريب العاممين 4
 بمصرف الجمهورية ؟

 %88 106 نعم

 %12 14 لا

من  (%85) يتبين لنا عن نسبة ععلاابالجدول  الإاصاتيةمن ملال تاميل البيانات ةة ة 1
من العاممين لا  (%15)، وفي الم ابل نسبة التدريب والتطويرالعاممين يدركون منهوم 

يدركون معنى هذا المنهوم، وهذا بطبيعة الاال يومي لنا عن معظم العاممين بمصرف 
 .التدريب والتطويرالجمهورية يدركون معنى منهوم 

قد  (%17)ونسبة  (%33)من مرة قد بمرت عن نسبة من تم وا الدورات التدريبية عكلر ةةة 2
تملل عفراد العينة لمن لم يتم ى عي دورة  (%50) بةتم وا دورة تدريبية واادة، في اين عن نس

لتاسين قدراتهم وهذا ي ير للى عن مصرف الجمهورية يمني موظني  دورات تدريبية ، تدريبية
 وهذا بطبيعة الاال ياسن من مستوى المدمات المصرفية.ومهاراتهم العممية والعممية 

بمصرف يمعب  التدريب والتطوير  من العاممين يدركون الدور الذي( %84) عن نسبة ةةة 3
من العاممين لا يعممون ولا يدركون هذا الدور  (%16)الجمهورية، في اين عن نسبة

 التدريب والتطويرلإستراتيجيات  مصرف الجمهورية يعمل وف اً  عنوهذا ي ير للى ، بالمصرف
 المصرف.ب
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العاممين  وتطوير دريبمن العاممين يؤيدون ب ن هناك دور ايجابي لت (%88) عن نسبة ةةة 4
، من العاممين لا يؤيدون هذا الدور الايجابي( %12)بمصرف الجمهورية، في اين عن نسبة
 .يهتم بالتدريب والتطوير بمصرف الجمهورية وهذا ي ير للى عن مصرف الجمهورية 

تاميل استمارة  عند نتوقفعكلر الوصني اول هذا الدراسة  الإاصاتيالتاميل  لاستيماحو
بال سم اللالث لمعرفة علر التدريب والتطوير عمى الاستبيان اسب لجابات عفراد عينة الدراسة 

 الكناجة الإنتاجية بالمصارف التجارية الميبية وذلك عمى الناو التالي :
( يومي تاميل لجابات عفراد عينة الدراسة اول الستمة المتعم ة ب دراك  3الجدول رقم ) 

 ين لمنهوم التدريب بالمصارف التجارية الميبية.العامم
 إدراك العاممين لمفيوم التدريب بمصرف الجميورية( تحميل 3جدول رقم )ال

 العبارات ت
 بشدة أوافق أوافق محايد أوافقلا  بشدة أوافقلا 
 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد

1 

هل لديك لدراك 
و عور كموظف 
لمنهوم التدريب 

 والتطوير.

0 0% 7 6% 4 3% 7 6% 102 85% 

2 
هل لديك لدراك 

و عور بت لير التدريب 
 عمى الكناجة الإنتاجية.

5 4% 5 4% 5 4% 13 11% 92 77% 

3 

دراك  هل لديك  عور وا 
بوجود علاقة طردية 
بين التدريب وزيادة 
 الكناجة الإنتاجية

0 0% 5 4% 5 4% 18 15% 92 77% 

4 

دراك  هل لديك  عور وا 
بوجود مننعة لمعاممين 

والمصرف بعد 
الاصول عمى دورات 

 تدريبية.

0 0% 0 0% 4 3% 36 30% 80 67% 

5 
هل ت عر بتاسن 
مستوى الداج لديكم 
 بعد الدورات التدريبية.

6 5% 4 3% 2 2% 43 36% 65 54% 

% من العاممين 85من ملال تاميل البيانات الإاصاتية بالجدول ععلاا يتبين لنا عن نسبة 
% لديهم 77بمصرف الجمهورية لديهم لدراك و عور لمنهوم التدريب والتطوير وعن ما نسبت  
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% لديهم لدراك بوجود 77لدراك بت لير التدريب عمى الكناجة الإنتاجية، وعيماً ما نسبت  
%( لمواف  ومواف  67%، 30بين التدريب والكناجة الإنتاجية، وما نسبت  )علاقة طردية 

ب دة ي عرون بوجود مننعة لهم ولممصرف بعد الاصول عمى الدورات التدريبية، عما ما 
%( ي عرون بوجود تاسن بمستوى الداج لديهم بعد الاصول عمى 54% ،36نسبت  )

العاممين بمصرف الجمهورية  عغمبلنا عن وهذا بطبيعة الاال يومي الدورات التدريبية، 
 التدريب والتطوير.منهوم و يدركون معنى 

استمدام تاميل الانادار المتعدد لممتريرات المست مة  المرالنرميات يتطمب  لامتبارو
( لإيجاد ال يمة الماسوبة spss) الإاصاتيةوالمترير التابع والاستعانة بازمة البراما 

وم ارنتها ب يمة الدلالة  F ومستوى قيمة ن ومعامل الانادار،لمعامل الارتباط بيرسو 
عدم قبول النرميات وذلك عمى  ( المعتمدة ل بةول عو0.05عند مستوى الدلالة )  الإاصاتية

 الناو التالي :
قبول النرمية السالبة لذا كانت قيمة مستوى الدلالة الماسوبة لي امتبار عكبر من قيمة  ةةةةةةةة

 ( .0.05) الإاصاتيةلة مستوى الدلا
رفض النرمية السالبة لذا كانت قيمة مستوى الدلالة الماسوبة لي امتبار عقل من قيمة  ةةةةةةة

 ( .0.05) الإاصاتيةمستوى الدلالة 
 
 : الأولىالفرضية اختبار ـ ــ
التدريب  ملمنهو لا توجد علاقة ذات دلالة لاصاتية بين لدراك العاممين " ص عمى أنو نتو 

 .بمصرف الجمهورية وزيادة الكناجة الإنتاجية "
( يومي نتاتا معامل الارتباط بيرسون ومعامل الانادار المتعدد لممتريرات 4الجدول رقم )

 المست مة والمترير التابع وذلك عمى الناو التالي :
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م اييس                     

 الامتبار
 

 المتريرات

 دلالة النموذج معامل الانادار بيرسونمعامل ارتباط 

مستوى  قيمة المعامل
 الدلالة

 tقيمة  
 الماسوبة

مستوى 
 الدلالة

 fقيمة 
 مستوى الدلالة الماسوبة

العاممين بمصرف  لدراك
لمنهوم التدريب الجمهورية 
 .والتطوير

0.545 0.000 7.432 0.000 67.134 0.000 

 : عنلااظ ن ععلااومن ملال الجدول 
لمنهوم التدريب والتطوير عمى العاممين  لدراكقيمة معامل الارتباط الماسوبة لمدى علر  – 1

وعند مستوى الدلالة الماسوبة  (0.545)بمصرف الجمهورية قد بمرت الكناجة الإنتاجية
 (.0.05)الإاصاتية ( وهي عقل من مستوى الدلالة 0.000)
العاممين لمنهوم التدريب  لدراك لير مترير عن قيمة معامل الانادار الماسوبة لدرجة ت – 2

وعند مستوى  (7.432)بمصرف الجمهورية قد بمرت الكناجة الإنتاجيةفي مترير والتطوير 
 (.0.05) الإاصاتية( وهي عقل من مستوى الدلالة 0.000دلالة ماسوبة )

التدريب لدراك العاممين لمنهوم ( الماسوبة لدرجة العلاقة بين مترير f )  عن قيمة - 3
وعند مستوى ( 67.134)بمصرف الجمهورية قد بمرت الكناجة الإنتاجية ومترير والتطوير

 (.0.05) الإاصاتية( وهي عقل من مستوى الدلالة 0.000) دلالة ماسوبة
هذا النتاتا للى عن  توجد علاقة ذات دلالة لاصاتية بين لدراك العاممين بمصرف  وت ير

 الإاصاتية، ايث عكدت النتاتا لتطوير وزيادة الكناجة الإنتاجية لمنهوم التدريب واالجمهورية 
زيادة الكناجة من   ن  عن يودي للى  لمنهوم التدريب والتطويردراك العاممين لبالجدول عن 

 بمصرف الجمهورية. الإنتاجية
عجمالًا من ملال نتاتا الجدول فان  يمكن ال ول ب ن  لم للبات عدم صاة النرمية التي 

التدريب  ملمنهو تنص عمى عن  " لا توجد علاقة ذات دلالة لاصاتية بين لدراك العاممين 
 .بمصرف الجمهورية وزيادة الكناجة الإنتاجية 

 ةةةة امتبار النرمية اللانية : 
بمصرف  تدريب العاممين علاقة ذات دلالة لاصاتية بين لا توجدوتنص عمى عن  " 

 الجمهورية وزيادة الكناجة الإنتاجية ".
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( والذي يومي تاميل لجابات عفراد عينة الدراسة اول الستمة 5من ملال الجدول رقم )
 .المتعم ة بتدريب العاممين بمصرف الجمهورية

 بمصرف الجيورية إجابات العاممين حول التدريب( تحميل 5جدول رقم )ال

 العبارات ت
 بشدة أوافق أوافق محايد أوافقلا  بشدة أوافقلا 

 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد

1 

هل يمني مصرفكم العاممين دورات 
تدريبية وف اً لممطط 

والإستراتيجيات العممية التي 
تواكب التطورات واسب 

 التمصص.

2 2% 5 4% 3 3% 40 33% 70 58% 

2 
هل لااظتم تاسن في مستوى 
عداتكم لمعمل اسب تمصصكم 

 بعد تم ي دورات التدريبية .
20 17% 30 25% 0 0% 30 25% 40 33% 

هل كان لمدورات التدريبية مننعة  3
 %54 65 %36 43 %4 5 %3 3 %3 4 ايجابية لمعاممين ولممصرف.

4 

التدريبية هل تنوع براما الدورات 
ل  علر وامي وايجابي عمى 
مستوى الداج لمعاممين بكل 

 الوادات والقسام .

3 3% 4 3% 4 3% 50 42% 59 49% 

5 

هل تنصي المصرف بالاستمرار 
في مني العاممين دورات التدريبية 
لما لها من علر ايجابي عمى 

 المنظمة ككل.

3 3% 3 3% 4 3% 40 33% 70 58% 

%( 58% ، 33البيانات الإاصاتية بالجدول ععلاا يتبين لنا عن نسبة )ةةة من ملال تاميل 
لمواف  ومواف  ب دة من العاممين بمصرف الجمهورية ي ولون ب ن مصرف الجمهورية يمني 

النتة المستهدفة  بالعاممين دورات تدريبية وف اً لممطط والإستراتيجيات العممية والتي تواك
%( لمواف  ومواف  ب دة ي ولون 33% ، 25واسب التمصص المطموب، وعن ما نسبت )

%، 36ب نهم لااظوا  تاسن في مستوى عداتهم لمعمل بعد تم ي دورات التدريبية، وما نسبت  )
%( ي ولون ب ن لمدورات التدريبية مننعة ايجابية لمعاممين ولممصرف، عما ما نسبت  54
%( لمواف  و مواف  ب دة ي ولون ب ن تنوع براما الدورات التدريبية ل  علر %49 ،42)

%، 33وامي وايجابي عمى مستوى الداج لمعاممين بكل الوادات والقسام، وما نسبت  )
% ( لمواف  ومواف  ب دة ي ولون ب نهم ينصاون المصرف بالاستمرار في مني العاممين 58
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وهذا بطبيعة الاال يومي لنا لر ايجابي عمى المنظمة ككل، دورات التدريبية لما لها من ع
ممن تاصمون عمى دورات تدريبية يرون ب ن هذا عن معظم العاممين بمصرف الجمهورية 

الدورات ترفع من مستوى الداج لمعاممين وعنهم ينصاون المصرف بالاستمرار في مني 
 ى مستوى الكناجة الإنتاجية.الدورات التدريبية لمعاممين لما لها من علر ايجابي عم

( نتاتا معامل الارتباط بيرسون ومعامل 6الجدول رقم )ولتاميل النرمية اللانية يومي لنا 
 الانادار المتعدد لممتريرات المست مة والمترير التابع وذلك عمى الناو التالي :

      
 م اييس الامتبار             

 
 المتريرات

 دلالة النموذج معامل الانادار معامل ارتباط بيرسون

قيمة 
 المعامل

مستوى 
 الدلالة

 tقيمة  
 الماسوبة

مستوى 
 الدلالة

 fقيمة 
 مستوى الدلالة الماسوبة

بمصرف  تدريب العاممين
 0.000 49.318 0.000 6.320 0.000 0.447 .والكناجة الإنتاجيةالجمهورية 

 : عنلااظ ن ععلااومن ملال الجدول 
 تدريب العاممين عمى الكناجة الإنتاجيةقيمة معامل الارتباط الماسوبة لمدى علر  – 1

( وهي عقل 0.000وعند مستوى الدلالة الماسوبة ) (0.447)بمصرف الجمهورية قد بمرت
 (.0.05)الإاصاتية من مستوى الدلالة 

الكناجة ترير في مالعاممين  تدريب عن قيمة معامل الانادار الماسوبة لدرجة ت لير – 2
( 0.000وعند مستوى دلالة ماسوبة ) (6.320)بمصرف الجمهورية قد بمرت الإنتاجية

 (.0.05) الإاصاتيةوهي عقل من مستوى الدلالة 
 الكناجة الإنتاجية ومتريرتدريب العاممين  ( الماسوبة لدرجة العلاقة بينf )  عن قيمة - 3

( وهي عقل 0.000) دلالة ماسوبة وعند مستوى( 49.318)بمصرف الجمهورية قد بمرت
 (.0.05) الإاصاتيةمن مستوى الدلالة 

العاممين بمصرف  تدريبهذا النتاتا للى عن  توجد علاقة ذات دلالة لاصاتية بين  وت ير
اعتماد بالجدول عن  الإاصاتية، ايث عكدت النتاتا وزيادة الكناجة الإنتاجيةالجمهورية 

سترات يجيات عممية لتدريب العاممين، والاستمرار في مني مصرف الجمهورية عمى مطط وا 
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زيادة  الدورات التدريبية كان ل  الدور الإيجابي في تاسن مستوى عداج العاممين، وبالتالي
 الكناجة الإنتاجية بالمصرف.

عجمالًا من ملال نتاتا الجدول فان  يمكن ال ول ب ن  لم للبات عدم صاة النرمية التي 
بمصرف  تدريب العاممين وجد علاقة ذات دلالة لاصاتية بينتنص عمى عن  " لا ت

 .الجمهورية وزيادة الكناجة الإنتاجية 
 ةةة امتبار النرمية اللاللة : 

بمصةةرف  كفــاءة بــرامج التــدريبلا توجةةد علاقةةة ذات دلالةةة لاصةةاتية بةةين وتةةنص عمةةى عنةة " 
 الجمهورية وزيادة الكناجة الإنتاجية ".

والذي يومي تاميل لجابات عفراد عينة الدراسة اول الستمة  (7من ملال الجدول رقم )
 المتعم ة بتدريب العاممين بمصرف الجمهورية.

 إجابات العاممين حول كفاءة برامج التدريب بمصرف الجميورية( تحميل 7جدول رقم )ال

 العبارات ت
 بشدة أوافق أوافق محايد أوافقلا  بشدة أوافقلا 

 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد

1 

هل يطب  مصرفكم عسس عممية 
لبراما التدريب وبكناجة تواكب 

النتة المستهدفة واسب التمصص 
 المطموب.

2 2% 5 4% 3 3% 40 33% 70 58% 

هل البراما التدريبية المتبعة ذات  2
 %59 71 %34 41 %2 2 %3 4 %2 2 كناجة ومستوى عالي وجيدة

3 

هل السس والبراما التدريبية 
الممنواة لمعاممين تواكب التطور 
التكنولوجي عول ب ول كمما جد 

 جديد .

4 3% 3 3% 5 4% 43 36% 65 54% 

4 

هل البراما التدريبية متجددة 
ومتنوعة اسب كل النتات 

المستهدفة من العاممين وتواكب 
التطورات العممية المعاصرة 

 بادالة .

3 3% 4 3% 4 3% 50 42% 59 49% 

5 

هل ساهمت كناجة البراما 
التدريبية في اصولكم عمى 

استنادة عممية وعممية  قد تزيد من 
 الكناجة الإنتاجية لممصرف.

20 17% 30 25% 0 0% 30 25% 40 33% 
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%( 58% ، 33من ملال تاميل البيانات الإاصاتية بالجدول ععلاا يتبين لنا عن نسبة )
ب دة من العاممين بمصرف الجمهورية ي ولون ب ن مصرف الجمهورية يطب  لمواف  ومواف  

النتة المستهدفة واسب التمصص المطموب، وعن  بعسس عممية لبراما تدريب العاممين تواك
%( لمواف  ومواف  ب دة ي ولون ب ن البراما التدريبية المتبعة لمعاممين 59% ، 34ما نسبت )

%( ي ولون ب ن عسس وبراما تدريب 54% ، 36ذات مستوى عالي وجيدة، وما نسبت  )
لمواف  ومواف  ب دة  %(49% ،42العاممين تواكب التطور التكنولوجي، عما ما نسبت  )

% ( 33%، 25التطورات العممية المعاصرة ،وما نسبت  ) بي ولون ب ن البراما متجددة وتواك
لمواف  ومواف  ب دة ي ولون ب نهم لم يتاصموا عمى استنادة عممية وعممية من هذا البراما ، 

مى تدريب يتاصمون عوهذا بطبيعة الاال يومي لنا عن معظم العاممين بمصرف الجمهورية 
 جيد يواكب التطور التكنولوجي المعاصر.

( نتاتا معامل الارتباط بيرسون ومعامل 8الجدول رقم )ولتاميل النرمية اللانية يومي لنا 
 الانادار المتعدد لممتريرات المست مة والمترير التابع وذلك عمى الناو التالي :

       
 م اييس الامتبار          

 
 المتريرات

 دلالة النموذج معامل الانادار ارتباط بيرسونمعامل 

قيمة 
 المعامل

مستوى 
 الدلالة

 tقيمة  
 الماسوبة

مستوى 
 الدلالة

 fقيمة 
 الماسوبة

مستوى 
 الدلالة

 كناجة البراما التدريبية
والكناجة بمصرف الجمهورية 

 .الإنتاجية
0.791 0.000 13.312 0.000 363.339 0.000 

 : عنلااظ ععلاا ن من ملال الجدولو 
 كناجة البراما التدريبية عمى الكناجة الإنتاجيةقيمة معامل الارتباط الماسوبة لمدى علر  – 1

( وهي عقل 0.000وعند مستوى الدلالة الماسوبة ) (0.791)بمصرف الجمهورية قد بمرت
 (.0.05)الإاصاتية من مستوى الدلالة 

في مترير كناجة البراما التدريبية  ة ت ليرعن قيمة معامل الانادار الماسوبة لدرج – 2
وعند مستوى دلالة ماسوبة  (13.312)بمصرف الجمهورية قد بمرت الكناجة الإنتاجية

 (.0.05) الإاصاتية( وهي عقل من مستوى الدلالة 0.000)
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الكناجة  ومتريركناجة البراما التدريبية  ( الماسوبة لدرجة العلاقة بينf )  عن قيمة - 3
( 0.000) وعند مستوى دلالة ماسوبة( 363.339)بمصرف الجمهورية قد بمرت جيةالإنتا

 (.0.05) الإاصاتيةوهي عقل من مستوى الدلالة 
 ةكناجة البراما التدريبيهذا النتاتا للى عن  توجد علاقة ذات دلالة لاصاتية بين  وت ير

بالجدول عن  الإاصاتية، ايث عكدت النتاتا وزيادة الكناجة الإنتاجيةبمصرف الجمهورية 
وكذلك التنوع والتجدد معاممين التدريب الجيدة ل اعتماد مصرف الجمهورية عمى عسس وبراما

زيادة من   ن  عن يودي للى في البراما التدريبية بما يواكب التطورات التكنولوجية المعاصرة 
 الكناجة الإنتاجية لمعاممين .

ن ال ول ب ن  لم للبات عدم صاة النرمية التي عجمالًا من ملال نتاتا الجدول فان  يمك
بمصرف  كفاءة البرامج التدريبية تنص عمى عن  " لا توجد علاقة ذات دلالة لاصاتية بين

 .الجمهورية وزيادة الكناجة الإنتاجية 
 النتائج والتوصيات .

 عولًا ةة النتاتا :
قة بين لدراك العاممين والكناجة ةةةةة تبين من ملال تاميل البيانات لاصاتياً ب ن  توجد علا 1

الإنتاجية بمصرف الجمهورية ايث ت ير معظم لجابات المباولين للى ان  يوجد لديهم لدراك 
 لمنهوم التدريب والتطوير .

ةةة بينت النتاتا عن  توجد علاقة بين التدريب والكناجة الإنتاجية،ايث ت ير النتاتا ب ن  2
 يساهم في زيادة الكناجة الإنتاجية لمعاممين.التدريب ياسن من مستوى الداج و 

ةةة عن لمتدريب علر عمى تاسين مستوى الداج، ايت ت ير النتاتا عن معظم العاممين  3
 المتاصمين عمى دورات تدريبية ي عرون بتاسن مستوى عداتهم بعد تم ي الدورات التدريبية .

ما التدريبية الم دمة ملال الدورات ةةة كما تبين عيماً عن  توجد علاقة بين كناجة البرا 4
التدريبية وبين زيادة الكناجة الإنتاجية لمعاممين ،ايث ت ير النتاتا للى عن البراما التدريبية 

 المتجددة وذات الكناجة العالية والمتنوعة من   نها عن تساهم في زيادة الكناجة الإنتاجية.
 لانياً ةةة التوصيات :

الاستمرار في مني العاممين دورات تدريبية في كافة المجالات والعمل عمى ةةة العمل عمى  1
دراك معنى التدريب والاست عار ب  وبدورا في تاسين عداج  زيادة ن ر ل افة المعرفة لنهم وا 

 العاممين والرفع من مستوى الكناجة الإنتاجية.
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الكناجة الإنتاجية بما يمم  ويزيد  ةةة الاهتمام بتنوع وادالة براما الدورات التدريبية لمرفع من 2
من التمييز في الداج،المر الذي من   ن  عن يزيد في الطمب عمى المدمات من قبل 

 العملاج الااليين واست طاب عملاج جدد.
ةةة التركيز عمى براما تدريبية جيدة ومتنوعة ومتطورة تواكب طرح المدمات المصرفية  3

 افة المجالات ذات العلاقة بالعمل المصرفي .الجديدة بالدولة المت دمة في ك
ةةةة التركيز والمتابعة لمستوى الكناجة الإنتاجية والعمل عمى استمدام الساليب السريعة  4

والعممية لتاسينها كمما است عرت عدارة المصرف هبوط عو تدني في مستوى الداج،وذلك من 
 المناسب.ملال مني الدورات التدريبية الجيدة وفي الوقت 
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 المؤشرات الاستراتيجية لتفعيل الاستثمار التكنولوجي في الدول النامية
 أ.عصام ابوعجيمة دريد                             أ.اسامة سالم الفرد

 جامعة الزاوية -كمية الاقتصاد الزاوية
 الممخص

الدراسػػػة الػػػا وصػػػؼ اهػػػـ المؤيػػػرات الاسػػػتراتيجية لتوعيػػػؿ اسػػػتلمار التك ولوجيػػػا  ػػػا الػػػدوؿ ال اميػػػة و لػػػؾ هػػػدؼ 
لمحاولػػة تيريػػم المسػػا ة دػػيف الػػدوؿ المتيدمػػة التػػا ادومػػت   صػػر التك ولوجيػػا  ػػامم اساسػػيا  ػػا تحييػػؽ الت ميػػة 

وادة م هػػػا دمػػػا يحيػػػؽ اهػػػداؼ الت ميػػػة الاقتصػػػادية ودػػػيف الػػػدوؿ ال اميػػػة التػػػا تحػػػاوؿ اف تواكػػػم تمػػػؾ الػػػدوؿ والاسػػػت
الاقتصادية. ولتحييؽ ه ه الدراسة  يد تـ التطرؽ الا كيوية توعيؿ استراتيجية التك ولوجيػا واسػاليم توعيمهػا وكػ لؾ 
آ اؽ الاستلمار التك ولوجا لمدوؿ ال امية وه ه الميكمة التا تواجه يعوم الدوؿ ال اميػة لػـ ومصػت الدراسػة دػاف 

التك ولوجيا له تألير مداير  ا  مميػة تطػوير وت ميػة اليػدرة الديػرية ودالتػالا تسػهيؿ سػدؿ التكامػؿ  توعيؿ استلمار
    .(1)الاقتصادي والا وتاح التجاري ديف الدوؿ المتيدمة وال امية

 الميدمة:

يػػػهد العػػػالـ تحػػػولات وتليػػػرات هاومػػػة وػػػمؿ السػػػ وات الويػػػرة دسػػػدم التطػػػورات السػػػريعة  ػػػا 
الجوا ػػم القتصػػادية  وواصػػة  ػػاالتك ولوجيػػا والتػػا الػػرت ديػػكؿ مدايػػر  ػػا الحيػػاة الا سػػا ية 

والاجتما يػػػة والليا يػػػة حتػػػا اصػػػدحت التك ولوجيػػػا هػػػا المحػػػرؾ الاساسػػػا لم مػػػو الاقتصػػػادي 
 لمعالـ لمتيدـ والت ا س  ما المحيط الجديد. لمدوؿ وه ا ما سمح 

 التك ولوجيا أصدحت أكلر مف أي وقت مضا  امم مهما  ا الإ تاج والإ تاجية و ػا تػو ير 
 ػػرا العمػػؿ و ت ويػػص الاقتصػػاد و ػػا زيػػادة الييمػػة المضػػا ة والردػػاح وزيػػادة الػػدوؿ اليػػوما 

 .(2)لمدوؿ ديكؿ  اـ
% مف ال اتج المحما الإجمالا  ا الدوؿ مد ػا 05لر مف كما ييدر الاقتصاديوف حاليا أف أك

 مى المعر ة .  يد ازدادت الص ا ات المد ية  مى المعر ة  ا معظـ الدوؿ المتيدمة دال سدة 
. ويتدػػػيف  لػػػؾ أيضػػػا مػػػف زيادتهػػػا  ػػػا  2509و ػػػاـ  0995إلػػػى اجمػػػالا الصػػػ ا ة دػػػيف  ػػػاـ 

ية  مػى التك ولوجيػا  ػا اليادػاف إلػى صادرات ه ه الدوؿ . حيث وصمت  سدة الصادرات المد 
%  ػػػا المممكػػػة المتحػػػدة 62%  ػػػا أيرل ػػػدا و36% و67% و ػػػا الولايػػػات المتحػػػدة إلػػػى 66
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ويحػاوؿ الاقتصػػاديوف اإف إيجػػاد طػػرؽ لإدوػػاؿ  امػػؿ التك ولوجيػػا ديػػكؿ مدايػػر وواضػػح  ػػا 
 .(6) ظرياتهـ و ما جهـ الاقتصادية وم ها ملم "  ظرية ال مو الجديدة "

د دراست ا لمؤيرات العمـ والتك ولوجيػا وميار تهػا مػص المؤيػرات الاقتصػادية .  جػد مػلم أف و  
ه ػػاؾ ديػػكؿ  ػػاـ تػػرادط رياضػػا دػػيف مػػا تصػػر ه الدولػػة  مػػى الدحػػث العممػػا والتطػػوير  سػػدتا 
لعػػدد سػػكا ها وكػػ لؾ يوجػػد تػػرادط رياضػػا دػػيف  ػػدد العممػػال والمه دسػػيف العػػامميف  ػػا الدحػػث 

 عدد السكاف وديف دوؿ الورد .العمما  سدتا ل
س ت اوؿ  ا ه ه الدراسة واقص ومستيدؿ التك ولوجيا  ػا الػدوؿ ال اميػة  ػا ظػؿ التحػديات التػا 
 رضتها المتليرات المتصار ة التا طػرأت  مػى السػاحتيف الإقميميػة والدوليػة وكػ لؾ معطيػات 

 لورة تك ولوجيا المعمومات والاتصالات.
 الدراسة: ميكمة -أولا
ا عكسػت آلارهػػا  مػى مسػػتوث الدحػث العممػػا  حييػػت الديػرية اكتيػػا ات  مميػة وتك ولوجيػػة ليػد

والوكػػػري ممػػػا  ػػػتح لمديػػػرية صػػػورا جديػػػدة  يػػػر مسػػػدوقةم و تيجػػػة لكػػػؿ مظػػػاهر التيػػػدـ العممػػػا 
دالػػدوؿ المتيدمػػة والػػدوؿ ال اميػػة . ه ػػاؾ  والتك ولػػوجا ا يسػػـ العػػالـ إلػػى طػػاووتيف ييػػار اليهمػػا

ديف الدوؿ  ال امية  ا الوقت الحاضر دوف مستوث الطموح ومف المؤكػد أف مؤيرات محدودة 
 .(3)الظروؼ الدولية  لا تودـ  ممية الت مية الاقتصادية لمدوؿ ال امية 

 ود ال  ما ما سدؽ يمكف صيا ة ميكمة الدراسة  ا التساؤؿ التالا :
الػػػدوؿ المتيدمػػػة  ػػػف و الػػػدوؿ ال اميػػػة  تيريػػػم المسػػػا ة التػػػا توصػػؿ دػػػيفلمحاولػػػة  ؿ توجػػػدهػػ -

 ؟ طريؽ اكتسام ما وصؿ إليه العالـ المتيدـ مف أسرار  ممية وتك ولوجية
 :الهدؼ مف الدراسة  -تا يا

لمتك ولوجيػػػا والػػػدور  الاسػػػتراتيجيةتهػػػدؼ هػػػ ه الدراسػػػة إلػػػا تسػػػميط الضػػػول  مػػػى توعيػػػؿ آ ػػػاؽ  
حييػػػػػؽ الت ميػػػػػة  الايجػػػػػادا الػػػػػ ي تؤديػػػػػه   ػػػػػا سػػػػػديؿ تحسػػػػػيف الدال والمسػػػػػاهمة الجديػػػػػة  ػػػػػا ت

 الاقتصادية لمدوؿ ال امية.
 أهمية الدراسة :  -لاللا

تليػرات ج ريػة  تدرز أهمية الدراسة مف ومؿ تصػ يوه لههػداؼ المػ كورة م وكػ لؾ مػف وػمؿ
ضػص سياسػاتها التك ولوجيػة و ػا و  ا إدارة التك ولوجيا مف حيث توليػدها واسػتيعادها و يمهػا . و 
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وجود قدرات تك ولوجية محميػة والحصػوؿ  مػى تك ولوجيػا د  جاحهاآليات ت وي  ه ه السياسات ل
 تحسيف الت مية الاقتصادية.  ا موتارة مف الوارج

 الحدود الموضو ية: توعيؿ الاستلمار التك ولوجا  ا الدوؿ ال امية. حدود الدراسة : -رادعا
 الحدود المكا ية: الدوؿ ال امية.

  رضيات الدراسة : -وامسا
 العالما يتجه  حو الاقتصاد المد ا  ما المعر ة والتك ولوجيا .الاقتصاد  - أ

 العالـ ييهد تليرات جدرية  ا إدارة التك ولوجيا مف حيث توليدها واستيعادها .-م
 م هجية الدراسة : -سادسا

سيتـ اتداع الم هج الوصوا لتحميؿ مؤيرات لمستلمار التك ولوجا  ػا الػدوؿ ال اميػة التػا تػـ 
 دراسات المكتدية و يرها مف المصادر.جمعها مف ال

  ما المحاور التالية: دراسةال هرتكز ه ت
 التك ولوجيا. ةاستراتيجي*المدحث الاوؿ: كيوية توعيؿ 

 توعيؿ التك ولوجيا. ماللا ا: أسالي*المدحث 
 الاستلمار التك ولوجا. ؽاللالث: آ ا*المدحث 

 الدراسات السادية : -سادعا
 والاتصػاؿ المعمومػات تك ولوجيػات للػر قياسػية ( دراسػة 2502الحػاج) العمري دارسة -

 الإجادػة الداحػث حػاوؿ( 2559-0990) الجزاوػر حالػة دراسة الاقتصاديم ال مو  مى
  ػػػػػا الاقتصػػػػػادي  مػػػػػى ال مػػػػػو االمعمومػػػػػات تك ولػػػػػوجا ألػػػػػر مػػػػػاهو"  الإيػػػػػكالية  مػػػػػى

 الجزاور؟.

  م جػػة وػػمؿ مػف: أف إلػػى والتطدييػػا ال ظػري يػػييها  ػػا الدراسػة  تػػاوج أهػػـ وومصػت
 متليػػػر إدوػػػاؿ دواسػػػطة 2555 سػػػ ة والمسػػػمكية السػػػمكية الاتصػػػالات قطػػػاع إصػػػمح

 ولكػػف الكلا ػػة ىمعمومػػة  ػػؿ إيجػػام ألػػر لػػه لػػـ يكػػف لصػػالح  اا أ ػػه إلػػى يومػػا هيكػػؿ
  ا تك ولوجيػات لاستلمار أ ا حيف  ا الاقتصاديم ال مو  مى العموـ  ا ألر له كاف

 .(0) الاقتصادي ال مو  ا دمع وية يساهـ المعمومات
ومصػػت الدراسػػة الميدا يػػة التػػا كا ػػت دع ػػواف  يػػؿ وتػػوطيف المعر ػػة التك ولوجيػػة  ػػى  -

الت مية الص ا ية  ا المجتمص الميدػا الػت قػدمها الداحػث الػى كميػة العمػوـ الاجتما يػة 
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العديػد مسيحا . ت اولت ه ه الدراسػة  0999ليديا لعاـ  –والتطدييية دجامعة دطرادمس 
 .(6)مف الموضو ات  ات العمقة د يؿ وتوطيف التك ولجيا 

يتجه العالـ   حػو الاقتصػاد المد ػا  مػى المعر ػة  : التك ولوجيا استراتيجيةكيوية توعيؿ  -لام ا
والدحػػث العممػػػا وتيػػػكؿ التك ولوجيػػػا أحػػد الع اصػػػرالمرتدطة دالت ميػػػة الاقتصػػػادية والاجتما يػػػة 
ديػػكؿ وليػػؽ. وييػػهد العػػالـ  ػػا الوقػػت المعاصػػر تليػػرات سػػريعة  ػػا سػػوؽ التك ولوجيػػا ملػػؿ 

والوػدمات وكػ لؾ ملػؿ التوجػه  حػػو  تعػاظـ أهميػة المػدومت التك ولوجيػة  ػا  مميػات الإ تػاج
تركيز توليػد التك ولوجيػا لػدث اليميػؿ مػف الػدوؿ واليػركات  ػف طريػؽ الا ػدماج وحمايػة حيػوؽ 
الممكية الوكرية وملاؿ اور وهو زيادة قيمة الصوؿ المعر ية  مى حسام قيمػة المػواد الوليػة 

طػػػػادص ردحػػػػا هاوػػػػؿ  ػػػػا معظػػػػـ السػػػػمص ودػػػػزوغ  ػػػػدد مػػػػف التك ولوجيػػػػات الجوهريػػػػة وهػػػػا  ات 
 .(7)كتك ولوجيا المعمومات والاتصالات والتك ولوجيا الحيوية والمواد الجديدة والوضال و يرها 

ومػػػػف جهػػػػة أوػػػػرث  العػػػػالـ ييػػػػهد تليػػػػرات ج ريػػػػة  ػػػػا إدارة التك ولوجيػػػػا مػػػػف حيػػػػث توليػػػػدها 
  هػػػػ ه واسػػػػتيعادها و يمهػػػػا . ودالتاليوػػػػاف الػػػػدوؿ تضػػػػص سياسػػػػاتها التك ولوجيػػػػة و ػػػػا آليػػػػات ت ويػػػػ

 .( 8)السياسات اهمية كديرة ل جاحها
ويعتمد  مو الساس التك ولوجا لمدمداف ال امية  مى وجود قدرات تك ولوجية محمية والحصػوؿ 
 مػػى تك ولوجيػػا موتػػارة مػػف الوػػارجم وتمػػر  مميػػة توعيػػؿ التك ولوجيػػا دمجمو ػػة مػػف الوطػػوات 

 التالية: 
 لت مية الاقتصادية والاجتما ية لمدمد.تعييف الاحتياجات التك ولوجية و ؽ أهداؼ ا-0
 الحصوؿ  مى معمومات حوؿ المصادر المتعددة لمتك ولوجية )الوارجية والمحمية(. -2 
تييػػيـ واوتيػػار التك ولوجيػػات الم اسػػدة ودراسػػتها لتييػػيـ صػػمحية وتكموػػة ويػػروط الع اصػػر  -6

 المكو ة لها والتواوض حوؿ أ ضؿ اليروط .
 تك ولوجيا المستوردة والاستلمؿ الملؿ لمتك ولوجيا  ا الدمد .تكييؼ واستيعام ال -3
 الاستوادة اليصوث لمتك ولوجيا  ا كا ة قطا ات الاقتصاد . -0

معظػـ الدمػداف ال اميػػة لا تممػؾ الوسػاوؿ التػػا تجعمهػا قويػة  ػػا كػؿ مجػاؿ لػػ لؾ يجػم أف تيػػوـ 
الجهػود و ت ميػة قػدرة كديػرة قادمػة إستراتيجية اي دمد  مػى اوتيػار المجػالات التػا تتمركػز  يهػا 
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الكاممة مف التك ولوجيا والمهارة سػوال كا ػت مػف مصػدر وط ػا أو أج دػا تػتـ ت ميػة  لمستوادة
 اليدرات العممية والتك ولوجية  ف طريؽ اإتا:

 تو ير مجمو ة مف مرا ؽ الدحث والتدريم كالموتدرات والمؤسسات اله دسية . -0
ة مػػف  ممػػال دػػاحليف ومه دسػػيف تي يػػيف والت ظيميػػة والاوتصاصػػية تكػويف المهػػارات الديػػري -2

دوػػاؿ التعػػديمت الضػػرورية  ميهػػا وتكييوهػػا مػػص ظػػروؼ وتطدييػػات  لتكيػػؼ التي يػػات لج تػػاج واا
 التي يات المستوردة . 

تأهيؿ اليوث العاممة لف تطديؽ المعر ة التي ية الجديدة يتطمم وجود  ػامميف مػدرديف  ػا  -6
  ممية الادتكار قادريف  مى التعرؼ  مى الحاجات وحؿ الميكمت . ساور مراحؿ 

 الادتكار ليس وليد الدحث مف أجػؿ الت ميػة  يػط واا مػا قػد يػ جـ   هػا التحسػي ات التػا يحييهػا 
 العامموف حتى لو كا ت صليرة .

دػدو ها  تعزيز المهارات المحمية المزمة لد ال أساس اليدرات الو ية المستيمة التا لا يمكػف -3
 تحييؽ  ممية ت مية سميمة وهاد ة.

يجػػػػم  مػػػػى مؤسسػػػػات الدولػػػػة أف تػػػػولا اهتمامػػػػا كػػػػامم لمويػػػػارات التك ولوجيػػػػة المتاحػػػػة  -0
ولموالمػػػة التك ولوجيػػػا مػػػص الظػػػروؼ المحميػػػة ولميػػػدرات المحميػػػة الممكػػػف اسػػػتلملها وصوصػػػا 

 إمكا يات اليطاع الواا .
دتوجيػػه الطمدػػة الم تيمػػيف إلػػى الوػػارج  حػػو اكتسػػام  الاهتمػػاـ الكػػا ا ل ظػػاـ التعمػػيـ و لػػؾ -6

المهػارات الحديلػة ليتسػ ى موالمػػة الػ مط التعميمػا كمػه مػػص الاحتياجػات المزمػة لومػؽ اليا ػػدة 
 الساسية لمدراية التك ولوجية .  

ا يػػال  مقػػات مػػا دػػيف الجامعػػات ومراكػػز الدحػػث واليطا ػػات الاقتصػػادية لتػػأميف ارتدػػاط  -7
 ت مية مص الهداؼ .المف أجؿ  درامج الدحث

المرو ػػة التػػا تسػػمح دت ػػادة توجيػػه الجهػػود اسػػتجادة لمتليػػرات الطاروػػة  مػػا المػػدي الدعيػػد  -8
 واليصير.

الاستوادة الملمى مف المعر ة العممية والمهارة التك ولوجية التا يمكػف الحصػوؿ  ميهػا مػف  -9
 ياؿ المداير .دمداف أورث دواسطة درامج المسا دة التي ية أو الا ت

 مف توعيؿ التك ولوجيا .  الاستراتيجاالهدؼ -تاسعا
الهػػػػدؼ الإسػػػػتراتيجا مػػػػف توعيػػػػؿ التك ولوجيػػػػا هػػػػو تحويػػػػؿ الػػػػدوؿ ال اميػػػػة إلػػػػى م طيػػػػة م تجػػػػة 
ومسػػتودمة ومصػػدرة لمتي يػػػة المتطػػورة لمتصػػػالات والمعمومػػات لجسػػػراع دالت ميػػة الاقتصػػػادية 
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جيػػػة  ريضػػػة تعتمػػػد  ػػػا الميػػػاـ الوؿ  مػػػى اليطػػػاع والاجتما يػػػة مػػػف وػػػمؿ ومػػػؽ قا ػػػدة إ تا
الواا تعمؿ  ا ه ا المجاؿ وتيوـ دالتدعية دتطوير المجتمص دكامؿ مكو اته لموصوؿ ده إلى 
مجتمػػص يعتمػػد  مػػى تي يػػة الاتصػػالات والمعموماتيػػة مت ا مػػا  ػػا  لػػؾ مػػص الاتجػػاه المسػػتيدما 

 .(9)2565لمعالـ المتيدـ و لؾ دحموؿ  اـ  
ولا يػػؾ  ػػا أف الوصػػوؿ إلػػى تحييػػؽ هػػ ا الهػػدؼ الإسػػتراتيجا يسػػتمزـ وجػػود يػػراكه قويػػة دػػيف 
جميػػػػص اليػػػػوث المػػػػؤلرة  ػػػػا المجتمػػػػص العردػػػػا ملػػػػؿ الحكومػػػػات والإ ػػػػمـ والجهػػػػزة التيػػػػريعية 
وقطا ػػػات ال مػػػاؿ الواصػػػة والعامػػػة ومؤسسػػػات التعمػػػيـ والجمعيػػػات  يػػػر الحكوميػػػة و يرهػػػا 

ميتركة لها جميعا ها أف ت ميػة صػ ا ات التي يػة والمعموماتيػة يجػم  مى أف تكوف الي ا ة ال
 .(05)أف تكوف الموتاح المستيدما الملؿ لاقتحاـ اليرف الواحد والعيريف 

 : الاستراتيجيةالهداؼ  - ايرا
مػف مجتمػص المعمومػات ويكػوف جػزل ومؽ سوؽ ت ا سا لمجتمػص المعمومػات لمػدوؿ ال اميػة  -0

 العالما .
ال وػػػػا  اليػػػػامؿ وتحسػػػػيف جػػػػودة الوػػػػدمات لممػػػػواطف العردػػػػا داسػػػػتوداـ تك ولوجيػػػػا  تحييػػػػؽ -2

 الاتصالات والمعمومات.
ت مية ص ا ة تك ولوجيػا الاتصػالات والمعمومػات دهػدؼ ومػؽ  ػرا  مػؿ جديػدة وتأهيػؿ  -6

 م تاجاتها وودماتها لمتصدير  ا السوؽ العالما .

 التحديات والورا . -الحادي  ير
 :التحديات  -0

اجه استراتيجيات الت مية تحديات رويسية ها : تيميا الوير وتوويض إ داد الويرال وتػأميف تو 
الاكتوال ال اتا الل اوا وتحسيف المركز  ا السػواؽ الدوليػة مػص حمايػة الديوػة وضػماف حسػف 

 إدارة الحكـ والتمحـ الاجتما ا ومف أهـ ه ه ال ياط . 
 لريوية .ال واد  ا الدوؿ ال امية والم اطؽ ا -0
 تكموة ال وا  واستوداـ التطدييات . -2
وتيػػػادـ معظػػػـ  ال اميػػػة لػػػدث الػػػدوؿ وايتهػػػاضػػػعؼ اليػػػدرة  مػػػى قيػػػاس المؤيػػػرات و ػػػدـ ك -6

 المؤيرات المتاحة لدث الجهات المعتمدة دوليا .
  يام التيريعات والطر اليا و ية المطمودة لتك ولوجيا المعمومات . -3
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ف الػػدوؿ ال اميػػة أردػػص مسػػتويات لمتوسػػط الػػدوؿ اليػػوما لموػػرد و يػػا الوجػػوة الاجتما يػػة دػػي -0
 لتص يؼ المـ المتحدة .

 :الورا  -2
 الجوار الجلرا ا . -0
 وحدة الملة والهوية وتيارم العادات والتياليد وال ظـ الحكومية . -2
 تحرير قطاع الاتصالات وتك ولوجيا المعمومات  ا معظـ الدوؿ ال امية . -6
د يػة الساسػية لمتصػالات وتك ولوجيػا المعمومػات وػمؿ الوتػرة السػادية  ػا معظػـ توسص ال -3

 الدوؿ ال امية  تيجة لتحرير قطاع الاتصالات التك ولوجيا والمعمومات .

 :ميزة التك ولوجيا  -6
ييير تيرير الد ؾ الػدولا إلػى أف مػا يميػز الػدوؿ ال اميػة التػا تسػتودـ التك ولوجيػا  ػف الػدوؿ 

لمرتوص هو مستوث الإ تاجية  ا  الدية اليركات العاممة  ا الدمداف ال امية حيث  ات الدوؿ ا
لا يزاؿ أقؿ مف ومس مسػتوث إ تاجيػة يػركات اليمػة و لػؾ دسػدم ضػعؼ ا تيػار التك ولوجيػا 

(00). 
 مما دأف المراكز الرويسية وكدريات اليركات  ػا الدرازيػؿ واله ػد والصػيف تيتػرم مػف ميػارؼ 

التك ولوجيػػػة  ػػػػا العػػػػالـ. ويػػػرث التيريػػػػر أف تحسػػػػيف اليػػػدرة  مػػػػى اسػػػػتيعام آوػػػر المسػػػػتجدات 
التك ولوجيػػػا الج ديػػػة يملػػػؿ أمػػػرا حيويػػػا دال سػػػدة لمدمػػػداف الم ووضػػػة الػػػدوؿ ملممػػػا هػػػا الحػػػاؿ 
دال سدة لمدمداف المتوسطة الدوؿ التا حد ت اسػتلمؿ الميػزة ال سػدية لا ووػاض أجػور اليػدي 

 مى تعزيز الكوالات واليدرات المحمية وصيمها .العاممة ددلا مف التركيز  
 طديا لرأث جيوري سأكس  اف دوؿ العالـ تيص  ا لمث  وات :

 % مف سكاف الرض .00ال يف يدتكروف التك ولوجيا ييمموف حوالا  -0
 ال يف يستودموف التك ولوجيا ييمموف أكلر مف  صؼ سكاف الرض . -2
  ميس لهـ  مقة دالتك ولوجيا  مى الإطمؽ . المستدعدوف مف مجاؿ التك ولوجيا -6

 التك ولوجيا . الاستراتيجات وي  سياسات توعيؿ   -اللا ا  ير
ت ويػ ها دػيف المحا ػؿ الدوليػة الم ػوط دهػا ت ويػ  ميػررات اليمػة  مف الهمية الإستراتيجية وآليات

 مػػى آليػػات  العالميػػة حػػوؿ مجتمػػص المعمومػػات كػػأمر هػػاـ وضػػروري لضػػماف الا وتػػاح الػػداوـ
وجهػػود موتمػػؼ اليػػركال  ػػا المجتمػػص الػػدولا . حيػػث أف ت ويػػ  هػػ ه الإسػػتراتيجية لػػيس م وطػػا 
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دالحكومػػػػات وحػػػػدها دػػػػؿ يتعػػػػيف  مػػػػى أصػػػػحام المصػػػػمحة مػػػػف مؤسسػػػػات اليطػػػػاع الوػػػػاا 
والمجتمػػػص المػػػد ا وكػػػ لؾ الم ظمػػػات الإقميميػػػة والدوليػػػة لممسػػػاهمة دأدوارهػػػا . كمػػػا يمػػػزـ ايػػػمل 

 . (02)وعيؿ التعاوف الدي ا وتدادؿ الودرات والمعمومات  ا ه ا اليأف اهتماـ أكدر دت
يتجػه الاقتصػاد العػالما أكلػر مػف أي وقػت مضػى : أسػاليم توعيػؿ التك ولوجيػا -اللالث  يػر

 حػػػػو الاقتصػػػػاد المد ػػػػا  مػػػػى المعر ػػػػة والتك ولوجيػػػػا. كمػػػػا يػػػػزداد ا تمػػػػاد ال مػػػػو الاقتصػػػػادي 
ا و مػػػػػى  مػػػػػو هػػػػػ ا المسػػػػػتوث إف ضػػػػػعؼ المسػػػػػتوث والاجتمػػػػػا ا  مػػػػػى المسػػػػػتوث التك ولػػػػػوج

التك ولػػوجا وضػػعؼ  مػػوه همػػا مػػف أهػػـ قضػػايا الاقتصػػاد التػػا أدت  مػػى مػػر العيػػود الويػػرة 
 . (06)ضعؼ الت وع الاقتصادي وا وواض معدلات ال مو وزيادة المديو ية 

درة  مػػى هػ ا كمػه يػػؤدي دالتػالا إلػى ا ووػػاض ال ػاتج المحمػا الإجمػػالا و ميػه إلػى  ػػدـ الميػ 
 الت مية الاجتما ية والإ سا ية  ا الدوؿ ال امية .

التك ولوجيػا  مػى أ هػا مػػا يمكنػف الإ سػاف مػف  يػػؿ  كػرة  مميػة إلػى م ػػتج مويػد وييصػد دػػالم تج 
 ه ا مع اه الواسص ال ي ييمؿ السمص والمواد والعمميات والودمات .

 يهػػا أو  ػػف طريػػؽ مػػا يسػػمى ييػػاس المسػػتوث التك ولػػوجا لدولػػة  ػػف طريػػؽ قيػػاس الإ تاجيػػة 
دكموػػػة الوحػػػدة  وتعدػػػر الإ تاجيػػػة أيضػػػالا  ػػػف مردوديػػػة  الاقتصػػػاد  ػػػا تحويمػػػه المػػػدومت إلػػػى 
مورجات أو ما يسمى الإ تاجية الكمية لمعوامؿ ويحسم ه ا  ػف طريػؽ قسػمة الموػرج ال ػاتج 

زيػادة   مى وحدة كؿ مف  وامؿ الإ تاج مجتمعة . كما يحسم ال مو التك ولوجا  مػى أسػاس
 قيمة المستوث التك ولوجا  مى مدار الس ة .

تمعم التك ولوجيا دورا أكدر  أكدر مص التوجه العالما  حو مجتمص المعر ة واقتصاد المعر ة . 
وقد أو ت  ظريات ال مو الاقتصادي تعدر  ف  لؾ ديكؿ أكلر وضوحا  وا الستي ات أدوؿ 

تصػادي ديػكؿ  يػر مدايػر  ػف طريػؽ  ػامما  امؿ التيدـ التك ولوجا  ا معادلػة ال مػو الاق
رأس الماؿ والعمالة  معادلة ال مػو ديػكمها المدسػط تيػوؿ دػأف ال مػو يت اسػم طػردا مػص العمالػة 

 ورأس الماؿ أي:



 0201 ديسمبر(، 18(، ع )5مجلة العلوم الشاملة، م ) فعيل الاستثمار التكنولوجي  لت الإستراتيجيةالمؤشرات 

 الــمـعــهــد الـعـالــي لـلـعـلـوم الـتقـنيــة ، رقـدالـيــن، لـيـبيـــا 75 -صفحة 

Higher Institute of Science & Technology, Raqdalen, Libya  

Y =  K  . L  وحصؿ سولو  دتدواؿ  امؿ التك ولوجيا ديػكؿ  يػر مدايػر  ػا كػؿ مػف رأس
مف الا تراضات التػا تيػوـ  ميهػا هػ ه ال ظريػة أف ا تيػار التك ولوجيػا   Lوالعمالة     Kالماؿ

 يتـ ديكؿ حر ومتاح . 
ودالتالا  تف إ اقة  يؿ التك ولوجيا  ا التجارة يؤدي حسم ه ه ال ظرية إلى  دـ حدوث  مو 
 ػػا الػػدوؿ ال اميػػة . لػػـ طرحػػت  ػػا التسػػعي ات  ظريػػة ال مػػو الجديػػدة مػػف قدػػؿ  رومػػر والتػػا 

 ل مو دالتك ولوجيا مدايرةتردط ا
Y =  A  . K 

وليس  ف طريؽ  امما رأس الماؿ والعمالة أي أ ها تعتدر المستوث التك ولوجا ورأس المػاؿ 
رأس المػػاؿ ويحتػػوي ضػػم ه كػػؿ مػػف رأس المػػاؿ الويزيػػاوا  K ػػامما إ تػػاج مدايػػريف حيلتملػػؿ 

لمػواد المسػتعممة و ػا الإدارة أو المادي متملم دوسػاوؿ الإ تػاج والتك ولوجيػات  المجسػدة  ػا ا
 و يرها .

كما يحتوي رأس الماؿ الديري ال ي يتمتص دمعر ة وودرة أو ممارسػة تك ولوجيػة . كمػا يحتػوي  
رأس الماؿ الاجتما ا مف  مؿ جما ا  ا تيػديؾ م ظومػة العمػـ والتك ولوجيػا و ػا اليػعور 

  لؾ مف رأس ماؿ اجتما ا.  دالمسؤولية الجما ية و  ا الما ة والإوما  ا العمؿ و ير 
المستوث التك ولوجا وييتمؿ  مى مستوث الم ظومة التك ولوجية لمدولة الجزل الهـ  Aوتملؿ 

مف ال ظاـ الوط ا لمدتكػار أو الإدػداع وهػ ه الم ظومػة كمػا هػو معػروؼ تيػمؿ  ػدة مركدػات 
ليػػرار السياسػػا  يهػػا متيػػادكة أهمهػػا :وجػػود الرؤيػػة الوط يػػة تجػػاه العمػػـ والتك ولوجيػػا ووجػػود ا

والا تمػػاد الرسػػما لسياسػػة وط يػػة  ػػا  لػػؾ مػػص اسػػتراتيجيات لت ويػػ ها .كمػػا تيػػمؿ مػػا يسػػمى 
الواصػػػػة ة و داللػػػالوث الحمزو ػػػػا المهػػػتـ دالتك ولوجيػػػػا وهػػػػو الجامعػػػات ومراكػػػػز الدحػػػوث العامػػػػ

س تيمؿ المؤسسات والدوات  الوسيطةديف   اصر اللالوث الحمزو ا ملؿ رأ اواليركات. كم
 ػػػا  المػػػاؿ المدػػػادر وحاضػػػ ات التك ولوجيػػػا وحػػػداويها ومراكػػػز التمييػػػز و يرهػػػا وتملػػػؿ المعادلػػػة

 اليكؿ التالا :    

 0  مو ج
Y =  A . K  يػػكملا مدسػػطا لهػػ ه العمقػػة  ودػػتجرال ايػػتياؽ لممعادلػػة وتدػػديؿ دعػػض اليػػيـ

 دمساوياتها تعريوالا  صؿ إلى العمقة التالية .
 2 مو ج
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ΔY/Y = Δ A/A + S . A  أي أف معدؿ ال مو الاقتصاديΔY/Y   يعتمد  مى معدؿ ال مو
مػف جهػة أوػرث إضػا ة لا تمػاده   Aمف جهة و مػى المسػتوث التك ولػوجا  ΔA/Aالتك ولوجا 

 ت ا أرد ا زيادة معدؿ ال مو الاقتصادي  ا دوؿ ال امية  عمي ا مف جهة  S مى مستوث الادوار 
معػػدؿ  مػػوه السػػ وي ومػػف جهػػة أوػػرث زيػػادة  سػػدة الادوػػار  تحسػػيف المسػػتوث التك ولػػوجا وزيػػادة

 واستلمار الرساميؿ المدورة محميالا  ا اتجاهات تك ولوجية .
ه اؾ  يطتاف هامتػاف ه ػا:إف  مػو المسػتوث التك ولػوجا يػؤدي إلػى تعػاظـ  ال مػو الاقتصػادي 

امة وم ها دراسات ودالتالا إلى زيادة  را العمؿ وتد ـ العديد مف الدراسات ه ه ال تيجة اله
 .OECD ا الاتحاد الوردا ودراسات  ا دوؿ م ظمة 

أف ه ػػاؾ ديػػكؿ  ػػاـ ا ووػػاض  ػػا ال سػػدة الموويػػة لمعػػدؿ الدطالػػة  ػػا الم ػػاطؽ الورديػػة التػػا 
 .يزداد  يها المصروؼ  مى الدحث والتطوير  ا اليطاع الواا التص يعا 

ل سػػػػدية لمدحػػػػث والتطػػػػوير  ػػػػا دوؿ أف ال مػػػػو  ػػػػا  ػػػػرا العمػػػػؿ يػػػػزداد كممػػػػا زادت الكلا ػػػػة ا
OECD   ال مو ال سدا  ا  را العمػؿ  ػالا مػف أجػؿ التك ولوجيػات العاليػة وحيػادي مػف 

أجؿ التك ولوجيػا المتوسػطة  ومػ ووض مػف أجػؿ التك ولوجيػا الم ووضػة  التػا لا تتمتػص  ػادة 
 دكلا ة مرتوعة لمدحث والتطوير . 

و مػػػوه يؤديػػاف إلػػى زيػػادة  ػػرا العمػػؿ وط يػػػالا  الومصػػة هػػا أف زيػػادة المسػػتوث التك ولػػوجا
 وحتى إلى استيطام العممال والتك ولوجييف مف وارج حدود الدولة .

) الدوؿ المتيدمة تستيطم  ممال وتك ولوجييف مف الدوؿ ال امية ( أي أ ها قوة جا دة لمعمالػة 
لمػػدوؿ المتيدمػػة  المتيدمػػة )الوػػرجيف الجػػامعييف( الػػ يف ييػػكموف  ػػامم هامػػا  ػػا زيػػادة ال مػػو

 حسم  ظرية ال مو الجديدة .
 مف جهة أورث إف معدلات ال مو المرتوعة تع ا أرداحا مرتوعة أو  اودات استلمار مجزية .

ودالتالا  تف الاقتصاديات التا تممؾ مستوث تك ولوجيػا  اليػا و مػوا تك ولوجيػا  اليػا تجػ م   
رؤوس المواؿ وتج م المستلمريف والعكس دالعكس وه ا هو الواقص  العالما حاليا .  ومػا 

ألؼ ومؿ لملة  265مف ه ا إلى  تيجة مهمة لملاية توسر هجرة العيوؿ العردية ) أكلر مف 
 دميوف $ حسم دعض التيديرات ( .  0655وك لؾ هجرة رأس الماؿ      ) أكلر مف  يود( 

إ ا إف الإووػػاؽ  ػػا تػػوطيف التك ولوجيػػا يػػؤدي إلػػى طػػرد  ػػامميف أساسػػييف مػػف  وامػػؿ ال مػػو 
 الاقتصادي الحديث هما رأس الماؿ الويزياوا ورأس الماؿ الديري  .

 عردية .ال تقضايا مستعصية  ا الاقتصاديا -الرادص  ير
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 ضعؼ الييمة المضا ة  ا ال ياطات الاقتصادية . -0
 ا وواض معدلات ال مو الحيييا . -2
 هجرة  وامؿ ال مو . -6

 هجرة العيوؿ. *
 هجرة رأس الماؿ الوط ا ))أكلر مف تريميوف مهجر مف الوطف العردا(( *
 الدطالة . -3
 الضعؼ  ا ت ويص الاقتصاد . -0
 المديو ية . -6

 المعتمدة  ا  يؿ التك ولوجيا والتا تـ اوتدار  ا ميتها وها: أهـ الساليم -رالوامس  ي
الت ظيما:اتدػػػص هػػػ ا السػػػموم  ػػػا السػػػدعي يات واللما ي يػػػات ويهػػػدؼ إلػػػى  السػػػموم -0

التك ولوجيػػات مػػف وػػمؿ التعػػاوف دػػيف الػػدوؿ المتيدمػػة والدمػػداف ال اميػػة  تيػػجيص  يػػؿ
ا  مميات التك ولوجيا مما يعطا هػ ه الدمػداف واقص  دـ التكا ؤ دي هما   ا طمقا مف

 ا الحصوؿ  مى مزايا  يػؿ التك ولوجيػا إليهػا والحػؽ دتصػدار قوا ي هػا  ال امية الحؽ
ت ميتها الاقتصادية وقد الدت ه ه السموم جػدواه مػف وػمؿ آلػاره  المحمية دما يودـ

الدوليػػة العػػػادرة  الدمػػداف ال اميػػة لاسػػيما مػػػا يتصػػؿ دوعاليػػات اليػػركات الايجاديػػة  ػػا
  .لمحدود

السوؽ : وهػ ا السػموم هػو الػ ي تضػم ته  السموم الياوـ  مى أساس تطور قا دة -2
م هػػػا الإسػػػهاـ  ػػػا حمايػػػة واتوػػػا  حيػػػوؽ  7مػػػواد اتواقيػػػة تردسػػػالتا جػػػال  ػػػا المػػػادة 

الممكيػػػػة الوكريػػػػة  ػػػػا تيػػػػجيص روح الادتكػػػػار و يػػػػؿ التك ولوجيػػػػا دمػػػػا يحيػػػػؽ الم وعػػػػة 
المعر ػة التك ولوجيػة ومستودميهػػػا دالسػموم الػ ي يحيػؽ الر اهيػة  لم تجا الميتركة

والاقتصػػػػػادية والتػػػػػوازف دػػػػػيف الحيػػػػػوؽ والواجدػػػػػات دالاتوػػػػػاؽ دػػػػػيف الػػػػػدوؿ  الاجتما يػػػػػة
ال اميػػة  مػػى يػػروط التعػػاوف التي ػػا والمػػالا لصػػالح الويػػر مػػص  المتيدمػػة والدمػػداف

وؽ ومرا ػػاة حيػػوؽ الممكيػػة تأكيػػدها الواضػػح أف تكػػو عمى أسػػاس قا ػػدة ت ا سػػية السػػ
 .التجارية الهمية

 المـ المتحدة أ ضالها مف الدوؿ المتيدمػػة  مميا وتك ولوجيا  مى تمكيف الدمػداف ليد حضت
ال اميػػػة مػػػف الحصػػػوؿ  مػػػى العمػػػـ والتك ولوجيػػػا الحديلػػػة وتمكي هػػػا كػػػ لؾ مػػػف ومػػػؽ وتطػػػوير 

جهػود وتيجيػػػػص يػركاتهاالدولية المسػاهمة التك ولوجيا ال اتية ود ؿ الدوؿ المتيدمة المزيد مف ال
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 مػػػػى مسػػػػا دة هػػػػ ه الػػػػدوؿ  ػػػػا مجػػػػاؿ  يػػػػؿ التك ولوجيػػػػا وتزويػػػػدها ديدراتدحليػػػػة وتدريديػػػػة وقػػػػد 
 أصدرت المـ المتحدة  ددا مف اليرارات  ا ه ا الإطار.

 :آ اؽ الاستلمار التك ولوجيا  -السادس  ير
 مػػى المعر ػػة وتيػػكؿ التك ولوجيػػا أحػػد يتجػػه العػػالـ أكلػػر ممػػا مضػػى  حػػو الاقتصػػاد المد ػػا 

  اصػػػػر المعر ػػػػة الكلػػػػر التصػػػػاقا دالت ميػػػػة الاقتصػػػػادية والاجتما يػػػػة . وييػػػػهد العػػػػالـ حاليػػػػا 
تليرات ج رية  ػا سػوؽ التك ولوجيػا . ملػؿ تعػاظـ أهميػة المػدومت التك ولوجيػة  ػا  مميػات 

لػػػػدث اليميػػػػؿ مػػػػف الػػػػدوؿ الإ تػػػػاج والوػػػػدمات . وملػػػػؿ التوجػػػػه  حػػػػو تركيػػػػز توليػػػػد التك ولوجيػػػػا 
واليػػركات  ػػف طريػػؽ الا ػػدماج وحمايػػة حيػػوؽ الممكيػػة الوكريػػة . وملػػؿ زيػػادة قيمػػة الصػػوؿ 
المعر يػػػة  مػػػى حسػػػام قيمػػػة المػػػواد الوليػػػة  ػػػا معظػػػـ السػػػمص ودػػػزوغ  ػػػدد مػػػف التك ولوجيػػػات 

مػػػػوف ردحػػػػا هاوػػػػؿ كتك ولوجيػػػػا المعمومػػػػات والاتصػػػػالات والتك ولوجيػػػػا مالجوهريػػػػة وهػػػػا  ات 
 حيوية والمواد الجديدة والوضال و يرها .ال

مف جهة أورث ييهد العالـ تليرات  ا إدارة التك ولوجيا مف حيث توليدها و يمها واسػتيعادها . 
وتع ى الػدوؿ أكلػر ممػا مضػى دوضػص سياسػاتها التك ولوجيػة و ػا آليػات ت ويػ  هػ ه السياسػات 

ت ميػػػػة الاقتصػػػػادية والاجتما يػػػػة . .وتعػػػػد التك ولوجيػػػػا الع صػػػػر المعر ػػػػا الهػػػػـ  ػػػػا  مميػػػػة ال
 التك ولوجيا أصدحت أكلر مما مضى  امم  أساسيا  ا الإ تاج والإ تاجية و ا تو ير  را 
العمػػػؿ الحييييػػػة . و ػػػا ت ويػػػص الاقتصػػػاد و ػػػا زيػػػادة الييمػػػة المضػػػا ة والردػػػاح وزيػػػادة الػػػدوؿ 

ع قػا وف الاسػتلمار الهػداؼ اليوما و ا تو ير ميومات الد اع والمف ال اتييف . يوتػتح الميػر 
 والوساوؿ ويهدؼ ه ا اليا وف إلى ما يأتا : 

الحديلػػة لجسػػهاـ  ػػا  مميػػة ت ميػػة وتطػػوير وتوسػػيص  تيػػجيص الاسػػتلمارات و يػػؿ التي يػػات -0
التزامػات  -قا دته الإ تاجية وت ويعها . ما يعدػر  ػف هػ ا الهػدؼ  يػؿ التي يػات الحديلػة 

يوا  يؿ التك ولوجيا إلى الدمدومع ى ه ا أف اليا وف  المستلمر مف إي ايتراط أو إلزاـ
ترؾ لممسػتلمر الج دػا حػؽ احتكػار التك ولوجيػا دوف إف يضػص  يالحسػداف أف مػف يػأف 

  لؾ أف يوقؼ حركة ال مو العمما والتك ولوجا .
وستتسػص  التك ولوجيا التا سيستودمها المستلمر داوؿ الدمد ستمارس دورا رأسماليا متعاليػا لاف

والتك ولػوجا ممػلم  ػا  الهوة ديف ه ه التك ولوجيا وما ت تجه مف جهة وديف الواقػص الاقتصػادي
 المستهمكيف والص ا ييف المحمييف .
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قميميػة اهتمامػا  اليػا د يػؿ التك ولوجيػا   ا حيف  جػد -2  ػا تجػارم دوؿ  اميػة  رديػة واا
 دوم إلى توطي ها  ا مرحمة ت موية لاحية .  هـ دا تدار

والتيػدـ العممػا والتك ولػوجا وقػد ترجمػت تمػؾ الػدوؿ   ا أ مػى مراحػؿ ال مػوتوليدها  -6
صػػػورة تيػػػريعات وقػػػوا يف تمػػػزـ المسػػػتلمر الج دػػػا  اهتمامهػػػا د يػػػؿ التك ولوجيػػػا  ػػػا

والمحما ضمف مسؤولياته الاجتما ية د لكما يتػيح  رصػا اكدػر ل مػو المػوارد العمميػة 
 .والتك ولوجية 

 :الاست تاجات

الدراسػػة دػػاف التك ولوجيػػا لهػػا تػػألير مدايػػر  مػػى  مميػػة تطػػوير وت ميػػة اليػػدرة  سػػت تج مػػف  -0
 الديرية .

مػػف الدراسػػة تدػػيف سػػدؿ تحييػػؽ التكامػػؿ الاقتصػػادي هػػو  إ يػػال سػػوؽ ميػػتركة دػػيف حجػػـ 2- 
 الصادرات و الوردات.

 سػػػت تج مػػػف الدراسػػػة التػػػرويج لمسػػػتلمار  ػػػا ت ويػػػ  ميػػػاريص  ػػػا الػػػدوؿ ال اميػػػة  ػػػا كا ػػػة  3-
 ال يطة الاقتصادية و ا ضول الوارطة الاستلمارية .

مف الدراسة  ست تج أف مستيدؿ التك ولوجيا الدوؿ ال امية مرهوف دتوعيؿ التجارة  ا مجػاؿ  -3
 الودمات وزيادة التدادؿ التجاري  ا السمص الودمية دموتمؼ أ وا ها .

ميػػة ت ميػػة وتطػػوير وتوسػػيص الحديلػػة لجسػػهاـ  ػػا  م تيػػجيص الاسػػتلمارات و يػػؿ التي يػػات -0
 قا دته الإ تاجية وت ويعها .

 :التوصيات
لهػـ المؤيػرات الاسػتراتيجية لتوعيػؿ الاسػتلمار التك ولػوجا  ػا الػدوؿ  الدراسػةمف ومؿ هػ ه 

 -: التاليةاف  وما الى جممه مف التوصيات  فال اميةم يمك
 .ال امية مى ت مية اقتصاديات الدوؿ  التك ولوجاوالتطور  العممامساهمة الدحث  - 0
ديف اليعوم مف  الاجتما اوزيادة التيارم  الدوليةتوعيؿ التك ولوجيا و توطيد العمقات  - 2

 الدوؿ. فما ديومؿ اوتراؽ التك ولوجيا لمحدود 
اللالػػػم دمػػػداف مسػػػتورده لمتك ولوجيػػػا زيػػػادة الاهتمػػػاـ   ػػػا هػػػا والتػػػا ال اميػػػة مػػػى الدمػػػداف  -6

مػف وػمؿ توصػيا ميػدار لادػأس مػف الا وػاؽ  مػى ا مػاؿ  العمماالتطوير والدحث  دا ماؿ
تووػػػيض هجػػػرة العيػػػوؿ   ػػػا ـممػػػا يسػػػاه الوط يػػػة لميػػػ ارات الدحػػػوث موتػػػو ير الحػػػا ز المػػػادث

 والكوالات الوط يه الى الوارج.
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لمتك ولوجيػػا وضػػص ضػػوادط وسياسػػات تػػ ظـ  يػػؿ التك ولوجيػػا  المسػػتوردةيجػػم  مػػى الػػدوؿ  -3
 السػػػػمديةوالاجتما يػػػػه موتج ػػػػم الالػػػػار  الاقتصػػػػادية ممهػػػػا لتحييػػػػؽ اكدػػػػر قػػػػدر مػػػػف الكاسػػػػم و 

 المترتده  مى استيراد التك ولوجيا.
 المراجع:

 مجمػػة. المعر ػػة مجتمػػص ود ػػال المسػػتدامة الديػػرية الت ميػػة... السػػرحاف دويػػؿ أحمػػد حسػػيف-0
 . 2503السمـ؛  ميهـ الديت اهؿ
 مكتدػة االيتصػاديةم الت ميػة  ػا معاصػرة قضايا  ددةم و ديريعداف سميـ  ددالرؤوؼ سحر2- 

 . 2503 األولىمالاسك دريةممصرم اليا و يةمالطدعة الو ال
  ػػا ولتوطي هػػا لمتك ولوجيػػا الػػداوما لم يػػؿ ت وي يػػة وآليػػات هامػػة قضػػايا..  مرايػػاتا محمػػد -6

 ( .   الا تر يت)  العالمية المعمومات يدكة  ف.  العردا الوطف
 والهػػػػػداؼ المسػػػػػتيدمية الػػػػػدوا ص أ ريييػػػػػا  ػػػػػا الػػػػػدولا الت ػػػػػا س...   دػػػػػاكير حسػػػػػيف  مػػػػػا -3

 ( .  الا تر يت)  العالمية المعمومات يدكة  ف والسي اريوهات
 يؿ وتوطيف المعر ة التك ولوجية  ػى الت ميػة الصػ ا ية  ػا المجتمػص الميدػا الػت قػدمها   - 0

 مسيحا  0999ليديا لعاـ  –لتطدييية دجامعة دطرادمس الداحث الى كمية العموـ الاجتما ية وا
العمػػػػري الحػػػػاجم )دراسػػػػة قياسػػػػية ألػػػػر تك ولوجيػػػػات المعمومػػػػات والاتصػػػػاؿ  مػػػػى ال مػػػػو  - 6

 6م جامعػػػػػػػػة الجزاوػػػػػػػػر 2559-0990الاقتصػػػػػػػػادي (دراسػػػػػػػػة حالػػػػػػػػة الجزاوػػػػػػػػر وػػػػػػػػمؿ الوتػػػػػػػػرة 
 2013.مالجزاورم

 ع...أ ريييػػا  ػػا التعػػاوف مجمػػس لػػدوؿ الزرا ػػا الاسػػتلمار آ ػػاؽ...  الل ػػدور  ػػادؿ محمػػد-7
 ( .   الا تر يت)  تالعالمية المعموما  يدكة

 مركػز...  الرقمػا العصر ظؿ التك ولوجيا ا وتوعيؿ ت مية الطويؿ... يو س زكا روال. د-8
 ( الا تر يت)  العالمية المعمومات يدكة  ف...  العراؽ/  الموصؿ جامعة الإقميمية الدراسات

  ػػف... المعمومػػات وتك ولوجيػػا لمتصػػالات العامػػة العرديػػة الإسػػتراتيجية...   ػػودة والػػد  -9
 ( .الا تر يت)  العالمية المعمومات يدكة

.سمسػػػػمة المالمعر همالتك ولوجياالحديلةوالت ميةالزرا يػػػػة ىالوط العردىممحمدالسيد ددالسػػػػمـ05
0982. 

 .الدولى الياهره مركزمالتك ولوجيا ل يؿ كأداة الوكرية الممكية ة مارم حماي ماجد -00
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 .المستدامه والت ميه الديولوجا والت وع الوكرية هورم لممكيه مارتف -12
 المػػػػوارد تت ميػػػػة اسػػػػتراتيجيا الاقتصػػػػادث وال مػػػػو واليػػػػوث التعمػػػػيـممػػػػايرز.ؼ. دػػػػوف هػػػػاري-13
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 بالمصارف التجارية الميبية الحوافز المادية والمعنوية عمى أداء العاممينأثر 
 )دراسة ميدانية عمى فروع مصرف الجميورية بطرابمس( 

 د. أسامة الطاىر دية 
 جامعة الزاويةأستاذ مساعد بكمية الاقتصاد والمحاسبة ػػػ 

 الممخص
نػوع العققػػة وأارهػا لكػؿا مػف الحػػوا ز الماديػة والمعنويػة عمػل أدا  العػػامميف الدراسػة إلػػل التعػرؼ عمػل  ت هػذ هػد 

خػقؿ تحديػػد مةػكمة الدراسػة المتمامػة  ػػ  مجموعػة مػف التسػػاؤلات  بالمصػارؼ التجاريػة الميبيػة العامػػةك وذلػؾ مػف
وكػذلؾ التعػرؼ  كالتجاريػة العامػةرؼ امصػالبالحوا ز المادية والمعنوية والتعرؼ عمػل مسػتوأ أدا  العػامميف حوؿ 

عمػػػل القروقػػػات بػػػيف إجابػػػات المبحػػػوايف حػػػوؿ العوامػػػؿ الديموجرا يػػػة المتمامػػػة  ػػػ  الجػػػنسك والعمػػػرك والمسػػػتوأ 
هػذ  اسسػةمة تػـ ومػم مجموعػة مػف  ولموصػوؿ إلػل إجابػات حػوؿالتعميم ك والمسمل الػوظيق ك وسػنوات الخبػرةك 
الحػػػػوا ز الماديػػػػة والمعنويػػػػة عمػػػػل أدا  العػػػػامميف  أاػػػػرنػػػػوع العققػػػػة و القرمػػػػيات مػػػػف أجػػػػؿ التوصػػػػؿ إلػػػػل معر ػػػػة 

( اسػػتبانة عمػػل عينػػة عةػػواةية مػػف 130ك حيػػث تػػـ تصػػميـ اسػػتبانة اسػػتبياف وزعػػت بعػػدد  بالمصػػارؼ التجاريػػة
ومػػػػوظقيف  كػػػػاف المرتػػػػد منةػػػػا والصػػػػالحة  رات ورؤسػػػػا  أقسػػػػاـإدا مصػػػػرؼ الجمةوريػػػػةك مػػػػدرا قػػػػروع العػػػػامميف ب

%( ك ومػػف خػػقؿ تحميػػؿ البيانػػات إحصػػاةيا  92( اسػػتبانة مسػػتو اة لكػػؿ الةػػروط أت مػػا نسػػبت   120لقسػػتخداـ  
الحػػػوا ز الماديػػػة ومسػػػتوأ أدا  بػػػيف طريػػػة توصػػػمت الدراسػػػة إلػػػل مجموعػػػة مػػػف النتػػػاةق مػػػف بينةػػػا وجػػػود عققػػػة 

جػػػود عققػػػة طرديػػػة قويػػػة بػػػيف الحػػػوا ز المعنويػػػة وتحسػػػيف أدا  العػػػامميف بالمصػػػارؼ التجاريػػػة العػػػامميف وكػػػذلؾ و 
الميبية العامة ك واف مستوأ أدا  العامميف مرتقم وعاؿا بالمصارؼ التجاريػة محػؿ الدراسػة ك كمػا توصػمت الدراسػة 

لمتمامػة  ػ   الجػنس والعمػر(ك بينمػا إلل أن  لا توجد  روقات بيف إجابات المبحوايف تُعػزأ لمعوامػؿ الديموجرا يػة ا
توجػػػد  روقػػػات بػػػيف إجابػػػات المبحػػػوايف لبػػػاق  العوامػػػؿ الديموجرا يػػػة والمتمامػػػة  ػػػ   المسػػػتوأ التعميم كالمسػػػمل 

 الوظيق ك سنوات الخبرة(.
أوصت الدراسة عمل مرورة أف تول  المصارؼ التجارية العامة اهتمامػا  كبيػرا  لدراسػة حاجػات ورجبػات العػامميف 

لغيػػر مةػػبّعة باسػػتمرارك واسػػتخداـ سياسػػات التحقيػػز الماديػػة والمعنويػػة لكػػ  يكػػوف لةػػا اساػػر المطمػػوب وتح ػػؽ ا
والعمؿ عمل ومم آلية لربط نظاـ الحػوا ز بمسػتوأ الادا  المطمػوبك بحيػث  أهدا ةا نحو ت ديـ أ مؿ الخدماتك

ك ممػػا قػػد يةػػجم العػػامميف جميعػػا  عمػػل الاهتمػػاـ يػػتـ التمييػػز بػػيف أدا  العػػامميف و  ػػا  لمةػػاراتةـ وكقػػا تةـ وجةػػدهـ
بالعمؿ وبذؿ أقصل جةد لديةـ مف أجؿ الاستقادة والحصوؿ عمل الحػوا ز المةػجعة وال يّمػةك والعمػؿ عمػل ت يػيـ 
أاػػر الحػػوا ز الماديػػة والمعنويػػة عمػػل أدا  العػػامميف بةػػكؿ منػػتظـ ومسػػتمر و  ػػا  لعسػػاليب العمميػػة المتبعػػة بكا ػػة 

 خدمية وتحديد الن اط ذات اسهمية لسياسيات التحقيز بما يتماةل مم ال طاع المصر   وتطبي ةا.المنظمات ال
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 الم دمة :
 ولعؿ ,الإدارت السموؾ عمما  مف العديد باهتماـ المادية والمعنوية الحوا ز موموع حظ  ل د

ذات  اتير المتغ أهـ مف واحدة والمعنوية المادية أنواعةا بةتل الحوا ز أف هو ذلؾ    السبب
العامميف نحو بذؿ المزيد مف الجةد لتحسيف مستوأ الادا   تحقيز    الدور الايجاب 

 والةدايا المالية المكا آتك مادية حوا ز كنوعيف    الحوا ز بالمنظمات المصر ية وتتماؿ
 وامح جةد أو مميز بعمؿ قيام  نظير لمموظؼ تمنح الت  الاستاناةية والعقوات جاتاوالدر 

 الانا  وخطابات تراعبا    وتتماؿ المعنوية الحوا ز ه  الاان  والنوع ,بالمنظمة لمنةوض
 محدودا   تأايرا   لةا المعنوية الحوا ز أف البعض يعت د وربما كلمعامميف الموجةة والت دير والةكر
 الموظؼ ي وـ جيد عمؿ لكؿ تعزيز بوجود انطباعا تعط  لكنةاو  ,المادية بالحوا ز م ارنة
 دور أساس  ومةـ حيث يعتبر مف البةرت العامؿ (ك كما يمعب33ك2013 عقق  ك بتنقيذ 
 جودة عمل المباةر لتأاير كالمصارؼ التجارية  المنظمات نجاح عمل مؤارةال العوامؿ أهـ

 ر م والعمؿ عمل درااس  بإدارة الاهتماـالخدمات بةذا ال طاع الحيوتك اسمر الذت يتطمب 
 وماالمصارؼ التجاريةك  أولويات مف لخدمتةا الموارد وتوجي  البةرية مواردال إدارة مستوأ
 لذلؾ ,المنظمة رار واستم ب ا  سبب وهو بةا الوظيق  اسدا  كقا ة هو اليوـ المنظمات يميز

 تح يؽل ا ة عاليةكقذات  بةرية موارد عمل الحصوؿ منظمة ست المرورت مف أصبح
 أدا  ر م عمل مباةر وبةكؿ يؤار مما  ي  والإخقص الجاد العمؿ    بالتقان  ةاأهدا 

ك وهذا اسمر يتطمب اهتماـ المنظمات أهدا ةا وتح يؽ عاـ بةكؿ المصارؼ التجارية
المصر ية بالعامميف وذلؾ مف خقؿ ومم سياسات التحقيز المادت والمعنوت عمل جدوؿ 

العمؿ والر م مف مستوأ أدا  العامميف بما يرقل لممستوأ     رار الاستم أعمالةا لمماف
 المطموب والذت يح ؽ إةباع ورجبات العمق  والمنظمة    آفا واحد.

تسعل كؿ المنظمات إلل تو ير الاهتماـ القزـ بالعنصر البةرت سن  يماؿ  مشكمة الدراسة :
ماتك لذلؾ جا  الاهتماـ الركف اسساس  الذت ترتكز عمي  عمميات الإنتاج وت ديـ الخد

بالإ راد والعمؿ عمل تح يؽ متطمباتةـ وبذؿ الجةد بكؿ الوساةؿ والسبؿ الت  تساعد عمل 
تحسيف مستوأ أداةةـ الوظيق ك مما دعا كا ة المنظمات لقهتماـ بنظـ الحوا ز لما لةا مف 

وسهمية الحوا ز دور  اعؿ    تح يؽ التكامؿ بيف أهداؼ اس راد العامميف وأهداؼ المنظمةك 
ودورها المباةر    تحسيف أدا  العامميف جا ت هذ  الدراسة لتبيف عققة الحوا ز المادية 
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والمعنوية بأدا  العامميف    المصارؼ التجارية الميبية العامةك وعمي  يمكف تجسيد مةكمة 
 الدراسة    الإجابة عمل التساؤلات التالية :

 ز المادية والمعنوية وبيف تحسيف مستوأ الادا  لمعامميف ػػػ ما نوع العققة بيف الحوا 1
 بالمصارؼ التجارية العامة ؟

ػػػ هؿ لمحوا ز المادية والمعنوية أار مباةر عمل تحسيف مستوأ الادا  لمعامميف  2
 بالمصارؼ التجارية العامة ؟

 سة ؟ػػػ ما مستوأ أدا  العامميف بالمصارؼ التجارية الميبية العامة محؿ الدار  3
ػػػ هؿ توجد  روقات بيف إجابات المبحوايف تُعزأ لمعوامؿ الديموجرا ية تجا  الحوا ز  4

 المادية والمعنوية بالمصارؼ التجارية الميبية ؟
 نموذج الدراسة :

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 المصدر : النموذج من إعداد الباحث وتم تطويره من واقع القراءات لمدراسات السابقة لغرض اختباره .

 

 المتغيرات المستقمة

 الحوافز المعنوية

 ــ خطابات الثناء

 شيادات الشكر والتقدير

 الحوافز المادية 

 المكافآت المالية-

 الدرجات الاستثنائية -

العوامل 
 الديموغرافية 

 الجنس-

 العمر-

 المؤىل-

 المتغير التابع أداء العاممين 

 علاقة الحوافز المادية
 بأداء العاممين ةوالمعنوي
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 أىمية الدراسة :
لمحوا ز تقتح هذ  الدراسة آ اؽ واسعة أماـ المنظمات لمتعرؼ عمل الدور الايجاب   -1

بالمنظمات بةكؿ عاـ وأماـ المؤسسات  مستوأ أدا  العامميف   تحسيف المادية والمعنوية 
 المصر ية بةكؿ خاص .

تحقيز العامميف لبدؿ المزيد المنظمات المصر ية عمل  الحوا ز المادية والمعنوية ساعد ت -2
تجديد المعمومات وتحدياةا بما يتوا ؽ مم المتغيرات البيةية المختمقة والمتعم ة مف الجةد و 

سب ا ة المنظمات    العامميف وتح يؽ الاستقادة لك بمجاؿ عمؿ المصارؼ التجاريةك
  الةخصية لع راد العامميف والمنظمة عمل حدِ سوا  .

ػػػ التوصؿ إلل مجموعة مف النتاةقك هذا أمرٌ مف ةأن  أف يمعب دور ايجاب  يعمؿ عمل  3
 .أدا  العامميف بالمصارؼ التجارية تحسيف و  كمساعدة المنظمات الميبية بةكؿ عاـ

الدور الايجاب  لمحوا ز المادية تسةـ هذ  الدراسة    ص ؿ مةارات الباحث حوؿ ػ ػػػ 4
خدمات المصر ية سعيا  أدا  العامميف نحو ت ديـ أ مؿ التحسيف ب والمعنوية وعققتةما

 لقرت ا  بةا نحو اس مؿ.
المجاؿ أماـ ػػػػ تكمف أهمية البحث    إارا  المكتبات العممية بةذا النوع مف البحوث لتقتح  5

 مستوأ أدا  العامميفلمر م مف  دور الحوا ز المادية والمعنويةالبُحاث لمدراسة    مجاؿ 
 بالمنظمات الميبية. 

 أىداف الدراسة :
بالمصارؼ التجارية الميبية   العامميف أدا  تحسيف    المادية الحوا ز عمل دور التعرؼ ػػػ 1

 .العامة 
بالمصارؼ التجارية الميبية  العامميف أدا     تحسيف المعنوية الحوا ز عمل دور التعرؼػػػ  2

 .العامة 
 .بالمصارؼ التجارية الميبية العامة  العامميف أدا  مستوأ عمل التعرؼ ػػػ 3
ػ التعرؼ عمل القروقات إف وجدت بيف إجابات المبحوايف العامميف بالمصارؼ التجارية ػػػ 4

 ا ية بينةـ.العامة حسب اختقؼ العوامؿ الديموجر 
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 دراسة :ال فرضيات

تحسيف مستوأ أدا  العامميف الحوافز المادية و توجد عققة ذات دلالة إحصاةية بيف ػػػ لا 1
 .بالمصارؼ التجارية العامة

تحسيف مستوأ أدا  العامميف الحوافز المعنوية ولا توجد عققة ذات دلالة إحصاةية بيف ػػػ  2
 .بالمصارؼ التجارية العامة 

 ػػػ مستوأ أدا  العامميف بالمصارؼ التجارية العامة منخقض مف وجةة نظر المبحوايف . 3
بيف إجابات المبحوايف بالمصارؼ التجارية العامة  ذات دلالة إحصاةية روقات وجد تلا ػػ  4

ك كالجنسكالعمرك المستوأ التعميم كالمسمل الوظيق ك سنوات ةتعزأ لمعوامؿ الديموجرا ي
 .الخبرة(

 يج الدراسة :من
اعتمد الباحث    جمم البيانات الاانوية عمل مجموعة مف المصادر والمراجم العممية 
لتغطية الجانب النظرت مف البحثك كما اعتمد عمل المنةق الوصق  التحميم  الذت يممف 
استخداـ اسسموب الميدان  التحميم     جمم البيانات بواسطة الاستبانة المعدة لةذا الغرض 

 ميمةا إحصاةيا  لاختبار صحة القرميات .وتح
 مجتمع وعينة الدراسة :

يتكوف مجتمم الدراسة مف العامميف بإدارة و روع مصرؼ الجمةورية    نطاؽ حدود مدينة 
( موظؼ قد وزعت 130طرابمسك أما عينة الدراسة   د تـ سحب عينة عةواةية مكونة مف  

( استمارة استبياف صالحة 120سترجاع عدد  عميةـ استمارة الاستبيافك إلا أن  قد تـ ا
( استمارة استبياف جير 10 عدد %( واستبعد منةا 92لمتحميؿ الإحصاة  أت ما نسبت   

 %( .8صالحة لمتحميؿ أت ما نسبت   
 أداة الدراسة :

قاـ الباحث بتطوير استمارة استبياف تتماةل مم مةكمة البحث وأهدا  ك مكونة مف أربعة 
ا مف التوصؿ إلل نتاةق تحميمية لإابات أو عدـ نةكا ة أركاف الدراسة بما يمكأجزا  تغط  

 أابات صحة  رميات الدراسة .
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 حدود الدراسة:
الحدود البةرية: وةممت عينة عةواةية مف العامميف    إدارة و روع مصرؼ ـــ  1

 الجمةورية.
(ك وه  القترة الت   2020/2021ػػػػػ الحدود الزمنية: وتمامت     ترة إعداد الدراسة    2

استغرؽ  يةا الباحث جمم البيانات النظرية والميدانيةك وتوزيم استمارات الاستبياف عمل 
 مقردات عينة الدراسة . 

ػػػػػ الحدود المكانية: وةممت أدارة و روع مصرؼ الجمةورية بطرابمس  مصرؼ الجمةورية  3
 ع الظةرة (. رع الرةيدك  رع ح  اسندلسك  رع قرج ك  ر 

مستوأ أدا  العامميف عمل الحوا ز المادية والمعنوية ػػػػ الحدود الموموعية: تمامت    أار  4
 بالمصارؼ التجارية الميبية "

 الأساليب الإحصائية المستخدمة :
اعتمد الباحث    تحميؿ البيانات المتحصؿ عميةا مف خقؿ استمارة الاستبياف عمل أساليب 

( بعد ال ياـ بعممية تقريغ  spss  باستخداـ برنامق الحزمة الإحصاةية   التحميؿ الإحصاة
 البيانات وتةيةتةا لعممية التحميؿ وذلؾ عمل النحو التال  :

 ػػػ استخداـ بعض م اييس الإحصا  الوصق  كالتكرارات والنسب المةوية . 1
 ػػػ استخداـ معامؿ الارتباط بيرسوف . 2
 دار الخط  المتعدد .ػػػ استخداـ تحميؿ الانح 3

 المفاىيم الإجرائية :
الحوا ز يرأ الباحث أن  لمف المرورت توميح بعض المقاهيـ ذات الصمة والعققة بمقةوـ 

 محؿ الدراسة حتل يتسنل لم ارئ  ةـ ما تصبوا إلي  الدراسة . المادية والمعنوية
 أداةةـ عف كتعويض ادر لع  ي دـ الذت والمعنوت المادت الم ابؿ بأنةا الحوا زػػػػ تُعرؼ 1

 .50) ك 2015ماهرك(المتميز
 بةا ايرتل العامميف أماـ المؤسسة إدارة تو رها وساةؿ أو  رص بأنةا الحوا ز ػػػػ كما تعرؼ2

مزيد مف و  الجةد بذؿ طريؽ عف عميةاك الحصوؿ أجؿ مف الدا م لديةـ وتخمؽ رجباتةـ
ك 2016 ةاويشك( الإةباع إلل بحاجة بأنةا يةعروف الت  حاجاتةـ لإةباع وذلؾ العمؿ
145 .) 
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 وهو الاقتصادتك أو الن دت أو المال  الطابم ذو الحا ز بأن  المادت الحا ز عرؼيو ػػػػ 3
 المالية والبدلات والعقوات واسجور كالرواتب وح وؽ ايامز  مف القرد عمي  يحصؿ  يما يتماؿ

 .اسرباح    كةوالمةار  الت اعدية والمعاةات والمكا آت والتعويمات

 العمؿك عمل العامميف إاارة    الماؿ عمل تعتمد لا الت  الحوا ز ه  :المعنوية الحوا زػػػػػ 4
 أحاسيس ل  ح  كاةف هو الذت البةرت العنصر اـر احت أساسةا معنوية وساةؿ عمل تعتمد بؿ

 ةاويشك   المؤسسة    عمم  ؿخق مف تح ي ةا إلل يسعل اجتماعية وتطمعات ومةاعر
 (. 146ك 2016

وي صد ب  قياـ العامميف بواجباتةـ المكمقيف بةا مم بذؿ المزيد مف الجةد  :أدا  العامميفػػػ  4
الادا  لديةـ كوالسع  لكسب مةارات جديدة لمر م مف كقا ة لمر م مف مستوأ  والعطا  

 . ةممنظملالإنتاجية قدراتةـ العممية وزيادة الكقا ة 
 : الدراسات السابقة

    العامميف لدأ اسدا  تحسيف    الحوا ز أار" بعنواف  2013 )كالحقيبة  جازتدارسةػػػ 1
 "الكبرأ عماف أمانة عمل تطبي ية دارسة اسردف    العاـ ال طاع مؤسسات

 الكبرأ عماف أمانة موظق  لدأ اسدا  تحسيف    الحوا ز أار ت ص  إلل الدارسة هد ت
 وتحسيف الحوا ز بيف قةقالع تحديد إلل هد ت كما لديةـك اسدا  مستوأ عمل التعرؼ والل
 أار حوؿ العينة ادر أ  استجابة    الاحصاةية الدلالة ذات القروؽ عف والكةؼ لديةـ اسدا 

 عينة عمل اسةر الد تطبيؽ تـ كية ار جو الديم اتر لممتغي و  ا اسدا  مستوأ تحسيف    الحوا ز
 والموظقيف اسقساـ ورؤسا  المديريف مف عةواةيا اختيارهـ تـ موظؼ 184)   عددها

 .التحميم  الوصق  المنةق سةاالدر  واعتمدت سةكاالدر  مجتمم مف %(77 بنسبة الإدارييف
 المستوأ عمل والمعنوية المادية الحوا ز مف كؿ حيازة :يم  ما اسةر الد نتاةق أبرز وكاف

 قةعق وجدت كماك المتوسط المستوأ عمل  واسدا الاجتماعية الحوا ز وحيازة المنخقضك
 وجدتك و  اسمانة موظق  لدأ اسدا  وتحسيف الحوا ز أبعاد استخداـ بيف قوية بطيةرات خطية

 لصالح الوظيق  المسمل والل الذكورك لصالح الجنس إلل تعزأ إحصاةيا   دالة  روؽ اسةر الد
  روؽ وجود عدـ إلل وبالإما ة ال ميمةك الخبرة ذوت لصالح الخبرة سنوات والل ال سـك رةيس
 .العمم  المؤهؿ إلل تعزأ إحصاةيا   دالة
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 بتحسيف وعققتةا والمعنوية المادية الحوا ز" بعنواف(  2015السمم ك بدر   اسةر د ػػػػػػ  2
 ."بالرياض العسكرية الطبية سمطاف اسمير بمدينة البةرية الموارد بإدارة العامميف أدا 

إلل التعرؼ عمل أار الحوا ز المادية والمعنوية عمل أدا  العامميف ونوع  هد ت الدراسة
 عمل سةاالدر  أجريت العققة بيف الحوا ز وتحسيف مستوأ الادا  بإدارة الموارد البةريةك حيث

  عددهـ والبالغ بالرياض العسكرية الطبية سمطاف اسمير بمدية البةرية الموارد بإدارة العامميف
 كأداة والاستبانة الوصق  ةقنوالم الةامؿ الحصر أسموب الباحث واستخدـ موظقا ك185
 مستوأ أف يروف اسةر الد مجتمم ادر أ  إف  :أهمةا نتاةق إلل ةسار الد وصمتوت البيانات لجمم
 مجتمم دراأ  أف كما( 4.48  حساب  بمتوسط جدا   مرتقم البةرية الموارد بإدارة العامميف أدا 
    تساهـ والت  المطب ة والمعنوية المادية الحوا ز عمل مرتقعة بدرجة موا  وف سةار الد

 فيب طردية قةقع وجود عف النتاةق كةقت كما .البةرية الموارد بإدارة العامميف أدا  تحسيف
 .البةرية الموارد بإدارة العامميف أدا  مستوأ وبيف والمعنوية المادية الحوا ز

 بعنوان:" الحوافز: لماذا لا نستخدم المزيد من الحوافز ؟ Gellette : 2012)) سةادر ــ  3

  Incentives: why don’t more of use incentives? 

 الةركات    المبيعات أقساـ عمل الحوا ز نظاـ تطبيؽ أهمية تحديد إلل راسةالد هد ت
 نتاةق أظةرتحيث  اسمريكيةك التسويؽ ةركات المستةدؼ وكاف مجتمم الدراسة اسمريكيةك

 معظـ تركيز عف  مق   (%27  بنسبة أداةةـ مف زيدراد يلع  الحوا ز تطبيؽ أف راسةالد
 ال سـ كون  والمبيعات التسويؽ قسـ عمل الحوا ز أنظمة تطبيؽ    اسمريكية الةركات
 المبيعات لموظق  المادية الحوا ز تطبيؽ إف حيث لمةركاتك اسرباح لتح يؽ أهمية اسكار
 بنسبة المادت الحا ز هو  عالية الحوا ز أنواع أكار وأف%( 45سبة بن أداةةـ مف يزيد
 98%.) 

بعنواف:مسألة الحوا ز:برامق الحوا ز والمساعدة    تحسيف  Benites:2013))ػػػػ دراسة 4
 أدا  العامميف.

Motivation matters: Incentives programs Improve employee 
performance incentives. 
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 وبياف اسمريكييفك العامميف أدا  عمل الحوا ز نظاـ تطبيؽ أهمية تحديد إلل اسةر الد هد ت
 وزعت عامؿ 2000 مف سةراالد عينة وتكونت العامؿك إنتاجية مستوأ ر م    الدا عية أار

 وأظةرت كلمعمؿ وأداةةـ دا عتةـ عمل الحوا ز نظاـ تطبيؽ أار مدأ سل يا استبانة عميةـ
 عالية العمؿ إلل دا عتةـ كانت كمما أن  يعت دوف العامميف مف%( 80  أف اسةدر ال نتاةق
 أف العامميف مف %(98  أف إلل النتاةق أةارت كما كبيرةك العمؿ    أداةةـ جودة كانت

 رادأ  مف %(75ت أف  أكد كما المُنجزك العمؿ ونوعية كمية عمل كبير أار لةا الدا عية
 بالغ أار لةما العامميف راـواحت راؼالاعت أهمةا ومف المعنوية الحوا ز أفيعتبروف  العينة
 .اسدا  مستويات وتحسيف دا عتةـ عمل

تتماؿ أوج  الةب  بيف هذ   سات السابقة :اأوجو الشبو والاختلاف بين ىذه الدراسة والدر 
الدراسة والدراسات الساب ة    تناوؿ موموع أار الحوا ز المعنوية والمادية عمل أدا  

 أهمية عمل الدراسات إجمالا   هذ     التركيز وتحديد نوع العققة بينةما حيث تـ العامميف
 مم تتقؽ اسةر الد هذ  إف ال وؿ يمكف وبالتال ك العامميف اسدا  لدأ تحسيف    الحوا ز نظـ
التطرؽ إلل دراسة أار الحوا ز المادية والمعنوية عمل مستوأ أدا      الساب ة اساتر الد

 ميف .العام
أما مف حيث أوج  الاختقؼ  أف هذ  الدراسة ستجرأ    بيةة المؤسسات المصر ية 
التجارية العامة وه  بيةة مختمقة عف بيةة الدراسات الساب ة بالإما ة لتطرؽ هذ  الدراسة 
لمعوامؿ الديموجرا ية والتعرؼ عمل القروقات بيف إجابات المبحوايف حوؿ أار الحوا ز عمل 

 .أدا  العمؿ
 النظري الإطارأولًا ــ 

 القرد تاير الت  الخارجية راتوالماي العوامؿ مجموعة" بأنةا الحوا ز تعرؼ: مفيوم الحوافز 
 المادية ورجبات  حاجات  إةباع طريؽ عف وج  خير عمل إلي  الموكمة اسعماؿ سدا  وتد ع 

 (.588 ك 2004ك الةيت ( والمعنوية

 أجؿ مف  اة ة بعناية اتر الإدا تختارها أساليب أو وساةؿ أو عوامؿ" بأنةا الحوا ز تعرؼ كما
 ويح ؽ الإنتاجية الكقا ة ر م     عالة مساهمة يساهـ لك  الإنسان  السموؾ توجي  أو خمؽ

 .541) ك 2008 ربيمك    المختمقة ودوا عةـ حاجاتةـ لمعامميف
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 القرد لاستمالة وتكيؼ تصمـ الت  والوساةؿ السياسات مجموعة" بأنةا بالحوا ز ي صد كما
 المنظمةك أهداؼ تح يؽ مم ينسجـ الذت بالةكؿ إلي  المعةودة الوظيقة أدا  نحو )الموظؼ 

ةباع  القرد أهداؼ تح يؽ إلل بالنةاية تؤدت مادامت  المرجوب المستوأ إلل حاجات وا 
 ( .78 ك2009جوادك ك الغزوت 

 عواةد مف القرد يتسمـ ما كؿ تةمؿ خارجية متغيرات بماابة تعتبر" الحوا ز أف البعض ويرأ
 أو وجيرها المكا آت العقواتك الرواتبك ماؿ مادية تكوف أف ويمكف جةد  م ابؿ ومنا م
 2009 الصير  ك   بالإنجاز راؼوالاعت السمطة الترقيةك المسؤوليةك زيادة ماؿ معنوية

 (198ك

 بةا لمعامميف لتو يرها المنظمات تسعل الت  والوساةؿ اسدوات مجموعة بأنةا آخروف ويعر ةا
 الحاجات إةباع بةدؼ سمبيةك أو إيجابية جماعيةك أو  ردية معنويةك أو مادية كانت سوا 
 راعاةبم وذلؾ أخرأك ناحية مف المنةودة القعالية وتح يؽ ناحية مف الإنسانيةرجبات وال

 .المحيطة البيةية الظروؼ

 العمؿ إلل الإنتاجية الوحدة    بالعامميف تد م الت  العوامؿ" أنةا عمل الحوا ز ر تعُ  كما 
 سموؾ يوجد لا أن  وطالما( ك 364ك2009المغرب ك  (المرسومة اسهداؼ لتح يؽ قِواهـ بكؿ
 خقؿ مف والإاارة الحث طريؽ عف الدوا م تمؾ تحريؾ وجب لذا كورا   يكمف دا م دوف

 .الحوا ز    والمتمامة ويتمنونةا راداس  يحبةا معينة ووساةؿ أدوات
 التحقيز يعرؼ حيث ذاتةاك التحقيز بعممية يرتبط الحوا ز مقةوـ أف إللهنا  الإةارة وتجدر
 يةدؼ معيف سموؾ أو نةاط لاتخاذ الرجبة  ي  يولد القرد الذت لدأ الداخم  الةعور" بأن 
 (.32 ك 2013 ك ققع(  معينة أهداؼ تح يؽ إلل الوصوؿ من 

 العمميةك الإدارة حركة برزت حيف عةرك الاامف ال رف بداية مم: لمتحفيز التاريخي التطور
 حؿرام اقث بيف التمييز ويمكف التحقيزك بموموع اساتةـر ود بحواةـ    يةتموف العمما  بدأ

 :كالآت  ( 57ك 2013 الحقيبةك  التحقيز موموع يخص  يما الإدارت القكر لتطوير
 تعتبر حيث الإدارةك    الت ميدية النظريات المرحمة هذ  تماؿ  :التقميدية المرحمةــ  أ

  ريدريؾ نظر وجةة  مف الخارجيةك بالبيةة لةا قةعق لا مااليةك اقتصادية وحدة المنظمة
 الماديةك حاجات  إةباع إلل داةما   يسعل إذ وكسوؿك طموح جير بطبع  القرد أف تايمور
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 العممية الإدارة مدرسة ركزت وكذلؾ   طك المادية الحوا ز عمل لمرحمةا هذ  ركزت وبالتال 
 .المادت اسساس عمل التحقيزية سياساتةا     ريدريؾ ب يادة

 كبير نظاـ عف عبارة المنظمة أف إلل المدرسة هذ  تةير :الإنسانية العلاقات مدرسة ب
 القن ك والجانب الإنسان  الجانب أهمةا اسدا     متباينة ا ز أج مف يتكوف التكويفك ومع د
 .جماعات داخؿ    ويعمؿ وأحاسيس مةاعر يمتمؾ أن  عمل القرد إلل وتنظر

 باسهداؼ الإدارة كنظرية الحدياة الإدارة نظريات المرحمة هذ  تماؿ :الحديثة المرحمة ج
 مستقيدة الساب ة حؿاوالمر  النظريات أخطا  تجنب المرحمة  هذ حاولت حيث النظـك ونظرية
 نظاـ أن  عمل المنظمات    الإدارت الجةاز إلل المرحمة هذ  تنظر إذ تجاربةاك مف بذلؾ
 ربط إلل الحدياة المدارس دعت حيث الت ميديةك المدارس أةارت كما مغم ا ك وليس مقتوح

 حوا ز مف العامموف عمي  يحصؿ ما ؼقاخت بمرورة ونادت المتح  ةك بالنتاةق الحوا ز
ةراؾ اسدا ك مستويات حسب معنويةك أو مادية كانت سوا   ومم    الإدارة مم العامميف وا 
 .الحوا ز خطط
 (.202ك2008ربيمك ( التالية بالن اط الحوا ز أهمية تحديد يمكف :الحوافز أىمية

  .استخداـ أ مؿ واستخدامةا العامميف راتوقد طاقات زيحقت    الحوا ز تساهـػػ 
  .المنظمة بمصالح القرد مصالح وربط دار  لع والاجتماع  والنقس  المادت الومم تحسيفػػ 
 واعتماد العمؿ أساليب وتطوير ابتكار ؿخق مف الإنتاج تكاليؼ ت ميص عمل الحوا ز تعمؿػػ 

 والمصاريؼ اسولية والمواد الوقت    الةذر ت ميص ةأنةا مف حدياة ووساةؿ أساليب
 .اسخرأ

 مف الكاير حؿ    يساعد مما عممةـ عف العامميف رما خمؽ    الحوا ز نظـ تساهـػػ 
 وكذلؾ التكاليؼ وارتقاع الإنتاج راتقد انخقاض ماؿ كراتالإدا منةا تعان  الت  المةاكؿ
 .العمالة رافودو  والةكاوأ والمنازعات الغياب معدلات

 يكوف أف يمزم  مجال  كاف يا  أ الموظؼ أف    تكمف الجساس  ةابين كما الحوا ز أهمية إف
 توقظ أف يمكف أنةا حيث الحوا ز باستخداـ إلا يتأتل لا وهذا  ي  جبا  ار و  العمؿ سدا  متحمس
 وزيادة العاـ اسدا  عمل إيجابا   ينعكس مما العامؿ لدأ العمؿ    والرجبة والدا عية الحماس
 (.10ك2011 الجساس ك(  الإنتاجية
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 أىداف الحوافز 
أهداف مفيدة نتائجللحوافز دور فعال في تحقيق   2008 العافي، (كما بين ذلك  مختلفة و

 ( وه  كما يم  :15،
 ػػػ العمؿ عمل ر م دا عية وحماس العامميف سدا  العمؿ . 1
 ػػ إةعار العامميف بالعدالة وأهميتةا بحيث يتـ ت ديرهـ معنويا  وماديا  وتميزهـ    الادا  . 2
دة    الإنتاج ك وزيادة    المبيعات وبالتال  ارتقاع ػػ العمؿ عمل زياد نواتق العمؿ مف جو  3

 نسبة والإرباح وجيرها.
 ػػ العمؿ عمل إةباع حاجات ورجبات العامميف بةتل أنواعةا . 4

ػػػ العمؿ عمل تحسيف صورة المنظمة مف خقؿ ال ياـ بدورها    تحمؿ مسؤولياتةا  5
 الاجتماعية أماـ العامميف .

حساسةـ بالانتما  لةا لر م روح الولا  وتنمية ػػ العمؿ عمل جذب الع 6 امميف إلل المنظمة وا 
 عمؿ روح القريؽ الواحد . 

 ػػ العمؿ عمل ربط أهداؼ المنظمة بأهداؼ العامميف . 7
 ػػػ العمؿ عمل ربط أهداؼ المنظمة والعامميف بأهداؼ المجتمم . 8

 الوظيفي الأداء
تماـ تح يؽ درجة يعرؼ الادا  الوظيق  بأن   يعكس وهو القردك لوظيقة المكونة المةاـ وا 

 بيف وتداخؿ لبس يحدث ما وجالبا   الوظيقيةك متطمبات  القرد بةا ةبمأو يُ  تح ؽ الت  الكيقية
 الت  النتاةق أساس عمل  ي اس اسدا  أما المبذولةك الطاقة إلل يةير  الجةد والجةدك اسدا 
 ( .216ك 1999وية كار    القرد يح  ةا
 عمم ك منةا يتكوف الت  المختمقة والمةاـ باسنةطة القرد قياـ "أن  عمل عاةور ويعر  
 ه  اسبعاد وهذ  عميةا القرد أدا  ي اس أف يمكف جزةية أبعاد اقاة بيف نميز أف ويمكننا
 ( .24ك2005عاةورك  اسدا  ونمط الجةد ونوعية المبذوؿ الجةد كمية
 نوعية أما معينةك زمنية  ترة خقؿ عمم     القرد مف المبذولة الطاقة عف الجةد كمية وتعبر
 هو اسدا  نمط أما والجودةك بالدقة تتسـ لمواصقات الجةد ذلؾ تطابؽ درجة  تعن  الجةد

 . عمم  القرد بةا يؤدت الت  الطري ة
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 السموؾ بيف الخمط يجوز لا" بأن  وي وؿ الوظيق  اسدا  مصطمح عمل المو  توماس ويسمط
 الت  المنظمة    أعماؿ مف ي وـ ب  اس راد ما هو السموؾ أف ذلؾ واسدا ك الإنجاز وبيف

 أت العمؿ عف راداس  يتوقؼ أف بعد نتاةق أو أار مف يب ل ما  ةو الإنجاز أما بةاك يعمموف
 السموؾ مجموع أن  أت والإنجاز السموؾ بيف التقاعؿ  ةو اسدا  أما نتاجك أو مُخرَج أن 

 ( .23ك1998وآخروفك ك عبدالبارت( معا   تح  ت الت  والنتاةق
 وما  الموظؼ بالموقؼك يتأار اسدا  أف والصباغ مرس  ويرأ: الوظيفي الأداء محددات
 مستوأ تحديد    رةيسيا   محددا   يعد ودوا م وقيـ واهتماـ ورجبة ومةارة معر ة مف يمتمك 
 . اسدا 

 لمنمو  رص مف ت دم  وما تحدياتك مف تقرم  وما وواجبات مةاـ مف تتطمب  بما والوظيقة
 . اسدا  مستوأ تحديد    رةيسيا   محددا   أيما   تعد الوظيق 

 أو مرف تنظيم  وهيكؿ ماديةك واردػػػػم مف ر ػػتو  وما تنظيمية بيةة مف يتممن  بما والموقؼ
 اسدا  مستوأ تحديد    رةيسيا   محددا   جميعةا تُعد   ال يادة وأنماط الوقايةك وأساليب جامدك

 لمحددات نموذج إعداد الإدارة عمما  مف مجموعة حاوؿ وقد(ك 131ك 2015 السمم ك
 المبذوؿ الجةد حصيمة( ه  رةيسية عوامؿ اقاة إلل يستند نموذجا   porter قدَّـ حيث اسدا 

د الةخصيةك والخصاةص لمموظؼك  العمؿ    المبذوؿ  الجةد ك)الوظيق  لدور  القرد راؾوا 
 تتوقؼ الجةد هذا  عالية بينما لعدا ك دا عيت  ومدأ العمؿ سدا  القرد حماس درجة يعكس
 .الساب ة رات وخب القرد راتقد عمل
 رات وتصو  اسدا ك أانا  الةخص  سموك      يتماؿ الوظيق  لدور  القردراؾ إد أما

 ( .37ك2005عاةورك   المنظمة    دور  بةا يمارس الت  الكيقية عف وانطباعات 
 تحسيف    تساعد الت  واسساليب الوساةؿ مف العديد يوجد: الوظيفي الأداء تحسين طرق

 البراهيـ ك( التال  الوساةؿ تمؾ ومف بالمنظمةك لمعامميف الوظيق  واسدا  الإنتاجية
 (.54ك2008

  .بالتدريب البةرية ال وأ تنمية ػػ 1
 . العامميف لدأ والحوا ز الدوا م خمؽ ػػ  2
 .باسهداؼ الإدارة ػػ  3
 .الجماع  والعمؿ المةاركةػػػ  4
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 . ( الوظيقة   العمؿ تصميـ ػػػػ 5
 .العمؿ    منتجة الغير العناصر لةزاإ ػػػػ 6
 . محسنة عمؿ أساليب استخداـ ػػػػ 7
 منظمة أية أدا  تحسيف ويتطمب كايرةك لوساةؿ أمامة إلاّ  ه  ما واسساليب الوساةؿ هذ  إف

 هذا عمل ويطمؽ التكمقةك التكنولوجياك الإنتاجيةك الجودةكالمتمامة     اسربعة العناصر توازف
 أساسية طب ات أو عناصر خمسة مف تتكوف والت  ك الةاممة التحسيف إدارة المتكامؿ المنةق

 : كالتال   ه و 
 التحسيف اتجاهات تحدد الت  اتيجيةر الاست التوجي  يماؿ : التوجي  اسولل الطب ة أ ػػ

 الرةيسة العمؿ عققات لتحسيف الجةود وحةد الطاقات تركيز عمل تعمؿ والت  المست بميةك
 .المنظمة   

 المنظمة تمم بناةةا أحجار بأف الطب ة هذ  تتميز : اسساسية المقاهيـ الاانية الطب ةب ػػ 
 .اسعماؿ سدا  العادية اسنةطة مم تتكامؿ الت  اسساسية التحسيف منةجيات أماـ
 صناعة تحقيز عمميات عمل الطب ة هذ  بنا  يركز : التسميـ عمميات الاالاة الطب ة ج ػػػ

 التكيؼك عمل قدرتةا مف وتزيد و عالية كقا ة أكار المنظمة تجعؿ الت  الخدمة أو المنتق
 .والتكمقة الجةد الوقتك تخقض ذات  الوقت و  
 التنظيم  والةيكؿ الم اييس بومم البنا  هذا يختص : التنظيم  التأايررابعة ال الطب ة د ػػػ

 . لممنظمة
 المكا آت بنظاـ البنا  هذا يختص : بالقمؿ راؼوالاعت المكا آت الخامسة الطب ة ػ ػػػه

 راؼوالاعت
 داخؿ اسخرأ المةاـ أهمية دعـ بةدؼ المالية وجير المالية المكا آت يتممف الذت بالقمؿ
 .الةرم  البنا 
    البةرية الموارد إدارة    عميةا المتعارؼ الوظاةؼ أحد اسدا  ت ييـ يعتبر: الأداء تقييم

 اسدا  ت ييـ عدويُ  مست رةك عممية وممارسات مبادئ ذات الوظيقة وهذ  الحدياةك المنظمات
 الت  والمعؼ ال وة مواطف يبيف سن  ذلؾ منظمةك ست واسساسية الةامة الوظاةؼ أحد

 لتحسيف اعتمادها يمكف الت  واسساليب الطرؽ عمي  بنا    تتحدد كما العامميفك بأدا  تحيط
 :ما يم   منةاو  الوظيق  اسدا  بت ييـ الخاصة التعاريؼ تعددت ول دك أداةةـ
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 .سعمالةـ العامميف أدا  كقا ة مدأ تحديد خقل  مف يتـ نظاـ ك بأن اسدا  ت ييـ ماهر عرؼ
 مف يمّكف وبةكؿ أعمالةـك    زمنية  ترة قموا قد العامموف يكوف أف إذف اسمر ويحتاج
 ( . 405ك 2007 ماهرك  خقلةا أداةةـ بت ييـ ال ياـ
 إنجاز     العامؿ كقا ة ب ياس يسمح نظاـ هو العامؿ أدا  ت ييـ أف التعريؼ هذا ويرأ

 . معينة زمنية  ترة خقؿ سعمال 
 الموارد إدارة قبؿ مف مسب ا موموع رسم  نظاـ و ؽ تتـ عممية" :أن  عمل آخروف ويعر  

 طريؽ عف وذلؾ العمؿك أانا     وت ييمةا وسموكةـ العامميف أدا  قياس بموجب  يتـ البةريةك
 محددة زمنية دورية رات ت خقؿ نتاةجةما وتحديد والسموؾ اسدا  لةذا المستمرة المقحظة

 ( . 271 ك 2008وآخروفك عبدالبارت ك( مسب ا
 بؿ   ط الواجبات إنجاز تتممف لا الرسميةك جانب مف اسدا  ت ييـ إلل التعريؼ هذا ينظر

 .لواجبات  إنجاز  أانا  يمارسةا الت  السموكيات

 هد ةا دورية إدارية عممية" :أنةا عمل اسدا  ت ييـ عممية إلل النظر    البعض يذهب كما
 موقؼ    يمارسةا الت  والسموكيات القرد يبذلةا الت  الجةود    والمعؼ ال وة ن اط قياس
 (. 207 ك 2009 الصير  ك   مسب ا المنظمة ل  خططت معيف هدؼ تح يؽ و   معيفك
 مستمرةك مسب اك مخططة إدارية عممية اسدا  ت ييـ عممية أف التعريؼ هذا خقؿ مف نقحظ
 الت  الجةود    ال وة بن اط تةتـ بؿ   ط العيوب كةؼ إلل تسعل لا إيجابية عممية وه 
 .القرد يبذلةا
 منصقة بطري ة العامميف جةود ت دير بموجبةا يتـ عممية أن  عمل اسدا  ت ييـ يعرؼ كما

 يتـ ومعدلات عناصر إلل بالاستناد وذلؾ وينتجوفك يعمموف ما ب در مكا أتةـ لتجرت وعادلة
 2006 الطاة ك (ب  يعمموف الذت العمؿ    كقا تةـ مدأ لتحديد بةا أداةةـ م ارنة بموجبةا

 . ( 225 ك
 الإدارة وكتاب الباحايف مف العديد اهتـ: العلاقة بين الحوافز وتحسين الاداء الوظيفي 

 حصؿ إذا المااؿ سبيؿ  عمل كاسدا  وتحسيف والمعنوية المادية الحوا ز بيف قةالعق بتوميح
 إذا و يتحسفك سوؼ أدا    إف والتدريب التعميـ ماؿ المادية الحوا ز بعض عمل العامؿ
 عف لمتعبير مناسب قدر عمل والحصوؿ المنا سة  رص ماؿ أخرأ معنوية حوا ز ل  تو رت
ذا المسؤوليةك  مف المزيد تحمؿ عمل  دـيُ  سوؼ  إن  وأ كار  حاجات   والتنظيـ المناخ وجد وا 
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 العوامؿ أهـ مفو  24)ك 2013كعقق ( زام والت وتعاون  جةد  زيادة عمل  سيعمؿ المناسب
 وجاذبية كواسماف كراـالاحت وكسب الاجتماعية المكانة الدخؿك زيادة الدا عية    تؤار الت 

 اجتماعيا   المستعادة ل يمةوا ك)الترقية( ق يالوظ السمـ    القرد لت دـ المتاحة لقرصوا العمؿك
 واةتراؾ لمقردك الإنسانية لمعاممةوا الةخص ك النقوذ واستخداـ السيطرة وحب العمؿك مف
 كقا ة ر م يستةدؼ التحقيز كاف ولما كالجيد اؼر والإة ونةاط ك عمم  مجاؿ    أتر بال القرد
 :التالية بالمعادلة اسدا  عف نعبر أف يمكف ومعمومات ك قدرات  مم بالارتباط اسدا 

 )المعمومات + ال درة( التحقيز = اسدا 
 : التالية الريامية الصيغة و ؽ والرجبة وال درة اسدا  بيف قةالعق عف التعبير ويمكف

 الرجبة X ال درة = اسدا 

 المعمومات تو ر جانب إلل الةخص لدأ العمؿ عمل ال درة تو ر  رض مم إن  ذلؾ ويعن 
 بالحوا زك أيما   يرتبط ذلؾ سف جيدا   اسدا  يكوف أف يعن  لا هذا  إف العمؿ عف لدي 

   .الجيد اسدا  عمل تحقيز  طريؽ عف العمؿ    الرجبة لدي  تتو ر  العامؿ

 البةرية الموارد إدارة اهتماـ مف   ط يأت  لا المنظمة أدا  بمستوأ الارتقاع  إف وعمي 
رات الخب مف المطموب الم دار تو ر عمل تركز الت  والتدريب والتعييف الاختيار بوظاةؼ

    الرجبة تو ر بمدأ الاهتماـ يستدع  ذلؾ إف بؿ تطويرهاك وسبؿ ظؼو الم مف راتالمةاو 
نما لوحدهاك تأت  لا العمؿ    الرجبة أف وبما نقسيةما والدرجة بالم دار اسدا   ترجمة ه  وا 

 يوج  مما المتنوعة حاجات  إةباع مستوأ    الن ص لسد واستجابة لمقردك الذاتية لعهداؼ
 اسدا (  يةا يعمؿ الت  المنظمة أهداؼ تح يؽ ل  يممف الذت بالةكؿ وأدا   سموك 
ةباع القرد أهداؼ تح يؽ    المنظمة ومساهمة جةةك مف  )المرتقم  بالمستوأ حاجات  وا 

 والتحقيز والرواتب اسجور كسياسة متنوعة امقر وب سياسات مف تتبع  ما ؿخق مف المرجوب
 ؛زاوتالغ (أخرأ جةة مف لمقرد والمعنوية المادية زاتوالامتيا الخدمات وت ديـ والتدريب
 يؤدي  قد ولكن  روتين  بةكؿ ما عمؿ   يؤدت قد منظمة أت     العامؿ( 78 ك 2009جوادك

 المغط لعوامؿ استجابة يؤدي  أن  كما وقناعةك برجبة  يؤدي  والتحقيزك الد م لعوامؿ استجابة
  عندماك مختمؼ الحالتيف    اسدا  ستوأم أف يرك جوالإجبار التةديد تأاير تحت كرا والإك
 المنظمة أهداؼ تح يؽ    مساهمت  مدأ عمل يتوقؼ ورجبات  حاجات  إةباع أف القرد يةعر
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 ويكوف اس مؿك نحو أداة  بمستوأ رت ا لق ذاتيا   يند م  إن  ونوعا ك كما   الإنتاج زيادة   
 مردود أت ل  يكوف أف جير مف ماك بعمؿ ال ياـ عمل مجبر بأن  يةعر عندما معكوسا   اسمر
 العمؿ وعرقمة اسدا ك مستوأ تخقيض يحاوؿ الحالة هذ      إن  مباةرك معنوت أو مادت

تباع وتعطيم ك  عمل تساعد المادية الحوا ز أف ك إلاالإمكاف قدر لمتةرب السبؿ ةتل وا 
 نجاحا   المؤسسات    ؾتممّ  أسةـ توزيم أسموب ح ؽ  :المااؿ سبيؿ  عمل اسدا ك تحسيف

 أصبح أن  الموظؼ ةعور أف حيث موظقيةاك عمل تطبي   بدأت الت  المؤسسات    را  كبي
 عمل تم اةيا   ينعكس وهذا العمؿك    أداة  وتحسيف جةد  لمماعقة يد ع  المؤسسة    مالكا  

 .راؼاسط لجميم الاستقادة ويح ؽ واسرباح الإنتاجية

 لدأ الابتكار روح خمؽ عمل يساعد أن  الإنتاج حسب اسجر نظاـ زايام أهـ مف أف
 الذت اسجر زيادة وبالتال  إنتاجيتةـك زيادة أجؿ مف وذلؾ عممةـ أسموب وتحسيف العامميفك
 .يت امون 

 عمل الحوا ز نظاـ تأاير إلل الإةارة مف لابد اسدا  وتحسيف الحوا ز بيف قةالعق ولبياف
 مف أصبح وقد .اسدا  بتحقيز مباةر ارتباط مف لةما لما الإنتاجية والكقا ة الإدارة كقا ة

 العماؿ وحاجات رجبات بيف توازف وجود تممف محكمة تحقيزية سياسة وجود المرورت
 اقبةر وم لمعماؿ المحقزة الجوانب ومعر ة المنظمةك إدارة قبؿ مفالمستةد ة  واسهداؼ
 البةرية الموارد سدا  أحسف نتاةق إلل لوصوؿمف أجؿ ا تحقيزهـ ليتـ وحركاتةـ سموكياتةـ

 .المنظمة أهداؼ تح يؽو 
 تحميل البيانات واختبار صحة الفرضيات .: الجانب العممي 

لعينة الدراسة     الخمسةتتماؿ الخصاةص الديموجرا ية : ث خصاةص عينة البحأولا  ػػػ 
 والمصنقة    الجدوؿ التال  :ك الوظيقة ك المستوأ التعميم  ك سنوات الخبرة ك العمرالجنس

 وتكرارها الديموجرا ية لمعوامؿ( يبيف توزيم العينة و  ا   1جدوؿ رقـ   
 النسبة المةوية التكرار البياف المتغير ت

 الجنس 1
 %62.5 75 الذكور
 %37.5 45 الإناث

 العمر 2

 %17 20 30إلل  18مف 
 %35 42 40إلل  31مف 
 %23 28 50إلل  41مف 
 %25 30  ما  وؽ 51مف 
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 الوظيقة 2
 %9.1 11 الإداراتمدرا  
 %15 18 اسقساـرؤسا  

 %75.8 91 موظقيف

 المستوأ التعميم  3
 %14.5 17 الاانوية العامة وما دوف ذلؾ

 %55 66 معةد متوسط
 %30.8 37 جامع  وما  وؽ

 سنوات الخبرة 4

 %11.6 14 سنوات  أقؿ 5مف
 %29.16 35 سنوات  أقؿ10مف
 %33.3 40 سنة  أقؿ 15مف 
 %25.8 31 سنة  أكار16مف 

الديموجرا ية نجد  لمعوامؿو  ا   السابؽالجدوؿ بومف خقؿ تحميؿ خصاةص عينة الدراسة  
 أف :
مف إجمال  ( %37.5 الت  بمغت اسناتأكار مف نسبة ( %62.5 نسبة الذكور ػػػ 1

 أجمب موظق  مصرؼ الجمةورية مف الذكور. أفالمبحوايف وهذا مؤةر عمل 
% تماؿ القةة 35(ك واف نسبة  30ػػػػ  18% تماؿ القةة العمرية لمعامميف   17ػػ أف نسبة  2

% تماؿ القةة العمرية 23( ك ونسبة 40ػػػػ  31العمرية اسكار بيف العامميف وه  القةة مف  
 % .25 ما  وؽ  كانت نسبة المبحوايف  يةا  51(كأما القةة العمرية 50ػػػػ 41مف  

بمصرؼ الجمةوريةك وأف نسبة  إداراتتماؿ مدرا   (%9.1  قحظ أيما  أف نسبةيػ كما ػػ 3
تماؿ باق  موظق  المصرؼ وهذا  (%75.8  ك وأف نسبةاسقساـتماؿ رؤسا   %(15 

حصؿ يتبمصرؼ الجمةورية لك   الإداريةمؤةر عمل أف الدراسة قد ةممت كا ة المستويات 
 عمل نتاةق أكار دقة مف الناحية العممية.الباحث 

تماؿ أصحاب المستويات العممية مف الاانوية  (%14.5  قحظ مف الجدوؿ أف نسبةي ػػػ 4
حممة المعةد لتماؿ أصحاب المستوأ التعميم   (%55 سبة اسكارأما النك العامة ودوف ذلؾ

مف المبحوايف مف أصحاب المستوأ التعميم   (%30.8 نسبة أفقحظ يكما  كالمتوسط
الجامع   ما  وؽ وهذا مؤةر عمل أن  بمصرؼ الجمةورية كوادر عممية متخصصة بمستوأ 

 تعميم  جيد.
سنوات ( 5 لمموظقيف ذوت الخبرة مف  (%11.6  نسبة أفقحظ مف الجدوؿ يكما  ػػػ 5

سنوات  أقؿك بينما  (10 سنوات الخبرة مف أصحابتماؿ  (%29.16   أقؿك أما النسبة
قحظ أف يسنة  أقؿك ولكف ( 15 تماؿ أصحاب سنوات الخبرة مف (%33.3 النسبة 
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 ةذا مؤةر عمل أن   كسنة  أكار( 16 تماؿ أصحاب الخبرة الوظيقية مف (%25.8 نسبة
 بمصرؼ الجمةورية كوادر ذو خبرة طويمة    العمؿ المصر  .

 المادية. الحوافز حول الدراسة عينة مفردات إجاباتػ ثانياً ـ
 ( يبين إجابات مفردات العينة حول المتغير المستقل الحوافز المادية. 2الجدول رقم ) 

 
المتوسط  العبارات ت

 الحساب 
الانحراؼ 
 الدلالة tاختبار المعيارت

 0.000 -3.701 1.265 2.311 يمنح المصرؼ العامميف مرتب مجزت ومرم  1
 0.013 -2.331 1.194 2.633 يمنح المصرؼ العامميف عقوات إما ية  2
 0.023 -2.221 1.247 2.652 يمنح المصرؼ العامميف مكا آت مالية تةجيعية 3
 0.000 -3.387 1.092 2.444 يمنح المصرؼ العامميف ترقيات عادية واستاناةية  4
 0.000 4.987 0.935 3.361 يمنح المصرؼ العامميف مكا أة نةاية الخدمة  5

يوجد بالمصرؼ  رصة الحصوؿ عمل عمؿ أما    6
 0.001 -2.665 1.211 2.552 بأجر

يوجد بالمصرؼ م ابؿ مادت عف تكميؼ بالعموية  7
 0.028 -2.763 1.135 2.685 بالمجاف 

يمنح المصرؼ العامميف تعويض مادت عف الإجازات  8
 0.026 -2.918 1.139 2.884 المتراكمة 

 0.014 -3.323 1.256 2.438 يتو ر بالمصرؼ بدؿ ن ؿ أو وسيمة ن ؿ مناسبة  9

لمعامميف ذوت الاختصاصات يو ر المصرؼ بدؿ سكف  10
 0.016 -3.874 1.231 2.979 المةمة

يمنح المصرؼ العامميف قروض وسمؼ مالية مرمية  11
 0.000 5.565 0.927 3.672 بدوف  اةدة

 0.000 5.511 0.921 3.614 يو ر المصرؼ لمعامميف وعاةقتةـ تأميف صح   12
   1.129 2.852 المتوسط العاـ لمجموع المتوسطات الحسابية

مف الجدوؿ السابؽ نقحظ أف قيمة المتوسط الحساب  لبعض إجابات أ راد العينة حوؿ 
( كوهذا يدؿ عمل أف تأاير هذ  العبارات لمحوا ز المادية قميؿ 3معظـ العبارات أقؿ مف  

( 3نسبيا  عمل أدا  العامميفك بينما كانت قيمة المتوسط الحساب  لبعض العبارات أكبر مف  
نح العامميف مكا أة نةاية الخدمةك ومنح العامميف قروض وسمؼ مرمية والمتمامة    م

وبدوف  واةدك وتو ير التأميف الصح  لمعامميف وعاةقتةـ  ةذا مؤةر يدؿ عمل أف لةذ  
العبارات مف الحوا ز المادية عققة تأاير قوية عمل أدا  العامميف بالمصارؼ التجاريةكويقسر 

لتجارية تول  اهتماما  كبيرا  لمنح العامميف مكا أة نةاية الخدمة ذلؾ أن  كمما كانت المصارؼ ا
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ومنح ال روض والسمؼ بدوف  اةدةك ومنح العامميف التأميف الصح  لةـ ولعاةقتةـ كمما كاف 
 مستوأ أداةةـ واهتمامةـ بأعمالةـ أكار وأ مؿ .

( يبين 3ل رقم ) الجدوالمعنوية و  حول الحوافز الدراسة عينة مفردات إجابات ثالثاً ــ
 إجابات مفردات العينة حول المتغير المستقل الحوافز المعنوية.

المتوسط  العبارات ت
 الحساب 

الانحراؼ 
 الدلالة tاختبار  المعيارت

 0.000 4.559 1.104 3.588 يمنح المصرؼ العامميف ب  ةةادات ةكر وت دير أانا  العمؿ 1
 0.276 1.094 1.072 3.136 ي وـ المصرؼ بالانا  عمل العامميف المتميزيف  2
 1.000 0.000 1.117 3.000 يمنح المصرؼ العامميف ب  الةدايا التذكارية والميداليات 3

4 
ي وـ المصرؼ بتكريـ العامميف    المناسبات الرسمية وجير 

 0.033 2.190 1.175 3.314 الرسمية

 ؿترةيح العامميف لتم   دورات تدريبية بالداخ يعمؿ المصرؼ عمل 5
 والخارج

3.311 1.169 2.111 0.031 

ي وـ المصرؼ بترةيح العامميف لحمور الندوات والمؤتمرات  6
 0.001 3.432 1.156 3.466 المحمة والدولية  ذات العققة بالعمؿ المصر  

 0.030 2.212 1.111 3.286 يمنح المصرؼ العامميف ب  أجازات استاناةية جير مخصومة اسجر  7
 0.033 2.241 1.154 3.121 يمنح المصرؼ العامميف ب  هدايا مرمية وعالية الجودة 8

يةجم المصرؼ العامميف ب  عمل تطوير قدراتةـ وخبراتةـ  9
 0.029 2.239 1.132 3.222 التكنولوجية    كا ة المناسبات لمر م مف كقا تةـ 

 0.031 2.229 1.121 3.232 ي دـ المصرؼ ةةادات الةكر حتل لمعامميف المت اعديف من . 10
   1.1311 3.267 المؤةر العاـ لجميم المتوسطات الحسابية 

( وهذا  3مف الجدوؿ السابؽ نقحظ أف كؿ إجابات أ راد العينة أكبر مف قيمة المتوسط   
مؤةر يدؿ عمل أف الحوا ز المعنوية لةا عققة تأاير عمل مستوأ أدا  العامميف بالمصارؼ 
التجاريةك إلا أف هذا التأاير يكوف قوت بالعبارات المتمامة    منح المصرؼ ةةادات ةكر 
وت دير أانا  العمؿك وكذلؾ تكريـ المصرؼ لمعامميف    المناسبات الرسمية وجير الرسميةك 
وترةيح المصرؼ لمعامميف لتم   دورات تدريبية بالداخؿ والخارجك وترةيح العامميف لحمور 
الندوات والمؤتمرات المحمية والدولية ذات العققة بالعمؿ المصر  ك لذلؾ يجب عمل 

اـ بةذ  الجوانب المعنوية المؤارة عمل أدا  العامميف لتحسيف مستوأ الادا  المصارؼ الاهتم
 وت ديـ أ مؿ ما لديةـ تجا  عممةـ .
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(  4الجدول رقم ) حول مستوى أداء العاملين و  الدراسة عينة مفردات إجاباترابعا  ػػ 
 يبين إجابات مفردات العينة حول المتغير التابع أداء العاملين.

 العبارات ت
المتوسط 
 الحساب 

الانحراؼ 
 مستوأ الدلالة ((tاختبار المعيارت

 0.000 27.993 0.486 4.601 أنا كموظؼ بالمصرؼ داةما  أحرص عمل إت اف عمم  1
 0.000 20.898 0.601 4.502 أحرص عمل ر م مستوأ جودة العمؿ  2
 0.000 15.369 0.791 4.451 أحرص عمل أدا  المةاـ المكمؼ بةا عمل أكمؿ وج   3
 0.000 19.020 0.603 4.373 أعمؿ عمل تنظيـ عمم  المكمؼ ب   4
 0.000 19.499 0.576 4.331 أعمؿ و  ا  لمخطط والاستراتيجيات الموموعة بالمصرؼ  5
 0.000 17.610 0.681 4.422 أمتمؾ ال درة عمل التخطيط العمم   6
 0.000 13.499 0.801 4.261 أنسؽ مم العامميف الآخريف    أدا  عمم   7
 0.000 13.550 0.764 4.214 أقوـ بإنجاز اسعماؿ المكمؼ بةا    وقتةا دوف تأخير  8
 0.000 6.560 1.085 3.795 أحيانا  أتأخر    الانصراؼ مف عمم  لانجاز اسعماؿ المةمة  9
 0.000 20.911 0.569 4.413 أكبر  تلدت استعداد عمل تحمؿ مسؤوليا 10
 0.000 14.011 0.789 4.292 استجيب لعوامر والتعميمات الصادرة  يما يخص العمؿ  11
 0.000 12.111 0.759 4.116 أداة  لمعمؿ يوصؼ مف قبؿ الرةيس المباةر بالكقا ة  12

   0.708 4.314 المؤةر العاـ لجميم المتوسطات الحسابية

 الدلالة مستوأ مف أصغر العبارات لجميم المعنوية قيمة أف السابؽ نقحظ الجدوؿ مف
 العينة أ راد إجابات متوسط بيف إحصاةية دلالة ذات يوجد  روؽ أت (0.05 الإحصاةية 

 ال يمة مف أكبر كاف العبارات جميم عمل أ راد العينة إجابات متوسط أف كما راتكاالعب عمل
  . بالمصارؼ التجارية لمعامميف عاؿِ و  مرتقم أدا  عف يعبرمؤةر  وهذا ك (3) المتوسطة

 وتنص عمى أنو : الأولى الفرضية: ةراسالد فرضيات اختبار
أدا  العامميف  مستوأ وتحسف المادية الحوا ز بيف إحصاةية دلالة ذات عققة توجدلا  ػػػػ

 بالمصارؼ التجارية العامة ".
 حيث واسدا ك المادية الحوا ز متغير بيف الارتباط معامؿ احتساب تّـَ  القرمية هذ  ولاختبار

 .المعنوية مستوأ عمل بالاعتماد القرمية ر ض أو قبوؿ يتـ
ن بؿ القرمية إذا كاف مستوأ و  %5 مف أكبر الدلالة مستوأ كاف إذا القرمية نر ض ػػػػػ

 % .5الدلالة أقؿ مف 
 ذلؾ دؿَّ  لصقرا مف اقتربت كمما( و  1ك ػػػػػػ1  بيف اوحر تت الارتباط معامؿ قيمة أفب العمـ مم 

 . المتغيريف بيف العققة معؼ عمل
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 ( يومح قيمة معمؿ الارتباط لمتغير الحوا ز المادية وعققت  بأدا  العامميف  5جدوؿ رقـ   
 مستوأ الدلالة   tاختبار معامؿ التحديد معامؿ الارتباط البياف

 0.041 5.670 0.390 0.599 الحوا ز المادية 

 المعنوية قيمة ( وأفt    )5.670السابؽ نقحظ أف قيمة اختبار    الجدوؿ خقؿمف 
(  ةذا 0.05الدلالة الاحصاةية   مستوأ مف أقؿ   قيمةوه ك(0.041لمحوا ز المادية  
وهو ما  واسدا ك المادية الحوا ز بيف إحصاةية دلالة ذات عققة   توجدنأ مؤةر يدؿ عمل

 وجود عمل دؿت ت وال ك(0.599  الارتباط معامؿقيمة  ذلؾ ؤكدتو  يابت عدـ صحة القرمية
الحوا ز المادية ومستوأ أدا  العامميف بالمصارؼ  المتغيريف بيف موجبة طردية عققة

 %  39   بنسبة اسدا     تؤار ةيالماد الحوا ز أف نجد التحديد معامؿ خقؿ مفالتجارية و 
 المعنوية الحوا ز بيف إحصاةية دلالة ذات عققة توجدلا  وتنص عمى : الثانية الفرضية
 .أدا  العامميف بالمصارؼ التجارية العامة مستوأ وتحسف
ومستوأ أدا   المعنوية الحوا ز متغير بيف الارتباط معامؿ احتساب تّـَ  القرمية هذ  ولاختبار
 .المعنوية مستوأ عمل بالاعتماد القرمية ر ض أو قبوؿ يتـ حيث كالعامميف

ن بؿ القرمية إذا كاف مستوأ و  %5 مف أكبر الدلالة مستوأ كاف إذا القرمية نر ض ػػػػػ
 % .5الدلالة أقؿ مف 

 ذلؾ دؿَّ  لصقرا مف اقتربت كمما( و  1ك ػػػػػ1  بيف اوحر تت الارتباط معامؿ قيمة أفب العمـ مم 
 . المتغيريف بيف العققة معؼ عمل

 ( يومح قيمة معمؿ الارتباط لمتغير الحوا ز المعنوية وعققت  بأدا  العامميف  6جدوؿ رقـ   
 مستوأ الدلالة   tاختبار  معامؿ التحديد معامؿ الارتباط البياف

 0.047 6.998 0.450 0.698 الحوا ز المعنوية 

 المعنوية (ك وأف قيمة t   )6.998السابؽ نقحظ أف قيمة اختبار   الجدوؿ خقؿمف 
  نأ  ةذا مؤةر يدؿ عمل 0.05 الدلالة الاحصاةية مستوأ مف أقؿ   قيمةوه ك(0.047 

وهو ما يابت عدـ صحة  واسدا كمعنوية ال زػػػػػالحوا  بيف اةيةػػػػإحص دلالة ذات ققةػػػػع توجػػػد
 طردية عققة وجود عمل دؿت ت وال ك(0.698  اطػػػػػػػالارتب معامؿقيمة  ذلؾ دػػؤكتو  القرمية
 مفالحوا ز المعنوية ومستوأ أدا  العامميف بالمصارؼ التجارية و  المتغيريف بيف موجبة

 % (. 45   بنسبة اسدا     تؤار المعنػػػوية الحوا ز أف جدػػػػن التحديد معامؿ قؿػػػػػػػػػخ
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بالمصارؼ التجارة العامة منخقض مف مستوأ أدا  العامميف  لثة وتنص عمى :الثا الفرضية
 وجةة نظر المبحوايف .
 ( 3المتوسطة    ال يمة مم العامميف أدا  محور بم ارنة الباحث قاـ ولاختبار هذ  القرمية

 الجدوؿ يبين  ما وهذا ( 3المتوسطة    ال يمة مم متوسط المحور لم ارنة t اختبار باستخداـ
 ( التال  : 7رقـ   

 الدلالة tاختبار  الانحراف المعياري الحسابي المتوسط البيان
مستوى أداء 

 العاممين
4.314 ..7.8 1..54. ..... 

 الدلالة مستوأ مف أصغر(  0.000   المعنوية قيمة أف قحظ ن السابؽ الجدوؿ مف
 رادأ  إجابات متوسط بيف إحصاةية دلالة ذات  روؽ يوجد أن   وبالتال  (0.05  الإحصاةية

ب يمة قدرها  متوسطال أف كما(  3   المتوسطة وال يمة العامميف أدا  محور عمل العينة
 مستوأ  أف وبالتال (ك  0.708وبانحراؼ معيارت قدر     ك( 3  ال يمة مف أكبر( 4.314 

 ينق  ما وهذا المبحوايفك نظر وجةة مف عاؿِ مرتقم و  بالمصارؼ التجارية العامميف أدا 
الت  تنص عمل أف مستوأ أدا  العامميف منخقض مف وجةة نظر المبحوايف  القرميةصحة 

 العامميف بالمصارؼ التجارية.
بيف إجابات المبحوايف  ذات دلالة إحصاةية روقات وجد تلا  الفرضية الرابعة وتنص عمى :

 ك كالجنسك العمركالمسمل الوظيق كةبالمصارؼ التجارية العامة تُعزأ لمعوامؿ الديموجرا ي
ولمتح ؽ مف صحة هذ  القرمية تـ استخداـ اختبار  المستوأ التعميم ك سنوات الخبرة (.
( يبيف نتاةق  8جدوؿ رقـ   جدوؿ عمل النحو التال  والتحميؿ التبايف وكانت النتاةق كما بال

 تحميؿ التبايف لمعوامؿ الديموجرا ية محؿ الدراسة .
 
المتغيرات  ت

 الديموغرافية
مجموع  التباين

 المربعات
درجات 
 الحرية

المتوسط 
 الحسابي

مستوى  fقيمة 
 الدلالة

 الدلالة

 الجنس 1

بين 
 .4... 7 ..9.1 المجموعات

3.6.1 ..6.. 
لا توجد 
 فروقات

داخل 
 المجموعات

86.136 113 ..4.. 

مجموع 
 ..... ..1 56..95 المربعات
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 العمر .

بين 
 المجموعات

8.... 6 ..31. 

3.511 ..64. 
لا توجد 
 فروقات

داخل 
  114 .83.11 المجموعات

مجموع 
 المربعات

91.31. 1..  

المستوى  3
 التعميمي

بين 
 99..3 9 .11..1 المجموعات

توجد  ..... .9.37
 فروقات

داخل 
 المجموعات

8..51. 111 ..44. 

مجموع 
  ..1 ..6..9 المربعات

المسمى  4
 الوظيفي

بين 
 .3.49 11 ..11.1 المجموعات

توجد  ..... 71...1
 فروقات

داخل 
 المجموعات

81.5.. 1.9 ..6.. 

مجموع 
  ..1 ..6..9 المربعات

5 
سنوات الخدمة 

 )الخبرة(

بين 
 المجموعات

9.81. 9 3.411 

1..1.9 ..... 
توجد 
 فروقات

داخل 
 .59.. 111 .1..85 المجموعات

مجموع 
 المربعات

94.8.. 1..  

مف خقؿ الجدوؿ السابؽ والذت يومح تبايف إجابات المبحوايف حوؿ الحوا ز المادية والمعنوية 
ومستوأ الادا  بالمصارؼ التجارية العامةك تبيف أن  لا توجد  روقات تُعزأ إلل العوامؿ 

الدلالة الديموجرا ية المتمامة      الجنسك العمر ( بيف إجابات المبحوايف ك حيث أف مستوأ 
 % .5( أكبر مف مستوأ الدلالة الاحصاةية المقترض   0.640( ك    0.620لكؿ منةما    

بينما أومحت نتاةق التحميؿ أن  توجد  روقات بيف إجابات المبحوايف تُعزأ إلل العوامؿ 
الديموجرا ية المتمامة      المستوأ التعميم ك المسمل الوظيق ك سنوات الخدمة (ك حيث أف 

( أقؿ مف مستوأ الدلالة الاحصاةية المقترض ك وهو ما  0.000أ الدلالة لكؿ منةما  مستو 
 ينق  صحة القرمية بعدـ وجود  روقات تعزأ لمعوامؿ الديموجرا ية .
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 النتائج والتوصيات :
 أولًا ـــ النتائج 

الجمةوريةك وأف ػػ توجد عققة بيف الحوا ز المادية وتحسيف مستوأ أدا  العامميف بمصرؼ  1
هذ  العققة لبعض الحوا ز المادية طردية وقوية والمتمامة    منح العامميف مكا أة نةاية 
الخدمةك منح العامميف قروض وسمؼ مرمية وبدوف  واةدك وتو ير التأميف الصح  لمعامميف 

نسبيا  وعاةقتةـك أما عققة وتأاير باق  الحوا ز المادية عمل مستوأ أدا  العامميف أقؿ 
 ( .2حسب إجابات المبحوايف كما يتمح ذلؾ بالجدوؿ رقـ  

ػػ توجد عققة بيف الحوا ز المعنوية وتحسيف مستوأ أدا  العامميف بمصرؼ الجمةوريةك  2
وأف هذ  العققة لبعض الحوا ز المعنوية طردية وقوية ومتمامة    منح المصرؼ ةةادات 

لمصرؼ لمعامميف    المناسبات الرسمية وجير ةكر وت دير أانا  العمؿك وكذلؾ تكريـ ا
الرسميةك وترةيح المصرؼ لمعامميف لتم   دورات تدريبية بالداخؿ والخارجك وترةيح العامميف 
لحمور الندوات والمؤتمرات المحمية والدولية  ذات العققة بالعمؿ المصر  . أما باق  

  العامميف بالمصرؼ حسب إجابات الحوا ز المعنوية  مةا كذلؾ تأاير جيد عمل مستوأ أدا
 ( .3المبحوايف كما يتمح بالجدوؿ رقـ  

ػػ تبيف مف خقؿ تحميؿ النتاةق إحصاةيا  أف مستوأ أدا  العامميف مرتقم وعاؿا بمصرؼ  3
(  ةذا مؤةر يدؿ 4الجمةورية حسب إجابات المبحوايف وذلؾ كما مومح بالجدوؿ رقـ  

واستخداـ كا ة السبؿ الت  مف ةأنةا أف تؤدت إلل  عمل اهتماـ مصرؼ الجمةورية بتو ير
 اهتماـ العامميف بوجباتةـ وال ياـ بأعمالةـ بةكؿ منظـ وجيد.

ػػ مف خقؿ تحميؿ البيانات إحصاةيا  تبيف أن  لا توجد  روقات تُعزأ إلل العوامؿ  4
نتاةق  الديموجرا ية المتمامة     الجنسكالعمر( بيف إجابات المبحوايفك بينما أومحت

التحميؿ وجود  روقات بيف إجابات المبحوايف تُعزأ إلل العوامؿ الديموجرا ية المتمامة    
  المستوأ التعميم كالمسمل الوظيق ك سنوات الخدمة( .

 ثانياً ـــ التوصيات 
يجب عمل المصارؼ التجارية العامة أف تول  اهتماما  كبيرا  لدراسة حاجات ورجبات ــ  1

ر مةبّعة باستمرارك واستخداـ سياسات التحقيز المادية والمعنوية لك  يكوف لةا العامميف الغي
 اسار المطموب وتح ؽ أهدا ةا نحو ت ديـ أ مؿ الخدمات.
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العمؿ عمل ومم آلية لربط نظاـ الحوا ز بمستوأ الادا  المطموبك بحيث يتـ التمييز ــ  .
ـك مما قد يةجم العامميف جميعا  عمل بيف أدا  العامميف و  ا  لمةاراتةـ وكقا تةـ وجةده

الاهتماـ بالعمؿ وبذؿ أقصل جةد لديةـ مف أجؿ الاستقادة والحصوؿ عمل الحوا ز المةجعة 
 وال يّمة . 

العمؿ عمل ت ييـ أار الحوا ز المادية والمعنوية عمل أدا  العامميف بةكؿ منتظـ ومستمر  ــ 3
ظمات الخدمية وتحديد الن اط ذات اسهمية و  ا  لعساليب العممية المتبعة بكا ة المن

 لسياسيات التحقيز بما يتماةل مم ال طاع المصر   وتطبي ةا .
منح العامميف حوا ز معنوية لما لةا مف أار جيد عمل تحسيف أدا  العامميف كما هو  ــ 4

وامحا  بنتاةق التحميؿ وذلؾ مف خقؿ استغقؿ المحا ؿ كالمناسبات الوطنية ومناسبات 
التأسيس لممنظمة لتحقيزهـ وتةجيعةـ عمل بدؿ مزيدا  مف الجةد والر م مف معنوياتةـ وولاةةـ 

 لممنظمة المصر ية . 
 قاةمة المراجم 

 العربية الكتب :أولا  

 الجامعية المعر ة دار اسعماؿك منظمات    الإنسان  السموؾ عاةوركػػػ أحمد ص ر  1
 ـ .2005كالإسكندريةكمصرك

 ـ .2007ككمصرالإسكندرية كالجامعية الدار البةريةك الموارد إدارة ماهركأحمد ػػػ  2
المكتب الجامع   والخدماتك اسعماؿ قطاع    يج تار الاست التخطيط حسفكػػػ راوية  3

 ـ .1999 كمصركالإسكندريةالحديثك
 ـ.2005عمافكالاردفكلمنةرك واةؿ دار كالبةرية الموارد إدارة الةيت ك عبدالرحيـ خالدػػػ  4
 ك1والعةريفك ط الحادت ال رف    البةرية الموارد إدارة وآخروفك درةك إبراهيـ عبدالبارتػػػ  5

 ـ .2008ككالاردفلمنةركعماف زاةؿ دار
كالمكتبة 1كط دارةالا وممارسات راساتد    الحدياة الاتجاهات المغرب كػػػ عبدالقتاح  6

 ـ .2009العصريةكالإسكندريةكمصرك 
 صنم ال رار وعققت     الموظقيف مةاركة عمل المؤارة بف  ةد البراهيـ كالعوامؿ يصؿ ػػػ  7

 ـ.2008السعودية  الرياضكاسمنيةك لمعموـ نايؼ جامعة أداةةـك بمستوأ
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 الجامع  الاان كالمكتب الجز  التنظيم ك لمسموؾ العممية الموسوعة  كالصير ػػ محمد  8
 ـ. 2009ك الإسكندريةكمصرك الحديث

ػػػ مدن  عبد ال ادر عقق ك إدارة الموارد البةريةك دار خوارزـ العممية لمنةرك جدة ك  9
 .ـ 2013السعودية ك

عمافك  الةروؽك دار اس رادك إدارة البةرية الموارد مصطقل نجيب ةاويشكإدارةػػ ػ 10
 ـ . 2011اسردفك

 الموارد إدارة    اتيجيةر الاست الوظاةؼ .جواد حسيف عباس اوتكز الغ ػػػػػ نجـ عبدالله 11
 ـ .2010كعمافك الاردفكوالتوزيم لمنةر اليازورت دارك البةرية

 ككعمافوالتوزيم لمنةر العرب  المجتمم مكتبة كالإدارت النقس عمـ ربيمك مةعاف هادتػػػ  12
 ـ . 2008فكاسرد

 ـ . 2008كعمافك الاردفك لممعر ة الكنوز دار بالحوا زك الإدارة العا  كػػػ هياـ  13
والتوزيم ك  لمنةر متكامؿ الوراؽ استراتيج  مدخؿ البةرية الموارد إدارة ػػ يوسؼ الطاة ك 14

 ـ .5002كعمافكالاردف

 الرساةؿ والمجقت العممية :
 البرية الموارد بإدارة العامميف أدا  بتحسيف قتةاوعق والمعنوية المادية السمم كالحوا زػػػ بدر 1

 جامعة كجير منةورة( ماجستير رسالة  كبالرياض العسكرية الطبية سمطاف اسمير بمدينة
 ـ .2015 السعودية الرياضك اسمنيةك لمعموـ العربية نايؼ

 رةوزا    العامميف أدا  تحسيف    والمعنوية المادية الحوا ز الجساس كأارػػ عبدالله حمد  2
 البريطانية العربية اسكاديمية كجير منةورة ( ماجستير رسالة (كمافعُ  بسمطنة والتعميـ التربية
 ـ .2011العال  لمتعميـ

 ال طاع مؤسسات    العامميف لدأ اسدا  تحسيف    الحوا ز أار يبةكالحقػػػ جازت حسف  3
 ك(منةورة جير ماجستير رسالة ك الكبرأ عماف أمانة عمل تطبي ية راسةد :اسردف    العاـ
 ـ.2013عمافكالاردفك اسوسطك الةرؽ جامعة اسعماؿك إدارة
 مجمة .العامة بالمؤسسات التنظيم  الولا     التحقيز سياسات أار كسميماف القارسػػػ  4

 ـ .2011( ك 1( كع    27ـ    وال انونيةك الاقتصادية لمعموـ دمةؽ جامعة
 االاا  ػػػ المراجم الانجميزية
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 تقنية المعمومات وتأثيرها عمى الإدارة الحكومية
 ()دراسة تحميمية لممفهوم والأهداف وأهم المعوقات

 عامر أبوديهد. 
 كمية الاقتصاد والعموـ السياسية / جامعة طرابمس

 الممخص
أليه تتكوف مف مجموعة مف المكونػات التػي تسػت دـ لمميػاـ باسػتمباؿ مػوارد البيانػات   نظـ المعمومات هي أنظمة 

وتحويمهػػا  إلػػت منتجػػات معموماتيػػة وتتعامػػؿ نظػػـ المعمومػػات مػػم جميػػم اعنوػػطة المتصػػمة بالمعمومػػات   وات ػػا  
مػات وتػدعيـ قػرارات المرارات لتوغيؿ الجهاز الإداري ودلؾ لغرض رفػم كااتتػه وفاعميتػه عػف طريػؽ تػوفير المعمو 

 المسئوليف .
مكانيػات وقػدرات  هدا وتمعب المعمومات دورا هاما في تحميؽ التكامؿ بػيف المتغيػرات ال ارجيػة وبػيف احتياجػات واي
اعجهػػزة الإداريػػة   وهنػػاؾ العديػػد مػػف الاتجاهػػات فػػي اعجهػػزة الإداريػػة تعكػػس الحاجػػة إلػػت  ػػرورة وجػػود نظػػاـ 

لػػت زيػػادة الت صػػي وتميػػيـ العمػػؿ  وظهػػور أسػػاليب جديػػدة فػػي أت ػػاد المػػرارات   المعمومػػات مػػف أهمهػػا الاتجػػا  إ
والاتجػػػا  نحػػػو الةمركزيػػػة فػػػي الإدارة والتوظيػػػؼ المؤقػػػت لةسػػػتاادة مػػػف مهػػػارات معينػػػة وعدات مهػػػاـ محػػػدودة    

 وبروز ظاهرة العولمة والتحوؿ نحو اقتصاد ال دمات .

 المقدمة:
تطور هائؿ وانتوار واسم لوسائؿ تكنولوجية المعمومات إف ما يوهد  العالـ اليوـ مف 

والاتصالات   وتأثيرها المباور عمت حياة اعفراد والوعوب والعةقات بينها   يجعؿ مسألة 
التوجه نحو التطوير في اعساليب وطرؽ عمؿ المؤسسات أمرا  دميا و روريا لمواكبة هدا 

 التغيير و ماف الاستمرار.
المعموماتية تغيير كبير في الطرؽ التي يعمؿ بها الاقتصاد العالمي   وبدا لمد أحدثت الثورة 

دور الحكومة يتعرض لهزات عنياة وصارت المدرة عمت المنافسة والتوافؽ مم المستجدات 
عادة الهيكمية لمنظـ  الاقتصادية المعموماتية مرتبط بمدى الاستجابة الااعمة لمتكيؼ واي

 تعميـ والتدريب .الاقتصادية الوطنية ولنظـ ال
لمد ظؿ الاقتصاديوف ولاترة طويمة غير واعيف عهمية المعمومات في الحياة الاقتصادية   
فالمعمومات سمعة لها نامة يتحممها المجتمم ألا إنها في ناس الوقت أصبحت في عصرنا هدا 
موردا هاما في الاقتصاد الحديث   فأهـ ما يميز هدا العصر هو الحجـ الهائؿ مف 
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لاتصالات التي تتحمؽ في كؿ لحظة بيف اعفراد وهي اتصالات لا تعدو أف تكوف نمة ا
 لممعمومات مف جه إلت آ ري .

نما انتمؿ محور الاهتماـ إلت  فالموارد الطبيعية لـ تعد هي اعساس لمصناعات الحديثة   واي
بمعالجة  المعمومات   وأصبحت الكااتة والااعمية في أدات الاقتصاد ترتبط بوكؿ أكثر

المعمومات تجميعا وتصنياا واست داما   وبدلؾ انتممت الصناعة مم ثورة المعمومات مف 
مجاؿ السيطرة عمت الطاقة وحسف است دامها إلت مجاؿ ال كات والمدرة العممية بمزيد مف 

 السيطرة عمت المعمومات وتحسيف أت اد المرارات . 
عمت ممدار ما يتوفر لممنظمة مف معمومات  أف نجاح التنظيمات الإدارية الحكومية يتوقؼ

دقيمة وصحيحة ووا حة   كما اف نجاح التنظيمات يحتاج إلت معمومات منظمة تستطيم 
الإدارة است دامها والاستاادة منها   وتعتبر قدرة المنظمات الإدارية عمت توفير المعمومات 

ت وأي ا لو م  طط سميمة ال رورية والسريعة مطمبا أساسيا لترويد عمميات صنم المرارا
 مستمبمية تساعد عمت تحميؽ اعهداؼ بيسر وسهولة .

 -المبحث الأول: نظم المعمومات والتنمية الإدارية:
 -:أولًا: مفهوم نظم المعمومات

نظـ المعمومات هي أنظمة أليه تتكوف مف مجموعة مف المكونات التي تست دـ لممياـ 
إلت منتجات معموماتية وتتعامؿ نظـ المعمومات مم   باستمباؿ موارد البيانات   وتحويمها

جميم اعنوطة المتصمة بالمعمومات   وات ا  المرارات لتوغيؿ الجهاز الإداري ودلؾ لغرض 
 رفم كااتته وفاعميته عف طريؽ توفير المعمومات وتدعيـ قرارات المسئوليف .

يرات ال ارجية وبيف احتياجات هدا وتمعب المعمومات دورا هاما في تحميؽ التكامؿ بيف المتغ
مكانيات وقدرات اعجهزة الإدارية   وهناؾ العديد مف الاتجاهات في اعجهزة الإدارية  واي
تعكس الحاجة إلت  رورة وجود نظاـ المعمومات مف أهمها الاتجا  إلت زيادة الت صي 

مركزية في الإدارة وتمييـ العمؿ  وظهور أساليب جديدة في أت اد المرارات   والاتجا  نحو الة
والتوظيؼ المؤقت لةستاادة مف مهارات معينة وعدات مهاـ محدودة    وبروز ظاهرة العولمة 

 والتحوؿ نحو اقتصاد ال دمات .
ونتيجة عهمية أنظمة المعمومات و رورة توفيرها دا ؿ بيئة العمؿ فمد تناولها الباحثوف 

عنت وا ح لها   فأنظمة المعمومات هي بالدراسة والتحميؿ لموصوؿ إلت تحديد ماهوـ وم
مجموعة مف العناصر المتااعمة والتي تومؿ اعفراد والآليات والسياسات والإجراتات والمواعد 
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والبرامج ودلؾ لمحصوؿ عمت المعمومات الةزمة بصورة منظمة   وهد  المعمومات التي 
غايات صنم المرار في كؿ يمكف الحصوؿ عميها مف مصادرها الدا مية أو ال ارجية تست دـ ل

 نواطات المنظمة .
 -ػ نظـ المعمومات الإدارية:1

يمكف تو يح نظـ المعمومات الإدارية عمت إنها النظـ المعتمدة عمت الحاسوب والتي تحوؿ 
البيانات إلت معمومات  ات فائدة وتساعد في أت اد المرار في المنظمة   ويمكف تصنيؼ هد  

 ؼ كما هي مو حة في الوكؿ   وهي كما يمي:النظـ بأدائها لثةث وظائ
 ( . To generate reportsأ ػ لتوليد التمارير ) 

 حيث تومؿ البيانات المالية وتمارير اعدات الروتينية وغير الروتينية.
 (. To answer questions (ب ػ للإجابة عمت اعسئمة   

 حيث تومؿ اعسئمة الموجهة مف قبؿ الإدارة لحدث معيف.
 ( To support decision makingػ لدعـ أت اد المرار )  ج 

وهدا النوع مف اعنظمة يسمت نظاـ دعـ المرار  وهد  النظـ تدمج صانم المرار وقاعدة 
 البيانات والنما ج الكمية التي يجري است دامها.

Functions ___________ to generate reports       
 Ofلتوليد التمارير                                                       

Mis ____________ to answer question              
 وظائؼ نظـ المعمومات                           للإجابة عف اعسئمة  
  ____________ To support decision making        الإدارية 

  لدعـ ات اد المرار      
 ػ أنواع نظـ المعمومات المست دمة في اعجهزة الإدارية.2

نظـ المعمومات الإدارية يمكف أف تست دـ وسيمة لدعـ المديريف عمت توفير ميزة تنافسية  
 والنظاـ يجب أف يدعـ أهداؼ المنظمة .

ية إلت أربم أنواع هدا أو يمكف تمسيـ نظـ المعمومات التي تست دـ دا ؿ اعجهزة الإدار 
 رئيسية كما يمي: 

 أ ػ نظـ معالجا العمميات.
هي نظـ لممعالجة الإلية لمعمميات الروتينية اعساسية لدعـ أنوطة التوغيؿ الم تماة دا ؿ 
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نتاج التمارير ومف امتمتها  الجهاز الإداري   واهـ وظائؼ هد  النظـ هي معالجة البيانات واي
 نظاـ وئوف الموظايف.

 ـ المعمومات الإدارية .ب ػ  نظ
يتألؼ مف مجموعة مف العمميات المنتظمة التي تدعـ المستويات الإدارية الم تماة 
بالمعمومات الةزمة لمساعدتها في تناي  اععماؿ وات ا  المرارات دا ؿ الجهاز الإداري ومف 

 امتمتها نظـ معمومات التسويؽ . 
 ج ػ نظـ دعـ أت اد المرارات .

وـ بدعـ أنوطة أت اد المرارات دا ؿ الجهاز الإداري   حيث تعتبر عممية أت اد هد  النظـ تم
المرار أساس العممية الإدارية   وتموـ هد  النظـ بتمبية الاحتياجات المعموماتية الم تماة عمت 
كافة المستويات الإدارية وفي م تمؼ المجالات الوظياية  اصة أف أت اد قرار سميـ أصبح 

ت التي تواجه مديري اليوـ نظرا لمتممبات الهائمة في المجالات الإدارية في ظؿ إحدى التحديا
 الاتجا  نحو عولمة اعجهزة الإدارية وتعمد المتغيرات التي توجهها .

 د ػ نظـ المعمومات المكتبية .
تهدؼ هد  النظـ إلت تحسيف كااتة أعماؿ السكرتارية والعامميف في الجهاز الإداري عف 

نية إجرات تعديؿ او تغيير في هياكؿ أنوطة المكاتب وتست دـ هد  النظـ تمنيات طريؽ إمكا
 ومات   نمؿ المعمومات حديثة بتسهيؿ عمميات   تجهيز المعمومات   ت زيف واسترجاع المعم

 ػ مظاهر تطبيؽ نظـ المعمومات في اعجهزة الإدارية.2
 ية ما يمي:مف أهـ مظاهر تطبيؽ نظـ المعمومات في المؤسسات الإدار 

 أ ػ ظهورا ما يعرؼ بالحكومات الالكترونية.
مم تطور ماهوـ نظـ المعمومات   وازدهار تكنولوجية الحاسبات والاتصالات   ظهرت أنواع 
متعددة مف نظـ المعمومات المرتكزة عمت الحاسبات وتعمؿ عمت الإسهاـ في تحسيف فاعمية 

المباور عمت اعجهزة الإدارية الحكومية مف اعدات التنظيمي والإداري   وكاف لدلؾ اعثر 
حيث رفم كااتتها وتحسيف وتطوير طريمة أدائها ونتيجة ل لؾ ظهر ما يعرؼ بالحكومة 
الالكترونية التي تأ   باعساليب الحديثة مف تكنولوجية ونظـ المعمومات بهدؼ تبسيط 

الحكومية الم تماة الإجراتات الإدارية في الحصوؿ عمت الوثائؽ والمرارات وال دمات 
لممواطنيف   كما تهدؼ إلت مساعدة أصحاب المرار في اعجهزة الحكومية عمت أت اد المرار 

 في الوقت المناسب .



 ابو دية              0201 ديسمبر(18(، ع )5مجلة العلوم الشاملة، م )

 الــمـعــهــد الـعـالــي لـلـعـلـوم الـتقـنيــة ، رقـدالـيــن، لـيـبيـــا 114-صفحة 

Higher Institute of Science & Technology, Raqdalen, Libya  

 ب ػ التااوت في تطبيؽ نظـ المعمومات.
المتأمؿ في مدى تطبيؽ نظـ المعمومات في المؤسسات الإدارية يجد تااوت كبير لمدى 

المعمومات والاتصالات و اصة عند الممارنة بيف دوؿ العالـ المتمدمة الاستجابة للأ   بنظـ 
 ودوؿ العالـ الثالث .

 ج ػ مدى توفر ال دمة المعموماتية.
نةحظ بأف هناؾ تااوت في ال دمات المعموماتية عمت مستوى المدينة الواحدة  وهد  الاروؽ 

 موجودة عمت حد سوات في الدوؿ المتمدمة والنامية.
  The strategy role of misور الاستراتيجي لنظـ المعمومات الإدارية .     ػ الد3  
يت ح الدور الاستراتيجي لنظـ المعمومات الإدارية مف  ةؿ تأثيرها الجوهري في    

 المجالات واعنوطة الرئيسية التالية :
 strategies visionأ ػ المواركة في صياغة الرؤيا الاستراتيجية: 

 ةؿ إ اات  صائي البساطة  الو وح  العمؽ والوموؿ عمت هد  الرؤية و لؾ مف 
ن اج الرؤية  والمساعدة في تحميؽ أعمت قدر مف المواركة الااعمة في عممية صياغة واي

 الاستراتيجية .
     organizations missionب ػ دعـ عممية صياغة رسالة المنظمة . 

 ية وتمديـ معمومات عف اعسواؽ المستهدفة. و لؾ عف طريؽ تحديد أنواع اعنوطة الجوهر 
 ج ػ صياغة اعهداؼ الاستراتيجية لممنظمة.

مف  ةؿ تحميؿ عناصر الموة وال عؼ في دا ؿ المنظمة وممارنتها بالاري والتهديدات 
الحالية والمتوقعة في البيئة ال ارجية  وممارنة هد  النتائج مم الموارد الجوهرية والمدرات 

 لموجودة ومف بينها موارد المعمومات الثمينة.التنظيمية ا
 د ػ المساعدة في ا تيار استراتيجية اععماؿ الواممة .  

و لؾ مف بيف البدائؿ الاستراتيجية الممكنة بالإ افة إلت الاندماج البنيوي مم اعنوطة 
وممارنته بأدات الجوهرية لمرقابة والتمييـ الاستراتيجي الموجه نحو معايرة اعدات الكمي لممنظمة 

 المنظمات المنافسة في قطاع الصناعة .
 هػ ػ تعمؿ نظـ المعمومات الإدارية عمت تحميؽ الميزة التنافسية المؤكدة.

 و لؾ باعتبارها اعدات المثمت في تحميؿ مصادر الميزة التنافسية في دا ؿ المنظمة و ارجها 
 اعجهزة الإدارية.ػ التأثيرات المتوقعة لنظـ المعمومات الإدارية عمت 4
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 يت ح تأثير نظـ المعمومات الإدارية عمت اعجهزة الإدارية في ثةثة نماط: 
 أ ػ احداث تحولات تنظيمية.

أحد جوانب تأثير تكنولوجية نظـ المعمومات عمت اعجهزة الإدارية هو است دامها لهياكؿ 
يم نطاؽ الإوراؼ والرقابة تنظيمية جديدة   يتـ فيها ت ايض عدد المستويات الإدارية   وتوس

  ويتـ الاعتماد عمت البريد الالكتروني والبرمجيات في تحميؽ التنسيؽ بيف اعفراد ال يف 
يؤدوف مهاـ موتركة ويموـ المسئوليف بتاويض المزيد مف مسئوليات أت اد المرارات 

 ها .لممستويات اعدنت مما يجعؿ اعجهزة الإدارية أكثر استجابة لعمةئها ومنافسي
 ب ػ تغير في الوظائؼ . 

يتمثؿ هدا التأثير في تبمور مااهيـ وطريمة اعدات لموظائؼ   وسيؤدي وجود طريؽ 
المعمومات فائمة السرعة ودمج أجهزة الاتصالات   وك لؾ إمكانية الاتصالات وتبادؿ 
 المعمومات دوف حدود زمنية ومكانية إلت توسيم وتأكيد ماهوـ الحيز الافترا ي وجعؿ

التواجد  مف هدا الحيز فعالا لا نجاز كافة اععماؿ التي يمكف أف توممها تطبيمات هدا 
 الماهوـ .

 ج ػ تغيير في الإجراتات الإدارية .
سوؼ يؤدي است داـ نظـ المعمومات الإدارية إلت تغييرات كبيرة ويكوف لها تأثيرات إيجابية 

ؿ المؤسسات الحكومية ك لؾ إلت في سرعة إنجاز المعامةت وال دمات الممدمة مف قب
 تبسيطها.

 ػ نظـ المعمومات الإدارية في منظمات اععماؿ.5
  MIS IN THE BUSINESS ORGANIZ ATIONS     

نما هي جزت مف بنية تنظيمية متكاممة ت ـ إلت  لا تعمؿ نظـ المعمومات الإدارية في فراغ واي
والتأثر مم أنماط تكنولوجية المعمومات جانب نظـ المعمومات مكونات تتبادؿ عةقات التأثير 

 المست دمة .
وتتمثؿ هد  المكونات والعناصر بكؿ مف البيئة التنظيمية والميادة الإدارية واستراتيجيات 

 اععماؿ والثمافة التنظيمية والتكنولوجيا والموارد الإنسانية كما هو وا ح في الوكؿ التالي.
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                       Organization       

  Environment                        
 البيئة التنظيمية                                                            

                Organization               managerial                     
leadership culture                                                                                   

 الميادة الإدارية                                              البيئة ال اصة 
                   

                                        
Human                                       technology  

 resourcesالتكنولوجيا                                          
 الموارد الإنسانية                                                      

 
                Business 

                                       Strategies 
                    

تواجه الأجهزة الإدارية والمؤسسات الحكومية عند تطبيق نظم ثانياً: المشاكل التي 
 -المعمومات الإدارية:

تعاني أغمب المؤسسات الإدارية في ظؿ عدد مف التطورات بعيدة المدى في ظؿ النظاـ 
العالمي الجديد ال ي فرض عمت تمؾ المؤسسات الإدارية لتحمؿ أدوات ومسؤوليات محورية 

سنوات المرف العوريف حدثت العديد مف التغيرات والتطورات في  غير تمميدية  فعمت امتداد
اعفكار والمااهيـ وقد صاحب هدا التطور جهود مثمرة لتطوير ورفم كااتة وقدرات اعجهزة 

 الإدارية والمؤسسات الحكومية.
 فيما يمي أهـ هد  المواكؿ:

 -أ ػ الاعتماد بعدـ الحاجة إلت تطبيؽ نظـ المعمومات الإدارية:
ف الانطباع السائد هو أف تطبيؽ نظـ المعمومات الإدارية يكوف بوكؿ أوسم وأسرع وأسهؿ إ

في بيئة المطاع ال اي و لؾ عنه يسعت  لمربحية   ويعمؿ في ظؿ بيئة تتسـ بالتغيرات 
السريعة والاجائية والتي يصعب التنبؤ بها   كما انه لا ي  م لمميود السياسية والاجتماعية 

ها اعجهزة الحكومية مما يجعمه أكثر حرية في تغيير اتجاهات حركية التي ت  م ل
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ومجالات عممه في اي وقت يوات   أما في المؤسسات واعجهزة الحكومية فاعمر ي تمؼ ؛ 
حيت تعمؿ تمؾ اعجهزة في ظؿ بيئة طرفها اعساسي هو الحكومة التي هي أكثر الكيانات 

ؾ يسود الاعتماد في الكثير مف الدوؿ النامية بعدـ استمرارا وسمطة في المجتمم   وعمت  ل
 الحاجة لتطبيؽ اعسس والمبادئ التي تدعو إليها نظـ المعمومات الإدارية 

هدار الماؿ والجهد:  -ب ػ غياب التنسيؽ واي
إف معظـ اعجهزة الإدارية الحكومية والمعنية بتطوير المعمومات وتطبيؽ نظـ المعمومات 

التنسيؽ   حيث اف اغمب الدوؿ النامية قد أنوأت مراكز لمبحوث  الإدارية تسهؿ أهمية
العممية ووفرت العديد مف ال برات والم تصيف  وحاولت عف طريمهـ تحميؽ العديد مف 
اععماؿ في مجاؿ البرمجيات ونظـ المعمومات   ولكف تمؾ المؤسسات لـ تنسؽ فيما بينها   

 مما جعمها تبدر أموالها ومجهودها .
 -لمصور في اعجهزة الإدارية الحكومية:ج ػ ا

نما لـ تستايد مف تطبيؽ تمنية نظـ  تواجه اعجهزة الإدارية الحكومية تحديات عديدة   واي
المعمومات والمبادئ العممية الإدارية الحديثة في مواجهة التحديات والمعوقات حتت تتمكف 

 مف دفم عممية التطور الإداري في هد  المؤسسات .
 -اكتماؿ البنية التحتية لةتصالات والمعمومات :د ػ عدـ 

عمت الرغـ مف الجهود الحثيثة للأجهزة الإدارية في الكثير مف الدوؿ لمواكبة التطور 
التكنولوجي فأف الصورة بوكؿ عاـ غير مر ية وهدا يعود عسباب كبيرة أهمها اف البنية 

 أف تكوف عميه .  التحتية لةتصالات والمعمومات ليست بالمستوى ال ي يجب
 المبحث الثاني: تقنية المعمومات والحكومة الالكترونية.

 -أولًا: تقنية المعمومات:
إف الاست داـ الاعاؿ لتمنية المعمومات هو احد أهـ التحديات التي تواجه غالبية منظمات 
اليوـ   لاف أي مؤسسة سوات كانت تمدـ  دمات عامة أو  اصة   يصبح المطمب الرئيسي 

دراؾ الدور ال ي تمعبه تكنولوجية المعمومات وكيؼ يمكف له ا في هدا العصر هو فهـ واي
 التوصؿ إلت أف ؿ الطرؽ لاست داـ نظـ تمؾ المعمومات .

لمد حمؽ الإنساف عمت مدى العصور الما ية تطور هائة في مجاؿ تمنية المعمومات 
ي ازدادت كما وكياا بوجود وبكة والاتصالات   وفي وجود البيئة الالكترونية لممعمومات والت

الانترنت   ومف بيف المؤسسات التي استاادت مف هدا التطور التمني الهائؿ مؤسسات التعميـ 
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ومراكز المعمومات   ونتج عنه ظهور مسميات جديدة لمتعميـ مثؿ التعميـ الالكتروني والتعميـ 
في فترة مف فترات العصور التي الافترا ي والتعميـ الماتوح الالكتروني   وقد ساد كؿ منها 

 وهدتها المؤسسات التعميمية بإد اؿ تمنيات الحاسوب في التعميـ .
( ثورة تمس الو م الاقتصادي  ICTلمد أحدثت تكنولوجيا المعمومات والاتصالات ) 

والسياسي والاجتماعي والثمافي  وتعتمد هد  الثورة عمت المعمومة التي ترتكز عميها المعرفة 
 ة.البوري

وأدت هد  التكنولوجية إلت طريمة عمؿ جديدة سهمت ميةد ماهوـ جديد وهو ماهوـ مجتمم 
 المعمومات ال ي يرمت إلت الاستغةؿ المكتؼ واعمثؿ لممعمومات في وتت مجةت الحياة .

إف الحميمة الوا حة ألاف هي ا تراؽ تكنولوجية المعمومات لمعظـ جوانب حياة اعفراد سوات 
وى الو صي أو المؤسسي   ومنها المجالات الإدارية الم تماة   لدا فإف عمت المست

الاست داـ الواعي والاعاؿ لممعمومات والبيانات والتمنية هو المميز بيف النجاح والاوؿ لائة 
دارة تكنولوجية المعمومات مف المهارات الحيوية  المديريف والمادة الاعاليف   كما أصبح تعمـ واي

 منها ويتعامؿ معها كؿ مدير أو قائد إداري .التي يجب اف يت
 -ثانياً: تكنولوجية المعمومات وتطوير أعمال المنظمات:

إف أي مؤسسة نجدها تتطمم إلت كؿ الطرؽ المتطورة المساعدة لتطوير أعمالها   ويعتبر 
ف است داـ تمنيات المعمومات واحدة مف هد  الطرؽ التي توفر المدرة والإمكانيات الم تماة م

 ةؿ الحاسوب وبرمجه وأجهزة الاتصاؿ التي أصبحت وحدات مكممة للإعماؿ   هدا كما 
ا ترقت تمنية المعمومات البيئية المكتبية وال دمية عمت السوات حيث اعتمدت عميها الكثير 

 مف المؤسسات في تسيير أعمالها مثؿ مكاتب السياحة والسار .
تستايد مف است داـ التمنية لتطوير أعمالها وعمت ول لؾ فأنه يمكف لمعديد مف المؤسسات اف 

 سبيؿ المثاؿ في الامور التالي :
 أ ػ نظـ مساندة المديريف.

وهي النظـ التي تمكف المدير مف إدارة عممه بسرعة وكااتة والحصوؿ عمت المعمومات عند 
دارية؛ الحاجة   ومف هد  النظـ نظـ فرعية مثؿ الرسائؿ الالكترونية ونظـ المعمومات الا

ونظـ مساندة المرارات الجماعية  وتست دـ هد  النظـ عحداث التكامؿ بيف المديريف 
 والا تصاصييف في كافة مستويات المؤسسة وبيف ما يتدفؽ إلت المؤسسة مف معمومات 

 ومف أهـ نظـ مساندة المديريف في أعمالهـ ما يمي: 
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 ػ نظـ الاتصاؿ .1
الحا ر إلت تبادؿ المعمومات فيها بيف اعقساـ  وك لؾ تتزايد حاجة المؤسسات في الوقت 

بيف المؤسسات عمت المستوى المحمت والعالمي ودلؾ مف اجؿ تاعيؿ قدرات المؤسسات 
 وك لؾ الإدارييف .

 ػ نظـ مساند المرارات.2
وهي نظـ تتكوف مف مجموعة مف برامج الحاسب تمكف المستايد منها مف تحميؿ وتاسير 

يمها وعر ها بطرؽ م تماة لا نجاز كافة اععماؿ المتعممة بات ا  المرارات   البيانات ثـ توك
حيث يمدـ هدا النظاـ ما يحتاجه مت   المرارات مف بيانات تساعد عمت بموغ ما يريد وبااعمية 

 اكبر .
 ػ نظـ ال برة المعموماتية .3

يث تتمتم هد  ال برة إحدى أنظمة الحواسيب اعربعة   وهي تتسؽ مم تصرؼ الإنساف ح
 اعنظمة بمدرات لحؿ موكةت معينة في حموؿ معرفية معينة .

مما تمدـ نستطيم الموؿ بأف تمنية المعمومات تمعب دورا أساسيا في عممية تطوير نظـ 
المعمومات الإدارية الم تماة   إلا أف هدا اعمر لا يمكف أف يتـ بااعمية الا مف  ةؿ المدرة 

 إدارة فعالة حتت نستطيم الاستاادة منها إلت ابعد حد ممكف . عمت إدارة هد  التمنية
 -ثالثاً: التطبيقات المتاحة لتكنولوجية المعمومات والاتصالات:

تستطيم تطبيمات تكنولوجيا المعمومات والاتصالات تأكيد التنمية المستدامة في مجالات 
 ة والبيئة والزراعة وهي تومؿ:الإدارة العامة   واععماؿ التجارية والتعميـ والتدريب والصح

الحكومة الالكترونية / أعماؿ التجارة الالكترونية / التعميـ الالكتروني / الصحة الالكترونية / 
 التوظيؼ الالكتروني / البيئة الالكتروني / الزراعة الالكترونية / العمـ الالكتروني .

و اعتراؼ بتكنولوجية المعمومات إف ما تـ إعةنه في أهداؼ اعلاية عمت المستوى العالمي ه
والاتصالات   باعتبارها أداة مهمة لتحميؽ اعهداؼ بصاة عامة   فبوسم تكنولوجية 
المعمومات أف تساعد في تحميؽ وتحسيف تمديـ ال دمات التعميمية والصحية وتحسيف إمكانية 

 الوصوؿ إلت الإدارات والمطاعات الرئيسية لمدولة .
مؤورات لمياس توافر تكنولوجية المعمومات والاتصالات في البمد    ه ا وتـ ا تيار ثةثة

وهي مجموعة عدد الموتركيف في الهاتؼ لكؿ مئة نسمة مف السكاف وعدد الحواسيب 
 الو صية لكؿ مئة نسمة مف السكاف وعدد مستعممي الانترنت لكؿ مئة نسمة مف السكاف .
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 -:رابعاً: مراحمة التطوير للإدارة الالكترونية
تبدأ مراحؿ تطوير الإدارة نحو الإدارة الالكترونية او الحكومة الالكترونية في إطار نمو ج 
مف النما ج المطروحة وب طوات مرحمية مف العمؿ المدروس ويمكف تم يصها في  طوط 

 العمؿ التالي :
أ ػ الاستاادة مف تكنولوجية المعمومات والاتصالات لتطوير العمؿ الدا مي لممؤسسة في 
اععماؿ التي تؤدي بالطرؽ التمميدية مف قبؿ موظايها وأجهزتها الدا مية   أي إدماج 
تكنولوجيا المعمومات في أساليب وطرؽ عممها   ويطمؽ عمت هد  المرحمة في لغة تكنولوجية 

 ( أي تطوير الإدارة ل دمة ناسها .IEEالمعمومات )
 ةؿ ارتباط مؤسسات الدولة  ( مفG2Gب ػ تطوير الإدارة بيف جميم أجهزة الدولة )

 الكترونيا  لتبادؿ المراسةت والمعامةت والمعمومات.
ج ػ مرحمة التوسم في الاستاادة مف تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في عةقات الإدارة 
ال ارجية مم قطاع الإعةـ ومؤسسات المجتمم اع رى سوات في مجالات التراسؿ أو تبادؿ 

ات المعامةت الكترونيا ويطمؽ عمت هد  المرحمة في لغة تكنولوجيا المعمومات أو إجر 
 (   حيث تهتـ المؤسسة بتطوير عةقاتها ال ارجية .G2Bالمعمومات )

  ػ توسم مؤسسة الدولة في أدات ال دمات وانجاز المعامةت وتوفير المعمومات الكترونيا   
مم المعمومات   ويطمؽ عمت هد  وتعتبر هد  المرحمة مف أهـ غايات وتطمعات بنات مجت

( والتي يتحمؽ مف  ةلها استغةؿ تكنولوجيا G2Cالمرحمة في لغة تكنولوجيا المعمومات )
 المعمومات .

 -خامساً: فوائد استخدام تكنولوجيا المعمومات والاتصالات:
إف ما يوهد العالـ اليوـ مف تطور هائؿ وانتوار واسم لوسائؿ تكنولوجيا المعمومات 

لاتصالات  وتأثيرها المباور عمت حياة اعفراد والوعوب والعةقات بينها  يجعؿ مسألة وا
التوجه نحو التطوير في اعساليب وطرؽ عمؿ المؤسسات أمرا  روريا لمواكبة التغيير 

 و ماف الاستمرار. 
عمومات ولعد الاوائد المؤكدة الاقتصادية والاجتماعية الناتجة مف الاستاادة مف تكنولوجية الم

 والاتصالات  زادت مف الإسراع نحو هدا التوجه ومف بيف هد  الاوائد ن كر:
 أ ػ رفم كااتة العمؿ بالارتمات بعناصر الجودة والواافية وسرعة الانجاز .

 ب ػ تحميؽ مبادئ العدالة والواافية الكاممة لتوصيؿ ال دمات لكؿ المواطنيف.
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 ج ػ ا تصار الوقت وتمميؿ تردد المواطف عمت اعجهزة الحكومية لطمب ال دمة. 
   ػ تمديـ  دمات متميزة وسريعة لمطاع اععماؿ والاقتصاد  

 هػ ػ فتح مجالات وفري جديدة.
و ػ تطوير نمط وأساليب العمؿ في انجاز المعامةت الكترونيا   مما يتةتـ مم متطمبات 

 الجديد والتجارة الالكترونية . الاقتصاد الالكتروني
 -سادساً: معوقات استخدام تقنية المعمومات في الأجهزة الإدارية:

يمكف تصنيؼ أهـ المعوقات المتعممة باست داـ تمنية المعمومات في اعجهزة الإدارية إلت 
 ثةث معوقات رئيسية هي:

دارية:  -أ ػ معوقات تنظيمية واي
باست داـ تكنولوجية نظـ المعمومات في الإدارة الحكومية هي إف أهـ المعوقات المرتبطة 

انعداـ الت طيط والتنسيؽ والرقابة عمت اعنوطة المتعممة باست داـ التكنولوجيا  و لؾ كنتيجة 
 لعدـ وجود سياسة عامة فنية موحدة عمت مستوى الدولة في هدا المجاؿ.

الإدارية بدوف إجرات أية تغييرات في ه ا واف نظـ المعمومات قد تـ إد الها إلت الوحدات 
الهياكؿ التنظيمية أو في الإجراتات التوغيمية   فمد كاف است داـ نظـ المعمومات موجها 

 اساسا عتمتة الإجراتات اليدوية الموجودة .
 -ب ػ معوقات بورية:

يعتبر العنصر البوري هو أهـ العناصر في أي نظاـ  إ  بدوف هدا العنصر لا يمكف عي 
نظاـ أف يحمؽ أهدافه المرجوة  فالمعدات والآلات واعجهزة وكؿ وسائؿ التمنية الحديثة ما 

 هي إلا عناصر  اممة بدوف العنصر البوري.
 -ج ػ معوقات تمنية وفنية:

تتمثؿ المعوقات التمنية والانية في  عؼ انتوار تمنية نظـ المعمومات والاتصالات في 
لحكومية  فبعض هد  التمنيات است دمت في وقت متأ ر الكثير مف المؤسسات الإدارية ا

 نسبيا ممارنة بالمؤسسات في الدوؿ والمتمدمة تمنيا.
ويمكف تحديد أهـ المعوقات التمنية والانية التي تواجه الاست داـ اعمثؿ لتكنولوجيا الحاسبات 

 في اعجهزة الإدارية فيما يمي :
متعدد الكبير في اعنواع والنظـ الم تماة وعدـ ػ صعوبة ا تيار اعجهزة المناسبة نظرا ل1

 وجود أسس وا حة لمماا مة بينها.
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جرات عمميات الصيانة 2 ػ موكةت تتعمؽ بتوغيؿ اعجهزة  كاععطاؿ وسرعة الإصةح واي
 الوقائية.

ػ السرعة الكبيرة لتمادـ أجهزة الحاسبات الالكترونية   مما يؤدي في معظـ الحالات الت 3
 يرة في اعنظمة المائمة .تغييرات كب

ػ عدـ إتباع الطرؽ العممية لتحديد الاحتياجات الةزمة لم تمؼ وحدات وتجهيزات 4
 الحاسبات الالكترونية. 

 -ال ةصة:
أحدثت تكنولوجيا المعمومات والاتصالات ثورة تمس الو م الاقتصادي والسياسي 

     عمؿ جديدة سهمت مف ظهور ماهوـ  والاجتماعي والثمافي   وأدت هد  التكنولوجيا إلت طريمة
جديد هو ماهوـ مجتمم المعمومات وال ي يرمي إلت الاستغةؿ المكتؼ واعمثؿ لممعمومات 

 في وتت مجالات الحياة .
إف المعمومات في اعجهزة الإدارية تعتبر استثمار يمكف استغةله استراتيجيا لمحصوؿ عمت 

عجهزة الإدارية مف حيث كااتة وفعالية المرارات التي ميزة تنافسية  ولها تأثير هائؿ عمت ا
تنجز   إف بنات نظـ لممعمومات في المؤسسات الإدارية أصبح  رورة ممحة لتحسيف اعدات 
ول لؾ لابد لها  أف تموـ برسـ سياسات واستراتيجيات لتطوير موارد المعمومات لديها   بهدؼ 

 ماوت مم التطورات الحديثة في هدا المجاؿ .تطوير وتنمية تمؾ المؤسسات مما يتةتـ ويت
إف المؤسسات الإدارية لابد لها أف تبدأ بمراحؿ لتطوير الإدارة نحو الإدارة الالكترونية او 
الحكومة الالكترونية و لؾ ب طوات مرحمية مف العمؿ الجاد والمدروس وباع ي مف حيث 

التمميدية أي إدماج تكنولوجيا الاستاادة مف تكنولوجية المعمومات التي تؤدي بالطرؽ 
 بنات الإدارة الالكترونية  المعمومات في أساليب وطرؽ عممها و لؾ كمرحمة أساسية في نمو ج
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متطمبات تحقيق جودة الأداء الميني لمدراء المدارس الثانوية في ضوء 
 مبادئ إدارة الوقت

 أ. فايز ابو القاسم عمى المجدوب                  د. عبد السلام عيسي سعيد عمى
 
 يفرن -كمية التربية 

 
 مقدمة

 تعددا دااد ا ددرا ةددحو رًددا دً منرددنً رددا رًددنا   اددنل ددعروحددو ددتعوحرحددو اتً حدد   مدداد  ن    دد 
ددرةدددددعادو سدددددا تًةدددددحا اتتددددداح  ددعروحدددددو ددت شاحدددددو شنستشن مدددددن تةدددددنم   ددددد  ً دددددا ددتن دددددن  
اداركن حدددن  ددرناحدددو اددش ددد حو  ات ةدددح  ددا ددداا ات رحت دددن دحادددى ددراترددد  ردددا   د دددن  دددد  

 ف  دح ن.دلامادف ددت  ح ا
كرن تعتش  دااد ا ددرا ةحو ازءدً ردا دااد ا ددتعوحرحدو ددتد  تعردى سود  تااحدا ددرداد ا ددرناحدو 
اددش  حو  را  اى تً ح  دلأمادف ددت شاحو. اتع د  دااد ا ددرا ةدحو شارحد  دد دادً  دااد حدو 

 (.2:15::2) ادف  ت ناي :(1)اددف حو اس نا  دد ظن  ددرا ة  ككى
درا ةددحو مدد  راراسددو ددا دداا ددر ةدد و ددتدد  ح ددا  ش ددن   حدد  ددعددنروحا  دد  ددرا ةددو  ددنااد ا د

اسودد    ةدد   ردداح  ددرا ةددو. احعتشدد  ردداح  ددرا ةددو رددا  مدد  س نادد  مدد د ددف حدد    ددا  كحددزا 
ددعروحو دااد حو    ددرا ةو اس ادا  انً ن  اتً ح   ماد  ن. كردن  ا رداح  ددرا ةدو حتًردى 

كنروددو  رددن  ددةددوتو ددتعوحرحددو اددراتردد   امددا ًو ددو ددااددى دد نشتددو  دد  ددرةددعادحو دلأاددد  ادد
ددع  دددو شدددحا ددرا ةدددحا اددت رحددد  اشدددحا داشدددنء اددر ددد  حا ددت شددداححا. امدددا اد ردددنً  ددد  ددر كدددز 
دد  حةدد  دوعروحددو ددتعوحرحددو  عوحددا سددفء تً حدد    لددى دد تددن ل ددررك ددو  امددا دددد   حااددا  ةدد  

 (.6::15:2)رفل  ددرةنسحا:(2)دد تت ات ظحر ن ات فح من
احعددا ددرددداح  ردددا  مددد  ددع ناددد  ددردددع  ا  ددد  ددرا ةدددو  اددددا اا  كشحددد   ددد  ددعروحدددو ددتعوحرحدددو 
ادداااى ش ن  د  دلأمادف ددر ادا تً ح  دن  اد د د لاشدا  ا حتدا   ددا  دا  ردا دد لدن اد  دشن  
ددًنان  ددت  تلرا دا دد انل    سروا  اددتأ ح   حرا ًادا داندح ددرا ةدو ددتد  حداح من  
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مترددن  شند لددن دددداظحف  دردداح ي ددردداد   شوحشحددن ددد  حو ددنء دلامترددن  ددكددن    ناددو غحدد   ا دلا
 س ارن حتعو  دلأر  شرةتا  دلأادء ددر    دوراح .

احر ى ددا    مرحو كش      ًحنت ن ددرعنا ا ا ناو   ا را ا  نا  حاعف سو  ك ح  را 
دةددتعناتا    وحددى رددا دااد حددحا ح ددا   دددا س  ددو شددنااد ا  اد تددا   دد  حركددا  دد دء  الا شحعددا الا 

 مرحددو ددا دد    تتدداح   سرددند   حعترددا  ددد  ًددا كشحدد  سودد  دد ددا ا  دد  دةددت رن  ددا دد  سدد اا 
 سو  تا ح  داركن حن  ددرناحو اددش  حو اتاظحف ن داندح ددعنروحا اددرعةةو.

  اتعددددا ر ددددكوو  اد ا ا دددد  ددردددداح  ك ح مددددن رددددا ددر ددددنكى دلا دددد   حاددددف  ا ت لدددد  د ةدددد
اددرشدددنال ددعورحددددو   ددد  تًتددددنح  دددد  ت دددد حي اتًوحدددى اتتتوددددف ددت تدددحت اددت ظددددح  ادد  نشددددو 
 ندرداح  دد دناح مدا دددد   حةدت ر  ددا د  ددرتددنل ددا  د  دد حدن  شنلأسرددنى دلأك د   مرحدو  اح ددا  
شت تدددحت ات ظدددح  ارتنشعدددو مددد د ددا ددد  احةدددحت  سوددد  ددعادردددى ددتددد  تتةدددشف  ددد   مددداد  مددد د 

 (.221-1992::22ح :) نش  دا  (3)ددا  
مدداد   حددعا   ددد  ددف ددى  دد   اد ا ددرعةةددن  ددتعوحرحددو   حرددن لا  دد   حددا  ا لددحن  ددا دد  اد 
شادددفو سنردددو اردددا  ددد  لا حكددداا ددرددداح   دددنا دً سدددى رادا دددو رتتوشدددن  دااد ا ددًاح دددو اتت دددا  

    دي دلا لدشنت ددد دت -رلحعن  ددا   دا  ددراح حا  اتتر ى   : ددزاد  غحد  ددرتدا عحا
داا ددنا اغح مدن  اددتدد   -دلااترنسدن  ددتن  دو -سددا  الدال دا  ددناد -ددر دن  ددرتكد  ا  -

 تعا  راح ي ددراد   دد ن احو سا تً ح   ماد    ادد حن  شأسرند   ارادكشو ددرت ح د .
اتتاد ى  اد ا ددا   ر  ددعادرى دااد حو دلأ    شًحث حاعف ترحزمن اسزد ن س  دن  اكد د  

 تددن  دااد ا كً ددى رت اددي اعددى  اد ا ددا دد  تتدداد ى ردد  اظددن ف ددر ظرددو    دد ا دتةددن 
ا دددا ح ودددى ردددا  نسوحدددو ددا ددد  سدددا  ااددداا  تدددت اشددد درل د ةدددتفناا ر دددا اشندتدددند   ددد ا دداددداى 

 اددًاد  ًاى رةت شى دااد ا كعو  حعترا شندا او دلأاد  سو  س ا  ددا  .
 زرددو دردداح  ددرا ةددو ددفعندددو شاددفو سنرددو  اشدد د   دد ا  اد ا ددا دد  تعتشدد   ًددا  ددر ددن د  د

 ررن حًت  سوح ن رًنادو ددت تحت دتتاح   ادء ددراح حا شنةت اد  را ى  اد ا ددا  .
 مشكمة الدراسة

ت ن  دااد ا ددرا ةحو ددحا  ش ادء ددراح حا  ح دن  اردا   دا دت   سود   ادء  سردند   ا ادنً   
عةةددن  ددتعوحرحددو شر توددف   ادس ددن  ا ددا  ح  دد   دد  تودد  دلأسرددنى  ررددن حدد عك  سودد  ت ددا  ددر

ددراترعن  ددرت ارو ادد نرحو دا  ًا ددر ارن  دلأةنةحو دوت ا  مدا تدا ح  دااد ا دد دنا ا سود  
 دد حن  شر نر ن اتً ح   مادف ددرعةةو ددت  تاح من.
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 د ددت ححد  اح  ا م د ددعا  ت حح دً  د  تشحعدو ددر دك   ددتد  تادا  دن دااد ا ددتعوحرحدو  امد
 ددنتل سددا دزاحددنا ددتددا   ددت شدد   ات ددا  ددتعوددح  شرةددتاحنتا ددر توفددو  ادد رددا ددرع  دد  دد ن ددى 
اددتتاح  ددرةتر  دور نمل. كى  د  دةتوز  دلأ   شأةندحف ات  حن  ااحداا   د  رادنى دد حدناا 

حتا دف شندا ادو ددتعوحرحدو   ظد دً لأا  ادنل دد ظدن   د  تً حد  غنحنتدا ا ماد دا  ا   فن دا  ح دن  
) ًددن ظ  دد ح: (4)دلأاددد  سودد  كفددنءا دد حددناا ددتعوحرحددو  ا ددا ا ددع نادد  ددش دد حو ددتدد  ت ددا  ش ددن

وددو ددتعوددح  دد ددن اي دمرحت ددن رددا ًحددث تشحعددو را ع ددن ك رددز  ااددى  (3::38:2 اتكتةددف رً 
وت  ددتعودح  دلاةنةد  ا ددتعودح  ددعدند   ادردن دت ش دن ردا  ادن ي رعح دو  اشندتدن د  شحا رً 

ت   سو  سنت  دد ن رحا سو  داد ا ددتعوح  دد ن اي  سشنء ك ح ا زدا     داا و دلأ ح ا  اد د  
ااددددف دةددددت اد    لددددى دلأةددددندحف دد حناحددددو ااد ا ددعرددددى ددرا ةدددد  ا تً حدددد    لددددى دد تددددن ل 

 ددررك و.
تةدت اف  اتعا  دد حناا ددت شاحو ددرتر ودو  د  رداح  ددرا ةدو  اسدنً رت اادن ردا   داد  دد حدناا

كن و دلأةندحف دااد حو دوتأ ح   د  ةدوا  دلأ د دا شردنء كفدى تً حد  دلأمدادف ددت شاحدو   ند حدناا 
ددت شاحو محراراسو ددةواكحن  ددت  حرن ة ن دد ن ا  د  ددارنسدو دوتدأ ح  سود    دنت    اددد ي 

نًحددو حعددا رًاددوو دوتفنسددى شددحا ددةددرن  دد  اددحو دو ن ددا رددا  نًحددو اددارنسددو ددتنشعددو رددا  
 (4::16:2) ةعنا ددعنكا  : (5)     ا    تن  ددظ اف ارن تًاحا را رت ح د  ساحاا

 -ولذلك فإنو يمكن تحديد مشكمة البحث في التساؤل الرئيس التالي:
 رن رتتوشن  تً ح  اااا دلأادء ددر    درا دء ددراد   دد ن احو    رشنال  اد ا ددا  ؟

 تساؤلات الفرعية التاليةوينبثق من ىذا التساؤلالرئيسى  ال
 رن داتن  ددرف ا  داااا دلأادء ددر   ؟ .1
 رن  مرحو  اد ا ددا   دلإاد ا ددرا ةحو؟ .2

كحف حركا تً ح  اااا دلأادء ددر    درا دء ددراد   دد ن احو  د  لداء رشدنال  اد ا  .3
 ددا  ؟

 أىداف البحث
 راد   دد ن احو..ددتع ف سو  داتن  ددرف ار  داااا دلأادء ددر    درا دء دد1

 .ددتت    د   مرحو  اد ا ددا   دلإاد ا ددرا ةحو.2

.ددتع ف سو   م  رتتوشدن  تً حد  ادااا دلأادء ددر  د  دردا دء ددرداد   دد ن احدو  د  لداء 3
 رشنال  اد ا ددا  .
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 أىمية البحث
ا  تتر ى  مرحو م   ددا دةو      ن تتعد   دا دةدو  ًدا  ددرادلدح  ددر ردو  د  ً دى ددت شحدو

ددتعوح   اما ددتت   لأًا دلاتانمن  ددًاح و    دااد ا احتر ى     اد ا ددا  . اددت  تعتش  
  ًا  ددر ن د  دد زرو دراح  ددرا ةو ددفعندو شافو سنرو.

 منيج البحث
تةت ا  ددا دةو ددًندحو " ددرد  ل دداادف "  ًحدث   دا  ك د  ددر دنمل ر ءردو دتشحعدو ددا دةدو 

 (5::369:2) ةنر  روً :        (6)ا ماد  ن
 مفاىيم ومصطمحات البحث

ةدداف حتتدد   ددشنً ددنا  دد  مدد   ددشًددث  ددد  سدداا رددا ددرفددنمح  اددراددتوًن  ددتدد  حدد    ا 
 -تع حف ن  ر  ل ا ي    م   ددا دةو ار  ن :

راراسدددو ردددا ددادددفن  ددتددد  حركدددا  ا تًددداا  دددا ا ددر دددتل)  ا دد اردددو( ادةدددت ادرا  الجوووودة:
 (AdedejjBardia :1995:30)(7)رعح وا شن  ًنان  

: مددا رةدتا  ر تفدد   د  ةددوا  ددداا  ددر  دد   شردن  دد   دد  دلأ  ددتو ددرتاددوو الأداء المينوي
شندررن ةو ددر  حدو  اددتعودح   اددتعدناا  ادلأ د    ا ظد  ددتفكحد   ادةدت اد  ددرداد ا  ادد حدناا  

 American NARSES:2020))(8)اددزرندو  ااااا ددررن ةو.
م  سو  ا ا ات ةح  ددراد ا ددش  حو اغحد  ددش د حو  دتً حد   مدادف ددرعةةدو ش دكى  الادارة:

 (.163:1976)سو  ددةور :(9)احا ار تت
دااد ا ددرا ةحو: دااد ا ددرا ةحو تع ف سو     ن ددت تدحت اددت ظدح   اددتاظحدف  ادد حدناا  ا 

ك د  رددا دد دن   ا ددكحن دن ( اددا ددا ددتااحدا  ادددتًك   دد  ددر ظردو ) راراسدو رددا ادًدا  ا  
 (.School management :2013:3)(:1)د    تً ح  ماف 

ددرددداح : مدددا ددةدددوتو ددت فح حدددو  ددد  را ةدددتا ا ددد   تدددن  د تانادددا اددددا ةدددوتو  اد حدددو سوددد  
ددرعورددددددحا ادااد حددددددحا اددعددددددنروحا شندرا ةددددددو  امددددددا ًو ددددددو دلاتاددددددنى شددددددحا ددرا ةددددددو اددشح ددددددو 

 (163:1976دعزحز: شحر  لًنا :)س  ن  سشا د(11)ددرًحتو
ردددداح  ددرا ةددددو: مددددا دد دددد ي دددددد ي حددددت  د تحددددن    ا تكوحفددددا  ةددددرحنً شر رددددو دا دددد دف سودددد  
ددرا ةددو  اا  ددنً ددد د     ددا ح ددا  شاظددن ف ددت تددحت دوعرددى ات ظحرددا شتودد  ددرعةةددو  اتااحددا 

 دلأ  دا دوعرى دتً ح  دلأمادف ددر  ااا.
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ى ددر دك    اد ا ددا  : ددكفنءا    دةت اد  د دا   ددرتنل ا انز ددر ن  شكفنحو ا نسوحو اً
) ددةدددددددحا (12)ددف حدددددددو اددت ظحرحدددددددو ددرع ددددددداا شت ح دددددددو   كددددددد  اا دددددددا   دددددددى دتً حددددددد  دلأمدددددددادف.

 ( 2::132:2دد رحة :
 الدراسات السابقة

 أولا: الدراسات السابقة
اددددااا : دةددددت ا   ددا دةددددو ددتعدددد ف سودددد  رتتوشددددن  تتشحدددد  دد(13)(7002دراسووووة دل مووووداو  

وو ددتعوح  دد ن اي ددعن  شندرروكو ددع شحو ددةدعااحو  د  لداء  دد نروو    دااد ا ددرا ةحو شرً 
ددفكددد  دااد ي ددرعناددد   اتاادددو  ددا دةدددو  دددد   ا  مددد  ددرتتوشدددن  دلأةنةدددحو ددتددد  تةدددنسا 

وددو ددتعوددح  دد ددن اي ددعددن  شندرروكدو ددع شحددو ددةددعااحو سودد  تتشحدد   دداددااا دااد ا ددرا ةدحو شرً 
دد ددددنروو مدددد     دددد    ن ددددودداااا دد ددددنروو  ر د شددددو تتشحدددد  دداددددااا دد ددددنروو  دد حددددناا ددفعندددددو  
ددتتددداح  ددت ظحرددد   ت دددكحى  ددد   ددعردددى  ددتدددا حف ددرةدددتر   ت ددداح   ادء ددعدددنروحا  دلاتادددنى 

 ددفعنى  ت تحت دداااا.
 اد ا ددا د  اس  ت دن : دةت ا   ددا دةو ددتع ف سو   نسوحو (14)(7002دراسة " الأسطل "  

شنلأ رددنت دد حناحددو دددا  راح حندردداد   دد ن احددو شرًن ظددن  غددزا رددا اا ددو  ظدد م   ا ددد  رددا 
ةدد اد  دد ارددو(  دد  ت ددداح د   -ددرعمددى ددا دةدد   - دد ى ددك ددف سودد  كددى رددا ) دداددد   

رًن ظن  راح ي ددراد   دد ن احو دا او  نسوحو  اد ا ددا    ادلأ رنت دد حناحو ددةن اا داح   ش
غددزا  ا ددا دةددت ار  ددا دةددو ددردد  ل ددااددف  ددتًوحودد  در ءرتددا درالددا  ددا دةددو  ا نردد  
ددشنً وش سادا دةتشن تحا دلأاد  رتعو و شفنسوحدو  اد ا ددا د   ادد ن حدو رتعو دو شنلأ ردنت دد حناحدو  

  شنستشن   اكن   را  تن ل ددا دةو  ا د  راح ي ددراد   دد ن احو شرًن ظن  غزا  مرحو ددا 
رددا ادً ر رددنً اس ادد دً  ةنةددحنً  دد  ت فحدد  ر ددنر   ددراكددى  دددح   ةددادء كن دد   اد حددو  ا   حددو  ا 
  احو احشاا  د  اوحنً را   ى تازح  ددا   سو  ددر ن  ددت  ح ارداا ش دن شنالدن و  دد  
 دةددت رن م  دداحددا دوا دد  رددا  دد ى تفدداح  ددادد ًحن  اتًاحددا  تدد ا زر حددو  دتًاحددا دد دداف
اسردددى ادددااى زر ددد  دوزحدددن د  ددادددفحو دورعوردددحا  اكن ددد  ددر دددن  ددرتعو دددو شرددداح ي ددرددداد   
دد ن احو ر تشو را دلأسو   د  دلأا  : ددر ن  ددف حو  ددر ن  دااد حو  ددر ن  دد  احو  ك د  
حااا س  و ت احو  حانشحدو شدحا  نسوحدو  اد ا ددا د  اددد رت ددداحر  دت  ددا  رداح ي ددرداد   

ن احددددددو شرًن ظددددددن  غددددددزا  الا تااددددددا س  ددددددو شددددددحا ا اددددددو  نسوحددددددو  اد ا ددا دددددد  ادد رتددددددحا دد 
دلأتا  دتحاددت ةو  دا  راح ي ددراد   دد ن احو شرًن ظن  غدزا  اتاادو  ددا دةدو دعداا ردا 
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ددتاادددحنترا  مر دددن:  مرحدددو تدددا حف ددرددداح حا    دددنء دد اردددو ردددا  ددد ى   نردددو ر ددد ا  تدددا حش  
شح حو ًاى  نسوحو  اد ا ددا   اس  ت ن شنلأ رنت دد حناحدو درداح ي حتلرا   نرو ا ش سرى تت

ددردداد    دد  ارحدد  ددر دًددى ددتعوحرحددو  اتعزحددز ددتااددا دددداحر  دت   دد   حددناا ردداح  ددرا ةددو 
د    سود  ددشعدا  درا ةتا  را   ى تفعحدى اا  ددرعوردحا  د  ددر دن كو  د  دت دن  دد د د د  اً

دددث ددرددداح حا سوددد  ت ظدددح  رفكددد ا ددا ددد   اتفعحدددى دااد ا دادكت ا حدددو دو حدددن   سدددا ددر كزحدددو  اً
 شندر ن  دااد حو ا د  را  اى دةت رن  ا   راح ي ددراد   دد ن احو  ا  داركنا.

دةت ا   ددا دةو تفعحى  ادء راح   ددراد   داساداحدو شنةدت اد  (15)(2:11) دراسة " زيادة"
اف  ددتًوحو   اتاادو  ددا دةدو  دد  سداا  تدن ل  اد ا ددا    ادةت ار  ددا دةو ددر  ل ددا 

ر  ددن:  ا دااد ا تعتشدد  زك ددن  ةنةددحن رددا   كددنا دد ظددن  دلا تددنا  ادلا تاددناي  دد     راتردد  
را ددراترعن  اتوعف اا دً ًحاحنً    تااحا رعةةدن  دد دارن  ادردن كدنا ددتعودح  مدا دد حدناا 

و اددزء ر ددا  اد  د كددنا ددتعوددح   عددنى كن دد  ددرً كددو  دد  ر توددف ددراددنلا   دد ا دااد ا ددتعوحرحدد
دااد ا  ك    اا اتااحا  ا ا دوا   اا  من  اادً    تتح  دادء ددراح حا    الع  ددا دةو 

 تاا  ر ت ل دتفعحى  ادء راح ي ددراد   داساداحو شنةت اد   اد ا ددا  .
د كا  ادا نث سو  دةت ا   ددا دةو ددتع ف سو  ددف ا  شحا د(16)(7022دراسة " عيسي"  

ر حددن    ردددنت دد حددناا ددددا  ردداح ي ددرددداد   داساداحددو  كددد د  ددتعدد ف سوددد  د ددت ف   ردددنت 
دد حدناا دددا  ردداح ي ددردداد   داساداحددو شددن ت ف ةدد اد  دد شدد ا ا حلددنً ددفدد ا  شددحا ددت شدداححا 

شدحا   ردنت  اغح  ددت شاححا سو  ر حن    رنت دد حناا دا  راح ي ددراد   داساداحدو اددع  دو
دد حدددناا ا دلاشددداد  دااد ي ددددا  رددداح ي ددرددداد   داساداحدددو ا ددد  دد  نحدددو ددع  دددو شدددحا   ردددنت 

(ردداح دً 121دد حددناا ار ددن ا  اد ا ددا دد  دددا  ردداح ي ددردداد   داساداحددو. تكا دد  ددعح ددو رددا )
را ةدحو  اراح ا را ةو  ساداحو ًكارحو شرًن ظو ارحنت  ات  دةت اد  ر حن    رنت دد حناا دد

ار حن  داشاد  دااد ي ار حدن  ر دن ا  اد ا ددا د   اتاادو  ددا دةدو  دد  سداا  تدن ل ر  دن: 
  ا لا حااا   ا   د  الادو  ًان حو شحا ا ان  دد كا  ادا نث سو  ر حن    رنت دد حناا 
ددددا  رددداح ي ددرددداد   داساداحدددو  الا حاادددا د دددت ف  ددد  ا ادددن    ردددنت دد حدددناا ددددا  رددداح ي 

-1 دأك  ( دادندح ةد اد  دد شد ا)  5( ا)  5-1راد   داساداحو شن ت ف ةد اد  دد شد ا)دد
(  الا حاادا  د ا   د  الاددو  ًادن حو شدحا ا ادن  ددت شداححا اغحد  ددت شداححا سود  ر حدن  5

  رددنت دد حددناا دددا  ردداح ي ددردداد   داساداحددو  الا حااددا س  ددو شددحا   رددنت دد حددناا ددر توفددو 
 ددا   دا  راح ي ددراد   داساداحو.ار ن ا  اد ا 
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دةددت ا   ددا دةددو ددتعدد ف سودد  دااد ا دد دتحددو دورا ةددو رددا ًحددث (17)(7022دراسووة سووميمان 
دددو دتفعحدددى دااد ا  -دلأمرحدددو  -دلأمدددادف  -)ددرف دددا   دلأةددد  اددرشدددنال ( اددةحنةدددن  ددر تً 

 شددد د  ددعندرحدددو  ددد  رادددنى دد دتحدددو دورا ةدددو  اددتعددد ف سوددد  رف دددا  ددت رحدددو ددر  حدددو  ا مددد  دد
 دااد ا دد دتحو.

اتااددو  ددا دةددو  ددد  الدد  تاددا  ر تدد ل دكحفحددو ددت رحددو ددر  حددو دو حددناد  ددرا ةددحو دتفعحددى 
 دااد ا دد دتحو شراد   ددتعوح  ددعن     را .

دةدددت ا   ددا دةدددو تًاحدددا رف دددا  دد حدددناا ددتًاحوحدددو اس ناددد   (18)(7022دراسوووة أحمووود أليوووم 
تًاحوحدددددو ددت شاحدددددو  اددتعددددد ف سوددددد  تشحعدددددو دلأادء دااد ي درددددداح ي رددددداد   ددتعودددددح  دد حدددددناا دد

دلأةنةددد   اددك دددف سدددا اد ددد  ررن ةدددو رددداح ي رددداد   ددًو دددو دلأادددد  ردددا ددتعودددح  دلأةنةددد  
شار ا حددددو رادددد  ددع شحددددو لأةددددواف دد حددددناا ددتًاحوحددددو  شنالددددن و  ددددد  الدددد  تاددددا  ر تدددد ل 

  ددًو ددو دلأاددد  رددا ددددتعو  دلأةنةدد  شار ا حددو رادد  دتًةددحا دلأادء دااد ي دردداح ي ردداد  
 دددد    دددا حادددف ت رحدددو اسددد   وتوصووومت الدراسوووةددع شحدددو شنةدددت اد   ةدددواف دد حدددناا ددتًاحوحدددو. 

دد حناد  دااد حو ددعوحن شدندازد ا اددرداح حن  ادااد د  ددتعوحرحدو شندًنادو  دد  ددت ححد  ادةدت اد  
ردداد    ا ددد  شع ددا ددرددعتر د  ادد ددااد  اددو ددنءد  د  دد  دلأ رددنت دد حناحددو ددًاح ددو  دد   اد ا دد

  ن و ددت حح  اددتع حف شتو  دلأ ردنت ددًاح دو اردا  د دناا ر  دن  د  تًةدحا ددعروحدو ددتعوحرحدو  
   نء ر دكز اسادا اتا حف دد ناا تنشعو دوراح حن  ددتعوحرحو شندتعناا ر  كوحن  ددت شحدو  ت دت  

رددداح ي ددرددداد    دلاسترددنا سوددد  ددكفدددنءد  ددر  حدددو اددف حدددو س دددا ش سددادا اتدددا حف ات ددداح   ادء 
تعحدددحا دد حدددناد  ددرا ةدددحو. اسدددا  دلاستردددنا   دددت سوددد  رعحدددن  دلأ ارحدددو  س دددا اا د  تا حشحدددو 
ارددعتر د  ا ددااد  دردداح ي ددرددداد   دلاشتاد حددو ًدداى ددتعدد ف سوددد   ةددواف دد حددناا ددتًاحوحدددو 

و  دكتةددددنف ر دددن د  ر توفددددو دت دددداح  ات حددددح   ادء اردددا   مرحتددددا  دددد  تًةدددحا ددعروحددددو ددتعوحرحدددد
ددعددنروحا شاددا ا رالدداسحو  دت ددنا ر ددن د  تكدداحا  دد   ددعرددى  ات شددى ر ددن كو ددعددنروحا  دد  

 ا   ادت ن  دد  د د .
دةدددت ا   ددا دةدددو تًاحدددا كحفحدددو دد لدددنء Deirdre،Marsh-Girardi 7022)(19)دراسوووة

راح ي ددراد   دلاشتاد حو ددعنرو دا ت   ًحا حكا اا شندرا ةدو. اكدنا م دن  مدا نً  ن احدن  مدا 
تًاحا ددف ا  شحا كحفحو  لنء راح ي ددراد   دلاشتاد حو ددعنرو ددا ت   شند ةدشو دًاد  ددرش د  

د شددو دلااد حددو  اددا دد  ددراظددف  دد  ددد   ح ارا ددا) سدداا ددتدد ف(  اةددا ددردداح   اةد اد  د
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را ةت   ددًندحو. اكنا را  م   تدن ل ددا دةدو ااداا س  دو شدحا ردن تًداا  دلأاشحدن  ددركتاشدو 
 كركا ن  رع  ا دو حناا ددتعوحرحو ددفعندو ارن حفعوا ددررن ةحا شندفعى.

ًحدث  كدا  سود   ا ددر دن د  دد حناحدو (:Chua Yan Piaw&Other  7022)2دراسوة 
ا دء ددرددداد   سدددنرً    حةدددحنً دوترحدددز شدددحا ددرددداد   ددفعنددددو ادد حددد   عنددددو كردددن   شددد  شعددد  درددد

ددعورنء  ا را دء ددراد   دد حا حترتعاا شر ن د  دد حناا دفعندو ح و داا ر ن دنً  حانشحدنً شداد ى 
ددراد   ررن حع   شناحانف سو  ساا  را  ر  ن زحناا اااا دد  ن و دد ناو شندرا ةدو ا ظد  
ددتا ح  اددت حردن  دد نادو شعروحدن  دددتعو  ادلأادء دلأكدناحر  ادد حد   كدناحر  شنالدن و  دد  
ددددداس  شددد ااا   عدددنى ددرعورددداا اددتددد ف اةدددواكحنت   شددداد ى ددرا ةدددو زرددد  ددعن ودددو. اشددداد ى 
ددراترعن  م ن   رةو رانلا   ناو شندر ن د  دد حناحدو اددتد  تد تشت د تشنتدنً ا ح دنً شكفدنءا 

وحددددو ردددداح  ددرا ةددددو امدددد  دد حددددناا ددتعوحرحددددو ادد حددددناا دد  ن حددددو دلاةددددت دتحاحو ا حددددناا دااد ا ا نس
ددت شاحو ادد حناا دد ناو ش اد ا ددرعةةن  .)  حناا دااد ا ددت ظحرحو(  د د  دةت ا   ددا دةو 
 ددتعدددد ف سودددد  ر ددددن د  دد حناحددددو درددددا دء ددردددداد   ددرندحزحددددو دد ن احددددو اتدددد   ا د  ددددن دتالددددحح 
رةتاحن  ددر ن د  دد حناحو  سادرى ددر دن د  دد حناحدو دراراسدو ردا ددردا دء ددرداد   دد ن احدو 

 ددرندحزحو.
اتااو  ددا دةو  د  ددر ن د  دد حناحو درا د  ددرداد   امد  ر دن د  دد حدناا ددتعوحرحدو حوح دن 

 و.دد حناا دد  ن حو    دد حناا دلاةت دتحاحو اتوح ن  حناا دااد ا ددتعوحرح
دةددت ا   ددا دةددو ددتا ددف سودد  ا دةددو  عندحددو تددا ى  اد ا ددا دد  (SY,Yu 7022) 21دراسووة:

سو  ةواكحن  دد حناا ددتعوحرحو دراح ي ددراد   اش نء سو  دلأاشحن  ددت  ااا  م ن  ااا  
 ا ددعاحا را ت  حن   اد ا ددا د   دا تةدنسا دد دناا  د   اد ا ا دت   ش دكى  عدنى  شردن  د   دد  

ددر ن   اااادو ات تحف داداحنت ن  اددت تحت اتًاحا دلأمادف ادد ا ا سو   داى " لا " تفاح  
اددتعنردددى رددد  ددعاد ددد   ددد  مددد د ددتدددا حف   رددد  شندتدددا ح   ددد ث رددداح حا دكحفحدددو زحدددناا ا دددت   
ددر اي دةواكحن  دد حناا ددتعوحرحو شنةت اد  مد   ددت  حدن . اد دا  رد  ش حدن   ةدشو ددا د  

ر ن كحا دةواكحن  دد حناا ددتعوحرحو   ى  ت دلأةن  اددتا ى.  د  ةدحن  دد ي ح ااا دد
ددفًددي درتكدد   سشدد   ددت دلأةددن  دتاددرح  ددر ددن كحا  ااددا   ا ارحدد  ددر ددن كحا دد   ددو 
 ددا زدااد رددا ا ددت   ددر اددي دةددواكحن  دد حددناا ددتعوحرحددو شعددا ددتددا حف  اكن دد   مدد   تددن ل 

  ددنرل ددتددا حف دددد ي حركددا  ا حةدد    دد  تً حدد  دد تددن ل ددا دةددو ددتً دد  تا حشحددنً رددا اددًو ش
 داحانشحو دورا ةو.
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دةت ا   ددا دةو : ا دةدو ددتد   (SomprachKanokorn&Other  7022)22دراسة 
ر توفو دتً ح  ددت رحو ددر  حو درا دء ددراد      " ركتف ر ت و دد ارن  ددتعوحرحو  تتداح  

درا دء ددراد    ا دةو  تن ل دد را ح دوت رحو ددر  حو دردا دء ددل ا ا ددتعنا حو دوترحو ددر  حو 
 ددراد  .

 ندت رحو ددر  حو درا دء ددراد   دحة  شندل ا ا لأا اا دااد ل   دت ادكدا  حلدن لد ا حو 
درددن ح دد ى دلامترددن  دد ددار  ااددزء رددا دد تددو دلاةددت دتحاحو دددازد ا ددتعوددح  ددتنح  احددو. اددد د  

ددتعوحرحددو ارددن حتعودد  ش ددن رددا ر ظرددن  ت ددكى  دد    احددو اتعنا حددو  تتتوددف ةحنةددو ددرعةةددن 
اد دى ددرداد   دتتداح  تود  ددرداد   اددتاداددى ددراترعد  سود   تدن  ادةد .  ا مداف مدد   
ددا دةددو مددا ددشًددث سددا داادد دءد  ددتعنا حددو دوترحددو ددر  حددو درددا دء ددردداد  . تتلددرا تودد  

ددانرعدن  ا" ركتدف ر ت دو دد دارن  ددتعوحرحدو " داا دءد  ددتعنا حدو    دو  ادزدء تتدأدف ردا 
اراد ةدد ن اراترعنت ددن. اتااددو  ددا دةددو  ددد   ا دداادداا  دد  شح ددو ادسرددو مددا  دد ت  ةنةدد  

 در ن كو اددتزد  ددرا دء.  ف  ددشح و ددادسرو شفنسوحو    ت رحت   ددر  حو.
رددى دد حددناا دةددت ا   ددا دةددو تًاحددا سادsrisaiPonsombut& Other (2:14)(22)ا دةددو 

ددكن حزرحددو ددرددع  ا درددا دء ددردداد   دلأةنةددحو ا ددد  رددا  دد ى ا دةددو رةددتاي  ظ ددن  دد حددناا 
ددكن حزرددن درددا دء ددردداد   دلاشتاد حددو  ا دةددو رةددتا  ددعادرددى ددرددع  ا سودد  دد حددناا ددكن حزرحددو 

ر  دددد  دردددا دء ددردددداد   دلاشتاد حددددو.  ردددا ددلدددد ا ي تًاحددددا  رددددا ح دوددداا  دد حددددناي ددفعددددنى ادد
دحت نةف ر  ددت حح د  ار زرو داا ل ددتعوحرد  ا نادو  حدناا ردا دء  ددرداد  . اردا  مد  
ددةدددرن  دد زردددو دو حدددناا: دد عحدددو ددادةدددعو اداشددداد  ار دددن د  ددتادادددى دداحدددا ادد  دددو شدددند ف  

 ا حت   اددر ن كو دااد حو    ددش نء ادد ا ا ادد فا  ادلاًت د . اتااو  ددا دةو  د    ا ح ش  
تتشحدد  ددعادرددى  ددرددع  ا دو حددناا ددكن حزرحددو امدد  داشادسحددو اددتاددا  دددد دت  ادداد عحددو دالدد  
ةحنةددن  ات تدددحت ش  دددنرل تددا حف دتعزحدددز دد حدددناا ددكن حزرحدددو شددحا  اد حدددا ددرعةةدددن    ا حدددت  
غدددد   دداد عحددددو اداشادسحددددو شددددحا رددددا دء ددعروحددددو ددتعوحرحددددو ًتدددد  حتةدددد   د دددد  تتدددداح  دد حددددناا 

دكن حزرحدددو  تعحدددحا رت حددد د  دد حدددناا ددكن حزرحدددو ددتددد  ترددد  ر ًظت دددن  ددد  ددةدددوتو ددر اعحدددو د
ا وددد  ددةدددوتو اش دددنء دد  دددو شدددند ف  كرع ددد د  س دددا ت ددداح  دد حدددناا ددكن حزرحدددو دردددا دء  ددعروحدددو 

 ددتعوحرحو.
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 أولًا: الإطار المفاىيمي لجودة الأداء الميني
ف ر نر ددن ا ًانر ددن ددعاحددا رددا ددر ددك   ددرتعو ددو تعددن   ددك حدد  رددا ددر ظرددن  سودد  د ددت 

شدددنلأادء اتتاوددد  مددد  ددر دددك    ددد  دسترددددنا دد حدددناد  اددعدددنروحا  ددد  ددر ظردددن   ددد   اد  دددد  
لأسرند   ا   ًى ددر ك   ددت  تادا    سو   ةواف ددرًنادو ادد تأ  الا  د   ا دلأرد  

 حدد  ا اددو سندحددو رددا ددكفددنءا حر ددى  ًددا دلأةددشنف ددر رددو دف ددى ك حدد  رددا ددر ظرددن   دد  تً
اددفعندحدو  د   ادء ددعدنروحا  دد  تود  ددر ظردن   ررددن حتتودف ردا ددر ظرددن  ردا  ادى  انً ددن 
   ددت حح  ا ددتتاح  ا دلاةتر د   د   نسوحدو  سرند دن اسروحنت دن ا مداد  ن ا ادء ددعدنروحا ش دن 

رددن   ا دد  مدد د  ا تةددع   ددد   حاددنا ا دداا  شادسحددو رددا  اددى دد  ددا  شرةددتا  مدد   ددر ظ
د تدددن  تةددد   ددشح دددو ددت ظحرحدددو ددر  ردددو  ددد  ت رحدددو ددددد ال داشادسحدددو ددددا  ددعدددنروحا  ددد  دادء 

  سرند   دداظحفحو.
ح عددا دلأادء ددفعددنى رددا ددرالدداسن  ددًةنةددو ددتدد  ت حدد  دلامترددن   درددن د ددن رددا   ددن   حانشحددو 

لأادء ددفعددنى  ارددا مدد   سودد  دددد ال ددرع احددو دوعددنروحا اسودد   ددنسوحت    ا ددا تعدداا  اددا  د
دداا : اااا  عحو ر ت كو سا دلأادء ددرتا   شحا ددراح  اددعنروحا رعا را   ى ددااف 
دددداظحف  ارعددنحح  دلأادء  ادلأمددادف ددرًددااا  ااسدد  ددردداح  لأادء ددعددنروحا  اتًفحددزم  دو حددن  

 دددد  تةددد حى  ادء  شدددأااد م   االددد  ددشددد درل ددتا حشحدددو د ددد   اددر داعدددو ددرةدددتر ا  ددتددد  ت ددداف
 (.4::2)  شى دد  حف: ًةحا ة رو ا لنددروحا :(24)ددعنروحا ددرةت شو  اتًةح  ن

اد  د   ا رالدا   نسوحدو  ادء رداح ي ددرداد   ردا ددرالداسن   د  دلأمرحدو دتعد ف  دا ا  
راح  ددرا ةو سو  تً ح  دلأمادف ادد نحن  ددر ااا دورعةةدن  ددت شاحدو  ددتد  حعروداا  ح دن 

ث ت رى ددفنسوحو ااد ف ساا تت     ددرا ةو را   نتن  اسروحن   اد حو  ت عك  سود  ًح
 ددعددنروحا  دد  ددرا ةددو رددا  اد حددحا ارعورددحا اتدد ف  اسودد  ددراتردد  ددرًودد  اددرا ةدد  رعددنً 

 (.2:12::35)رًرا ددعر د :(25)
 دوافع ومبررات الاتجاه نحو جودة الأداء الميني في التعميم:

دلأ حد ا دتانمدنً  احدنً شدحا دددااى ددرت اردو ادد نرحدو  ًدا تش د   ظدن  ددادااا  د    ا  ددة اد  
 ددتعوح   اد  حأ  دلامترن  را   دغ ادكا  تحاو دعاا را ددعادرى اددرش  د   مر ن:

تعا دداااا رتوشنً روًنً دوتركا ردا ددتفنسدى اددتعنردى شكفدنءا رد  رت حد د  ساد  ددتاةد   .1
اردن ادنًشا ردا تتدا  رع  د  اتك ادداا  من دى ددتد  غحد    ددتعوحر  ا دا ا ددرعواردن 

  ةندحف ددًحنا.
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ددًنادددو  دددد   حادددنا  دحدددو ااحددداا دتتددداح   اد ي دورددداد   شًحدددث تادددشح ددرا ةدددو  ردددا ح  .2
 دةن   ددر ظرن     دااد ا.

دلاستددد دف شً ح دددو ددرت حددد د  دد نادددو اددرتا عدددو ا شددداى رشدددا  ددت ححددد  ش ستشن مدددن ً ح دددو  .3
رع ددن ش حانشحددو ا ددا  ظ ددد   ا دةددو ت شاحددو  ا ددتعوددح   دد  دحشحددن شاادددفا  حتااددف ددتعنرددى

ددًند  غح   دنا  سود  رادكشدو مد   ددت حد د  اددتتدا د  اددتًدالا  ددعندرحدو اسدا   ا تدا 
 سو  احنغو ر رح ددرةت شى اش نء ددت ا  ددر  اا.

 دت ددددن لددددعف ادددداا   ادددد ل محنكددددى دددددد ظ  ددتعوحرحددددو ااا  ادددد ل ددعروحددددو ددتعوحرحددددو  .4
) ر ددددددددددن (26)اددت حدددددددددد د  دلااترنسحددددددددددو ددراددددددددددنًشو د  فاددددددددددن  ددرع  دددددددددد  اددتك اددددددددددداا .

 (1::2::2ااحو :

ددت حددد د  دلااترنسحدددو ددرتةددددن سو ار  دددن ددةددددكن حو ددتددد   ا   دددد  ددزحددددناا ددرت نرحدددو  دددد   .5
 ددتوف دلااترنس  سو  ددتعوح  را ان ف ارح    ن  ددراتر .

تعوحرحو اتًاحا ددااد ف ددت  تًتدنح  دد  سد ح ددك ف سا رادتا ددلعف    دد ظ  دد .6
 اتتاح  ادد لنء سو  ددف ى اددت وي را دلأ تنء.

ددتاةددد  ددتعوحرددد   أغودددف ددراترعدددن  دد نرحدددو ار  دددن دحشحدددن   شوددد  سوددد  ددتاةددد  ددتعوحرددد   .7
 شكن و ر دًوا اانًف  د  ددتلًحو ششع    ا  دداااا    ددتعوح .

نرددو ددر ااددو دوتعوددح   دد  ك حدد  رددا ااى ددعددند  دد ددنر  ددت ددن ي ددتددا حا  دورحزد حددو ددع .8
 ار  ن دحشحن  ندظنم   ا ددتعوح  ددران   حكاا  ا تكندحف رتزدحاا سو  ددرةت و .

نادددو  ادحدددنء دلأردددا  ددددد حا حعدددن اا  .9 ددعادددز ددتعوحرددد  امدددا دةدددت رن  ددتعودددح  ااا سن دددا اً
 اداترنسحو. شع  ددر ك   ددر تشتو شند  حاحا را شتندو ار ك    فةحو

ًناو ددرعةةدن  ددتعوحرحدو  د  تتشحد   اد ا ددادااا  دد  رةدنًو ادةدعو ردا ددً حدو  د   -:1
 (6::22:2)   اي تعحرا ا   اا:(27)دت ن  دد  د د  ات فح من اتًوحى ددشاد ى

تتددا  دددد ظ  دلا تاددناحو ازحددناا ددتةددنش  دلا تاددناي  ااددا ددًناددو  ددد   ددا  ااحددا رددا  -11
و  دةت اد  ددتك ادااحن ددًاح و دتوشحو رتتوشن  ةا  ددعرى اددراترد  احتً د  ددعرندو  نا ا س

  د    ت سا ت ح  ددتعوح  دداحا.
اادداا  وددى  دد  شح ددو دلأ ظردددو ددتعوحرحددو حع  ددى  ةدد ن  ددتعودددح   دد  ددترحددو ر ددى ددر دددنمل  -12

وفظحددو   ددت دد ظ حددو اددتًاددحى ددوفظدد  ا دلا تشددنت شند دد ناد  امدد د حددعاي  ددد  دلا تشددن د  دد
 لأ  ن ت ح  ددًفظ ادح  ددر ن ا اسا   شت ددتعوح  شندعرى ددر تل.
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  د  ددتك ادااحددن  دد  ددردداد   ددتدد  ت ددا  سودد  تددا   سرودد  ارع  دد  ددد  حةددش  ددد  ر حددى  -13
ةددت ان   احر ددى مدد د تًدداحنً دوع ددى ددش دد ي ًحددث حركددا تادحددا ددرعوارددن  ات ظحر ددن اد تزدد ددن اد 

ةددت ادر  ن  دد  ددا دد  ددر نةددف اشةدد سو رت نمحددو امددا رددن حاعددى ددراترعددن   مد   ددرعوارددن  اد 
 (.1::39:2) ًةحا ش نء دداحا:(28)تت ن      تااحا  ظر ن ددتعوحرحو

زحناا ددتًاحن  ددعادرو    دلأدفو دد ند دو امد د حتتودف ردا دااد ا ددرا ةدحو ددعردى سود   -14
ددرتاد  دو رد  رتتوشدن  ددعادردو امد د لا  داشاد  ادشتكن  راراسو را ددرفنمح  ادد ظ  ادادحدن 

حددت   لا رددا  دد ى دداددااا ا ددا  ظ دد   ا دةددو ت شاحددو  ا دد ظددن  ددًددند  دوتعوددح  لا حدداساد  ددد  
دلاشتكدددن  ادلاشددداد  اةدددحناا ددتددد   ددت وحاحدددو اغحدددنف ددتتدددا  ددرةدددتر  دددد ظ  ددت حدددح   كدددى مددد   

    ظى دداااا.دلارا  تاساد  د  ل ا ا ال  ت   د حن  ات حح  دلأادء 
دد وى    دلاااد  دلااد حو دورا ةو رردن  اي  دد  ددت حد  ردا ددر  احدو دلااد حدو دد  رحدو  -15

 د  رد  ل ددعروحدن  ددتان حدو اتتدا  ددفكد  دلااد ي اسروحنتدا شردن ح دا  رادوًو ددعرد ء رردن 
ددتعوحرحدو دا   د  تا   رةتا  ددتعوح  ددعن  امد د حادى ش د   دد  لدعف داد  د   د  ددر دًدى 

) ددر ظردددو (29)ددتندحددو امدد د ح ادد   ددد  لددعف ددرًتدددا  ددتعوحردد   دد  ردداد   ددتعوددح  دد ددن اي
 (.8::2ددع شحو دوت رحو دااد حو:

ارردددن ةدددش   ادددا  ا ددتتدددا  ددددد   ًددداث  ددد  داا دددو دلا حددد ا  دددا   عكددد    ددد   سوددد  ر تودددف 
شو دوحشحن   ا مد د ددتتدا  ةداف ددرانلا  ددت شاحو ادلا تاناحو اددةحنةحو ادلااترنسحو  اشند ة

حكاا دا     كشح  سو  ددراترد  ددداد و  رردن حًدت  سوح دن لد ا ا دلامتردن  شدنداااا ددتعوحرحدو 
امددا رددن حاعددى دد ظددن  ددتعوحردد  رةددعاى سددا ددًفددنظ سودد   دتحددو اماحددو ددراتردد  ددوحشدد  سددا 

 ت ح  دسترنا ت   ددتعوح  اددررن ةو سو  ددًاد  ادد  نش اددتًوحى.
ح ش دد   الًا  ا  تعدد ف سودد  رف ددا  دلأادء اشعدد  دد لددنحن اددرفددنمح  دلأةنةددحو ددر تشتددو شددا ا 

 ام د رن ةاف حت نادا ددشنً نا  حرن حو .
حعتش  رالا  دلأادء را ددرالاسن  دلأةنةحو  د   ظ حدن  ددةدوا  دااد ي : مفيوم الأداء

واادداى د مددادف ددر ادداا ش ددكى سددن  اددت ظددح  دااد ي ش ددكى  ددني درددن حر وددا رددا  مرحددو د
 دور ظرن  شكفنءا ا عندحو.

اح ددح  رف ددا  دلأادء  دد  ددو ددو  ددد  سرددى  ا د اددنزدً ت فحدد   احعتشدد  رف ددا  دلأادء رددا ددرفددنمح  
دلأةنةحو     ظ حن  ددةوا  دااد ي ش كى سن  اددت ظح  دااد ي ش كى  ني  احد تشت مد د 
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ى ركن دو  نادو اد ددى    ر ظردو شنستشددن   ددرف دا  شكدى رددا ةدوا  ددفد ا اددر ظرددو ًحدث حًتدد
 دد نتل دد  ن   درًاوو ارح  دلأ  تو ش ن ا د  سو  رةتا  ددف ا اددر ظرو ادداادو.

اتتودد  كورددو دلأادء سودد  سدداا سشددن د  ر  ددن رددن ح ددح   ددد  ددتددزد  ددراظددف شاداشددن  اظحفتددا 
سشدددنء اددرةددد ادحن  ا حردددا شندر دددن  ددرةددد اا  دحدددا ردددا  ددد ى داد دددا در دددن  اظحفتدددا اتًرودددا د 

دداظحفحو ادلادتزد  شنلأ    اداادف ددًرحاا اد ى ددر ظردو ددتد  حعردى  ح دن ادلادتدزد  شرادسحدا 
 (21:1999()رًرا ددزم د  :(:3)ددعرى دد ةر     ددًلا  ادلا ا دف

 نلأادء ما  ا ا دااد ا    تًاحى ددرا    دد ناو ش ن  د  ساا ردا ددر تادن  شرادادفن  
 د  اددااا سندحددو  اشأ ددى تكوفددو ررك ددو ا ددا حعشدد  سددا دلأادء  ًحن ددنً شندفنسوحددو اددكفددنءا  رًددااا

ًحدددث اددد   ددعدددناا  دددد  دد ظددد   دددد  ددفنسوحدددو ردددا زداحدددو دد تدددن ل ددتددد  تتاادددى  دح دددن دااد ا 
 تااددف شأ  ددن  اد ا  عندددو   د ً  دد  دلأمددادف ددرتواشددو  ا   ددن  د   عندحددو   ددى   د ددد  تعامددن 

تودددداف  ا ً  دددد  اددددزء ر  ددددن   ددددت  اشأ  ددددن غحدددد   عندددددو   د ددددد  تةددددتت   ا تً دددد  شند ددددكى ددر
 (37:2:11) حاةف ددامر  :(31) ماد  ن

 أىداف جودة الأداء الميني بالمدرسة الثانوية العامة:
دتلح ررن ةدش   ا ددادااا  دا تشودا    د   وةدفو  اد حدو رتكنرودو ادلاتفدن  سود  كا  دن  دنروو 

 حو شندرا ةو دد ن احو  ا   لاء رن د ت ح ن  دحا ردا ر ن  دو تع حدف تتعنرى ر  دد لنحن ددرًا 
اااا ددادء ددر    ارش  د  دلأ   ش ن  اشً  دداااا  ر دً ل ا حنً حتتودف تً حد  دلأمدادف 

 ددتندحو:
 ا تكاا ددرا ةو م  دلأة   ادلأ لى اد رنً ر  اااا   دى  دا  رركدا ردا ددت وشدن   د   -1

 دد ارو.
رةددتر   دد  ددتكوفددو رددا  دد ى تًةددحا دداددااا ات فددح  رعدداى ددفن ددا اددتددندف ددت فحددف دد -2

 را ددعروحن  ر  ت وحى ددا   ددرةت       دلأادء.
تتا  كن و ددع نا  ددر ظرو اسروحنت ن ار تانت ن  ادارنح  ك  ددتتا     اوف  وةدفو  -3

 دااد ا.
  دد ارو ددر ارو دورةتفحاحا ا  نً ددر ا و دداد رو ادا نى ددتعاح   دد زرو    ًا  ا ا  -4

 لاًتحنانت  .
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زحددناا دد ددا ا ددت ن ةددحو دورا ةددو دد ن احددو اش ددنء ات رحددو  ددا د  اكفددنءد  ددعددنروحا ارًنادددو  -5
د لددن    دتً حدد  ددت ن ةددحو اددترحددز ا دد  ددرعددنحح  ددعندرحددو ددرتعددن ف سوح ددن درادا ددو تتددا د  

 (.6::2::2رًرا دةرنسحى:) (32)ددةا  اددتفا  سو  ددرت ن ةحا
ددتتدا  ددت شداي ادددت وي ردا ددف دى  ات داح  ددشد درل ددتا حشحدو اددا داف سود  ددر ددك    -6

 اتًوحو ن شنلأةندحف ددعورحو اد ت دل ددًواى د ن ارتنشعو ت فح من ر  ر ن كو     ددعرى.
ا لأادء دداددااا تتدداح   ادء دلااد حددحا شندرا ةددو دد ن احددو سددا ت حدد  تًاحددا دادد دءد  رةددح   -7

ردد  ددر داعددو اددرتنشعددو ددفعندددو اددرحةدد ا د ددن ادةددت اد  ر ددنحح  دتًاحددا ااات ددن ددرا ةددحو ردد  
) سودد  (33)ر  اددن  ( –سروحددن   –ددت كحددز سودد  ارحدد  ركا ددن  دد ظددن  ددتعوحردد  ) رًدد   

 (.6::2::2ددةور :
 دو ت ظحرحددو ت ددح  سودد  زحدناا  ددا ا ددرا ةددو سودد  دةدتحعنف ددرت حدد د  ددةدد حعو اتكدداحا   ن -8

     كفنءا دلاادء اتً ح  دد لن دداظحف  دارح  ددعنروحا شندرا ةو .
ددتًةدحا ددرةدتر  لأادء اظدن ف داد ا ددرا ةدو دد ن احدو ددعنردو ادمرحدو دداظحفدو ددت ظحرحدو  -9

 اددتااح حو ادلا  دف سو  دلا  تو ددت شحو.
ش ددداف دحادددنا س  دددو سردددى  عنددددو شدددحا  ددًددد ي سوددد  ش دددنء اتعزحدددز ددع  دددن  دلا ةدددن حو -:1

ارحدددد  ددعددددنروحا سددددا ت حدددد  ت رحددددو  ال ددعرددددى ددارددددنس  ددتعددددنا   ات رحددددو ر ن دتددددا ش دددداف 
دلاةتفناا را كن و ددتن ن  سو  رةتاي داد ا ددرا ةو دد ن احو ددعنرو اتتداح  دةدندحف دلاادء 

لاء دوعرددى اتًةددحا شح ددو احددت   ددد  سددا ت حدد  دلا ت ددنء شر ددن د  ددرعورددحا ا ددا دت   ات احددو ددددا 
ددعرددى   ات ةددحا رفددنمح  دداددااا دد ن رددو سودد  ددفعندحددو ادددداس  شأمرحددو تً حدد   ددعن من دددداد   

 سرى دلا حنء شت ح و اًحًو را داى ر ا .
تتداح  دةددندحف دلاادء احدت   ددد  سدا ت حدد  دلا ت دنء شر ددن د  ددعدنروحا ا ددا دت   ات احددو  -11

 ( .412: 7::2)  نحز   ل : (34)ىددالاء دوعرى اتًةحا شح و ددعر
ت ةددحا رفددنمح  دداددااا دد ن رددو سودد  ددفنسوحددو ادددداس  شأمرحت ددن تًدد   ددعن من دددداد   امددا  -12

 سرى دلا حنء شت ح و اًحًو را داى ر ا .
ددتاداى ددت شاي رد  ددا دن  ددًكارحدو ادلاموحدو دتًاحدا ددحدن  تتشحد  ددادااا شردن حتفد   -13

ودددددو دد ن احدددددو ددعنردددددورددددد  دد ظدددددن  ددت شددددداي ادد )ًةدددددا (35)تعوحرددددد  ددعدددددن  ااد ا ددرا ةدددددو شندرً 
 ( .7::58:2ًةحا:
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تتدداح  دد نشوحددو دلااد حددو دوردداح حا شردداد   ددتعوددح  دد ددن اي ددعددن   دد  دحشحددن دتً حدد    وددو  -14
 اسحدددو  ددد  سروحدددو ددت شاحدددو اددتعودددح  ت دددا  سوددد  دةدددن  ددشددد درل ادلااددد دءد  دتفادددحى دلا ظردددو 

 اددتااح ن  ادلا ت نء شرةتاي ددتندف.اددواد ح 
ددتأكحدددا سوددد  دا ددادددااا رشدددا  دةددد ر    الأ ددد  شدددا ادادددف اح ددد  اات ددد  امدددا رتودددف  -15

)سددددناى دد ددددش داي: (36)اظحفدددد  دارحدددد  ددرعةةددددن  ددتعوحرحددددو اش ناددددو داد ا ددرا ةددددو دد ن احددددو
7:1995. ) 

اد ا ادلا د دا اتً حد   غشدن  زحناا ددفنسوحدو  د  ًدى ددر دك   اتًةدحا ددع  دو شدحا دلا -16
 دلا  دا ددًندحو اددرةت شوحو .

ارا م ن دد اى شأا دةواف دداااا ما دةواف داد ي  نرى حةدت اف دسدناا ددتفكحد   د  كحفحدو 
وددو دد ن احددو اداد ت ددن  اح كددز مدد د دلاةددواف  داد ا ددرعةةددن  ددت شاحددو اددتعوحرحددو ا ناددو ددرً 

دفنسوددو  د  ااددف ددعروحددن  اتًوحو ددن اد تدد دل ددتعدداح   سود  لدد ا ا دلاسترددنا سودد  دد حددناا د
ددتدددد  تتتوش ددددن   ا  دددد   تددددت تاحوددددو ددردددداي ادلامترددددن  شندر ددددن د  دلااد حددددو اسددددا  دلامترددددن  
شناا دءد  دلااد حو دد اتح حو ادلامترن  شندع  دن  دلا ةدن حو اردا م دن حةدتتح  رداح  ددرا ةدو 

دتً ح  ددددن رددددا  دددد ى تااحددددا ارتنشعددددو ددعددددنروحا دد ن احددددو تً حدددد  دلامددددادف ددتدددد  تعدددد  دداددددااا 
 ات احر   ا   رع  د  ارعنحح  دداااا .

 اىمية وفوائد تطبيق جودة الاداء الميني بالمدرسة الثانوية 
حعا دداس  شأمرحو ا اد ا دداااا را دمد  ددع ناد  دد  حةدحو لأي سردى شندرا ةدو دد ن احدو لاا 

  امدد د حتتوددف دا تكدداا دداددااا ددتدد  تعكددا سودد  سرددى ددحددا  لا ح شددى  ي  ددم ةدداي ددر ن ةددو 
دمرحت دددن  ددد  تًةدددحا دلا تدددنح اش نادددو د د د دددا  داد ا ددرا ةدددو دد ن احدددو ش ددد د دلاةدددواف  ددد  

 -د انز ر نر ن  نا م د ةحعاي دد  :
د  فددن   ددكناي ددعددنروحا ازحددناا ددعرددى ات وحددى دلا تددنء ددرددار ا ًحددث حددت  دادء ددعرددى  -1

 ش كى اًحح را داى ر ا.

ودددو ز  -2 حدددناا  نسوحدددو دلاادء  تحادددو تًةدددحا ددع  دددن  دلا ةدددن حو شدددنااد ا ددرا ةدددحو ش ددد   ددرً 
) ددةدددحا (37)ا  ددد  ددددد ال ددرع احدددو دارحددد  ددعدددنروحا رردددن حدددعاي  دددد  زحدددناا  لدددن ددعدددنروحا

 (5::27:2دد اد  : ةعحا دد ح  :
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 لدددى دورددداد ا زحدددناا ددت تحدددو دد دددنروو دكن دددو ددع ناددد  دااد حدددو اددش ددد حو ادلاةدددت اد  دلأ -3
ددرناحو اددش  حو    كن و ددرانلا  شندرا ةو دد ن احو اددت  تااا  ًدا تً حد  دًتحنادن  

 ددعنروحا ا غشن  ارح  ددرةتفحاحا ا  نً دورادافن  ددرالاسو.

د نرو  ظن  رتكنرى دوةحت ا سو  كن و ددع نا  ددت  تع   سو  اااا ر  ان  ددرا ةو  -4
 دلادتزد  ش ن    دة   ا   شند حن  درن حً  ا ددر ن ةاا د ن.ات فح  ش درا ن ات حح  راي 

ددع نحددو شتددا حف ددعددنروحا  دد  ارحدد  ددرةددتاحن  اراددنلا  دد  ددنت سودد  رفددنمح  اادحددن   -5
ارتتوشن  داد ا دداااا اددتأكحدا سود  دةدتر د  ددتدا حف دعد ح ردن  دا حتشدحا ردا ر دك   

اد ت ددددددن   ددددددنء ددتتشحدددددد  ددعرودددددد  د ظددددددن   اد ا دداددددددااا شند ) سوددددددد  (38)را ةددددددو دد ن احددددددو اد 
 (.6::2::13ددةور :

ت رحددو ددر ددن د  دد حناحددو ادااد حددو دردداح ي ددردداد   دد ن احددو رددا  دد ى ت دداح  ددعددنروحا  -6
ا دءد  ددعرى اد ى ددرا ةو.  ا ادحنء دلأرا  اد ت دك      تتاح   ةندحف اد 

رد  ارحد  دلأ د دا ا د  ًدى  دكةنف راح  ددرا ةو دد ن احو ددعنرو  كد  ااحدا  د  ددتعنردى -7
 ددر ك  .

تةنسا دداااا راح  ددرا ةو سو  دشتكن  دةندحف ات  حن  داد حو درادا و   ن  ددرت حد د   -8
 ددًاح و ش اف ددتًةحا ددرةتر  اتا ح  ر نخ سور    لى.

ت داح  ددعدنروحا سود  دد حدن  شأسردند   ش دكى   لدى اشكفدنءا سندحدو ش ستدنء ًداد ز رناحدو  -9
 احو ر  تًةحا دلاتانى اددتعناا رع   دتً ح  دلامادف ددر  ااا ر   .ارع 
 دددددحا  رشدددددا  ددرةدددددنءدو اددرًنةدددددشو دد دتحدددددو اددارنسحدددددو  ددددد  ددعردددددى ددر  ددددد  دلاكدددددناحر   -:1

 شندرا ةو.
 تتشح  دداااا ةح وى را ددشح ا  دتحو دلااد حو دًا كشح . -11
اتزاحا ارح  ددعنروحا شةوةدوو رتتنشعدو ردا تةنسا دداااا سو  ًةحا دلاادء دلاكناحر   -12

دلامددادف  دلاحانشحدددو د دد  اد  دددنسو دد دددح  دلاحانشحددو ا شددد  دلاتانمدددن  ددةددوشحو شندرا ةدددو دد ن احدددو 
 ا و   ال را ددتعناا ادلأدفو شحا ددارح  اد ى ددرا ةو.

 ) ةدرح (39)تةنسا سو  تًةحا ارح  ددعروحن  ددد ي حد عك  شداا   سود  ادااا ددر دتل  -13
 (.42:1999سشا ددعزحز: 

وو ددتعوح  دد ن اي. -14  تأرحا دد را ددر    ادلاكناحر  دو ناا اددعنروحا شرً 
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تً حددد  ت تحدددو  دددنروو دكن دددو ددع ناددد  دلااد حدددو اددش ددد حو  ددد  كن دددو رادددنلا  دلا  دددتو  -15
 ددت ظحرحو دورا ةو دد ن احو اددت  تتااا ش ن دتً ح  دًتحنان  ا غشن  ددرةتفحاحا.

تًةدددحا د تادددناحن  دلاادء اتًةدددحا دد حردددو دلا تادددناحو دورا ةدددو دد ن احدددو ددعنردددو ردددا  -16
   ى ت وحى دلا تنء ددت  تعاي  د  ت فح  ددتكوفو اتًةحا دةت اد  ددراد ا ا    كفنءت ن.

اررن ةدش  تةدت تل  ا  مرحدو ا اد دا  ةدواف  اد ا ددادااا شندرا ةدو دد ن احدو ددعنردو تتلدح  د  
سو  تًةا ااااا دلأادء شنالن و  د  ان ش ن دلااترنس  دد ي حتلح ردا  د ى    ن تعرى 

ددع  ددن  دلا ةددن حو شددحا دلا دد دا ازحددناا  لددنم  سددا ددعرددى شنالددن و  ددد     ددن ت دداف دتً حدد  
ددترحدددز ردددا  ددد ى تًةدددحا ددعروحدددن  اددددح  سدددا ت حددد  ددتفتدددحش ) دادددنا ددرتنشعدددو ددًندحدددو( 

ددر  ادن  رردن حد عك  سود  ًدى ددر دك   ددتد  تعدن   ر  دن  اشندتند  تكاا دد تحاو تًةدحا
ددرا ةددو دد ن احددو درددن تتةدد  شددا داد ا دداددااا  دد  د  ددن تعشدد  سددا تااددا داد ي رتتددا  حةددت اف 

 ددترحز     ارو ددرةتفحاحا اددتفا  سو  دد ف  اسو  دا  حا شنلاشتكن  اددت  حا.
 دا ك دف  ددعاحدا ردا ددشًداث اددا دةدن  د أسس ومبوادئ الأداء المينوي بالمدرسوة الثانويوة:

اددكتنشدددن  ددعورحدددو سدددا ت حددد  ددرشدددنال دلأةنةدددحو ااد ا ددادددااا ا ددتددد  حتوددد  سوح دددن  حلدددنً 
ددةددرن   ا دد اددن ي دلاحانشحددو ددتدد  لاشددا رددا تاد  مددن ًتدد  حركددا تً حدد  ددكفددنءا اددفعندحددو 

وو دد ن احو  احركا دد نء ددلاء سو     م  م   ددرشنال ام س ا تتشح  دداااا شندرً 
دا  ةن  دداااا م ن مدا ددرةدتفحا ةدادء  كدنا  دن ح ددرا ةدو  ا أولًا: التركيز عمى المستفيد:

اد و دن اةددادء كدنا  حلددنً   ةدن   ا  اد د   ا د دد دا رددا  دناا ا  اد حددحا اتد ف ادادحددنء  رددا  
     دد  رددا ا ا سلددنء مح ددو ددتددا ح   ا ددرعةةددن  ددراتردد   ا ددًكارددن   ح ظدد   دددح   سودد

 ةنةددد  ارةدددت و   ددد   فددد  ددا ددد  امددد  ددددد حا حتا دددف سوددد  داد  ددد  تً حددد  رةدددتاي ددادددااا 
ددرتودداف  دد  د كن دد  دداددااا ح اامددن ددرةددتفحا شنستشددن   دد كحددزا دلاةنةددحو دواددااا  حاددف سودد  
ددرا ةدددو ددتددد  تةدددع  دتً حددد  ددادددااا  ا تدددتعو  كحدددف تةدددتر  دعر   دددن اددتعددد ف سودددح   رددد  

ن  ددرةدددت شى ا دددد  ردددا  ادددى تً حددد   لدددنم  اتًةدددحا ددر  ادددن  ددعنردددو الدددع    ددد  دتددد
 دورا ةو.

اتر دى دًتحنادن  ا غشدن  ددرةدتفحا  داا دددا   دد زردو لا تد   كن دو ددرداد ا ددش د حو اددرناحدو 
اددت  حو ات  حو ن دتوشحو م   دلاًتحنان  ادةتر د  تًةح  ن اتتاح من دتً ح  ددرزحا را د لدن 

 ا  ا ددر تفعحا را دد ارو ددر ارو.دا  ددرةتفحاح
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امدد  دد  ن ددو ددادسرددو دواددااا اددتدد  تاعددى رددا دداددااا  ددعن  دكددى  ثانيوواً: الرؤيووة المشووتركة:
اد  دااد حو شندرا ةو دد ن احو اازءدً   حةحنً را   ن و ددرا ةو  ررن حا   دداس  شدنداااا  دداً

لا  دتو دااد حدو اددف حدو اددةدواكحو ددا  ددعدنروحا ش داف تتً د  ددتًةدحا ددرةدتر   د  ارحد  د
دددا ككدددى ش دددكى ادًدددا ااا تعدددن    ا  اددتك ادااحدددو اد دددى ددرا ةدددو دد ن احدددو   ددد  تاادددا راً

) رًرددددددا ستدددددداا: (:4)د ددددددت ف  دددددد  دد عحددددددو ش دددددداف تً حدددددد   حددددددو  مددددددادف ر ددددددت كو شحدددددد   .
 (   85ددرتادحشاح :

ادء ددرعةةدددد  ا ددددا  الددددً  ا دةددددو  ددددد   ا شعدددد  مدددد   ددتاا ددددن  ددفك حددددو ت كددددز سودددد  دلا
دداد و  اشعل ن ح كز سو  سروحو ددتعوح  اددتعو  ا ا تااو  ددا دةو  د  ل ا ا دد شت شحا 
ر توددف ددردداد ى ًتدد  حتةدد   د ددن تً حدد  دداددااا  دد  ددتعوددح  ا ناددو  دد  ظددى ددعادرددو ا ددا ا 

 ددرعوارن .
 ددنداااا  دا تً حدد  دداددااا دحةدد  سروحددو  نشتددو  ثالثوواً: تفووويس السوومطة والعموول الجموواعي:

 احدددو ردددا  شدددى ددعدددنروحا  ر دددن كوتتتودددف تًةددد ن  رةدددتر  دوردددا    ادوعروحدددن  امددد   تةدددتااف 
اددتزدرنً رعةةحنً  نرً   نداااا تتً     ت ًح رن ح و  ددراح اا    ددرعةةو ر ن دنً ت ظحرحدنً 

 ح ا  اح كز ش كى رةتر  سو  اااا ددر تان .
اا  د  ًدى در دك   اش دنء  ال ددف حد  ردا  د ى اح اف م د ددرشا   د  ددت كحدز سود  ددتعدن

د ددد د  رددداح  ددرا ةدددو ارحددد  ددعدددنروحا شنةدددتر د   ددد  اةدددن ى داد ا ددادددااا  ددد  ددرا ةدددو ادا 
ح دددد ك   دحلددددنً  دددد   دددد د د  دااد ا ادا ح ادددد  شنةددددتر د  لا ت دًددددن  ددردددداظفحا ش ادددداي 

ا ددد كنء ادلاشتكدن  ددتد  ددت ح د  دد ناو شند ظن  ش اف دد حن  شعروحدن  ددتتداح   د   تدن  رد
 (4::195:2)راا  دش دمح : (41)تاةامن  ا د  ددر ن كحا      ح  ددعرى 
ت دا  ددرفدنمح  دلااد حدو ددت وحاحدو سود  د تد د   ا  رابعاً: شحن وتعبئة خبورات القوو  العامموة:

دلا دد دا اددعدددنروحا لا ح ر ددد  ةدددا  ددًاددداى سوددد  دلااددد  ادكدددا  ددد  ظدددى رف دددا  داد ا ددادددااا 
عتش  ددتعاح  ددردند  مدا دًدا ددتد   ددتد  حدت  ش دن تعداح  ددعدنروحا سدا ا داام   ام دن  ح

) رانمددددددا (42)ددعاحددددددا رددددددا دةددددددندحف ددتًفحددددددز ددفعندددددددو دوعددددددنروحا رددددددنا  ارع دددددداي اداترددددددنس .
 (6:94::2ددر حا:

 ح كز م د ددرشا   ةنةنً سود  لد ا ا دلامتردن  شندعروحدن   الاً  خامساً: التركيز عمى العمميات:
اد ى ددرا ةو دد ن احو ددت  ح ظ  ددح ن ك ظن   نرى  ادرن كنا دد ظن  راراسو را ددعروحدن  
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 ددد ا  دددد  حع ددد    رةدددعادحو ددادددااا تلدددنر حو شدددحا ددرةدددتاحن  ددت ظحرحدددو ادلااد حدددو اشدددحا كدددى 
 ددعنروحا.

عدا  ا   دتن   د  تتكنرى ددعروحن  ر  دد ادتل دتً حد  ددتادن   ا دزدددو دلا ت  دن  ددتد  ت
ددادددااا كردددن تتادددن   ددااد دددف ددت  حدددو رددد  ددااد دددف دلااد حدددو اددةدددواكحو امددد د رع ددد   ةنةددد  
دوًك  سو  ددكفنءا دوعروحن  ادد تن ل احتتوف م د دحلدن ددر داعدو ددر تظردو دوعروحدن  درع  دو 

))  ًرددددددددا (33)دد  ددددددددنت ددتدددددددد  تًتددددددددنح  ددددددددد  ت ححدددددددد   ردددددددد  تددددددددا ح   دددددددد ي دت رحددددددددو ددعددددددددنروحا
 (4::331:2غ ح :

تعتردا ددادااا شرداد   ددتعودح  دد دن اي ددعدن  سود   دساً: اتخاذ القرارات بناءً عمى الحقائق:سا
دت ن  دد  د د  دةت نادً سو  ددً ن   اتش   ددرف ا  ددعور  دًى ددر ك   الا حتً    دد   لا 

 ش ظن  داد ي كفء ح ن    حا كى ددعنروحا دوًااى سو  ددرعوارن  دداًحًو.
وددو دلأاددد  اادد دء ددتًةددحا ا ددتتدداح   االدد  دلامددادف ا ناددو  ا ددرعو ارددن  مدد  ددرً 

ادًدددادث ددتدددادزا شدددحا دد تدددت اتااحدددا ددعروحدددن  ادلا  دددتو  ًدددا دًتحنادددن  ددةدددا   اتفعحدددى 
سروحو دد حن  را   ى رعنحح  سروحو دتًوحى ددرعواردن   اسود   دد    شدا ردا تداد    نسداا 

ا حدددو اشند دددكى ددددد   حلدددرا ةددد رو ردددن حت ددد  ردددا شحن دددن  رتكنرودددو حدددت  دةدددت ادر ن شادددفو ا
  د د   ارا م ن حةتوز  دلأر  ش نء  نساا شحن ن  رتكنروو حت  دةتًاد  ن شافو اا حدو شند دكى 

 (1:194::2)الاى ددزغش :(44)دد ي حلرا ة رو رن حت   را   د د .
دد ن احدو  شددى لأا ددتًةدحا لا حدأت  ردا تو دنء  فةدا شندرا ةدو ان  سوابعاً: التحسوين المسوتمر:

مددد د دلارددد  حتتودددف لددد ا ا ت ح دددو اتدددا ح  ددر دددنخ ددر  ددد  ددددد ي حةدددنسا سوددد  تً حددد   مدددادف 
اةحنةددن  ادادد دءد  ددعرددى ش ددن  شنالددن و  ددد  ةحنةددن  ددتًفحددز ددفعندددو ددر تشتددو شأ  دددتو 
ددتًةددا اددتتددا    رددا  دد ى ددتًةددا ددرةددتر  دو ظددن  اددعروحددن  حتً دد   لددن ددعددنروحا  دد  

 ن  ًنانت   ا اا ددر ك   شنةتر د .د ش
اح اف ددتًةحا ددرةتر     ظى دداااا  د  د تفن   ا ا ددت ظح  سو  تارح  اتتشح   ظدن  
دشددادس  حً دد  دةددتر د   لدددن تددن  دورةددتفحاحا رددا  ددد ى ددةددع  ددرتاداددى دواادداى دددد ادء 

و ددراددنلا   دد  دلار ددى اددتًةددحا ددرةددتر  دحع دد   حلددنً دا ددنى تًةددح ن  رةددتر ا سودد  كن دد
ددرعةةدددو ردددا  ادددى رادكشدددو ددت حددد د  اددتكحدددف رع دددن    دددا رتودددف لددد ا ي د ادددنل سروحدددن  

) رًرددددا (45)تتشحدددد  دداددددااا شراد ةدددد ن ًحددددث حددددت  دلاتحددددنا شندااحددددا ادلا لددددى اتً حدددد  ددترحددددز
 (2115:59دد زداي:
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وددو اا  ددنً د دد د ددرشددا   دد ا دااد ا ددراثامنوواً: الوقايووة موون الأخطوواء قبوول وقوعيووا:   ةددحو شندرً 
دد ن احددو ت كددز سودد  ر دد  دد تددأ  شددى ا اسددا اشندتددند   دد ا ددت كحددز سودد  سروحددن  حرك  ددن رددا 
ددا نحددو رددا دلا تددنء  شددى ا اس ددن ادتً حدد   ددد     ددا حاددف سوح ددن  ا ت ددا  شالدد  ادةددت اد  

 ددرعنحح  ددر نةشو د حن  دداااا درع  و را  تً ح   ماد  ن.
شتتشحددد  ددرفددددنمح  اددرشدددنال دلاةنةددددحو ااد ا دداددددااا لمسووووتمر: تاسوووع  : التعموووويم والتوووودريب ا

شندرا ةدو دد ن احددو اداد ت ددن ادةددندحش ن تتتودف تأمحددى ددعددنروحا رددا  د ى الدد   تددو دوتددا حف  
اسو  ر توف ددرةتاحن    ًحث حركا را   ى  د  ت رحو ر ن د  ددعنروحا ادتانمدنت   رد  

ن  دلا كددن  دلاشادسحددو ات دداحع ن اشدد دز دمرحددو ددتعوددح  ددتتدداح  ددرةددتر  لأةددندحف ا دحنتددا اد تحدد
ردداي ددًحددنا اردد ح ردداح ي ددردداد   ددف اددو دش ددنء ر ددن د  ر نةددشو ات ددح  دد دداي  دد  ددرا ةددو 

 (44)  حا زحا دداحا :  (46)دد ن احو
تعتشدد  دد حددناا ادداددااا رف ارددنا ر دشتددنا لا حركددا  اددى عاشووراً: القيووادة التربويووة الفعالووة: 

سدددا دلأ ددد     دددندرتواف ردددا دد حدددناا ددت شاحدددو تادددن  داد ا ددادددااا مدددا تدددا ح  ر دددنخ  دًدددادمرن
دداد  دلااد حددو  رعةةدد  ر نةددف د  ن ددو حدد عك  سودد  دد دداي ددش دد حو ددعنروددو ادااد مددن اد ددى دداً

 شندرا ةو دد ن احو ددعنرو .
دد  ددتدا حف اتًاحا دتانمن  ددت ح  دد  ن   ددرتواف اتتاح  د و ر ت كو تت نةدف اددرشدنا ا د

دداد  ددر توفدددو  ادةددندحف ددت رحددو اددتتدداح  ددرتنًددو   اتااحددا د  ددتو ارحدد  ددعددنروحا  دد  دداً
ادلادتدددزد  شدددنداااا  كددد دً اسردددً  اتوشحدددو دًتحنادددن  ددعدددنروحا ردددا  ددد ى  دددا دت   سوددد  ددت تدددحت 

 تاحى ددرا  اشندتند  لا حركا تًةحا دداااا شااا  حناا  نسوو تًاامن دلااد ا .
حددناا ددفعندددو مدد  سروحددو دشتكددن  دد عحددو ددشعحدداا   ااددحنغو دلامددادف االدد  دلاةددت دتحاحن  ادد 

اتً ح  ددتعناا   اددتدأ ح   د  دلا د حا   ادةدت  ن  دد رد  دوعردى ردا  ادى تً حد  دلأمدادف 
 (96:2116.)رانماددر حا :(47)ددر  ااا 

ددتًةدددحا ددرةدددتر   رردددن ةدددش  حتلدددح دوشنً دددنا دا ددادددااا  ةدددواف  دددنرى ت ددداف  ةنةدددنً ددددد 
دوعروحو دلااد حو اددتعوحرحو را   ى دد حناا ددفعنددو اددرترحدزا ًحدث تةدع  ددادااا ددد  د لدنء 
ددعدددنروحا ارًناددددو ددا نحدددو ردددا دلا تدددنء  شدددى ًددداا  ن   د  حدددت  ددت كحدددز سوددد  ددعروحدددن  امددد د 

د  ددادًحًو  د  حتتوف تاد   ددشحن ن  اددرعواردن  ددادًحًو اددا ح دو ًتد  حدت  دت دن  دد د د  
ددا د  ددادًحح   اكدى مدد د حدعاي شداا   دددد  ادااا سروحدو دلاتاددنى   اتً حد  دسود  رةددتاي 

 داااا دلأادء    ارح  ددعروحن  دلااد حو اددتعوحرحو شندرا ةو دد ن احو ددعنرو.
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 ثانياً : ادارة الوقت 
ا   دددنت دلااد ا   دا ددع  دددو شدددحا ددا ددد  ادلااد ا س  دددو رتددد اا    ي كوردددن دتةددد  ددا ددد  دزاد

اددعك  ترنرأ   ادكا ر  ت اح  ددتك ادااحن اا اد ن  د  رادنى دلااد ا ددش د حو دادشح ح تودف 
ك ح دً سا ددفكد ا ددةدنش و شًحدث دادشح ردا ددلد ا ي د ادنز دكشد  اداداا دلاسردنى  د  د اد  

 تدن ل امد د دلاا ن  د ت  آ را تع حف ددر ن ا ددت  تتر ى    ددة سو  د  دلاادء اددا دو  د  دد
ا اا دا ددا د  دًدا سادردى دلااد ا  –ما ددر حن  ددااحا د انل دلااد ا    ر توف رانلات ن 

دا   ددو ن   اح دداى سورددنء دلااد ا : دا ددفدد   شددحا داد ا رت ارددو اد دد ي ر توفددو دحةدد  رةددأدو 
ى  ددد   داد ا تروددد  دلاركن دددن  اد ددد ي لا تروددد  ادكدددا ددفددد    ددد  دا دلااد ا تةدددتتح  دا تةدددت 

 ددا    حرن ترو  اد  ي لا تةتتح  دا تةت ى م د ددا   شندت   دداًحًو .
 ندا   حر ى دًا ددراد ا دد نرو ادد نا ا    ددراتر  ددرعةة     ناو ا   ددراح  شنستشن   
ددرةددددددد اى دلااى سدددددددا تً حددددددد  دلامدددددددادف ددرا ةدددددددحو ددر  دددددددااا شنةدددددددت اد  ددرددددددداد ا ددرتنًدددددددو 

د شن  ددًنان  دلا ةن حو دورعوردحا ادلااد حدحا اددتد ف ادادحدنء دردا  دةت ادرآ عنا   اك د  
ددتدد ف اد دد دا ددراتردد  ددرًودد    ددد د حعتشدد  ددا دد  رددا دمدد  ددردداد ا ددتدد  حاددف سودد  ردداح  
ددرا ةو ادلا  دا ددعنروحا ددعرى سو  ًةا دةت رن ا شًحث تة      دد لنء سو  ددر ك   

 (255:  2118) ًراددً ش  :  (48) ةوددر توفو ددت  تاداا راح  ددرا
حر ى ددا د  دًدا ددرداد ا ددر ردو ادد دنا ا دكدى رداح  دا  ن دا    لد  سدا كا دا دًدا ردا    
ددعرى دلااد ي اس ا  ر رآ را س نا  دلا تنح   اداد ا ددا    نروو لأي زرنا دا ركنا دا 

ات داف داد ا ددا د  ددد   د ةنا     لا ت تا  سو  زرنا ااا غحد     دا ركدنا ااا غحد    
 (551:  2151: ) مف رظ ا  : (49)ددتا ح  شحا ساا رت ح د  م  

 دًت د  ددت  حعن  ددرتعو و شا   ددعرى . -5
 داد ا ددف ا شندةحت ا سو  ا   سروا . -2
 ل ا ا دلاةت اد  ددةاحا دعاحا را ددتا حزد  . -3
 رتتوشن  ار ا و ددرعةةو . -4

: ) (51)ا حكداا م دن  ااد د  د د د ددشًدث  اردا مد   دددااد   اس ارن   ا  شاد ةو ددا   لاشدا د
 ( 295:  2111رًرا ر س  : 
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ًةنف تكوفدو ددا د  :  دا حظدا دددشع  دا ددا د  ددح  ددا ر نشدى   اح اد   دد  ددد   -5
دا تكوحدددف ددا ددد  تكدددندحف غحددد  رشن ددد ا    عددد  ح دددع  ددفددد ا ش ةدددن   رشن ددد ا د د دددد  

 حةت ى ددا   ش كى احا .
 اسحو دلا تنح :  تعترا كرحو ا اسحو دلا تنح  د   ي ر ظردو سود  رداي تًاحا كرحو ا  -2

دةدددت  ى ددا ددد  ددددد ز  ااد ا ددعردددى   كردددن تتدددأ    حلدددنً شعادردددى د ددد ي ردددا دمر دددن 
 تك ادااحن ددعرى ار ن د  ا ا د  ددعنروحا .

تًاحددا ددا دد  ددر اددي دددلإاد ا : تتلددح دمرحددو ا دةددو ددا دد   دد  مدد د ددراددنى رددا  -3
سروحت  ددت تحت اددت فح  شاااى زر   ش اف دةت  ى ددا   ش كى  عنى   ى  شت 

ار ددتل رددا  دد ى دلادتددزد  ددتددن  ش دد د دداددااى ددزر دد  ددرعددا رةددش نً ادددد ي حًدداا كن ددو 
 دلا  تو ددت  حفت   دا تت    ى ةنسن  ددعرى دد ةرحو .

 دد   ي رعةةددو  تًاحدا  اسحددو دد ددن رحا شندعرددى : تتفددنا  ر دن د  ادركن حددن  ددعددنروحا -4
ا ةدددتتح  دا  رحدددز شدددحا  دددداسحا ردددا ددعدددنروحا مرددددن : ددراظدددف دد  دددت   اددراظددددف 

 ددر تل دد ي حعرى ش كنء دك    ًا تً ح  دلامادف دتً ح  م   دد تن ل .
تًاحدددا  نسوحدددو دلاا دددزا ادداةدددن ى ددرةدددت ارو  ددد  ددر ظردددو : اتتلدددح دمرحدددو ا دةدددو  -5

 نسوحو دلاا دزا ادداةدن ى ددرةدنساا  د  ددا      م د ددرانى را   ى تًاحا راي 
ددر ظرددو ااا مددن  دد  تً حدد  دلامددادف اتًاحددا رةددتاي د تناحددو ددردداظفحا ادةددت  د   

 ش كى  عنى ار تل .
 اىمية ادارة الوقت

تتاو  دمرحو داد ا ددا      كا  ن ددت   ادداةن ى ددت  تعحا ددر ء سو  دلاةدتفناا دد اداي 
ودد  ددتددادزا  دد  ًحنتددا رددنشحا دداداشددن  ادد دغشددن  ادلامددادف   رددا ا تددا  دد  تً حدد  دماد ددا ا 

 نلاةددتفناا رددا ددا دد  مدد  ددتدد  تًدداا ددفددن   رددن شددحا دد ددناًحا اددفن ددوحا  دد  ددًحددنا   د  دا 
ددةرو ددر دت كو شدحا كدى دد دناًحا مدا  دا ت     ددرادز دو ردنشحا  دلامدادف ددتد  ح غشداا  د  

ان  ساا س  ن    ام   ددرادز دو تدأت  ردا  د ى داد ت د  تً ح  ن ادداداشن  دد زرو  سوح   ت
د دات     ام   دلااد د  دو د  تًتنح  شى كى  دم ددد  دمدادف ا ةدندو تةدح  سود  دمداد  ن   

)دشددد دمح  (55) دد  ًناددو دددد  ت ظددح  ددا دد  دا  اد ا دددد د  شددااا دمددادف حلددع ن ددردد ء دًحنتددا
 (7: 2117ددف   :
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احركا ت ناى دمرحو داد ا ددا      ددرعةةن  ددتعوحرحو ردا  د ى س  ت دن شدشع  ددعروحدن  
 (126 :2151)شحااحلًناي : (52)دااد حو     اا دا دمرحو داد ا ددا   تتر ى    

رةنساا ددراح  سو  ددت تحت دداحا اد ى ددرعةةو ددتعوحرحو ردا  د ى الد   تدت  -
 رًاا.  نشوو دوت فح   ا   اااى زر  

 تًاحا ر ن  اد تانان  دلا  دا ددعنروحا    ددرعةةو ددتعوحرحو . -
ت ةدددددح  ددعردددددى شدددددحا دلا ددددد دا ددعدددددنروحا ش دددددكى رالددددداس   شًحدددددث حدددددت  تًاحدددددا ددا ددددد   -

 دد زرلإ انز م   دلاسرنى.
 تًاحث اتشةحت  ا دءد  ددعرى ددرتشعو ادةتشعن رن ما غح  ل ا ي. -
تدا ح  ددا د  ددكدن   دت فحد   تادت دن سود   تً ح  اااا سروحدو اد   دد د د  ردا  د ى -

  ًا حعكا تةوةو ن.
تًاحددا ددا دد  ددر نةددف دتااحددا دلا دد دا  دد  ددعرددى  شًحددث حت نةددف تا حدد  ددتااحددا ردد   -

 دةتعادام  اظ ا   .
تفعحى سروحو دد  نشو سو  دلا  دا ددعروحا   اكحفحو د انز ددعردى  د  ددا د  ددر نةدف    -

 ددا دسن  اد ى ددرعةةو ددتعوحرحو.شًحث لا تعاي دد  اااا  ا  
دددلإاد ا دداحدداا دوا دد   اد ددا ساحدداا حركددا دحانزمددن  دد  دد  ددنت  فوائوود الادارة الجيوودة لموقووت : 

 (58:  2151:)حاةف دشا ددًانح : (53)ددتندحو 
 د انز دلامادف ادلاً   دد  احو . -5
 افو سنرو .ددت فحف را ددل ات ةادء    ددعرى دا غح  ددعرى  ي ل ات ددًحنا ش -2
 تًةحا  اسحو ددعرى اتًةحا  اسحو ددًحنا شافو سنرو. -3
  لنء دكش  ا   ر  ددعن وو اددع نحو شأ  دا دلاة ا . -4
  لنء ا   دكش  ر  دد د  احكاا م ن    اا دتتاح  دد ف . -5
 ت وحى ساا دلا تنء ددت  را ددرركا د تشنك ن شةشف  ددفال     داد ا ددا   . -6

عدددا داد ا ددا ددد   ددد  ددرعةةدددن  ددتعوحرحدددو مددد  دد دددا ا سوددد  دلاا د  تاىوووداف ادارة الوقوووت : 
ددددادس  دوا دد  رددا  شددى دلااد ا رددا ًحددث تًاحددا ددددزرا ددر نةددف لا  اددنز ددر ددن  دلااد حددو   
 اددتًك   ح ن شكفنءا دوت وي را ك ن و دلاسشنء دلااد حو ادداااى دد   عندحو دكش     د انز 

درشنال دد نرو ااد ا ددا   اددت  ترك  ن ردا ددةدحت ا سود  م ن  شع  دمبادئ ادارةالوقت   
 ( 575-255:2113)ًن ظ  ًرا :رًرا ًن ظارًرا ددعار :(54)ددا   ار  ن
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 ددا   ح مف دح رن تاا ا    أ   را تاح  ا ت .-5
 داد ا ددا    كاا ًاى رن ةتتح  دا   از شادةتو ددا  . -2
 حرو اداد د  دا سنادت  تكاا سناا ر كوو.داد ا ددا   تع   كة  ددعناد  دد ا -3
 داد ا ددا   تةتتح  تًةحا  ش دت  ددعروحو د د ك    نا دً سو  د انز  تت  . -4

ام دددن    دء تالدددح شعددد  ددرشدددنال ددادلدددًو ااد ا ددرددداح  دا تدددا شفنسوحدددو كردددن  ددد   -6
 دد كى ددتند  :

 
 

 مبادئ ادارة الوقت

.ت  الاتصا

 

 التخطيط مع وجود الأهداف

 

 بيئة العمل  الإدارة الذاتية

  تحديد وسائل نقل
المعلوماااااااااااااااااااات 
الشاااااااااااااااااااااااااا  ية 
والمكتوبااة والتاا  
تقلل فرص إهدار 

 الوقت

 تحديد الأهداف 
   اسااااااتخدا  بعاااااا

 الوسائل المساعدة
 تحضير البدائل 
 تحديد الأولويات 

  التوجه الذات   معدات مناسبة 
  سااااااااااااااااااالوكيات

ا  علاااااا   الح اااااا
 الوقت

  المعرفااااااااااااااااااااااة
والعاااااااااااااااااااادات 

 المتطورة

 

  ن افااااااااااااااااااااااااة
 المنشآت

 

 رددا  دد ى دد ددكى ددةددنش  حتلددح دا م ددن  شعدد  ددرشددنال دلاةنةددحو ددتدد  ت ددا  سوح ددن داد ا 
 ددا   ات رى :

دلاتاددنلا  دداحدداا اددتدد  تةدد ى سروحددو   ددى ددرعوارددن  ااادداد ن شةدد سو اا ددو  كورددن كن دد  
 كدد د  ددت تددحت دداحددا ش ددنءدً دداةددن ى ًاح ددا اةدد حعو ا عندددو كورددن كن دد  داد ا ددردداح  د لددى 

سودد  دلامددادف ددرًددااا دورعةةددو اددتدد  رددا  ددأ  ن تةددنسا  دد  سروحددو ددت ظددح  ات تحددف ددر ددن  
ا  ددآ لأاداحددن  ددعرددى   ادلااد ا دد دتحددو  حلددن تةدد    دد   نسوحددو داد ا ددا دد  رددا ًحددث دتشددن  

مرحددو كشحدد ا  دد  داد ا ةددواكحن  ددًفددنظ سودد  ددا دد  اددعددناد  ددرتتددا ا   ا  حدد د دشح ددو ددعرددى د
ددرددداح  دا تدددا   شدددا ردددا تدددا ح  دلاركن دددن  ددش ددد حو اددرناحدددو اددرعددداد  دد زردددو ا ال ددعردددى 
ددتحشو اددتعناا ا ظن و ددر  آ  كو ن سادرى تة       نسوحو داد ا ددا د  . الا شدا دا تتدا   

ادف  حناحدو ردا ر ن د  داد ا ددا د  ردا ًحدث ددت تدحت شكفدنءا  د  مدعلاء ددد حا ح د واا ر ن
 (deborahA.Johnson;2010)(55)داى زحناا ددفنسوحو

 ميارات ادارة الوقت :
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م ن  ساا را ددر ن د  حوز  تاد  من داي راح  ددرا ةو اراح ا دد الدو دد نادو ااد ا ا د  
 – 53: 2116)اردددنى تفنًدددو :  (56)ددعردددى شفنسوحدددو اتتر دددى ر دددن د  داد ا ددا ددد   حردددن حوددد  

87) 
ما ال   تو سرى رةش و دور دن  ددرد دا دد حدن  ش دن  د   تد ا زر حدو ر نةدشو ددت تحت :  -5

 ارًااا.
تًاحددا دلامددادف : تع دد  الدد  دلامددادف دد ناددو شندر رددو ادلامرحددو ددر ادداا ر  ددن  دد   -2

 لاء ددزرا ددرتنل دكى ماف .
تًاحدددا دلااداحدددن  :  ي الددد  ددر دددن  ددرددد دا د انزمدددن ادلامدددادف ددرتوددداف تً ح  دددن  ددد   -3

زر دد    رًدداا ًةددف دلامرحددو شًحددث تكدداا ددر ددن  دلاك دد  دمرحددو  الًا  دد  دلا ددى ت تحددف 
  نلأ ى امك د .

ددت ةددح :ما ددر  رددو شددحا ددر ددن  ددردد دا دد حددن  ش ددن ششعلدد ن ددددشع  اشح  رددن اشددحا ددددزرا  -4
 ددرتواف دكى ر  رن.

ردد  دلاةددتر د   دا د  ددددتًك   دد  ددا دد  : تًاحددا ددددزرا دددد ز  دكددى ر رددو  شددى ددشدداء  ح ددن -5
 ددد  د انزمدددن ًتددد  تكتردددى   اسدددا  تلدددحح  ا تدددآ دك ددد  رردددن حادددف .  لددد  سدددا دا د  د تردددنء 

 دلاًادث دد  ددرنل  اتا   ًاا  ن    ددرةت شى ازرا تأاحت ن    ددًنل  .
ددت حددح  اددرًنةددشو : مددا ددًكدد  سودد  دد حرددو ددا دد  ددرةددت ا   دد  دادء ددر رددو  دد  لدداء  -6

 حرو اااد ا دددزرا ددرةدت ا   د  دادء ر ردو ردن   اتًاحدا ردن حادف دت دن    دد تن ل   دا ت اح 
 را   د د  ش أ ا .

دا داد ا ددا   ددفعندو تع   د انز ددر ن  دداًحًو    ددا د  ددادًحح اتع د   حلدنً ددعردى 
ش  انز  شت ح و ر حًو ار ظردو ادا حكداا م دن  ا د  د لدنء ا د  ددفد دغ ام دن   د ء د د  

 و اما دا حتتنش  ددعرى ددفعو  ر  دد تت ا غشن  دد  ي . احا دلامرح
 أادددًنف ددر نادددف دد حناحدددو حًدددن شاا ردددا دادددى رع  دددو كحفحدددو داد ا ددا ددد     ند دددناا ددددد حا 
حرتوكددددداا ر دددددن د  داد ا ددا ددددد  حترحدددددزاا  ددددد  ددر دددددن  دد نادددددو ش ددددد    كردددددن دا سدددددا  ااددددداا 

اسدددا  دد دددا ا سوددد  ددتًاحدددا  دةدددت دتحاحن   نادددو شددد اد ا ددا ددد  حدددعاي ددددد  لدددعف ددت تدددحت
دلاادحددن  اددررنتوددو اسددا  ددت ظددح . شح رددن حددعاي اادداا  دلاةددت دتحاحن  دد ناددو شدد اد ا ددا دد  
ددددد  زحدددناا ددتن دددو دلا تناحدددو اسدددا  لدددحن  ددا ددد   ددد  غحددد  ددر دددن  ددرفحددداا ادةدددت  ى ددا ددد  

 (xusu;improving;2013. )(57)دةت  لا احاد
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 الي ضياع الوقت : الاسباب والعوامل التي تؤدي
احاددف دد ظدد  دددد  ددا دد   دد  ددعروحددو دلااد حددو سودد  د ددا رددا ا ر دد    كرددن حاددف تش دد   كدد ا 
ددددى  در ا ددددو  ادا حكدددداا ردددداح  ددرا ةددددو  ددددنا  سودددد  دا حاددددا ددا دددد  دوتفكحدددد  اددت تددددحت   اً
ددر ك   شأةواف ررحز    اد ا ددا   تةنسا سو  ر ًظو ا حن  رداي ددت دا  ددد ي حًد ز  

ى الد  دلامددادف  اتد   ت فحد من   ارتنشعت دن ادد  نشددو سوح دن . احادف سودد  دلااد ي ردا  د 
دا حادزا شحا ددا   دد ي حةت       دلا تنح ات فحا ددعردى   اشدحا ددا د   ددد ي ح لدحا  د  
ددتفكح    اددتًوحى اددت تحت ددرةت شو    ات ظح  ددعرى   ات اح  دلا انز   ادد ي ح لحا  د  

 (m.spring.time) (58)ن  اددً ن   اتا حز ددرعاد   شى ت فحا ددعرىار  ددرعوار
كرددددددن دا رف ددددددا  رلددددددحعن  ددا دددددد  رف ددددددا  اح ددددددنرحك  شت حدددددد  ددظدددددد اف ادلازرددددددنا ادلارك ددددددو 
ادلا  ني  اما   نت حأ   ا تآ غح  ل ا ي دا حةدت ا  ا تدآ شت ح دو غحد  ر  ردو دا د دا 

ا داوددا   اتتر ددى دمدد  دلاةددشنف ددتدد  تددعاي   دنت لا حعتدد  سن ددا  حت نةددف اددا دد  ددرشدد اى رد
 سو  لحن  ددا      دلات  :

)كرددنى دداددا ي :  ةددندو  (59)ات ددترى سودد  رددن حودد  اولا : العواموول والاسووباب بشووكل عووام : 
 (49-74رناةتح  : 

ةدداء دلااد ا اسددا  كفددنءا ددت ظددح  :  ددنااد ا ددةددح و تددعاي دددد  لددحن  ا دد  ددعاحددا رددا  -5
ددردددداح    ارددددا رظنم مددددن تكدددد د د ًددددااث دلازرددددن  ةدددد و شعددددا  ددعددددنروحا اش ناددددو ا دددد 

 دلأ   .
تلددد   دا زحدددناا سددداا ددعدددنروحا : تدددعاي زحدددناا سددداا ددعدددنروحا سدددا ددًدددا ددر نةدددف ددددد   -2

لدددحن  ددا ددد    لاا دد دددن  حًشددداا دا حاترعددداد شعلددد   رددد  شعددد  اتشدددناداد ددزحدددن د  
 ادلاًناحث .

دلااترنسددن  ركوفددو رددا ًحددث ددا دد  زحددناا سدداا دلااترنسددن  سددا ددًددا ددرع دداى : دا  -3
اددا ددا اددرددنى   اشندتددند  حاددف سودد  ددردداح  دا حًدد ي سودد  ت وحددى سدداا دلااترنسددن  
ددددد  ددًدددا دلأا ددد  . كردددن سوحدددا دا لاحددداسا دور دددن كو ح ن دلا دلا ددد ني ددرع حدددحا   دددت 

  ل  سا دا حتعو   ا داد ا دلااترنسن  .
كى ددرعوارددن  ًادد  ددزداحددو  دد  سرددى كفنحددو ددرعوارددن  اد ظرددو دلاتاددنى : ًحددث ت دد -4

ددرددداح    اشندتددددند    دددا حلددددح  ا ددد  كشحدددد   تحادددو دتددددأ   ااددداى ددرعوارددددن   ا تحاددددو 
 داااى رعوارن  غح  ا ح و .
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ددزحن د  ادلااترنسن  غح  دد ناًو  اددت اا    دت دنا دد د د د    ادد داف ردا د تكدنف  -5
حن    اددر نتعن  د  نء ددعرى دلا تنء   اددتفاح  غح  دداًحح  اةاء ت تحف دلاادا 

 اددرانر   اددتفنسى دلااترنس  اد ى ددر ظرو .
 ددركندرن  دد نتفحو سا ددًا ا  دءا دداًف اددرا   . -6
ددشدداء  دد  ت فحددا دحددو ر رددو  شددى ددتفكحدد  ش ددن اددت تددحت د ددن   ادلا ت ددنى دددد  ر رددو ااحدداا  -7

 ح حو  وحوو . شى د انز ددر رو ددةنش و   ادلامترن  شندرةن ى دد ات
اررن ةش  حتلح دا ةشف ارح  رلحعن  ددا   ما ددراح   فةا دا را ًاددا ردا ددعرودحا 
ددا  شددى حًتددنح دددد  رددا حلددحعا   اكدد د  رلددحعن  ددا دد  حركددا  رعددا    ندا دد  لاحلددح  اً

 ت  حامن ادً د ن شأ  تو ر تاو .
 بطريقة فعالةالاساليب والوسائل التي تساعد المدير الناجح عمي ادارة وقتو 

حًاا دلاسرنى ددت  تعتش  ششةنتو رلحعو دوا     لأ  ن  تن ل   اح    اد رن دداساد   -5
 ادلااترنسن  ددت  لا تعت  ش تحاو .

د د ًا   ر نكى د ن افو ددتك د   حاف دا حل  ةحنةو شًحدث لا تكد   مد   ددر دكوو  -2
 ا ت    دوراح  .شًحث حةتتح  دد  ي ددعناي دا حعندل م   ددر ك   شالا را د

حتأكددا دا سدداا ددردداظفحا غحدد  زد ددا سددا ددًددا ددر نةددف دوعرددى  دد  ددرا ةددو   لاا  ددد   -3
 حكاا    دغوف دلاًحنا رلحعو دوا   .

حاددف دلا تكدداا دلااترنسددن  رةددحت ا سودد  ا دد  ددردداح   نلااترنسددن  ددك حدد ا ادحددى ةدداء  -4
 ددت ظح  ددرا ة  .

دحددو حددا  ددعرددى ادستددنء دادحددو دددشع  حلدد   ن رددو شكددى د  ددتو ددعرددى دلازرددو  دد  شا -5
مدد   دلا  ددتو سودد  غح مدددن  شنالددن و دددد  د دددا ش ركن ددا ر داعددو  دددد  س ددا ددلدد ا ا ات ححددد   

 ًةف رنت لحا ظ اف ددعرى .
 حتوف ررا حًا ا    ر نشوو دا منتفحن دا حا ى    ددرالا  رشن  ا . -6
درا ةددو تلدد  لدد تنً حلدد   ظنرددن احدداد دتددا   ددرعوارددن     ندشحن ددن  دد ن اددو اد ددى د -7

 سو  راح من.
دةت اد  ر ك ا ددرادسحا ددحارحو     را دشةت دداةن ى دورًن ظو سو  ددا د  ش د ت دا  -8

 تكاا ر ك ا ر  و ااد عحو .
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سدا  دلاةت ةدنى  دد  دًناحدث   اددحو ددح  د ددن س  دو شندعرددى رد  شعدد  ددرداظفحا  دد   -9
 ددرا ةو ةادء را دلااد ححا دا ددرعورحا .

ردد ح ردداح  ددرا ةددو ددةددوتن  ددكن حددو دو حددن  شرةدد ادحنتا  ًتدد  حةددتتح  دت ددنا دد دد د د   -51
 ددر نةشو    د ى ا   رركا 

تفاح  شع  ةوتنتا دد  دداكحى دا ددرةنساا   ًت  حتف غ د   تو دد  حةحو ادد نرو  -55
 اددت  تًتنح د ش تا اتفكح  .

رعواردن  دور عاةدحا ادادحدنء دردا  ددتد ف ًتد  تا ح  اةدن ى دلاتادنى ددفعنددو د  دى دد -52
لا حلدددددح  ا ددددد  ددرددددداح   ددددد  دلاةتفةدددددن د  ددرتكددددد  ا سدددددا ددرةدددددن ى دا  لدددددنحن تددددد تشت ش ددددد   

 ددرعوارن  .
ددةحت ا سو  دد نتف   اتكوحف دًا ردن دود ا سود  ركندرتد  دد نتفحدو   ات ادحي ا تدآ  -53

 اداحو دوعرى ادح  دو ا سو  دد نتف.  ى ددحا  ت ا   حا شأا دء ددركندرن  اتو ح ن  نلأ
 اليات تحقيق جودة الاداء الميني في ضوء مبادئ ادارة الوقت 

دمرحوتًاحادلااداحنتفح تن ندعروشندكوحوحعار نلاادحنتفحنةدددددندحشناد اددتححرك تًاحامن   اداحنتنلا -5
عردى مر حنلااا شندت فح  اش د  حركا دلاسترنا سو  ردن حعد ف شأا داد  ددعردى دت تحدف دد

 سو  ًةف دلامرحو .
لددد ا ا دددددتًك   ددد  ددا ددد  ادد لدددنء سوددد  ددادددادرن  رددد  دد عةدددنء اددر عاةدددحا لاا  -2

دد ان  ادد   ن  شحا ددعنروحا  ا حكاا رلحعو دوا   اد ى ددعرى   اددت وحى ر ا دا 
 تا شا حا   ددلن   داندح ددعرى ارا    دلاشاد   حا .

رنى اددا   اد ى ددراد   درن د ن ردا د دن  دحانشحدو دلامترن  شندتك ادااحن    داد ا دلاس -3
فددظ ددشحن ددن  اددروفددن  سودد  ةددح  ددعرددى شاددا ا ةدد حعو   اد اددنز   دد  ت وحددى ددا دداا اً

 دلاسرنى ش كى د لى را ددعرى ددحااي دد ي حةت و  ددا   ش كى كشح  .
 ل رفحدداا لدد ا ا دلامترددن  شددندت تحت اددت ظددح   دد  داد ا ددا دد   ظدد د لأ ددا حددعاي دددد   تددن -4

    داد ا ددا   .
لددد ا ا دلامتردددن  شدددند تاد  دلاةنةدددحو  ددد  ددت تدددحت ددتددد  تتر دددى  ددد  تًاحدددا دلامدددادف  -5

ا ن ردددددو ددر دددددن  اتًاحدددددا دلاادحدددددن  شند ةدددددشو دورددددداح حا   ادسدددددادا ادددددااى ددت ددددداح  ا ددددداد   
 ددر  اسن  .
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   دن ددشعدا سدا  د دءا ددادًف اددراد   ادد  د د  دداا حدو  د ى دددااد  دد ةدر  ًحدث  -6
 تعا را ددرعح ن  ددعنرو ادد  احو ااد ا ددا  .

ددشعا سدا دةدت اد  دد دنتف ادلا ت  د   د  دلاردا  دد  ادحو د  دنء دددااد  ًحدث حعدا ردا  -7
دشدد ز ددرعا ددن   دد  رلددحعن  ددا دد    احركددا ت  دد   ددد  سددا ت حدد  تتدداح  دةددواف 

  ادحو ددتدد  لا دوترححدز شدحا  اسحدن  ددركندرددن  ددتد  ت دي ددعردى اشددحا ددركندردن  دد
 ن اا د ن   اتًاحا دد اف را كى ركندرن  درن شند ةدشو دلإ ت  د   دحركا ًادف ددراد د  
ددت  لا تفحا تشحعو ددعرى     ت  ا ادلا تان  سو  شع  ددراد   ددت  تةت ا     

 رًحت ددعرى   ت.
ى دلامتردن  شع اد  دلااد ا ًحددث دا ةداء ددت ظدح  دددداد و  حع د  ظ دا  ًندددو ردا ددتددا  -8

 اددتلن ف    دلا تانان . 
ل ا ا تدا حف ددرداظفحا  د   تدن  ت ادي ددعردى  اد  تحدن  ددرداظفحا ددكدفء ااد ا  -9

ددعرددى ا  ددنً درشددا  ت ةددح  ددعرددى  ردد  لدد ا ا س ددا اا د  تا حشحددو دزحددناا  شدد ا ددعددنروحا 
 امح و ددتا ح     ددعرى.

 مددن شرددن حت نةددف ردد  لدد ا ا دلامترددن  شاةددن ى دلاتاددنى دداد وحددو ادد ن احددو   اتتا  -51
 ًناو ارتتوشن  ددعرى .

تاتحا دداس  دلااترنس  شحا ددعنروحا ا د  د    دد ال ددرع احو اداد ا ددعرى ش كى  -55
 احا   اشندتند  ددت وي را ددل ات دلااترنسحو .

ل ا ا ت ةح  ددعرى اددعرى شندواد ح اال   ظن  م ر  دوراظفحا حًاا دكدى داد ي  -52
 ح  اا ا شالال  ًت  حركا دلا  ى دا ت    دد را .دا سلا    مح و ددتا  
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7- AdedejjBardiu, B:Industrial's Guide To ISO 9000,New York; John  
Wiley & son. Inc.,1995,p.30. 
8- Americam  Nurses Association Nursing's Social policy Statement: 
The Essence of the profession, 2020 ed. Silver Spring, 
MD:ANA:2010. 
Htt://WWW.nursbooks.org. 

  5986سودد  ددةددور : تًوحددى دددد ظ  ددةددواكحو  اد  غ حددف دوتشنسددو ا دد  دد    دد ددنم ا   -9
 .563ي

10- School Management. Study mode.com Retrieved 03, 
2013,from. 

س  ددددن  سشددددا ددعزحددددز  شحردددد  لددددًناي  دااد ا ددرا ةددددحو  ركتشددددو دلا اوددددا ددرادددد حو   -55
 .34  ي5998

 ةةددد ن دد ظ حدددو اتتشح نت دددن  - رحةددد :  ددد دءد   ددد  دااد ا ددرا ةدددحو ددةدددحا ةددد رو دد -52
 .532    ي2112ددرحاد حو اددعروحو  اد  ددا نء دا حن ددتشنسو ادد     داةك ا حو  

سشح  رًفاظ رًرا  ى راداي: " رتتوشن  تتشح  دداااا دد نروو  د  دااد ا ددرا ةدحو  -53
وددو ددتعوددح  دد ددن اي ددعددن  شندررو كددو ددع شحددو ددةددعااحو  دد  لدداء ددفكدد  دااد ي ددرعنادد   شرً 

 .2117 ةندو اكتا د  غح  ر  ا ا   كوحو ددت شحو دوش ن  شنش ن  انرعو ددرو   ندا  
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 رحو سشدا دد دند  دلأةدتى:  نسوحدو  اد ا ددا د  اس  ت دن شنلأ ردنت دد حناحدو ددا  رداح ي  -54
 ةددندو رناةددتح  غحدد  ر  ددا ا   كوحددو  ددردداد   دد ن احددو شرًن ظددن  غددزا رددا اا ددو  ظدد م  

 .2119ددت شحو  ددانرعو داة رحو ش زا  
ًةددددا رًرددددا ًةددددا زحددددناا: تاددددا  ر تدددد ل دتفعحددددى  ادء ردددداح ي ددردددداد   داساداحددددو  -55

 .2155شنةت اد   اد ا ددا     ةندو رناةتح  غح  ر  ا ا  كوحو ددت شحو  انرعو ت تن  
  رددنت دد حددناا اس  ت ددن شناشدداد  دااد ي ار ددن ا  اد ا  حرددنا ددةددحا سشددا ددفتددنل سحةدد :  -56

 ددا   دا  راح ي
 .2155ددراد   داساداحو   ةندو رناةتح  غح  ر  ا ا  كوحو ددت شحو  انرعو ددر اا ا   

م ددنء دشددد دمح   شددد دمح  ةدددوحرنا ددت رحو ددر  حددو دو حدددناد  ددرا ةدددحو ردددا ى دتفعحدددى دااد ا  -57
 ددد    -ودددح  ددعدددن   ددد  را   ةدددندو اكتدددا د  غحددد  ر  دددا ا   كوحدددو ددت شحدددو دد دتحدددو شرددداد   ددتع

 .2155ارحنت  انرعو ددر اا ا  
مشددددو دم  ًرددددا  د دددد  : اا  دد حددددناا ددتًاحوحددددو  دددد  تًةددددحا دلأادء دااد حوراح حردددداد    -58

و ددتعوح  دلأةنة  شار ا حو را  ددع شحو   ةندو رناةتح  غح  ر  ا ا  كوحو ددت شحو  انرعد
 .2154ددفحا   

19- Marsh- girardi, Deirdre: An analysis of California  elementary 
school  principals utilization of time managent strategies, PhD, 
university of the pacific, 2011. 
20- Chua Yan& Other: factors of leadership skills of secondary 
school principals, Procedia- ocial and Behavioral Sciences, No 
116,2014,pp 5125-5129. 
21-  SY,Yu: I mproving instructional  leadership behaviors of school 
principals by means of time management training sessions,  
Dissertation  Abstracts  International Section A:Humanities and 
Social Sciences vol.75(1-(A)),2014. 
22- SomprachKanokorn& Other: Collaborative Action Professional 
Development of school princioals, Procedia- Social and Behavioral 
Sciences, No 116,2014,pp77-81. 
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23- SrisaiPonsombut&Other: factors Affecting Charismatic 
Leadership  of primary  school Principals, Procedia - social and 
Behavioral Sciences,  No 112,2014,pp962-967. 

 دددشى دد  حدددف  ًةدددحا ةددد رو   لدددن ددروحاددد : دد  ن دددو ددرا ةدددحو  اد  ددفكددد   سردددنا   -24
   ي2114

 حدو ت شحدو ددشتد دء ردا اا دو رًرا ددعر د : ا ادو  نسوحدو  ادء رداح ي ددرداد    د  راح -25
 .351  ي 2152  سرنا  4 ظ  ددرعورحا  ح ن  ددراوو دلأ ا حو    ددعوا  ددت شاحو   

ر ددددن سشددددا ددشددددن   ادددداحو : ددرتتوشددددن  ددت شاحددددو دتً حدددد  دداددددااا ددتعوحرحددددو  اد  ددا ددددنء  -26
 .21  ي2115دوتشنسو ادد     داةك ا حو  

 دددنروو  ددد  ددتعودددح  شدددحا ددرع ددد د  ددترحدددز ارعدددنحح    ددداي تعحردددو ا  ددد اا: ددادددااا دد -27
 .22  ي2117دلاسترنا   اد  ددرةح ا  سرنا  

ًةدددحا  كنردددى ش دددنء ددددداحا:  رددد  ةددد اد  سوددد  ددت حددد  ددتعودددح  دد دددن اي  ددد  راددد    -28
 .39  ي2115رتنش  دد ح و ددرا حو ددعنرو دوكتنف  دد نم ا  

تددددددحت دلاةددددددت دتحا  اتًةددددددحا اددددددااا دلاادء ددر ظرددددددو ددع شحددددددو دوت رحددددددو دااد حددددددو: ددت  -29
ددرعةةددددد   شًدددددث ر دددددا  ردددددا ردددددعتر   حدددددن  ات حدددددح  دلأادء كردددددا ى دتًةدددددحا ادددددااا دلأادء 

 .2118ددرروكو ددر  شحو   غةت     -ددرعةة   ت او 
رًرددا ةددعحا ددزم د دد : رعا ددن  ددت ةددح  شددحا دلأا ددزا دلأر حددو  دد  ددرتددن د  شندرروكددو  -31

ت دددن شكفددددنءا دلأادء   ةدددندو رناةددددتح  غحددد  ر  ددددا ا   كناحرحدددو  ددددنحف ددع شحدددو ددةددددعااحو اس  
 .25  ي5999ددع شحو دوعوا  دلأر حو  دد حن   

حاةدددف شدددا رظ ا ددامر ددد : اا  دد حدددناا ددتفنسوحدددو  ددد  تًةدددحا دلأادء دلدددشنت دااد ا  -35
دد حدن   ددعنرو دور ا    ةندو رناةتح  غح  ر  دا ا  انرعدو  دنحف ددع شحدو دوعودا  دلأر حدو  

 .37  ي2155
رًرا ستاا رانما  ددرتاد   ةرنسحى: دداااا ادلاسترنا    ددتعوح  ددانرع   ددركتشو  -32

 .21  ي2116ددعا حو  دد نم ا  
سو  ددةور :  اد ا ددادااا ادلاستردنا  د  ددتعودح  ددادنرع   ددركتشدو ددعاد حو  دد دنم ا   -33

 .21  ي2116
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ن   دوااددو  د  رحدادا ددت شداي  ددارعحدو ددةدعااحو دوعودا   نحز رًرا   ل : ددال  دد  -34
 .452  ي 2117ددت شاحو  ر كز ددرو   ندا ددًلن ي  

ًةا ر تن  ًةحا:  اد ا دداااا دد نروو    ددتعوح  ددانرع   ركتشو شح ا   دد دنم ا   -35
 .58  ي2117

ددر ن  ددددو  9111 حددددزاسددددناى دد ددددش داي: ددددددادحى ددعوردددد  دتتشحدددد   اد ا دداددددااا دد ددددنروو  -36
 .7  ي5995اددر اعحو  دد  كو ددع شحو دلإس   ددعور   دد نم ا  

ددةحا سشا ددعزحز دد اد د   ةدعحا شدا ًردا دد حفد : لدرنا ددادااا  د  ددتعودح  ددعدند    -37
 .27  ي2115سند  ددرتف  دد نم ا  

 .531سو  ددةور : ر ا  ةنش   ي  -38
  ركتشدددو  دددعن   9111ار د شدددو ددادددااا دد دددنروو ادلاحدددزاةدددرح  سشدددا ددعزحدددز : ت تدددحت  -39

 .42  ي5999دد نم ا  
 .85رًرا ستاا رانما  ددرتاد   ةرنسحى شاح : ر ا  ةنش    ي -41
رادداي سزحددز  شدد دمح  : تتدداح  ر ظرددو دسددادا ددرعودد   دد  سادد  ددرعوارددن    ددارعحددو  -45

 .595 ي2114دد نم ا   ددرا حو دور نمل ددرا حو ات   ددتا ح   انرعو سحا  ر  
رانمددا رتدد  ددر حددا: اد دد  ددررن ةددن  دلا دد د حو دور دد  حا ددت شدداححا  دد  لدداء رشددنال  -42

دداددددااا دد ددددنروو اةددددشى تتدددداح     ةددددندو رناةددددتح  غحدددد  ر  ددددا ا  كوحددددو ددت شحددددو   ددانرعددددو 
 .94   2116دلاة رحو  غزا  

ردددن   اد  ددفكددد  ددع شددد    ًردددا رًردددا غ دددح : رددداد ى داد حدددو رعناددد ا دتًددداحث ددر ظ -43
 .335  ي2114دد نم ا  

الاى رًرا ددزغش :  مرحدو ددر دن د  دااد حدو دورداح حا ا عةدنء دلا ةدن   د  ددانرعدن   -44
  رتددنش  اد  ددشًددث  ار دد   57  رددل 3دلا ا حددو  راوددو انرعددو ار دد  دوعوددا  ددت شاحددو    

 .594  ي2115
ا دد نروو  اد  ددحنزا ي دو    اددتازح   سرنا  رًرا سشا ددامنف دد زداي:  اد ا ددااا -45

 .59  ي2115
 .44  حا سشا ددفتنل زحا دداحا  ر ا  ةنش    ي -46
 .96رانما رت  ددر حا: ر ا  ةنش   ي -47
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وددو دلاشتاد حددو  دد  اادددو ددكاحدد   -48  ًرددا ةدد ا ددً شدد : ددر ددك   دااد حددو درعوردد  ددرً 
اد ي   ةندو رناةتح  غحد  ر  دا ا   كوحدو ددت شحدو  ات   س ا ن را اا و  ظ  راح ي ددر

 .255  ي2118انرعو ت تن  
 مددددددف  ددددددنحف اظ ددددددا :  اد ا ددا دددددد  ددرا ةدددددد  شراح ددددددو ًن ددددددى  راوددددددو كوحددددددو ددت شحددددددو  -49

 .551  ي2121  رنحا 57شناةرنسحوحو  انرعو   نا ددةاح   ساا 
اددتتشحدد   ةوةددوو دد لددن دد ظ حددو  -رًرددا ر سدد  ر سدد :  ةدد   اد ا ددردداد ا ددش دد حو -51

 .295 ي211دورعوارن   اد  دد لن دو     ار    
  2117 شد دمح  ددف د :  اد ا ددا د   ددداد  ددعندرحدو دوتشنسدو ادد  د  اددتازحد   دد ددنم ا   -55
 .7ي
شحدددار  رًردددا لدددًنا    لدددن  شددد دمح  ددروحاددد : تااح دددن  دااد ا ددت شحدددو ددفعنددددو  ددد   -52

 .526  ي2151فك  ددع ش   دد نم ا  راتر  ددرع  و  اد  دد
 .18  ي2121حاةف  شا ددًانح:  اد ا ددا   ادةت رن    اد  ددادحا  ار       -53
 حركا دد اا   د : -54
  2113ًددددن ظ  ًرددددا   رًرددددا ًددددن ظ:  اد ا ددرعةةددددن  ددت شاحددددو  سددددند  ددكتددددف  دد ددددنم ا  -

 .255ي
  ددعاد   اد  ددعندرحدو دو  د  اددتازحد   رًرا ًة حا ددعار : دااد ا ددرا ةحو ارتتوشن -

 . 575  ي2113دد نم ا  
55- Deborah A .Johnson-Blake:Nonprofit Administrators Perceptions 
of Time Use and Effective Time Management Strtegies that Impact 
Oranizational Success, University of Phoenix, January 2010. 

نى ددةدحا تفنًدو:" ر دن د   اد ا ددا د  اسادردى دد  ادحو ا ردت ددةدوا  ددا  سح ددو ارد -56
ردا تدد ف ددا دةددن  ددعوحددن" راوددو ددشًدداث دد فةدحو اددت شاحددو  انرعددو ددر ا حددو  كوحددو ددت شحددو  

 . 87-53  ي 2116  3ساا
57- Yu Su: Improving Instructional Leadership Behaviors of school 
Principals by means of School Principals by means of Implementing 
Time Management Training SessionsmphD(Doctor of 
philosophy),Universiy of Lowa,2013. 
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58- M.Springer; Time management ,(Instructor's Edition),cours  
Technology. Adivion of Thomson Learning,U.S.A,P.P.1 -2. 

كردددنى سشدددا ددًرحدددا  شددد دمح  ددادددا ي: اد ددد   اد ا ددا ددد  ددددا  رددداح ي ارددداح د  رددداد    -59
ددتعوددح  ددعددن  شرًن ظددن  غددزا   ةددندو رناةددتح  غحدد  ر  ددا ا  كوحددو ددت شحددو  انرعددو دلأزمدد   

 .49- 47غزا  ي ي
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 المسؤولية الاجتماعية والأخلاقية لممؤسسة الصحية
 صبراتو –دراسة ميدانية بمستشفي الأورام 

 الدكتورة / امباركة ابوالقاسم الذئب
 عميد كمية الصحة العامة بالجميؿ  جامعة صبراته

 
 ملخص البحث

إف المسػػؤيلية اتجتماعيػػة ياية ليػػة لممؤسسػػػات الصػػحية تعتبػػر جالابػػػا م مػػا مػػف ة لػػػه يمكػػف مراعػػاة ح ػػػيؽ  
المػػريض يح ػػيؽ م ػػدمم الةدمػػة تعتبػػر معيػػار مػػف ةػػ ؿ اتلتػػلاـ بالمسػػؤيلية كريلييػػات التةطػػيط اتسػػػتراتيجم 

جتماعيػة لمملاظمػة تتطمػب ملا ػا الاجػال لممؤسسة فتصبح أكثر استجابة فم مجاؿ أدائ ا اتجتماعم فاتسػتجابة ات
أعمػػػاؿ مسػػػئيلة تجػػػاا ايفػػػراد العػػػامميف ي ابطػػػراؼ ايةػػػرب فػػػم بيئت ػػػا الةارجيػػػة ب ػػػدؼ الاجػػػال تيلعػػػات ايدا  
اتجتماعم لممجتمع بما فػم للػؾ مسػؤيليات ا اتجتماعيػة عامػة ي تجػاا ايفػراد العػامميف ةاصػة لإف يػلا التيجيػه 

 يات العمؿ ل سيلاعكس عمى سميكيات ي أة ل
فتضػػملات الدراسػػة الع لػػة بػػيف أبعػػاد المسػػؤيلية اتجتماعيػػة تجػػاا العػػامميف يبػػيف أة ليػػات العمػػؿ ضػػمف       

 إطار لاظري يجسد مفاييـ أساسية لبعد الدراسة ي إطار ميدالام ليصؼ متغيرات ال 
اعتمػػدلاا يػػلا الجالاػػب عمػػى أداة بحثيػػة رئيسػػية يػػم اتسػػتبياف الػػلي يلع عمػػى عػػدد مػػف اللاػػلت  يالعػػامميف  بمع ػػد 
اييراـ بصػػػػبراته م لجمػػػػع البيالاػػػػات أةضػػػػعت لعػػػػدد مػػػػف التحمػػػػي ت ابحصػػػػائية ب ػػػػدؼ التيصػػػػؿ إلػػػػم عػػػػدد مػػػػف 

 اتستلاتاجات  تـ مف ة ل ا صياغة عدد مف الم ترحات يالتيصيات ل    
 

 مـقـــدمــــــــةال
المسػػئيلية اتجتماعيػػة يػػم  ػػكؿ مػػف أ ػػكاؿ التلاظػػيـ الػػلاتم الػػلي تتبلاػػاا ال ػػركات كجػػل  مػػف 
ياجب ػػػػا ابجتمػػػػاعى ي إحساسػػػػ ا بالمياطلاػػػػةب المعػػػػريؼ أيضػػػػاي باسػػػػـ المسػػػػئيلية اتجتماعيػػػػة 
لم ػػػركاتل إلا ػػػا يسػػػيمة لمرالبػػػة التصػػػػير ابجتمػػػاعى لممػػػياطلايف تجػػػاي ـ كمؤسسػػػة مسػػػػئيلةب 

تبػػػػر إسػػػػتراتيجية ف يػػػػه لتطػػػػيير ي تلافيػػػػل المسػػػػئيلية اتجتماعيػػػػة لم ػػػػركات يسػػػػيمة لميا مػػػػة يتع
المتطمبػػػػات الديلااميكيػػػػة ل عمػػػػػاؿ مػػػػع العديػػػػػد مػػػػف الفػػػػػرص لمم ػػػػاركة فػػػػػى ايحػػػػداث البيئيػػػػػة 
اتجتماعيػػػػة المتعم ػػػػة بتيلعػػػػات المسػػػػايميفل ييعتبػػػػر إلتػػػػلاـ مجميعػػػػة ف يػػػػه لمرعايػػػػة الصػػػػحية 

يػػي تع ػػد بػػايدا  اية لػػم ي المسػػايمة فػػى التلاميػػة اتلتصػػادية مػػع المسػػتمر تجػػاا المجتمػػع 
 .تحسيف لايعية حياة مرضالاا ي ال يب العاممة لديلااب يعائ ت ـ ي المجتمع ككؿ
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ل د تطػير مف ػيـ المسػؤيلية اتجتماعيػة لػ دارة تطػيرا ممحيظػا يأصػبح اتيتمػاـ ب ػلا المف ػيـ 
لامػػا لػػه أتف مػػف سػػمات ابدارة الفعالػػة ب يمف ػػيـ  المسػػؤيلية اتجتماعيػػة لػػيس حػػديث الع ػػد يا 

جػػػلير تاريةيػػػة عمي ػػػة فمػػػف المؤ ػػػرات اييلػػػم ظ ػػػير يػػػلا المف ػػػيـ يػػػي ظ ػػػير الجماعػػػات 
 ياتتحادات العمالية ل

إف المسػػؤيلية اتجتماعيػػة عبػػارة عػػف ملاظمػػة ت ػػدـ ةدمػػة معيلاػػة باسػػتةداـ ابمكالايػػات الب ػػرية 
المؤسسػػة الطبيػػة بت ػػديـ ةػػدمات اجتماعيػػة تتعمػػؽ بػػبعض يالماديػػة المتاحػػة ل ػػا يمػػدي ارتبػػاط 

الجيالاب التم تمس حياة ابلاساف المتمثمة فم تحديه لبعض ابمراض يت ديـ الع ج الملااسػب 
 له ل

لػػػللؾ لاػػػرب مػػػف الضػػػريري دراسػػػة مػػػدي لػػػدرة المؤسسػػػات عمػػػم مػػػدي ت ػػػديـ الةػػػدمات الطبيػػػة 
 لاستطيع مف ة ل ا ةمؽ مجتمع ةالم مف ابمراض ل

 ظرا ييمية للؾ رأيلاا البحث فم يلا الميضيع  اللي يحتيي عمم ث ثة فصيؿ ليلا
حيػػث احتػػيي الفصػػؿ اييؿ عمػػى المسػػؤلية اتجتماعيػػة يالطبيػػة مػػف حيػػث مف يم ػػا يأيميت ػػا 

 يةصائص ا ي ألاياع ا ل
ياحتػػيب الفصػػؿ الثػػالام عمػػى المسػػؤيلية اتجتماعيػػة ياية ليػػة لمملاظمػػات مػػف حيػػث لا ػػرت ا 

بعاديا يالمديلاة الديلية لآداب الم ف الطبية ل يتطيريا  يمف يم ا يمجاتت ا يا 
 يجا  فم الفصؿ الثالث ملا جية الدراسةل ياللاتائج يالتيصيات

 -مشكمة البحث:
المسػػػػػػؤيلية اتجتماعيػػػػػػة ياية ليػػػػػػة لممؤسسػػػػػػة الصػػػػػػحية  مػػػػػػف ”يعػػػػػػد ميضػػػػػػيع البحػػػػػػث 

المجػػػػػاتت اتجتماعيػػػػػة الميضػػػػػيعات التػػػػػم تحضػػػػػم بايتمػػػػػاـ البػػػػػاحثيف المتةصصػػػػػيف فػػػػػم 
ياية ليػػة يالصػػحية بيللػػؾ ترتبػػاط المؤسسػػة الطبيػػة بت ػػديـ ةػػدمات اجتماعيػػة طبيػػة تتعمػػؽ 
ببعض الجيالاب التم تمس حياة ابلاسػاف المتمثمػة فػم تحديػه لػبعض ايمػراض يت ػديـ العػ ج 
 الملااسػػب لػػللؾ لاػػرب مػػف الضػػريري دراسػػة مػػدب لػػدرة المؤسسػػات ال ائمػػة عمػػى ت ػػديـ ةػػدمات
طبيػة تسػػتطيع عػف طري  ػػا ةمػؽ مجتمػػع ةػالم مػػف ابمػراض يكػػللؾ دراسػة مػػدب ع لػة يػػلا 
المؤسسػػات بػػالمجتمع مػػف ةػػ ؿ العلاايػػة بالطػػب اليلػػائم يمػػدب م ػػاركة المجتمػػع فػػم الةطػػط 

 الصحية يلبيؿ تطبي  ا ل
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 -أىمية البحث:
  -:تكمف أيمية يلا البحث فم

حية تجػػػػػاا المجتمػػػػػع يمػػػػػدي التلام ػػػػػا دراسػػػػػة المسػػػػػؤيلية اتجتماعيػػػػػة لممؤسسػػػػػة الصػػػػػ -0
 برة ليات الم لاة ل

 تحديد يتطيير مف يـ المسؤيلية اتجتماعية ياية لية لممؤسسة الصحيةل -2
 مدي تركيل الملاظمات عمم لايع يحجـ يبيئة العمؿ اليالعة تحت البحث ل -3

 ي دؼ يلا البحث إلم : -أىداف البحث:
 ياية لية فم المؤسسة اليالعة تحت الدراسةلالتعرؼ عمم المسؤيلية اتجتماعية  -0
 التعرؼ عمم مدي اتلتلاـ بالمعاممة اية لية لممرضم يالعامميف داةؿ المؤسسة ل -2
 التعرؼ عمى المسؤيلية اتجتماعية التم يجب اف ت يـ ب ا الملاظمةل  -3

 -تساؤلات البحث :
 مؤسسة ؟يؿ يلااؾ ع لة بيف المسؤيلية اتجتماعية ياية لية داةؿ ال -0
 يؿ يلااؾ رضم عمم الةدمات الصحية التم ت دم ا المؤسسة ؟ -2
 ما يم المسؤيلية اتجتماعية التم يجب أف ت يـ ب ا الملاظمة ؟ -3
مػػػا مػػػدي حػػػرص المؤسسػػػة عمػػػم اتلتػػػلاـ بالمعاممػػػة اية ليػػػة لممرضػػػم يالعػػػامميف   -4

 داةؿ المؤسسة؟
 منيجية البحث :

ياية ليػػة لممؤسسػػات الصػػحية   مع ػػد اييراـ  تسػػت دؼ دراسػػة يالػػع المسػػؤيلية اتجتماعيػػة
بصبراته م باعتباريا مؤسسة ت دـ ةدمات ا فم مةتمؼ التةصصات إلم رلعة تبػاس ب ػا مػف 

 المجتمع ل
 عينة الدراسة :

استةدمت الدراسة العيلاة ع يائية التم تتكيف مف عييلاتيف تتمثؿ اييلػم فػم العػامميف يالثالايػة 
 فم  متم م الةدمة   اللالت  م ل 

   مف العامميف   علااصر طبية يطبية مساعدة  ل 08  لاليؿ ي    51لد بمغ عدديا   
 أداة الدراسة:

مػم  لاعػـ ب أحيالاػا ب ت م يلػد بمػغ عػدد تتمثؿ فم اتسػتبياف يكالاػت ف ػرات اتسػتبياف تحتػيي ع
 اسئمه إلم العامميف ل  01سؤاؿ إلم اللالت  ي  03ف رات اتستبياف 
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 -الاجرات المنيجية :
 منيجية البحث :

اسػػػتةدمت الباحثػػػة المػػػلا ج اليصػػػفم يالتحميمػػػم يلاػػػه الاسػػػب الملاػػػايج التػػػم تسػػػايـ فػػػم ةدمػػػة 
 أيداؼ البحث ل
 حدود البحث :

  -:لمكانيةاالحدود 
اسػت دؼ البحػػث  كػؿ مػػف مست ػػفم صػبراته يمع ػػد  اييراـ  اليالعػػاف ضػمف الحػػديد ابداريػػة 

 لمديلاة صبراتهل
 -:الحدود الزمنية 
 ـ ل  2121/  5/  31ؼ إلم  2121/  2/  25استغرلت الفترة اللملاية لمبحث مف بداية  

  -الحدود البشرية :
ئتػػػيف فئػػػة العػػػامميف يفئػػػة اللاػػػلت   داةػػػؿ الا سػػػمت يحػػػدة اتيتمػػػاـ يالتحميػػػؿ ل ػػػلا البحػػػث إلػػػم ف

 المكاف المحدد ل
 -مصطمحات البحث :

 -احتوت الدراسة عمي المصطمحات التالية :
 المسؤولية الاجتماعية .

 يم عبارة عف سمسمة مف الترثيرات المتتالية ي المتبادلة بيف الملاظمة يالمجتمعل
 المسؤولية الأخلاقية .

ال يمة التم تيجه سميكيات يممارسات الملاظمة فم مةتمؼ ميالؼ يم مجميعة مف المعايير 
العمػػؿ تجػػاا عاممي ػػا يعم ئ ػػا يالمجتمػػع المحمػػم الػػلي تعمػػؿ فيػػه ب لضػػماف رضػػا العػػامميف 

 يجيدة الةدمة لمعم   لمتفاعؿ مع احتياجات يمتطمبات المجتمع ل
 المؤسسات الاجتماعية .

الرعايػػة اتجتماعيػػة المةتمفػػة التػػم تحتػػاج الي ػػا يػػم ملاظمػػات إداريػػة ت ػػدؼ إلػػم ت ػػديـ ألاػػياع 
 م34: 2105يل ا صفة الدياـ ياتستمرارية ل جاد الرب ب

 معيد الأورام .
 يي عبارة عف مؤسسة  حكيمية عامة ت دـ الةدمة إلم مةتمؼ  رائح المجتمعل 
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 نشأة وتطور المسؤولية الاجتماعية في العصور القديمة : 
 ػػم كػػاف لػػائـ عمػػم أسػػاس حكػػـ اب ػػراؼ الاعكػػس ايةػػر عمػػم بمػػا إف المجتمػػع ابغري 

الحيػاة داةمػه حيػث سػادة طب ػة أربػاب العمػؿ عمػم العمػاؿ حيػث ت ح ػيؽ ل ةػر بمػا الاعكػػس 
ايمر عمم المجتمع الريمالام اللي لـ يكف أحسف حات مف ساب ه حيث كػاف لببػا  الػتةمص 

المجتمػػع فػػم أثيلاػػا كػػاف م سػػما  إلػػم مػػف ايبلاػػا  الضػػعفا  ب فالب ػػا  ل لػػيب يايصػػمح كػػللؾ 
لسميف لسـ له الحؽ كمياطلايف يال سـ ايةر يلا سـ إلم عمػاؿ أي عبيػد ممػؾ لمسػيد يفعػؿ ب ػـ 

 م       59: 0958ما ي ا  حتى ال تؿ  البطريؽب
مما سبؽ لكرا لاجد إف اغمب المجتمعات فم العصػير ال ديمػة كالاػت ت ػيـ عمػم لاظػاـ طب ػات 

 افة الح يؽ بيلاما الطب ة الكادحة ت تجد ما ت تات بهلفتعيش طب ه متمتعة بك
 تطور المسؤولية الاجتماعية في العصور الحديثة

فم بدايػة ال ػرف الةػامس ع ػر كػاف العػالـ يعػالام مػف الفيضػى ي ةاصػة مػف اللااحيػة  
اتلتصػػادية ي ابلاتاجيػػة ب لػػد ظ ػػرت الثػػيرة الصػػلااعية في ػػا ب ممػػا سػػبب فػػم يجػػرة اللاػػاس ب 

اللااس ي اجريف مف الريؼ باتجاا المدف مما أدب إلم العديد مف الم ػاكؿ فػم ديؿ حتى أةل 
العػػػػالـ ب ايمػػػػر الػػػػلي دعػػػػم لمتفكيػػػػر فػػػػم تلاظػػػػيـ بعػػػػض الةػػػػدمات اتجتماعيػػػػة لمطيائػػػػؼ أي 
مجميعػػات العمػػاؿ ب حيػػث لاظػػـ عػػدد مػػف العمػػاؿ يعممػػيف فػػم لطػػاع اللاسػػيج لمعالجػػة حػػاتت 

 ؼ تجمع مف أفراديا بعض اللا يد ي تةصص ا البطالة ي المرض ي كالات يلا الطيائ
لمصرؼ عمى المحتاجيف الليف يعمميف فم لافس ال طاع ي يمكف أف لاطمؽ عمى مثؿ يلا 

 مل 85: 2105العمؿ صلاديؽ التكافؿ اتجتماعم   حبيبب 
 أولا مفيوم المؤسسات الاجتماعية :

 يطمؽ مصطمح المؤسسات اتجتماعية عادة عمى أي تلاظيـ يتميل بطابع
اتستمراريةب ييتضمف عدد مف اليظائؼ ي ايديار ي له أيداؼ محددة ب يفم ظؿ يلا 

التصير فاف مصطمح المؤسسة يطمؽ عمى العديد مف التلاظيمات التم تتبايف عف بعض ا 
البعض تبايلاا ياضحا   فايسرة ي ال ركة ي اللا ابة ي المست فى ي المركل الصحم ي اليحدة 

 ات لائمة عمى عدد مف اليظائؼ لالصحية   عبارة عف مؤسس
 حيث يتم تعريفيا بعدة مفاىيم وىي :

المؤسسات اتجتماعية عبارة عف ملاظمات إدارية ت دؼ إلم ت ديـ ألاياع الرعاية  -0
 اتجتماعية المةتمفة التم تحتاج إلي ا يل ا صفة الدياـ ي اتستمرارية ل
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 اتجتماعية المةتمفة لت دؼ يلا المؤسسات إلم ت ديـ ةدمات الرعاية  -2
إف يلا المؤسسات ل ا طبيعة رسمية ب بمعلاى ألا ا ت دـ ةدمات ا يفؽ ليالايف ي  -3

 ليائح ملاظمة لعمم ا يليس مجرد عمؿ تطيعم ل
ت دـ يلا المؤسسات ةدمات ا ب كؿ مستمر ي دائـ ب يليس ميسميا أي مؤلتا يلات م  -4

 بالات ا  رغبة ال ائميف عمم اتستمرارل
 ات الاجتماعية :أىمية المؤسس

ت تـ بليادة دير الديلة فم تيفير الرعاية اتجتماعية ال اممة لجميع فئات المجتمع  -0
بديف استثلاا  ب ياف يظيفة الرعاية اتجتماعية أصبحت يظيفة م مة بيجاد الحميؿ 
لمم ك ت اتجتماعية ل ييم تتطمب ج دا ملاظما يت يمكف ال ياـ ب ا إت عف طريؽ 

 مل98: 2104متةصصة  ابي ييلاسبمؤسسات 
أدب التطير الحضاري المتسارع إلم ضريرة يجيد مؤسسات أةرب مساعدة -2

 لممؤسسات الت ميدية فم المجتمع ل
اترتفاع المستمر لمعدتت الجريمة مما يترتب عمي ا الحاجة إلم يجيد مؤسسات 3-

 اجتماعية مثؿ رعاية ابحداث ل
يف لاتيجة لحيادث العمؿ بالمصالاع أي حيادث المرير ي التلايد المستمر لعدد المعال-4

 الطرلات الحريب اييمية تتطمب مؤسسات لمرعاية اتجتماعية ل
 خصائص المؤسسات الاجتماعية:

ت دـ المؤسسات اتجتماعية ةدمات ا بطري ة رسمية يفؽ الميائح ي ال يالايف يتسايب  -0
 جميع المياطلايف فم اتستفادة مف يلا الةدمات ل

د إيجاد مؤسسات اجتماعية ت دـ ةدمات ا فم مجاؿ الرعاية الصحية ي يع -2
 اتجتماعية ياجب مف ياجبات الديلة فم العصر الحديث ل

يةمي عمؿ المؤسسات اتجتماعية مف تح يؽ الربح مف لا اطات ا ب ف م ت دـ  -3
 ةدمات ا عادة بديف م ابؿ ل

لكلاه غير ملاظيرب لممؤسسات اتجتماعية مرديد اجتماعم ي صحم ياـ جدا ي  -4
للؾ إف تيفر الرعاية ال اممة لبعض الفئات المحريمة لتعمؿ عمى إعادة تكيؼ يلا 

 الفئات مع المجتمع ل
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 أىداف المؤسسات الاجتماعية:
 أيداؼ دير الرعاية اتجتماعية لمبلايف يالبلاات : - أ
بديمه لمف لـ تيفير المريي الملااسب ل لامة الدائمة باعتبار إف دير الرعاية يم أسرا  -0

تسمح ل ـ ظريؼ الحياة لمعيش فم اسر طبيعية كما يتطمب المريي تيفير  ف ممب 
 مل018: 2106

 المنامات والمرافق والخدمات الصحية  .   
متابعة حاتت اللالت  مف حيث الدير اللافسم ياتجتماعم مما يح ؽ ل ـ تربيه سميمة  -0

 يت يئت ـ لمياج ة الحياة بلاجاحل
تدريبية ملااسبة تتفؽ مع مييؿ يرغبات اللالت  يتساعديـ فم  ؽ طري  ـ إيجاد برامج  -2

 إلم الحياةل
العمؿ عمم ربط اللاليؿ برسرته ب در ابمكاف عف طريؽ الليارات المتبادلة ياستدعا   -3

جرا  المسميح اجتماعيا يسر اللالت  مف حيف إلم أةرل  أيليا  ايمير يا 
 مثؿ تيفير الع ج الملااسب ياللاظافةلتيفير جيالاب الرعاية الييمية لملاليؿ  -4
 : أىداف دور الحضانة - ب

 يم عبارة عف دير رعاية مةصصة ل طفاؿ مف سف المي د يحتى سف السادسة:
 تيفير ةدمات المريي المتكاممة مف دير الرعايةل -0
تربية ايطفاؿ يفؽ ليـ المجتمع يعادات ـ يت اليديـ يغيريا مف ايمير الث افية  -2

 تم تكيف  ةصية الطفؿلياتجتماعية ال
 تيفير برامج الرعاية الصحية الييمية يالديرية ل -3
 تس يؿ عمميات التبلام ل سر مف دار الحضالاة يللؾ يفؽ ايسس اتجتماعية ل -4

 أىداف دور رعاية المسنين :
 تيفير ةدمات المريب المتكاممة ل -0
الةفيفة داةؿ تيفير جي اجتماعم يلافسم جيد إلم اللالت  يتردية بعض ايعماؿ  -2

 المؤسسة اتجتماعية ل
 م 019: 2106تيفير الرعاية الصحية الضريرية   ف ممب  -3
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 خدمات مراكز رعاية الأسرة:
 :يم مؤسسة اجتماعية تتةصص فم ت ديـ ةدمات ل سرة ي أيدافػ ا

 تدعيـ التصاد ايسرة عف طريؽ تدريب ربة البيت عمى أساليب التفصيؿ ي الةياطةل -0
 ايسرة عمى صلااعة البعض مف لطع الم بس لتدريب ربة  -2
ليادة معارؼ ي ةبرات ربات البييت فم مجاتت التربية الديلاية ي أساليب أعداد  -3

ميلالاية ايسرة يأساليب التربية ييلا يحتاج إلى مراكل الرعاية اتجتماعية عمى تلاظيـ 
 محاضرات لربات البييت ل

 مؤسسات المعاقين:
دـ ةدمات ا لممعاليف يتةتمؼ باةت ؼ يدؼ كؿ مؤسسة ي تتعدد المؤسسات التم ت 
 يمكف تحديديا فيما يمم :

مصحات المعاليف ي يم دير الرعاية ت يـ بت ديـ الةدمات مع فرؽ فم اللالت  ي  -0
حيث تريي مؤسسات رعاية المعاليف ايفراد الليف يعالايف لايع مف ابعالة حيث ت دـ 

 إلى المعاؽ ةدمات سريريه كاممة ل
سسات ترييؿ المعاليف يم مؤسسات ةاصة بتدريب المعاليف عمى ألاياع مةتمفة مؤ  -2

مف ايج لة الطبية التم تت  ـ مع حاتت ابعالة يعادة ما ت تـ يلا المؤسسات 
 بجيالاب حياة المعاؽ المةتمفة ل

معايد الصـ ي البكـ ت دؼ إلم تعميـ الصـ ي البكـ ال را ة ي الكتابة باستةداـ لغة الصـ 
 م 001: 2106البكـ عف طريؽ أساليب متةصصة ييسائؿ إيضاح ةاصةل   ف ممب  ي

 أنواع المؤسسات الاجتماعية:
يمكف إيجاد أكثر مف لايع مف ألاياع المؤسسات اتجتماعية ي يم تستلاد إلم بعض 
المعايير المستةدمة فم التفرلة بيف يلا المؤسسات ب ييم جميع ا مكرسة لت ديـ ألاياع 

 : جتماعية ال لمة لفئات المجتمع يأيـ الا سامات ا يم كالآتمالرعاية ات
 تقسيم المؤسسات الاجتماعية من حيث التمويل والإشراف و تشمل : -1
 لالمؤسسات الاجتماعية الحكومية - أ

ييم مؤسسات يتـ تمييم ا بالكامؿ مف الةليلاة العامة يت دـ ةدمات ا باعتباريا 
 دير الرعاية ي الحضالاة ي ابيداع ل مصمحة مف المصالح الرسمية يمف أمثمت ا
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 لالمؤسسات الاجتماعية الأىمية - ب
يم المؤسسات التم تميؿ لا اط ا عف طريؽ ال بات ي التبرعات مف اي ةاص 
الطبيعييف ي اتعتبارييف ي تست ؿ عف ج ال الديلة بالكامؿ فيما يتعمؽ بتصرفات ا 

 ابدارية ي المالية ل
 لالمؤسسات الاجتماعية المشتركة - ج

يم تجمع بيف التمييؿ مف الةليلاة العامة يات تراكات يالتبرعات يال بات ي تةضع 
 إلم بعض التصرفات ابدارية يالمالية 

 تقسيم المؤسسات الاجتماعية من حيث الخدمات : -2
 لمؤسسات تقدم خدمة شاممة - أ

ي  مثؿ الممبس ي المركؿ ي التعميـ يالترفيه ي التدريب  ي غيريا ب دير رعاية البلايف
 البلاات ي المسلايف ي دير إيداع ايحداث ل

 لمؤسسات تقدم خدمة من جانب واحد من جوانب الرعاية الاجتماعية - ب
 مثؿ مؤسسات تعميـ المعاليف ب مراكل رعاية ايسرة ب حيث يلا المؤسسات  -3

 م 003: 2106ت دـ ةدمة مف جالاب ياحد ي معيف مثؿ التعميـ ل   ف ممب 
 ة من حيث ميادين الرعاية الاجتماعية :تقسيم المؤسسات الاجتماعي -3
مؤسسات ت دـ ةدمة فم مجاؿ الطفيلة مثؿ دير رعاية البلايف ي البلاات ب دير  - أ

 الحضالاة ل
مؤسسات ت دـ ةدمة فم مجاؿ ايسرة مثؿ مراكل رعاية ايسرة ب جمعيات ريابط  - ب

 المرأة ل
 لمؤسسات ت دـ ةدمة فم مجاؿ ابحداث مثؿ مؤسسات ابيداع ي التحفظ  - ج
مؤسسات ت دـ ةدمة فم مجاؿ المعاليف مثؿ معايد تعميـ المعاليف ب مؤسسات  - د

 رعايت ـ ل
 مؤسسات تقدم خدمة في مجال رعاية المسنين مثل دور رعاية المسنين . - ه
 تقسيم المؤسسات من حيث تقديم خدمة مباشرة أو غير مباشرة : -4
رعاية مؤسسات اجتماعية أيلية ييى مؤسسات متةصصة فم ت ديـ برامج ال - أ

 اتجتماعية المبا رة لممستفيديف ملا ا مثؿ دير الرعاية ي رياض ايطفاؿ ل



 الذئب                 0208 ديسمبر(81(، ع )5الشاملة، م )مجلة العلوم 

 الــمـعــهــد الـعـالــي لـلـعـلـوم الـتقـنيــة ، رقـدالـيــن، لـيـبيـــا 068-صفحة 

Higher Institute of Science & Technology, Raqdalen, Libya  

مؤسسات اجتماعية ثالايية ي يم ت دـ برامج رعاية اجتماعية كجل  مكمؿ لما ت يـ به  - ب
مف ةدمات مثؿ المست فيات يما ت دمه مف برامج رعاية اجتماعية يصحية ل فراد 

 ككؿل
 ثانيا مفيوم المؤسسة الطبية :
يم ةدمة اجتماعية فم مؤسسة صحية يالمؤسسة الصحية  الخدمة الاجتماعية الطبية

يم كؿ يحدة أي تلاظيـ مست ؿ لمةدمات الع جية يالةدمات اليلائية ييلاطيي تحت 
 -المؤسسات الع جية:

 المست فيات العامة ب ي العيادات ب يالمست فيات التةصصية ب يالمستيصفات كما يلاطيي
اليلائية مكاتب الصحة يمراكل رعاية ايـ يالطفؿ يالصحة المدرسية يكافة تحت المؤسسات 

لا اطات مصمحة الطب اليلائم يمكاتب التث يؼ الصحم ب كما الات رت المؤسسات 
 ابلا ائية كدير لمث افة يمكاتب الترييؿ الم لام ب يمراكل الترييؿ الم لام للللالخل

:يم م لاة ترمم إلم مساعدة اللااس سيا  كالايا فرادا أي جماعات  تعريف الخدمة الاجتماعية
لميصػػيؿ ب ػػػـ إلػػػم تكػػػييف ع لػػػات مرضػػػيه يمسػػتيي مػػػف الحيػػػاة تتفػػػؽ مػػػع رغبػػػات ـ يلػػػدرات ـ 
الةاصػةل فػاف الةػدمات اتجتماعيػة الطبيػة بيصػف ا مجػاؿ لاػيعم لمةدمػة اتجتماعيػة تصػبح 

اتم طالمػػػا يياج ػػػيف م ػػػك ت تتطمػػػب بػػػللؾ م لاػػػة فلايػػػة تسػػػاعد  المرضػػػم أفػػػرادا أي جماعػػػ
المسػػاعدة الفلايػػة لمعػػ جل ألف ي صػػد بالمؤسسػػة الطبيػػة كػػؿ ييئػػة طبيػػة تسػػت دؼ ت ػػديـ رعايػػة 
ع جية صحبة ايفراد سػيا  كالاػت الرعايػة ع جيػة أي يلائيػة أي إلا ػائية يسػيا  كالاػت رعايػة 

معيلاػػػة أي يتبعػػػيف  عامػػة أي متةصصػػػة ت ػػػدـ يػػلا الةػػػدمات يفػػػراد ي يمػػيف فػػػم بيئػػػة جغرافيػػة
                             لطاعا م لايا أي علاصرياللللالخلب أي ت دـ ةدمات ا لمجميع ب  استثلاا ل                                                           

يتكتػػػػػب المؤسسػػػػػة يػػػػػلا الصػػػػػفة الع جيػػػػػة أي اليلائيػػػػػة الصػػػػػحية ليجػػػػػيد عػػػػػدد ملااسػػػػػب مػػػػػف 
المتةصصيف ب ػا فػم  ػؤيف الطػب كايطبػا  يايةصػائييف فػم  ػؤيف العػ ج أي الك ػؼ أي 
التحاليؿ يالتصيير يتتصؼ المؤسسة الطبية فم المصحات يالمست فيات بعدد ألسام ا يكثرة 

صصات ـ يمسؤيليات ـ فكمما لاد حجـ المؤسسة الطبية كممػا عدد العامميف ب ا مع اةت ؼ تة
تعددت ألسام ا يتعددت أجلا  إدارت ا المةتمفة ب كما إف المؤسسة الطبية تتسـ بطابع يميليػا 
عػػػف غيريػػػا مػػػف المؤسسػػػات يال يئػػػات اتجتماعيػػػة التػػػم تحمػػػؿ ب ػػػا الةدمػػػة اتجتماعيػػػة فػػػم 

لمرضم يآتم ـ يرائحة الديا  يالمط رات المجتمع ف م يحدة مف لامط ةاص يكسب ا ملاظر ا
 يليف الم بس يايسرة 
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 أىداف المسؤولية الاجتماعية لممنظمات الصحية و الطبية :
 التعرؼ عمى اتتجايات ي المفاييـ المةتمفة لدراسة المسؤيلية اتجتماعية ل  -0      
ظمػات الصػحم ي التعرؼ عمى مف يـ ي طبيعة ي أبعاد المسػؤيلية اتجتماعيػة لمملا -2

 م392: 2103الطبية ل جاد الرب ب
 المسؤولية الأخلاقية لممنظمات الصحية و الطبية 

 التعرؼ عمى مف يـ ي مبادئ المسؤيلية اية لية لمملاظمات بصفة عامة ل -0
 التعرؼ عمى أبعاد المسؤيلية اية لية فم الملاظمات الصحية ي الطبية ل  -2

 رض تةضع يلا يفردية كؿ حالة مف حاتت الم
ابجرا ات يالميائح يتطبي  ا لظريؼ كؿ مريض عمم حدا ب آي ألا ا ت يمكف أف تسير عمم 
يتيػػرة ريتػػيف جامػػد بػػؿ إف حالػػة المػػريض لػػد ت تضػػم حريػػة التصػػرؼ لمطبيػػب يفػػؽ ظػػػريؼ 

 م 2106الحالةل   املاير ياةريف ب
 بية :ثالثا الخصائص المميزة لعلاقة الخدمة الاجتماعية بالمؤسسة الط

إف لسـ الةدمػة اتجتماعيػة الطبيػة فػم المست ػفم لػيس يحػدة مسػت مة ب يلكلاػه جػل   -0
 مف إدارة المست فم ف ي مكمؿ لمعمؿ الرئيسم اللي يتركل فم ع ج المريض ل

إف دير ايةصػػػػائم اتجتمػػػػاعم الطبػػػػم يبػػػػرل أيميػػػػة مسػػػػمـ ب ػػػػا ييػػػػم إف صػػػػحة  -2
 ياللافسية الةاصة لالمريض تتيلؼ بدرجه كبيرة عمم حالته اتجتماعية 

ع لة الةدمة اتجتماعية الطبية فم المست فيات بالبيئة الةارجية تكيف عف طريؽ  -3
ايةصػػائم اتجتمػػاعم الػػلي يػػي المسػػئيؿ عػػف كافػػة اتتصػػاتت الةارجيػػة ييػػي مػػا 

 يطمؽ عميه أعماؿ الع لات العامة بالمست فمل 
اف عمي ػػا مسػػؤيلية التيعيػػة لاظػػرا لحداثػػة الةدمػػة اتجتماعيػػة الطبيػػة بالمست ػػفيات فػػ -4

بريػػػداف ا يرسػػػالت ا لجميػػػع المسػػػئيليف بالمست ػػػفى يغيػػػريـ كمػػػا إف عمي ػػػا إف تح ػػػؽ 
الاجػػػػالات ممميسػػػػة يفيائػػػػد عمميػػػػة يممسػػػػ ا المرضػػػػى كمػػػػا يممسػػػػ ا ال ػػػػائميف بالعمػػػػؿ 

 بالمست فى ل 
إف المست ػفى الحػػديث كالطػػب الحػػديث يتميػػل بدرجػػة عاليػػة مػػف التةصػػص الػػدليؽب ييػػلا 
التةصص أدب إلم أف يصبح عمؿ الطبيب ي مسػؤيلية تمثػؿ حم ػة ياحػدة مػف حم ػات أةػرب 
متصمة أحيالاػا ي بعيػدة اتتصػاؿ ي رغػـ للػؾ فػرف المسػؤيلية ال امػة ل سػـ الةدمػة اتجتماعيػة 

ي التلااسػػؽ بػػيف مةتمػػؼ الج ػػيد لةدمػػة المػػريض ي ع جػػه ل  الطبيػػة يػػم فػػم إيجػػاد التكامػػؿ
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بابضػػافة إلػػم الج ػػيد التػػم تبػػلؿ لتحييػػؿ المرضػػى مػػف ج ػػة إلػػم أةػػرب ي تةفيػػؼ مظػػاير 
ال مػػؽ ي الحيػػرة المصػػاحبة ل ػػلا التحييػػؿ ي أثريػػا عمػػى لافسػػية المػػريض لتعتبػػر لاف ػػات العػػ ج 

مػػػاعم يحػػػػايؿ برسػػػاليبه الم لايػػػػة الطبػػػم بايظػػػة التكػػػػاليؼ ب يمػػػف يلاػػػػا فػػػاف ايةصػػػػائم اتجت
مياج ة الظريؼ ي تلليؿ الصعيبات التػم تعتػرض اسػتفادة المػريض مػف كػؿ أسػاليب العػ ج 

 م23: 2106الم ررة لحالته ل   أملايريآةريف ب
 العلاقة الاجتماعية داخل المؤسسات الصحية 
 خصائص العلاقة بين الطبيب و المريض : 

ب  مــن خــلال مــداخل الأدوار الاجتماعيــةمريض يػػرب الػػبعض إف ع لػػة الطبيػػب بػػال 
فعمما  اتجتماع علاد دراست ـ لتفاعػؿ ايفػراد غالبػا مػا يلاضػريف إلػم ايفػراد كممثمػيف ي يمػيف 
بػػرديار معيلاػػة ب فمػػث  دير الطبيػػب أي الممرضػػة أي الممػػرض أي المػػريض ي غيػػريـ كػػؿ يػػلا 

 مراكل اجتماعية ل ا ياجبات ي أديار معيلاة ت يـ ب ا ل 
ف ػم تلاظػر إلػم المجتمػع عمػى  أما فكرة أو مدخل الدور الاجتماعي في مجال عمـم الاجتمـاع

الاػػه مجميعػػة مػػف المراكػػل اتجتماعيػػة المترابطػػة ي متضػػملاة أديار اجتماعيػػة يمارسػػ ا ايفػػراد 
 الليف ي تغميف فم يلا المراكل ل 
جتماعيػػة داةػػؿ البلاػػا    التيلعػػات   المتصػػمة بػػالمراكل ات لقــد اســتند ىــذا الفكــر عمــ  مفيــوم

اتجتماعم ب ي لكؿ مركل مف يلا المراكل ألاياع مةتمفة مف التيلعات تحدد تصرفات ايفػراد 
 ي متصمة ببعض تكيف  به ياسعة مف الع لات اتجتماعية داةؿ المجتمع ل 

إف مف يـ التيلعػات اتجتماعيػة يرةػل مكػاف الصػدارة فػم لاظػر فكػر الػدير اتجتمػاعم لدراسػة 
 -تصنف التوقعات إلي ثلاثة أنواع ىي :ايفراد ي  سميؾ

ي التػم تلاطػيي عمػى عػدة لياعػد اجتماعيػة تحػدد سػميؾ الفػرد ي التوقعات السـابقة  -أولا
تيضح له كيفيػة التصػرؼ حسػب ا ي الظػريؼ التػم تةضػع ل ػا ييػم ميجػيدة لبػؿ يجػيد 

 الفرد ل 
لتفاعػؿ اتجتمػاعم مػع أفػراد أي علادما ي ترؾ الفػرد فػم عمميػة ا توقعات الآخرين -ثانيا

آةػػػريف أي مػػػػع يضػػػػعية اجتماعيػػػة معيلاػػػػة ب يرةػػػػل الفػػػػرد بعػػػيف اتعتبػػػػار ت يػػػػيـ ي أحكػػػػاـ 
 الآةريف الليف يتفاعؿ مع ـ ل

 التم لد تكيف ح ي ية أي ييمية يتصيريا الفرد ب تعمؿ توقعات المجتمع العام  -ثالثا
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رد ي يجػب أف لا ػير يلاػا إلػم بمثابة أحد يسائؿ الضبط اتجتماعم فم ضبط  سميؾ الفػ
أف التيلعات اتجتماعية ل ديار تستمد علااصريا مف مكيلاات البلاا  اتجتماعم   كػال يـ 
ب المعت ػػدات ي الػػديف للل الػػخ   التػػم تعمػػؿ عمػػى تحديػػد أبعػػاد المراكػػل اتجتماعيػػة التػػم 

ب  تتضػػػمف الح ػػػيؽ ي الياجبػػػات اتجتماعيػػػة ل فػػػالفرد الػػػلي يمػػػارس تيلعػػػات دير معػػػيف
يياجػػػه م مػػػات ي التلامػػػات اجتماعيػػػة تسػػػتيجب ال يػػػاـ ب ػػػا عمػػػى أتػػػـ يجػػػه ي إت فسػػػيؼ 
ي ػػعر بعػػدـ ال بػػيؿ اتجتمػػاعم ي ربمػػا ييصػػؼ بػػاتلاحراؼ أي الف ػػؿ ممػػا يليػػد مػػف لم ػػه 

 م2105:027 بيريب   اللافسم
 العلاقة الاجتماعية بين الطبيب و المريض :

تعتمػػد ع لػػة ايطبػػػا  بمرضػػايـ عمػػػى لػػيـ يمفػػػاييـ المجتمػػع ب يأيضػػػا عمػػى ظػػػريؼ  
معيلاػػػػة ي تيلعػػػػات فرديػػػػة ب ييػػػػلا التيلعػػػػات تت ػػػػكؿ بالمرجعيػػػػات مثػػػػؿ م لاػػػػة الطػػػػب أي أسػػػػرة 
المريض ب يلد ليد الت دـ العممم م لاة الطب برسمحة ليية ضد المرض ب يأصبح الطبيب له 

حترامػا عػف الماضػم كػللؾ ممػا ت  ػؾ فيػه إف كثيػرا مػف مكالاة فػم المجتمػع أكثػر رسػيةا ي ا
ايطبػا  يػريف عػدة صػراعات ميرثػة فػم ع لػات الطبيػب بػالمريض ي تػـ تحديػد بعضػ ا كمػا 

 يمم : 
م ػػكمة التلاػػافس بػػيف متطمبػػات كثيػػر مػػف المرضػػى مػػف إمكالايػػات محػػددة مثػػؿ يلػػت  -0

 الطبيب ل
 م كمة عدـ التركد مف الت ةيص ي الع ج ل  -2
 لد تكيف بعض الت ةيصات عديمة الفائدة ي بعض الع جات ت ت فم ل  -3
التعػػارض بػػيف مصػػالح المػػريض ي مصػػالح أسػػرته أي الديلػػة مػػث  إبػػ غ السػػمطات  -4

 عف رةصة ليادة لمريض مصاب بالصرع ل 
 م كمة عدـ الم درة عمى حؿ ايلمات اتجتماعية مثؿ البطالة ل  -5
سريـ ي الترفيه علا ـ ب يمف يلاا كػاف الةػ ؼ تضارب أديار ايطبا  ايةرب مثؿ أ -6

 02: 2107استةداـ   ةدمات ابلاابة   ل  بيريب
 -الدراسات السابقة : -7
لاظرا ل مت الدراسات فم الميضيع تمكلاػا مػف أف لاػلكر بعػض الدراسػات التػم يلعػت  -8

 بيف أيديلاا ل 
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( بعنـــوان د مـــدى تطبيـــق المســـئولية الاجتماعيـــة  2007دراســـة جربـــوع   -أولا  -9
 قطاع غزة دب
يدفت إلم مدب يجػيد ملاظمػات أعمػاؿ ي مؤسسػات متةصصػة لممارسػة  -01

 المسئيلية اتجتماعية فم لطاع غلة ل 
 ( بعنـوان تقيـيم الأداا الاجتمـاعي لممؤسسـات فـي البحـرين 2005دراسة العاني     -ثانيا

اعيػة ي يدفت إلم ت ييـ مستيب ايدا  اتجتماعم لممؤسسات ي الك ؼ عف المسئيلية اتجتم
إل ػػػا  الضػػػي  عمػػػى أيميػػػة المسػػػئيلية اتجتماعيػػػة داةػػػؿ المؤسسػػػات ي تيصػػػمت الدراسػػػة إلػػػم 

 م؟ 393: 2103ضريرة ايدا  اتجتماعم لممؤسسات ل  جاد الرب ب
 المسؤولية الأخلاقية لممنظمة الصحية و الطبية

 مقدمة : 
ف الفػػػرد اية ليػػػات يػػػم عبػػػارة عػػػف تمػػػؾ المبػػػادئ ي ال ػػػيـ التػػػم تػػػؤثر عمػػػى كػػػؿ مػػػ

يالجماعة علاد اتةال أي لرار ب ي تمتلـ إدارة الملاظمة بسميكيات ي مبادئ إلاسػالاية معيلاػة علاػد 
التعامؿ مع العامميف فم الملاظمة أي المتعػامميف مع ػا ب ي يػلا السػميكيات يجػب أف تلابػع مػف 

 العادات ي ال يـ ي الع ائد السائدة فم المجتمع ل 
 

 ظماتمفيوم المسؤولية الأخلاقية لممن
يتبمػػػير مف ػػػيـ المسػػػؤيلية اية ليػػػة لمملاظمػػػة فػػػم التلام ػػػا بمجميعػػػة مػػػف المعػػػايير  

ال يمػة التػم تيجػػه سػميكيات ي ممارسػات الملاظمػػة فػم مةتمػؼ ميالػػؼ العمػؿ تجػاا عاممي ػػا ي 
عم ئ ػػا ي المجتمػػع المحمػػم ي الػػلي تعمػػؿ فيػػه ب ي للػػؾ لضػػماف رضػػم العػػامميف ب ي جػػيدة 

 ب ي تفاعؿ مع احتياجات ي متطمبات لامي المجتمع المحممل الةدمة م دمة لمعم   
 مبادئ المسؤولية الأخلاقية لممنظمات   

 ييم ت يـ عمى ث ث مبادئ أساسية
: ييػي المف ػيـ الػلي يح ػؽ اكبػر لػدر ممكػف مػف الملاػافع يكبػر  تحقيق المفيوم النفعي -0

لػػدر ممكػػف مػػف ايفػػراد ب يللػػؾ مػػف ةػػ ؿ تح يػػؽ اييػػداؼ التلاظيميػػة سػػيا  فيمػػا يتعمػػؽ 
بليػػػادة ملاػػػافع يفيائػػػد أصػػػحاب رأس المػػػاؿ يتح يػػػؽ بعػػػض المكاسػػػب لمعػػػامميف في ػػػا أي 

   ل0المرض يالجم ير المتردد عمي ا  
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ييتضمف يلا المف يـ تيفير اعؿ درجات ايمف حقوق الأخلاقيةمفيوم الالتزام بال -2
يالحماية لمعامميف داةؿ الملاظمة يمراعاة الصدؽ علاد تعامؿ الملاظمة مع الجم ير 
يالمجتمع المحمم يمراعاة الحفاظ عمم أسرار المتعامميف مع الملاظمة ياحتراـ حريت ـ 

 ال ةصية  
فم تحديد أسعار ملاتجات ا يةدمات ا  :ييعلاى عدالة الملاظمة تحقيق مبدأ العدالة -3

يجيدت ا اتجاا جم ير متعامميف مع ا ب يالعدالة فم تيليع الملاظمات يالةدمات عمم 
مةتمؼ ملااطؽ المجتمع اللي تةدمه ب إضافة إلم العدالة فم تيليع المكافآت يالحيافل 

عماؿ عمم العامميف ب يكللؾ فم تطبيؽ لاظـ الثياب يالع اب  يتيليع الم اـ ياب
 عمي ـل

 أبعاد المسؤولية الأخلاقية في المنظمات الصحية والطبية
تركل المسؤيلية اية لية لمملاظمات الصحية يالطبية عمم عدة أبعاد يمكف   

 بميرت ا فيما يمم :  
 المسؤولية تجاه العاممين : - أ

 يي مؿ للؾ التلاـ إدارة المست فم تجاا عاممي ا بما يمم :
 .اليفا  بكافة ح يؽ العامميف ب يعدـ التميل فيما بيلا ـ  -0
 تيفير اعؿ درجات ايمف يالحماية لمعامميف ل -2
 الحفاظ عمم إسرار العامميف بالمست فم ل -3
أتباع سياسة الميف يالع لات ابلاسالاية فم تعامؿ ايطبا  مع مرؤيسي ـ  أي معايلاي ـ  -4

 ةؿ غرؼ العممياتلمف الفلاييف أي أعضا  ييئة التمريض ب ةاصة دا
مراعاة العدالة فم تيليع الم اـ يايعماؿ التم يكمؼ ب ا العامميف يفم تيليع المكافآت  -5

 يالحيافل ل
 المسؤولية الأخلاقية تجاه المرضي  - ب

 يتتمثؿ المسؤيلية اية لية لممست فم تجاا المرضم فم احترام ـ ياليفا ل
 بح يل ـ يالتم تتمثؿ فيما يمم :

 معرفة الحالة الصحية وأسموب العلاج ويشمل ذلك  -1
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حؽ المريض فم الحصيؿ عمم كافة المعميمات لات الع لة بحالته الصحية يأسميب  - أ
الع ج اللي يحددا الطبيب مف حيث طبيعته ب الغرض ملاه ب لاتائج ب ابةطار ب 

 البدائؿ المتاحة ب ياةتيار العميؿ يسميب الع ج الملااسب له ل
ض فم إف ت يـ المست فم بإب غه عف أي ترثيرات سمبية عمم الصحة لاتجت حؽ المري - ب

عف تم م أ ةاص آةريف للافس الع ج يللؾ ة ؿ الفترة التم يتم م في ا المريض 
 الع ج ل

حؽ المريض فم الحصيؿ عمم لاسةة مف المستلادات الممؼ الطبم الةاص به أي  - ج
 ابط ع عمم محتيياته ل

 مناسبة وتشمل الحصول عمي خدمة طبية  -2
حؽ المريض فم الحصيؿ عمم ةدمة صحية ي اجتماعية كافية عمم مستييات  - أ

 العممية يابلاسالاية ياتجتماعية ل
حؽ العميؿ فم الحصيؿ عمم ةدمة طبية ةاصة إلا ما كالات حالته حرجة   أي  - ب

 م ددة بالةطر ل
تم م الع ج  حؽ العميؿ فم اةتيار الطبيب المعالج ياةتيار المست فم التم يرغب فم - ج

 في ا تعتبارات لد تتعمؽ بتيفير ايطبا  يالتج يلات الطبية ل
 المشاركة في القرارات التي تتعمق بعلاجو وتشمل   -3
حؽ المريض فم الم اركة فم جميع ال رارات المتعم ة بحالته الصحية أي بةطط  - أ

  ل0ع جه أي التعدي ت التم يتـ إجراؤيا عمم يلا الةطة  
لبيؿ أي رفض الفحيصات ياتةتبارات المعممية أي أي لايع مف  حؽ المريض فم - ب

 التدةؿ الع جم ب باستثلاا  الحاتت التم تتطمب تداةؿ ع جم سريع
بلا ال حياة المريض أي الحاتت اليبائية التم تستدعم تدةؿ السريع لملاع الات ار 

 المرض ل
التم تجري لتجربة حؽ المريض فم لبيؿ أي رفض الم اركة فم الم ريعات البحثية  - ج

 أسميب ع جم معيف أي ديا  جديد ل
 الاحترام والتقدير و يشمل : -4
 حؽ المريض إف يعامؿ باحتراـ يأدب ب يمراعاة كرامته ياحتراـ ةصيصياته  ل  - أ



 0208 ديسمبر(، 81(، ع )5مجلة العلوم الشاملة، م ) المسؤولية الاجتماعية والأخلاقية للمؤسسة الصحية 

 الــمـعــهــد الـعـالــي لـلـعـلـوم الـتقـنيــة ، رقـدالـيــن، لـيـبيـــا 075 -صفحة 

Higher Institute of Science & Technology, Raqdalen, Libya  

حؽ المريض الم يـ بالمست فى فم ال عير بايماف ال ةصم ي تيفير ظريؼ معي ية  - ب
 جيدة ل 

 السرية و تشمل :  -5
 أت يك ؼ الطبيب أي معايلايا أسرار المريض ل  - أ
حؽ العميؿ فم أف تحافظ إدارة المست فى عمى سرية المعميمات الياردة عف حالته  - ب

 فم السج ت ي الممفات الطبية ل 
عدـ ملاال ة المعميمات الةاصة بالحالة الصحية بالمريض أماـ مريض أي أ ةاص   - ج

 آةريف ل
ميات الع ج ي الطب بصفة عامة ي ايطبا  بصفة ييلاا يعلام إف عمحرية العقيدة :  -6

ةاصة ب يجب أت يميل بيف ايفراد ي المرضى عمى أساس ع ائديـ أي معت دات ـ ب ي 
لاحف لارب إف كثيرا مف مسممم الديؿ اللاامية يليبيف ي يعالجيف عمى أيادي أطبا  

 الت ةيص ل  الديؿ المت دمة ي يـ مف ديالاات أةرب ب ت لارب تفرلة فم المعاممة أي
 حرية التعبير :  -7

   : 0ييلا المبدأ أيضا لاجدا ياضحا فم الملاضمات الصحية مف ة ؿ جالابيف يما  
ع لة الطبيب بالمريض ي يم تحتـ أف يستمع الطبيب إلم المريض ي ي يؿ المريض  - أ

 كؿ ما يريد عف حالته ي ت يةفم  يئا حتى يساعد الطبيب فم سرعة الع ج ل 
المست فيات ي رؤسائ ا بالعامميف فم يلا المست فيات ب يجب أف يكيف ع لة مديري  - ب

 اتتصاؿ فم اتجاييف مف ابدارة إلم العامميف في ا ي مف العامميف إلم ابدارة كما يمم:
 

 إرشادات  –قرارات  –تعليمات  –أوامر   ا.دارة 
 العاملين 

 أراء–شكاوي  –اقتراحات  –تظلمات   الإدارة 
 العاملين   

 
 نتائج البحث :

مف ة ؿ عرض اللاتائج يفؽ الجدايؿ الساب ة يكما يتضح مف الرسيـ البيالاية المصاحبة 
 لكؿ جديؿ يمكف استلاتاج أيـ ما تيصمت إليه الدراسة الميدالاية يلامةصه فم ايتم :
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 بالنسبة لمعاممين بالمؤسسة. -أولا
صير المؤسسة فم الرفع مف الم اركة فم الحم ت التيعيية يدؿ عمم ت  لمة -0

 المستيي الصحم لممجتمع ل
سايمت المؤسسة فم رفع المستيي الصحم لمعامميف يللؾ بتعميم ـ  يتدريب ـ  -2

 داةؿ المؤسسة يةارج ا ل 
حرصت المؤسسة عمم إجرا  المسح الميكريبم داةؿ غرؼ العمميات ي الحضالاة  -3

 لمتركد مف عدـ يجيد ميكريبات ل
مف ة ل ا اط ع المريض عمم ح يله ي ياجباته فم  عدـ تيفر ليحات يمكف -4

 بداية كؿ لسـ ل
عدـ تيفر صلاديؽ لم كايي داةؿ المؤسسة بؿ يتـ است باؿ ال كايي مف أللالت   -5

رسال ا إلم المسئيؿ مبا رة ل  يا 
 ت تتيفر يسائؿ الس مة لمم لاييف ياللالت  بصفة مستمرة داةؿ المؤسسة ل -6
 ت الصحية التم ت دم ا المؤسسة لعاممي ا لعدـ رضا المجتمع عمم الةدما -7
عدـ تركيل المؤسسة عمم إعطا  المحاضرات التث يفية لمعامميف فيما يةص عديي  -8

 المست فيات ل
 بالنسبة لمنزلاا :  -ثانيا

 تيفر يسائؿ الراحة لممريض داةؿ المؤسسة ل  -0
 تيفر ايديية بصفة مستمرة داةؿ المؤسسة ل -2
 داةؿ المؤسسة لتيفر اليسائؿ الت ةيصية  -3
 يجيد رضم مف اللالت  لتيفير ايطبا  بمةتمؼ التةصصات داةؿ المؤسسةل -4
  عير اللالت  باف معاممة الطالـ الطبم عمم المستيي المطميب ل -5
 يجيد رضم مف لبؿ اللالت  عمم متابعة م دمم الةدمة مف إدارة المؤسسة ل -6
 حالة المريض ب كؿ أدؽليلااؾ تعايف بيف الطالـ الطبم يايسرة لمتعرؼ عمم  -7
 المعاممة السميكية ياية لية لم دمم الةدمة عمم المستيي المطميب ل -8
 تيفر ايمف يايماف داةؿ المؤسسة ل -9

 تلبلب تيفر يسائؿ اتتصاؿ داةؿ المؤسسة مف فترة إلم أةري ل -01
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 التوصيات  
 مف ة ؿ اللاتائج التم تـ التيصؿ إلي ا لايصم باتتم :

م اركة المؤسسة فم الحم ت التيعيية باعتباريا جلا  أة لم لايصم بت جيع  -0
 لممؤسسة ل

ليادة اتيتماـ بتطيير الطالـ الطبم ي الطبم المساعد لميصيؿ الم ت ديـ ةدمة  -2
 صحية عمم مستيي الجيدة ل 

 لايصم بتيفير التحصيلاات ب كؿ ديري لمعامميف لممحافظة عمم س مت ـ ل -3
 ؿ المؤسسة للايصم بتيفير صلاديؽ  كايي داة -4
 لايصم بتيفير يسائؿ الس مة الم لاية لملالت  بصفة مستمرة ل -5
 يجب يضع ليحات لتعريؼ المريض بياجباته يح يله فم كؿ بداية لسـ ل -6
 لايصم بإعطا  محاضرات تث يفية لمعامميف ب اف الات اؿ ألعديي ل  -7
 لايصم بتيفير ملاظيمة اتصاؿ لكم يستطيع اللاليؿ اتتصاؿ مع أسرته ل -8

 ــــــــراجـــــــــعالمـ 
ـ م اتتجايات الحديثة فم إدارة الملاظمات 2118سيد محمد جاد الرب ب    -0

 الصحية لكمية التجارة بابسماعيمية جامعة للااة السييس ل
ـ م ل الميجل ابر ادي عف عمـ اتجتماع الطبم ل الطبعة 2117ديفيد يالااي ب    -2

 لعميـ الطبية لاييلم  ح يؽ اللا ر يالتيليع لمركل تعريب ا
ـ م عمـ اتجتماع الطبم ل الطبعة اييلم ل 2116عبد الس ـ ب ير الدييبم ب    -3

 عماف دار ال ريؽ لملا ر ي التيليع ل
ـ م ل عمـ اتجتماع 2113عصاـ حمد الصفدب ي ليمم حسيف ي أيمف ملايرا ل    -4

 الصحم عماف دار الباليري لملا ر يالتيليع ل
ـ م المسؤيلية اتجتماعية لمملاظمات ل دراسة 2111  عادؿ لااجم محمد الف  م ب  -5

 ميدالاية عمم لطاع الصلااعات ال لادسية يالك ربائية ل
ـ م إدارة المؤسسات اتجتماعية الطبعة اييلم 0999محمد عمم ييلاس ب    -6

 ملا يرات جامعة الجبؿ الغربم ل 
اب م لم دمه اليحي م بيري ي عبد الس ـ ب ير الدييبم ب  لـ تلكر سلاة طبع بالكت -7

 فم عمـ اتجتماع الطبم ل طرابمس ل مكتبة طرابمس العالمية ل
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ليث سعيد الله حسيف ب   لـ تلكر سلاة طبع بالكتاب م المسؤيلية اتجتماعية تجاا  -8
 العامميف يالاعكاس ا عمم أة ليات العمؿ ل جامعة الميصؿ ل 

 لم ارف المكتبة العمالية لجماؿ ألبلاا   لـ تلكر سلاة الطبع بالكتاب م تاريخ اللا ابم ا -9
سعد عبد الس ـ حبيب   لـ تلكر سلاة الطبع بالكتاب م الةدمة اتجتماعية   -01

 العماليةل
 ـ م مدةؿ الةدمة اتجتماعية مكتبة ال ايرة ل 0958محمد كامؿ البطريؽ     -00
02- http:llwww.ar.wikipedia.orglindex.php?title()@oldid=6726028” 
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 الصناعة على النمو الاقتصادي في السعودية اثر
 

 د. نجاة محمد الامين  د. امال امحمد المقطوف
 كمية الاقتصاد جامعة الزاوية  زلطن جامعة صبراتة -كمية الموارد البشرية 

  
 الملخص

(، 2015-1990تيدددا الدرا ددة إلددل توميددل دور الصددناوة لاددص النمددو الاقتصددادي لاددص ال ددعودية  ددلبل ال تدددرة  
المنيج الا تقرائص مدن  دلبل تجميدل البياندات والمعمومدات وتوميميدا وا دتنتاج ولتوقيق ذلك اوتمدت الدرا ة ومل 

الأ ددموب القيا ددص ضاددالاة إلددل ا ددت دام بالإ، التوويميددة لاددص ال ددعودية المشددكلبت التددص يعددانص منيددا قطددا  الصددناوة
وذلدددك بالاوتمددداد ومدددل نمدددوذج الانوددددار المتعددددد، واوتمددددت الدرا دددة ومدددل لارضادددية ال ددداا بالنمددداذج القيا دددية، 

 التنميددة والنمددو الاقتصددادي لاددص ا ددتدامةإذا زاد الاوتمدداد ومددل قطددا  الصددناوة التوويميددة زادت إمكانيددة  مؤداىددا  
إلدل وجدود تدر ير إيجدابص لمصدناوة التوويميدة ومدل النمدو الاقتصدادي لادص ال دعودية  ال عودية  ، وتوصمت الدرا ة

  لبل لاترة الدرا ة.
Abstract: 
The Study examined the Impact of Manufacturing Industries on Economic Growth 
in Saudi Arabia during the period 1990-2015, and The study was based on: 
* Inductive Approach: through the collecting and analysis of Data and Information 
and conclusion the Problems facing the Industry in Saudi Arabia, and analysis of 
Data on the Industry Sector. 
*Econometric Models: in order to study the Role of Industrial Growth on Economic 
Growth in Saudi Arabia. 
The study was based on two Main Assumptions: 
If the Dependence on the Manufacturing Sector increases, the Possibility of 
Sustainable Development and Economic Growth in Saudi Arabia increases. 
and finally the study concluded that " The manufacturing industry positively affects 
Saudi Arabia's Economic Growth during the Study Period. 
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 أولًا: المقدمة:
توتل الصناوة أىمية كبيرة لاص النمو الاقتصادي لممممكة العربيدة ال دعودية، ويدث ت داىم 

ج المومددص الإجمددالص لم ددعودية لعدددام %( لادددص النددات12.3الصددناوات التوويميددة ككددل بوددوالص  
( ، لذا أوطدت ال دعودية أىميدة كبيدرة لقطدا  الصدناوة بصد ة وامدة ، وركدزت  طدط 2015 

التنميدة الاقتصددادية لممممكددة العربيدة ال ددعودية ومددل القطددا  الصدناوص، وربطددت تنميددة القطددا  
لادرا العمدل    د  الصناوص برىداا التنمية الاقتصادية الم تم ة  واء التص تتعمق بتولاير 

 معدلات البطالة( أو تنويل مصادر الد ل القومص.
اوتمدداد الاقتصددداد ال ددعودي ومدددل الدددن ط تتم ددل مشدددكمة الدرا ددة لادددص ثانياااً: ملاااللة الدراساااة: 
لادص النداتج المومدص  ة الصدناوة التوويميدةتددنص م داىمبالإضادالاة إلدل ، كمصدر أ ا ص لمد ل

كمتو دط  دلبل  %10 الصدناوة التوويميدة ودن الإجمدالص ، ويدث أندو لدم تدزد م داىمة قطدا 
( ، ولا زال قطددا  الددن ط أىددم مصددادر الددد ل والصددرا الأجنبددص وذلددك 2015-1990ال تددرة  

لاددص المتو ددط مددن الندداتج المومددص الإجمددالص ، ويددث بم ددت إيددرادات  %35.5لم دداىمتو بن ددبة 
، ووصدددمت إلددددل 1990% مدددن النددداتج المومدددص الإجمدددالص الميبدددص لادددص ودددام 43الدددن ط ودددوالص 

 .2015% لاص وام 22.5،  م تراجعت إلل 2010% لاص وام 41.6
 ثالثاً: فرضية الدراسة:

 تقوم الدراسة علي فرضين رئيسيين وىما:
  ومددل القطددا   ال دعوديةإذا زاد الاوتمداد ومددل قطدا  الصددناوة التوويميددة ان  د  اوتمدداد

 الن طص والذي يعتمد بدوره ومل العالم ال ارجص.
  التنميدددة والنمدددو  ا دددتداموإذا زاد الاوتمددداد ومدددل قطدددا  الصدددناوة التوويميدددة زادت إمكانيدددة

 .ال عوديةالاقتصادي لاص 
 رابعاً: ىدف الدراسة:

 تسعي ىذه الدراسة إلى تحقيق الأىداف التالية: 
  ودية.ال يا ة الصناوية لاص ال عتوميل  
  ال عودية.درا ة وتوميل واقل الصناوة التوويمية لاص 
 .توميل م اىمة الصناوة التوويمية لاص النمو الاقتصادي لاص ال عودية 
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 خامساً: منيجية الدراسة:
: من  لبل تجميل البيانات والمعمومات وتوميميدا وا دتنتاج المشدكلبت المنيج الاستقرائي -

 ال عودية.التص يعانص منيا قطا  الصناوة، بالإضاالاة إلل ور  تطور الصناوة لاص 
وذلددك بالاوتمدداد ومددل نمددوذج الانودددار : ال دداا بالنمدداذج القيا ددية،  الأساالوا القياسااي -

 مو الاقتصادي لاص ال عودية.المتعدد لقياس أ ر الصناوة التوويمية ومل الن
 سادساً: الدراسات السابقة:

( بعنوان "القيمة المضافة للصناعة العربية التحويلية فاي  2102دراسة )ضحي أحمد ،  -
 :(0)ظل العولمة"

توميل آ ار العولمة ومص القيمة المضاالاة لمصناوة التوويمية  تيدا ىذه الدرا ة إلص
العالميدة (، وذلدك وبدر مدرتين الأولدص  رةاجدلادص منممدة التلاص الددول العربيدة  الددول الأوضاداء 

 .( 2009 – 1996( وال انية لاص مل العولمة   1995 – 1980مدة ما قبل العولمة  
 توصمت الدرا ة إلص النتائج التالية : 

  إن ىندداك آ ددارا إيجابيددة لمعولمددة ومددص مؤشددر القيمددة المضاددالاة لمصددناوة التوويميددة العربيددة
 والتص يمكن أن ت يم لاص معدلات النمو الاقتصادي  التوويمص العربص. 

  معددددلات النمدددو المتوققدددة لادددص ىدددذا المؤشدددر متواضادددعة ن دددبيا مقارندددة مدددل الددددول الاجنبيدددة
 الأوضااء لاص منممة التجارة العالمية . 

( بعنااوان :" اكملانااات الاسااتثمارية 2102دراسااة )مجيااد السااامرائي ، صااباح البياااتي ، -
 :(2)للمواد الطبيعية في الصناعات التحويلية بسامراء"

تيدا ىذه الدرا ة إلص  معرلاة دور المدوارد الطبيعيدة المتاودة لادص توديدد الإمكاندات 
إضادالاة صدناوات توويميدة جديددة لادص الا ت مارية لاص منطقدة الدرا دة ، ودور ىدذه المدوارد لادص 

 الم تقبل ، وما ىص ىذه الموارد وتوزيعيا المكانص . 
لممددوارد الطبيعيددة دور لاددص قيددام الصددناوات التوويميددة ، و  أنتوصددمت الدرا ددة إلددص 

التددص إذا مددا تددم ا ددت لبليا بالشددكل الأم ددل لافنيددا  ددوا تضادديا صددناوات جديدددة وت ددت  لاددرا 
 لتمبية الواجة الم تقبمية من المواد الم تم ة . ا ت مارية لاص منطقة الدرا ة
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( بعنااوان " التصاانيح لمحاارك للنمااو فااي الاادول   Adam Szirmai, 2012دراسااة ) -
 :(3)" 2115إلي  0951النامية الفترة من 

 1950تيدا ىذه الدرا دة إلدص  ا تبدار ميدور التصدنيل لادص الددول الناميدة لادص ال تدرة مدن 
 67لبيانددات الجديدددة وددول الت ييددر الييكمددص لاددص وينددة تتكددون مددن ويقدددم البوددث ا 2005إلددص 

دولددددة متقدمددددة ، وا تبددددار الأدلددددة التجريبيددددة والنمريددددة ال اصددددة ب رضاددددية أن  21دولددددة ناميددددة و
 التصنيل يعمل كمورك لمنمو لاص الدول المتقدمة . 

 توصمت الدرا ة إلص النتائج التالية : 
الدددول الناميددة ولكددن لي ددت كددل توقعددات أن التصددنيل ىددو موددرك ىددام لمنمددو لاددص معمددم  -

لارضادددية مودددرك النمدددو مدوومدددة بالبياندددات توديددددا لايمدددا يتعمدددق بك الادددة رأس المدددال ونمدددو 
 إنتاجية العمل / العاممين . 

مراجعددة الأدبيددات ال انويددة تقدددم صددورة م تمطددة ، ويددث أن الأدبيددات الأقدددم تؤكددد ومددص  -
ن م دددداىمة القطددددا  ال دددددمص كانددددت أىميددددة التصددددنيل ، بينمددددا الأدبيددددات الودي ددددة تددددري أ

 1973إلدص  1950مرت عة، وتوديدا التصنيل كان لو أىمية كبيرة  اصا لادص ال تدرة مدن 
وكدددان لدددو أىميدددة كبيدددرة لادددص الددددول الناميدددة مدددن الددددول المتقدمدددة ، وىدددو م دددتمر لادددص دوره 

 كمورك لمنمو وتل الوقت الواضار . 
صدددبوت أك دددر أىميدددة و اصدددة م ددداىمة القطدددا  ال ددددمص لادددص الاقتصددداديات المتقدمدددة أ -

 % . 70تزيد الآن ون  GDPال دمات لاص الناتج المومص الإجمالص 
و تركز ىذه الدرا ة ومل توميل دور الصداوة التوويميدة لادص النمدو الاقتصدادي لادص ال دعودية 

 (، وذلك ومل النوو التالص:2015-1990 لبل ال ترة  
 أولًا: السياسة الصناعية في السعودية:

الأ ا ص لم يا ة الصدناوية لممممكدة ىدو تنويدل القاوددة الاقتصدادية، بددلا مدن يعد اليدا 
اوتمادىا بص ة أ ا ية ومل ووائد تصدير البترول، بالإضاالاة إلدل ا دت لبل ىدذه العوائدد لادص 
توقيددق التنميددة الصددناوية المرجددوة، وقددد وددددت المممكددة العربيددة ال ددعودية المبددادئ الأ ا ددية 

 (4 تص تتم ل لايما يمص:ل يا تيا الصناوية وال
 تشجيل وتو يل مجالات الصناوات التوويمية والصناوات المعتمدة ومل الزراوة. -1
أ دداس النشدداط الاقتصددادي لاددص ال ددعودية ىددو التنددالاس الوددر بددين المؤ  ددات الصددناوية  -2

 والتجارية.
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تقديم الدوم الوكومص لمقطا  الصناوص بددءاً مدن إنشداء المشداريل الصدناوية أو تمويميدا   -3
 أو المشاركة لاص إدارتيا.

وذلددددك با تيددددار  نشددددر المعمومددددات ال اصددددة بالمشددددرووات التددددص توتدددداج إلييددددا المممكددددة،  -4
، بالإضاددالاة إلددل  تقددديم الوددوالاز التشددجيعية المشدداريل الأك ددر ملبئمددة لاوتياجددات الأ ددواق

 والمالية الم تم ة لمقطا  الصناوص.
 ك لوماية الصناوة المومية.مكالاوة الإغراق والمنالا ة الأجنبية الضاارة؛ وذل  -5
أي رلا  من  الترا يا لممشرووات الصناوية التص   مبدأ الترخيص الصناعيتطبيق   -6

 لا توتاج إلييا المممكة.
بالن ددبة لممشدداريل الصددناوية الكبيددرة الوجددم والتددص لا يمكددن أن  -تيددا  يا ددة الوكومددة  -7

بفنشددائيا ومددل أن تتددي  لمقطددا  أن تتك ددل الوكومددة  -يقددوم بيددا القطددا  ال دداا بم ددرده 
 ال اا الم اىمة لاييا و ب إمكانياتو.

ودم التدد ل لادص ال يا دة ال دعرية لممشدرووات الصدناوية، إلا لادص الودالات التدص ت شدل   -8
 لاييا المنالا ة الورة  اصة لاص ال مل ذات الطبيعة الاوتكارية.

دارة   -9 المدددددددوارد إوطدددددداء الودددددددق لمقطدددددددا  ال ددددددداا الصددددددناوص لادددددددص ا تيدددددددار، ا دددددددت لبل وا 
 الاقتصادية، وذلك لرلال م توى الك اءة الإنتاجية إلل أقصل ود ممكن.

 ال ماح لرؤوس الأموال وال برات الأجنبية بالمشاركة لاص المشرووات الصناوية. -10
 

 ثانياً: تقييم نجاح السياسة الصناعية في السعودية:
 دلبل تدولاير نجوت المممكة العربيدة ال دعودية لادص تنميدة الصدناوات التوويميدة، مدن 
 بع  المقومات اللبزمة لنجاح الصناوة التوويمية لدييا، يتم ل أىميا لايما يمص:

لعبددت الا ددت مارات الأجنبيددة لاددص المممكددة دوراً كبيددراً لاددص تنميددة الصددناوات التوويميددة لاددص  .1
المممكددة، ويددث أىتمددت المممكددة العربيددة ال ددعودية بتشددجيل وجددذب الا ددت مارات الأجنبيددة 

لاددددص مجددددالات الصددددناوة التوويميددددة، وذلددددك مددددن  ددددلبل إصدددددار قددددانون  المباشددددرة  اصددددة
، ىدددد5/1/1421الا دددت مار الأجنبدددص الجديدددد الصدددادر بمر دددوم ممكدددص رقدددم واودددد بتددداري  

وتتم ددل أىددم ملبمدد  تشددجيل المممكددة للب ددت مارات الأجنبيددة الصددناوية لاددص القددانون الجديددد 
 :(5 لايما يمص
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  الكامل لممصانل والأراضاص الصناوية.ال ماح للب ت مارت الأجنبية بتممك 
 .الم اواة بين الا ت مار الأجنبص والا ت مار الوطنص لاص الضامانات والت ييلبت 
 .ال ماح لمم ت مرين الأجانب بفوادة توويل الأرباح 
 .أن تكون ك الة الم ت مر الأجنبص وموم يو ومل المنشآت 
 وي  وادل.لا يجوز مصادرة الا ت مارات أو نز  ممكيتيا إلا بتع 
  أن تددددتم ت ددددوية ال لبلاددددات بددددين وكومددددة المممكددددة والم ددددت مرين الأجانددددب وديدددداً قدددددر

 الإمكان.
  ي ددم  لمم ددت مر الأجنبددص أن يوصددل ومددل ر ددا أ ددرى لاددص ن ددس المجددال أو لاددص

 مجالات أ رى.
  تب ددديط الإجدددراءات ال اصدددة با دددت راج الترا يصدددن ويدددث يدددتم ات ددداذ القدددرارات لادددص

يوم، مل إمكانيدة قبدول الطمبدات  30ومل التر يا لاص  الطمبات المقدمة والوصول
 المر مة ون طريق البريد أو ال اكس أو البريد الإلكترونص.

ا ددت دمت المممكددة وقددود التددوازن الاقتصددادي كو دديمة لتوقيددق بالإضادالاة إلددل مددا  ددبق لاقددد 
 مار ىدا التنمية الصناوية ون طريق إلزام الشركات الأجنبية التص توصل ومل وقود الا ت

% من قيمة العقدود دا دل المممكدة لادص مشداريل ذات تقنيدة متقدمدة، 30-25أن ت ت مر بن بة 
مدا أدى  وىدو .(6 وذلك لتوقيق التنمية الصناوية المعرلاية بالمممكة وذلك لاص أوائدل ال مانينيدات

إلل تنمية بع  الصناوات وومل رأ يا صناوة البتروكيماويات لادص المممكدة، ويدث ارتبطدت 
ة مددل بريطانيددا لاددص مشددرو  اليمامددة الدددلااوص بات دداق يتضاددمن قيددام الشددركات البريطانيددة المممكدد

مميددار دولار مدددل شدددركات  1.7التددص وصدددمت ومدددل وقددود و دددكرية با دددت مار مددا لا يقدددل ودددن 
 ددددعودية لاددددص إقامددددة مشدددداريل لاددددص المممكددددة متقدمددددة تكنولوجيدددداً، وتددددم الات دددداق أن تكددددون  ددددتة 

ومصددنل كلب ددكو للؤدويددة، ومشددرووين لمبتروكيماويددات مشددرووات منيددا مصددنل تكريددر ال ددكر 
ومشتقاتيا أودىما تم تن يذه لاص مدينة ينبل وال انص لاص منطقة الجبيل، ومشدرو  يتعمدق بتددريب 
العمددددال، ومشددددرو  لإنتدددداج الأصددددبا، والمددددواد اللبصددددقة، وىنددددا يلبوددددم أن جميعيددددا صددددناوات 

 (7 توويمية.
(، ويدددث 2013-2009وص  دددلبل ال تدددرة  زيدددادة وجدددم الا دددت مارات لادددص القطدددا  الصدددنا .2

 838.6إلدل  2009مميدار   لادص ودام  446.6ارت عت الا دت مارات لادص المصدانل مدن 
 (8 .2013مميار   وام 
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قامدددت ال دددعودية بزيدددادة وجدددم القدددرو  الصدددناوية الممنوودددة مدددن  دددلبل نمدددام القدددرو   .3
تقدددديم قدددرو  ويدددث ي ددداىم لادددص الصدددناوية، التدددص يقددددميا صدددندوق التنميدددة الصدددناوص، 

 .% من رأس مال المشرو 75لممشاريل الصناوية تصل إلل 
تو عت المممكة لاص إنشاء المناطق الصناوية، ويث وصل ودد المناطق الصدناوية لادص  .4

 (9 .2015مدينة صناوية لاص وام  28المممكة إلل 
اىتمدددت المممكدددة بالمعرلادددة الصدددناوية، باوتبدددار أن اقتصددداد المعرلادددة ىدددو و ددديمة أ ا دددية  .5

ويددل القاودددة الاقتصددادية، وأن المعرلاددة مددورد م ددتدام لمنمددو الاقتصددادي، ويتضادد  ذلددك لتن
من المدن التقنية لاص المممكة وىما مددينتان: مجمدل تقنيدة المعمومدات والاتصدالات ووادي 

 الريا  لمتقنية.
الوددوالاز التددص تقدددميا المممكددة لتشددجيل الا ددت مار الصددناوص، بدددءاً مددن الوددوالاز المتعمقددة  .6

اضادددص التدددص تقدددام ومييدددا المشدددرووات الصدددناوية، و ددددمات الكيربددداء وال ددداز والوقدددود بالار 
 والمعاممة الضاريبية التميزية.

شددجعت المممكددة الصددناوات لدددييا مددن  ددلبل ت ضادديل منتجددات صددناواتيا لاددص مشددترياتيا  .7
 ىد.7/4/1397الصادر لاص  14الوكومية، ولاقاً لمقانون 

ة المدددوارد البشدددرية  اصدددةً المدددوارد البشدددرية التدددص اىتمدددت المممكدددة العربيدددة ال دددعودية بتنميددد .8
تعمدددل لادددص مجدددال الصدددناوة، وذلدددك مدددن  دددلبل الاواندددات التدددص تقددددميا الوكومدددة لتددددريب 

 العمال ال عوديين.
الوددوالاز التددص تقدددميا ال ددعودية لمقطددا  ال دداا العامددل لاددص مجددال بالإضاددالاة إلددل بعدد   .9

 (10 -الصناوة التوويمية، يتم ل أىميا لايما يمص:
 -الحوافز الخاصة بالأراضي والمدن الصناعية: - أ

قامددت ال دددعودية بتقددديم ودددددا مددن الودددوالاز لايمددا يتعمدددق بالأراضاددص التدددص تقددام ومييدددا 
المشددرووات الصددناوية أو المصددانل  اصددة التابعددة لمقطددا  ال دداا، وتتم ددل لاددص إنشدداء ودددد 

انل، وتمدن  الأراضادص من المدن الصناوية تتوالار لاييدا جميدل المتطمبدات اللبزمدة لإقامدة المصد
بيذه المدن لأصواب المشاريل الصناوية بنمام ترجير  نوي، ويث يبمغ إيجدار المتدر المربدل 

ريددددددال( وىدددص قيمدددة من  ضادددة لم ايدددة، كمدددا تدددولار ليدددذه الأراضادددص المرالادددق مدددن  0.08 دددنويا  
 الكيرباء والماء وال از وغيرىا بر عار من  ضاة لم اية.
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ناوية لاص المممكة، وىذه المدن مجيزة لدوم الصناوات وىناك العديد من المدن الص
 ( يوضا  أىم المدن الصناوية لاص المممكة:1والجدول  

 (0جدول )
 2105المدن الصناعية في السعودية حتى عام 

 الوصف المدينة

 .2مليون لم 01وجاري العمل على تطوير مرحلة ثانية بمساحة  2مليون لم 311 - 2 مدينة اكحساء

 .2مليون لم 8وجاري العمل على تطوير مرحلة ثانية بمساحة ، 2لممليون  265 - للصناعة والأعماللدير 

 .2لممليون  8 - 2جدة 

 .2مليون لم 0، باكضافة إلى تطوير 2لممليون  2 - عرعر

 .2مليون لم 011 - الخرج

 .2مليون لم 01 - المدينة المنورة

 .2مليون لم 4، ويتم تطوير 2مليون لم 4 - تبوك

 .2مليون لم 2.561 - حائل

 . 2ألف لم 511 - 0الرياض 

 . 2مليون لم 09 - 2الرياض 

 .2مليون لم 02 - 0جدة 

 .2مليون لم 2.6 - 0الدمام 

 .2مليون لم 25.521 - 2الدمام 

 .2ألف لم 731 - ملة الملرمة

 .2مليون لم 0.5 - 0القصيم 

 .2مليون لم 0.5  - 0اكحساء 

 .2مليون لم 2.6.  وجاري تطوير 2مليون لم 2.7 - عسير 
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 . 2مليون لم 5 - 4جدة 

 . 2مليون لم 4 - 2القصيم 

 . 2مليون لم 21 - 3جدة 

 .2مليون لم 48  - 3الدمام 

منلور على  الموقح الاللتروني : الييئة السعودية للمدن الصناعية ومناطق التقنية، المصدر:
http://www.modon.gov.sa/AR/INDUSTRIALCITIES/INDUSTRIALCITIESDIRECTORY/INDUS

TRIALCITIES 

 التص تتم ل لايما يمص:وتتي  ىذه المناطق الصناوية لممصانل التابعة ليا العديد من الووالاز 
   ريدددال  ددعودي لممتددر وبوددد أقصددل 1ا ددتئجار أرا  صددناوية لمدددة طويمددة ابتددداء مددن )

 ( ريدال لممتر المربل  نويا.3 
  وبوددد أقصددل 50إمكانيددة الوصددول ومددل ت ددييلبت ماليددة وقددرو  وكوميددة مددن %

75.% 
 .إو اء جمركص للآلات والمعدات والمواد ال ام الدا مة لاص الصناوة 
  ميم الأر   لبل لاتدرة وجيدزة مدن تداري  تقدديم الطمدب الكترونيداً وبدر موقدل الييئدة ت

 ال عودية لممدن الصناوية ومناطق التقنية.
بالإضاددددالاة إلددددل ىددددذه المدددددن لايندددداك ودددددد مددددن المدددددن الصددددناوية ال اصددددة، يمكددددن 

 (:2توضايويا من  لبل الجدول  
 (2جدول )

 2105 المدن الصناعية الخاصة في السعودية حتى عام
 الوصف المدينة

 2لم 984.550 - العبيلان

 .2لم 3.923.040 - العجيمي

 لتنمية المياه والطاقة الصناعية الخاصة. .2لم 0.300.046 - المياه والطاقة

 . 2لم 7.119.300 - الفنار

http://www.modon.gov.sa/AR/INDUSTRIALCITIES/INDUSTRIALCITIESDIRECTORY/INDUSTRIALCITIES
http://www.modon.gov.sa/AR/INDUSTRIALCITIES/INDUSTRIALCITIESDIRECTORY/INDUSTRIALCITIES
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 .2مليون لم 2.411.711 - مجمح رابغ لتقنية البلاستيك الخاصة

 .2لم 7.119.300 - البوابة

 .2لم 3.311.111 - علي جبل

منلور على  الموقح الاللتروني : الييئة السعودية للمدن الصناعية ومناطق التقنية، المصدر:
http://www.modon.gov.sa/AR/INDUSTRIALCITIES/INDUSTRIALCITIESDIRECTOR

Y/INDUSTRIALCITIES 

بالإضادددالاة إلدددل مددددينتين لمتقنيدددة،ىما مجمدددل تقنيدددة المعمومدددات والاتصدددالات و وادي 
 الريا  لمتقنية.

الوددوالاز ال اصددة بالأراضاددص والمدددن  –بالإضاددالاة إلددل مددا  ددبق  حااوافز صااناعية أخاار : -ا
تقدددم المممكددة العربيددة ال ددعودية العديددد مددن الوددوالاز الا ددرى لاددص إطددار  يا ددتيا  -يةالصددناو

 الصناوية لنيو  بقطا  الصناوة تتم ل لايما يمص:
 .تولاير ال دمات التص تتم ل لاص الكيرباء، الماء، ال از، والوقود بر عار متدنية لم اية 
 لضارائب، ولكنيدا ت ضادل تع ل جميل الشركات ال عودية الصناوية وغير الصناوية من ا

 % من الموجودات ال ائمة.2.5لمزكاة بن بة 
  مدن الأربداح، ولادص 40-25ت ر  ضارائب ومل الشركات الاجنبية بن دبة تتدراوح بدين %

 والة وجود شريك  عودي تع ل من الضارائب لمدة وشر  نوات.
  مدددن تكددداليا المشدددرو ، ت دددترد 50قددرو  مي دددرة لممشدددرووات الصدددناوية تصدددل إلددل %

 م ددددة أو وشددددرة  ددددنوات، دون أي لاوائددددد ب ددددلبا المصدددداريا الإداريددددة ون ددددبتيا ومددددل 
 % من قيمة القر .2.5

 .ت ضايل الوكومة لممنتجات ال عودية لاص مشترياتيا 
  تدددريب العمددال ال ددعوديين لزيددادة ميدداراتيم ال نيددة والمعرلايددة، مددن  ددلبل صددرا إوانددات

 التدريب لمقطا  الصناوص.
  الصددناوة الوطنيددة مددن منالا ددة ال ددمل الأجنبيددة الم يمددة ليددا لاددص الومايددة الجمركيددة لومايددة

 الأ واق المومية.
 
 

http://www.modon.gov.sa/AR/INDUSTRIALCITIES/INDUSTRIALCITIESDIRECTORY/INDUSTRIALCITIES
http://www.modon.gov.sa/AR/INDUSTRIALCITIES/INDUSTRIALCITIESDIRECTORY/INDUSTRIALCITIES
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 ثانياً: الصناعة التحويلية في السعودية:
تتم ددل أىددم أىددداا قطددا  الصددناوة التوويميددة لممممكددة العربيددة ال ددعودية كمددا وددددتيا وزارة 

 (12 التجارة والصناوة ال عودية لايما يمص:

الدددوطنص الإنتاجيدددة بويدددث يدددتمكن مدددن إنتددداج مجموودددة متنوودددة مدددن رلادددل طاقدددة الاقتصددداد  -1
 ال مل، وبتكاليا ت اوده ومل المنالا ة لاص الأ واق المومية وال ارجية.

الا ت ادة من المزايا الكبيرة التص تتيويا الأ عار المن  ضاة لمطاقدة والكميدات الدولايرة مدن  -2
ال ددددروات الزراويددددة والمعدنيددددة المددددواد ال ددددام الناتجددددة وددددن البتددددرول ومشددددتقاتو الصددددناوية و 

 وال مكية وا ت لبل ىذه المزايا والموارد لتنويل القاودة الصناوية.
 تو يل وتعميق صلبت المممكة بالتكنولوجيا العالمية الودي ة. -3
 .تشجيل الا ت ادة من كامل طاقات القطا  ال اا لاص الصناوات التوويمية -4
 .توقيق تنمية صناوية إقميمية متوازنة -5
 تاجية القطا  الصناوص بتشجيل قيام المصانل ذات الطاقات الإنتاجية الم مل.رلال إن -6
تقميل اوتماد الصناوة ومل العمال غير ال دعوديين ، وذلدك مدن  دلبل تطدوير الميدارات  -7

الوطنيددددة بتنميددددة إمكانيددددات التعمدددديم ال نددددص والعددددام ، والأ ددددذ بر ددددموب التدددددريب ومددددل رأس 
 العمل.

 .والتكامل بين م تما الصناوات القائمةزيادة ن بة التعاون  -8

وقدددددد نجودددددت ال يا دددددة الصدددددناوية لممممكدددددة العربيدددددة ال دددددعودية، ويدددددث ات دددددعت القاوددددددة 
الصددناوية لممممكددة، ويمكددن توضاددي  ذلددك مددن  ددلبل تطددور ودددد المصددانل ووجددم ا ددت ماراتيا، 

ول بالإضاددالاة إلددل تطددور وجددم العمالددة بيددذه المصددانل، ويمكددن توضاددي  ذلددك مددن  ددلبل الجددد
 3:) 
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 (3جدول )

 (2105-0974تطور عدد المصانح المنتجة في الممللة خلال الفترة )

 الأنلطة الصناعية
 عدد العاملين إجمالي التمويل بالمليون رياال عدد المصانح

0974 % 2105 % 0974 % 2105 % 0974 % 2105 % 

صنح المنتجات 
 الغذائية والملروبات

39 09.8 941 03.4 2.128 06 88.709 8.15 7099 20 095258 0.97 

 1.07 06710 1.2 61 1.16 6.261 1.2 21 0.2 84 1.5 0 صنح المنسوجات

 1.03 03176 1.7 249 1.0 0.010 1.3 38 0.4 98 0 2 صنح الملابس

صنح المنتجات 
 الجلدية

2 0 30 1.44 7 1.0 543 1.15 51 1.0 2291 1.13 

صنح الخلا 
 ومنتجاتو

4 2 77 0.0 65 1.5 0.093 1.00 839 2.5 6413 1.16 

 1.37 36213 2.5 843 1.02 02.721 0.4 077 3.3 230 4.5 9 صنح الورق ومنتجاتو

الطباعة واستنساخ 
وسائط اكعلام 

 المسجلة

08 9.0 49 1.7 819 6.6 2.755 1.25 2594 7.6 6132 1.16 

صنح فحم اللوك 
والمنتجات النفطية 

 الملررة

4 2 040 2.10 364 3 005.30
8 

01.5 3487 01 21751 1.20 

صنح المواد الليميائية 
 ومنتجاتيا

9 4.6 660 9.43 2.954 24 569.26
0 

50.7 2429 7.2 87881 1.89 

صنح المنتجات 
 الصيدلانية

- - 36 1.50 - - 4.932 1.45 - - 01245 1.0 

 1.92 91858 5.6 0895 1.24 26.771 4.2 522 03.3 930 5.6 00 صنح منتجات المطاط

صنح منتجات المعادن 
 اللافلزية

25 02.6 0467 21.9 3.770 30 96.971 1.88 3781 00 084098 0.86 

 1.72 70383 8.3 2810 6.49 70.496 0.9 234 2.42 301 02.2 24 صنح الفلزات القاعدية

صنح منتجات المعادن 
 الملللة ماعدا الآلات

9 4.5 953 03.6 061 0.3 22.349 2.13 930 2.7 019218 0.0 
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صنح الحواسيا 
 والمنتجات الاللترونية

2 0 50 1.73 0 - 2.688 1.24 33 1.0 01060 1.0 

صنح المعدات 
 الليربائية

2 0 205 3.17 027 0 04.298 0.3 464 0.5 37556 1.38 

 1.3 29529 03 4357 2.46 27.158 6.6 818 2.97 218 6 02 صنح الآلات والمعدات

صنح المرلبات 
والمقطورة والنصف 

 المقطورة

8 4 045 2.17 78 1.5 3.340 1.3 622 2 06417 1.07 

صنح معدات النقل 
 الأخر 

- - 01 1.04 - - 260 1.12 - - 0687 1.12 

 1.26 25946 4 0295 1.28 3.016 0.4 071 4.07 292 8.6 07 صنح الأثاث

الصناعات التحويلية 
 الأخر 

- - 74 0.16 - - 31.345 2.75 - - 0403 1.04 

إصلاح وترليا الآلات 
 والمعدات 

- - 3 1.14 - - 656 1.16 - - 3510 1.14 

01 02.333 011 7117 011 098 اكجمالي
1 

0.012.0
41 

011 3392
8 

011 989905
8 

011 

، ومل الموقل الالكترونص: 2015، قاودة معمومات المشاريل الصناوية العاممة، صندوق التنمية الصناعية السعوديالمصدر: 
f.gov.sa/ar/IndustryinSaudiArabia/Pages/IndustrialDevelopmentinSaudiArabia.aspxhttp://www.sid 

مصنل لاص  198( يلبوم تزايد ودد المصانل العاممة لاص ال عودية من 3من الجدول  
، بالإضاالاة إلل تزايد التمويل المقدم ليذه 2015مصنل لاص وام  7007إلل  1974وام 

، وىو ما 2015مميار ريدال لاص 1.102إلل  1974لاص مميون ريدال  12.3المصانل من 
يعكس نجاح ال يا ة الصناوية لممممكة ونجاح الووالاز الم تم ة التص تقدم إلل القطا  

 الصناوص.
أيضاا يلبوم أن قطا  الصناوات اللبلامزية يتصدر الأىمية الن بية من ويث ودد 

قطا  صنل المواد  ، كما أن2015% من ودد المصانل لاص وام 21المصانل بواقل 
% من 52الكيماوية ي تووذ ومل الن بة الأكبر من التمويل ويث ا تووذ ومل ووالص 

إجمالص التمويل المقدم لمقطاوات الصناوية بالمممكة، بالإضاالاة إلل ذلك لايناك ودد من 
مشرو   125يبمغ وددىا  2014المصانل الجديدة التص تم الات اق ومل إنشاؤىا لاص وام 

 (13 يد.صناوص جد

http://www.sidf.gov.sa/ar/IndustryinSaudiArabia/Pages/IndustrialDevelopmentinSaudiArabia.aspx
http://www.sidf.gov.sa/ar/IndustryinSaudiArabia/Pages/IndustrialDevelopmentinSaudiArabia.aspx
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 :السعودي: مساىمة قطاع الصناعة التحويلية في النمو الاقتصادي  ثالثاً 
 اىمت الصناوة بشكل كبير لاص تنويل القاودة الاقتصادية كما ا تيدلات ال يا ة 
الصناوية لممممكة، ويث ت اىم الصناوة بن بة كبيرة لاص الناتج المومص الإجمالص ال عودي، 

التوويمية بن ب كبيرة ن بيا لاص الناتج المومص الإجمالص للبقتصاد كما ي اىم قطا  الصناوة 
 ( يوضا  ذلك:4ال عودي، والجدول  

 (4جدول )
 مساىمة الصناعة في النمو الاقتصادي في السعودية

 (2105-0991خلال الفترة )
 الصناعة )النمو السنوي%( الصناعة % من الناتج المحلي اكجمالي العام

0991 8.6 4.9 

0990 8.5 1.3 

0992 9 3.6 

0993 9.0 3.7 

0994 9.4 5.3 

0995 9.6 6.9 

0996 9.8 04.0 

0997 01.0 4.5 

0998 01.6 2.3 

0999 01.4 4.3 

2111 9.6 4.7 

2110 01.0 4.4 

2112 01.3 3.4 

2113 01.7 7.0 
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2114 01.3 03.5 

2115 9.5 7.6 

2116 9.6 01.0 

2117 9.9 01.5 

2118 8.9 01.5 

2119 01.8 2.6 

2101 00 01.0 

2100 01 8.9 

2102 9.8 4.0 

2103 01 3.4 

2104 01.9 9.5 

2105 02.3 5.8 

http://data.albankaldawli.org/country/saudi-، ال عودية، ومل الموقل الالكترونص المصدر : قاعدة بيانات البنك الدولي
arabia 

(  يلبوم ارت ا  م اىمة الصناوة لاص الناتج المومدص الإجمدالص ال دعودي 4من الجدول  
% مددن 10ن ددبياً طددوال لاتددرة الدرا ددة، كمددا يلبوددم أنيددا لاددص معمددم ال ددنوات شدداركت بوددوالص 

كبدر ن دبة م داىمة لمصدناوة لادص كانت ا 2015الناتج المومص الإجمالص ال عودي، ولاص وام 
% ، كمدا أن الن دبة لدم تقدل ودن 12.3الناتج المومص الإجمالص ال عودي ويدث بم دت ودوالص 

المممكدة  % طوال لاترة الدرا ة، وىو ما يعكس النجداح الن دبص لقطدا  الصدناوة لادص اقتصداد8
 العربية ال عودية.

 اىمت الصناوة لاص ا تيعاب ن بة كبيدرة مدن الأيددي العاممدة لادص المممكدة وىدو مدا أيضااً 
يعنص أنيا  اودت لاص القضااء ومدل مشدكمة البطالدة، ويدث وصدمت ن دبة العداممون لادص قطدا  

، ويمكددن توضاددي  2013% مددن إجمددالص العدداممون لاددص المممكددة لاددص وددام 25الصددناوة وددوالص 

http://data.albankaldawli.org/country/saudi-arabia
http://data.albankaldawli.org/country/saudi-arabia
http://data.albankaldawli.org/country/saudi-arabia
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          (:5القددوى العاممددة ال ددعودية مددن  ددلبل الجدددول   م دداىمة الصددناوة التوويميددة لاددص ا ددتيعاب
 تطور القو  العاملة في قطاع الصناعة التحويلية في السعودية

 (2105-0991خلال الفترة )                    
نسبة القو  العاملة في الصناعة  القو  العاملة في الصناعة إجمالي القو  العاملة العام

 العاملةكجمالي القو  

0991 5009390 0291187 25.2 

0990 5269783 0333255 25.3 

0992 5445707 0401440 25.9 

0993 5575989 0415049 25.2 

0994 5716696 0398040 24.5 

0995 5807428 0384548 23.8 

0996 5963572 0377585 23.0 

0997 6159375 0357311 22.4 

0998 6032928 0331845 20.7 

0999 6204839 0315006 20 

2111 6509853 0297450 09.9 

2110 6738275 0405138 20 

2112 7184185 0487658 20 

2113 7511018 0561122 21.8 

2114 7931008 0640534 21.7 

2115 8331241 0717699 21.5 

2116 8733771 0772955 21.3 

2117 9190001 0891950 21.8 

2118 9411021 0860224 09.8 
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2119 9684514 0975639 21.4 

2101 01166044 2064220 20.5 

2100 01446054 2351385 22.5 

2102 01853319 2681767 24.7 

2103 00751921 2843723 24.2 

2104 02034929 3031802 25.8 

2105 5009390 - - 

http://data.albankaldawli.org/country/saudi-، ال عودية، ومل الموقل الالكترونص المصدر : قاعدة بيانات البنك الدولي
arabia 

( يلبوم ان الصناوة  اىمت بشكل كبير لاص ا تيعاب القدوى العاممدة لادص 5من الجدول  
%، ولاص بعد  ال دنوات ا دتووبت 20 لبل لاترة الدرا ة ون ال عودية، ويث لم تقل الن بة 

ووالص ربل القوى العاممة لاص ال عودية، وىو ما يعنص أن الصناوة ت مق طمباً موميداً وانتعاشداً 
اقتصدددادياً لادددص المممكدددة وتدددل ولدددم تشدددارك بن دددبة مرت عدددة لادددص النددداتج المومدددص الإجمدددالص ب دددبب 

تج ال ددعودي، وذلددك لأنيددا ت ددتووب ودددد كبيددر مددن ارت ددا  م دداىمة الإيددرادات الن طيددة لاددص النددا
 .القوى العاممة

 رابعاً: الدراسة القياسية:

معبددددراً ونيددددا  بندددداتج الصددددناوة كمت يددددر م ددددتقل لقيدددداس أ ددددر تنميددددة الصددددناوات التوويميددددة 
معبراً ونو  بالناتج المومص الإجمالص( لاص ليبيدا  كمت ير تابل ومل النمو الاقتصادي التوويمية(
(، اوتمددداداً ومدددل نمدددوذج الانوددددار  دددواء الب ددديط أو الانوددددار 2011 -1990رة   دددلبل ال تددد

 ( يوضا  بيانات المت يرات الم ت دمة لاص النموذج.6، والجدول  ال طص المتعدد

 

 

 

http://data.albankaldawli.org/country/saudi-arabia
http://data.albankaldawli.org/country/saudi-arabia
http://data.albankaldawli.org/country/saudi-arabia
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 صمت يرات النموذج القيا 

 ال نوات
الناتج المومص 
الاجمالص 
 بالمميار دولار

الصناوة 
التوويمية 
 بالمميار دولار

 ودد العمال
لاص الصناوة 
 التوويمية

الا ت مار 
الكمص 
بالمميار 
 دولار

الايرادات 
الن طية 

 بالمميار دولار

الان اق ومل 
التعميم بالمميار 

 دولار

 انتاجية العامل

 بالدولار

الا ت مار 
الاجنبص المباشر 
 بالمميون دولار

1990 11678 10.0429 1290087 22.22287 50.10948 7105.74 7789.7 1861.33 

1991 13134 11.2424 1333255 26.83193 33.819 7043.2 8438.5 160 

1992 13630 12.2946 1410441 27.75152 36.5704 6661.69 8720.7 -78.933 

1993 13215 12.039 1405149 29.04688 33.92326 7483.3 8565.5 1367.2 

1994 13433 12.6402 1398141 24.82365 30.50569 7876.34 9041.7 349.333 

1995 14246 13.7187 1384548 27.57981 35.15855 7844.09 9905.1 -1874.7 

1996 15774 15.4746 1377585 27.46308 48.12743 7528.88 11235.6 -1127.5 

1997 16499 16.6644 1357300 29.17091 42.9809 7046.68 12266.2 3039.47 

1998 14577 15.4956 1330845 30.11666 24.97088 10674.4 11640.5 4283.47 

1999 16096 16.7395 1305116 31.51539 38.6136 11776.8 12831.5 -778.93 

2000 18844 18.2035 1297451 32.88311 74.13303 13576.3 14035.7 -1881.1 

2001 18301 18.4476 1415038 33.61935 57.06322 13114.3 13042 19.64 

2002 18855 19.4585 1487658 34.14662 55.7923 13533.7 13080.9 -614.13 

2003 21457 23.0022 1560022 39.50285 76.58103 15326.2 14746.3 -586.51 

2004 25874 26.7281 1641534 49.54912 106.8346 18684.1 16286.2 -334.32 

2005 32846 31.335 1707699 63.42555 167.7772 24024.5 18357.2 12106.7 

2006 37690 36.1824 1772955 77.07608 192.3321 27695 20403.1 18317.6 

2007 41596 41.3469 1890951 98.37561 198.8726 30351.7 21867.3 24333.8 

2008 51980 46.6778 1861224 118.5137 285.5764 38012.3 25087.4 39455.9 

2009 42910 46.5571 1975639 110.4927 148.1675 31454.7 23567.1 36457.7 
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2010 52681 58.16 2164221 129.0161 219.1536 38363.8 26882.2 29232.7 

2011 66951 67.2185 2350385 151.6433 327.9913 48807.9 28591.5 16308.3 

2012 73396 72.0745 2680767 163.9657 339.6747 53533.1 26875.7 12182.4 

2013 74434 74.1358 2843723 176.6309 319.5433 54263 26075.7 8864.69 

2014 75383 81.64 3130812 190.4179 293.5421 57656.43 26079.5 8011.79 

2015 64600 79.4582 - 185.9839 145.3504 60383.98 25547.433 8141.03 

النموذج لاص الشكل الموغارتيمص من يمكن التعبير ون العلبقة بين المت يرات الم ت دمة لاص 
  لبل المعادلة التالية:

+ FDI+ الا ت مار الأجنبص   IN = الصناوة التوويمية GDPالناتج المومص الإجمالص
+ الان اق AI+ الا ت مار الكمص  L+ ودد العمالة لاص الصناوة التوويمية LPانتاجية العامل
 .OR+ الايرادات الن طية  EX  ومل التعميم

 ويمكن التعبير ون العلبقة بين المت يرات الم ت دمة لاص النموذج من  لبل المعادلة التالية:
                                                   

                  
 :  ابت النموذج.  ويث 

 وذج.: معممات النم                   
 : ود ال طر العشوائص. 

 -تم اد ال كل المت يرات ال ابقة وكانت النتيجة كالتالص:
 (7الجدول )

 نموذج انحدار متعدد بين لل متغيرات النموذج
 الاوتمال (t )القيم الاوصائيةل الانوراا المعياري المرونة المت يرات 

 0.0012 3.842642 0.259479 0.997083 الصناوة التوويمية

 0.8455 0.197662- 0.113603 0.022455- الا ت مار الكمص 

 0.4707 0.73689 0.35386 0.260756 الايرادات الن طية

 0.418 0.828941- 0.323976 0.268557- الان اق ومل التعميم 

 0.871 0.164771- 0.264065 0.04351- انتاجية العامل



 المقطوف والامين    0208 ديسمبر(81(، ع )5مجلة العلوم الشاملة، م )

 لـيـبيـــاالــمـعــهــد الـعـالــي لـلـعـلـوم الـتقـنيــة ، رقـدالـيــن،  198-صفحة 

Higher Institute of Science & Technology, Raqdalen, Libya  

ودد العمالة لاص الصناوة 
 0.264 1.152924 0.67323 0.776183 التوويمية 

 0.2047 1.316028- 0.021016 0.027658- الا ت مار الاجنبص المباشر 

C -11.82881 6.5717 -1.799961 0.0887 

 0.893383 معامل التوديد 
معامل 
التوديد 
 المعدل 

0.851921 

اوتمالية  f ) 21.54703 (f القيمة الاوصائية  ل 
 0.00 قبول  

 قيمة دربن وات ون

 (D.W) 
2.168528 

  .  Eviewsالمصدر: تم اوداده من قبل الباو ة ب ت دام برنامج 

 وقد اميرت نتائج التقدير مايمص: 
الصددناوات التوويميددة ىددص أك ددر المت يددرات تددر يراً ومددل الندداتج المومددص الإجمددالص وىددو مدددا  -أ

( وىدو ذات دلالدة ودن 0.99يتضاد  مدن قيمدة معامدل الانوددار والدذي يقديس المروندة وقيمتدو  
المو دوبة( ويدث بم دت Tc  T%( وىدذا مدا توضادوو قيمدة ا تبدار 1م توى معنوية أقل مدن  

، وتشدددير ارت دددا  مروندددة تدددر ير الصدددناوة التوويميدددة ومدددل 0.0012 ( بقيمدددة اوتماليدددة3.84 
الناتج المومص الإجمدالص لادص ال دعودية إلدل أن قطدا  الصدناوة التوويميدة لادص ال دعودية يمعدب 

 دور إيجابص وىام لاص النمو الاقتصادي.

أمدددددا ب صدددددوا بقيدددددة المت يدددددرات الم دددددتقمة الموجدددددودة لادددددص النمدددددوذج  الا دددددت مار الكمدددددص، -ب
ت الن طية، الان اق ومل التعميم، انتاجية العامل، ودد العمالة لاص الصناوة التوويميدة، الايرادا

الا ددت مار الأجنبددص المباشددر( لامددم تكددن ذات دلالددة اوصددائية ويددث كانددت القدديم الجدوليددة اكبددر 
يمكددددن ت  ددددير مرونددددة الندددداتج بالن ددددبة لممت يددددرات الم ددددتقمة  لا وبالتددددالص ،مددددن القدددديم المو ددددوبة

 المذكورة.

الانودددار ال طددل الب دديط  لكددل مت يددر مددن المت يددرات  ا ددت داملددذلك لجددرت الدرا ددة الددل 
الدددل اودددادة تقددددير مت يدددر  بالإضادددالاةالنمدددوذج ال دددابق  لادددصالم دددتقمة غيدددر المقبولدددة اوصدددائيا 
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الصناوات التوويمية المقبولة اوصائيا وذلك با دت دام الانوددار ال طدل الب ديط وقدد اميدرت 
وىدددص  الصدددناوة  ياك  لب دددة مت يدددرات ليدددا تدددر ير ومدددل النمدددو الاقتصدددادنتدددائج التقددددير ان ىنددد

( وكاندت (1.2.3التوويمية، الا ت مار الكمص، الإيرادات الن طية(، وذلك ولاقاً لمصديغ القيا دية 
 (:8موضاوة بالجدول   صنتائجيا كما ى

                          
                          
                          

 الإيرادات الن طية. ORالا ت مار الكمص،  AIالصناوة التوويمية،  INويث 
 
 (8جدول )

 نموذج الانحدار البسيط
 معامل التوديد قيمة fالمو وبة  القيمة الاوصائية ل  t القيمة المقدرة المت يرات

 0.860 **170.7 **13.04142 0.835599 الصناوة التوويمية

 0.11 *3.07 *1.754239 0.306372 الا ت مار الكمص 

 0.79 **94.26 **9.709215 0.683422 الايرادات الن طية

 .  Eviewsتم اوداده من قبل الباو ة ب ت دام برنامج  :المصدر 
 %99بدرجة  قة  0.01** ذات دالة وند م توى معنوية 

ان معدددداملبت المت يددددرات الم ددددتقمة مقبولددددة  ( تبددددين8وبندددداءاً ومددددل بيانددددات الجدددددول  
( ويدددث كاندددت القددديم المو دددوبة اكبدددر مدددن القددديم الجدوليدددة ، كمدددا ان tولاقدددا لا تبدددار  اوصدددائياً 

 ( تعكس قبول النماذج ككل اوصائيا.(Fالنماذج ولاقا لا تبار 
% مدن الت يدرات لادل 86( لاان الصناوات التوويميدة ت  درR2ولاقا لنتائج معامل التوديد  

% من الت يرات لال الناتج المومدل ، أمدا 11الناتج المومل ، لال وين ي  ر الا ت مار الكمل 
% مدددن الت يدددرات لادددل النددداتج المومدددل، والواضاددد  ان لمصدددناوة 79الايدددرادات الن طيدددة لات  دددر 

 التوويمية الدور الأىم والبارز لال التا ير ومل الناتج المومل، وكانت نتائج المرونة كالتالص:
اوة التوويمية يرتص لاص المرتبة الأولل مدن ويدث  ولبقدة المروندة يميدو الايدرادات أن الصن -1

 الن طية وأ يراً الا ت مار الكمص.
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وىدذا يعندص  0.83بم ت مرونة الناتج المومص الاجمالص بالن دبة لمصدناوة التوويميدة ن دبة -2
مومدددص % يدددؤ ر إيجابددداً ومدددل النددداتج ال1أن كدددل زيدددادة لادددص الصدددناوات التوويميدددة بمقددددار 

 %. 8.3الاجمالص بمقدار 
وىدذا يعندص أن كدل 0.31بم ت مرونة الناتج المومدص الإجمدالص بالن دبة للب دت مار الكمدص  -3

 %.3.1% يؤ ر إيجاباً ومل  الناتج المومص بمقدار 1زيادة لاص الا ت مار الكمص بمقدار 
وىدذا يعندص  0.68الن طيدة ن دبة  للئيدراداتبم ت مرونة الناتج المومص الإجمدالص بالن دبة  -4

% يدؤ ر ايجابداً ومدل النداتج المومدص بمقددار 1أن كل زيادة لاص الايرادات الن طيدة بمقددار 
6.8.% 

ت مددا الدرا ددة القيا ددية الددل وجددود ولبقددة ايجابيددة ذات دلالددو اوصددائية بددين المت يددرات  -5
الايرادات الن طية، والا دت مار الكمدص( وبدين النمدو الاقتصدادي ،لادص ،  الصناوة التوويمية

 .وين بقية المت يرات لم يكن ليا تر ير معنوي ومل النمو الاقتصادي
 النتائج والتوصيات:

 توصلت الدراسة إلى عدة نتائج تتمثل فيما يلي:
 ويددث أن ال ددعودية  تددؤ ر الصددناوة التوويميددة ومددل الندداتج المومددص الإجمددالص إيجابيدداً لاددص .1

د يدؤدي إلدل زيدادة النداتج المومدص بددولار واود ال دعوديةزيادة ناتج الصناوة التوويمية لاص 
 .دولار 0.83الإجمالص بمقدار

، ويدددث أن زيدددادة ال دددعوديةيدددؤ ر الا دددت مار الكمدددص إيجابيددداً ومدددل النمدددو الاقتصدددادي لادددص  .2
بدددولار واوددد يددؤدي إلددل زيددادة الندداتج المومددص الإجمددالص  ال ددعوديةالا ددت مار الكمددص لاددص 

 .دولار 0.31بمقدار
، ويددث أن ال ددعودية  إيجابيدداً ومددل ندداتج الصددناوة التوويميددة لاددصتددؤ ر الإيددرادات الن طيددة  .3

بددددولار واودددد يدددؤدي إلدددل زيدددادة نددداتج الصدددناوة  ال دددعوديةزيدددادة الايدددرادات الن طيدددة لادددص 
 .دولار 0.68التوويمية بمقدار

 التوصيات:
% 30زيادة م اىمة قطا  الصدناوة التوويميدة لادص النداتج المومدص الإجمدالص لتصدل إلدل  -1

 % طوال لاترة الدرا ة.12.5ويث لم تتعدى  2020بومول 



 0208 ديسمبر(، 81(، ع )5مجلة العلوم الشاملة، م )  اثر الصناعة على النمو الاقتصادي في السعودية

 الــمـعــهــد الـعـالــي لـلـعـلـوم الـتقـنيــة ، رقـدالـيــن، لـيـبيـــا 201 -صفحة 

Higher Institute of Science & Technology, Raqdalen, Libya  

الاىتمددام ببندداء ومالدددة صددناوية مددداىرة، ويددث لددم تدددزد ن ددبة ا دددتيعاب قطددا  الصدددناوات  -2
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 النظرة الاجتماعية السمبية لمطلاق في المجتمع الميبي 
 )العوامل والأسباب والحمول( 

 د. مبارك الكوني بالرقدو

 جامعة صبراتة -كمية التربية زلطن
 الممخص

نووي ي ووك  شووكم   وون ال شووك ا أإلا  ، شووك ا الحيوو ز الةو يوو  الع يوو   وون حوو ل لادوو    يكووون الطوو  إن وقووو  
الرئيسوو  الاووا اوا ووي السوورز اليوووت. وقوو  ةا ا نسووف  حوو لاا الطوو   اووا كنيوور  وون ال  ا عوو ا، و ن وو  ال  ا وو  

ال طمقوو  الاووا ااعوور   ال وورأز والطوو   فوو  شووث لووي ينوو ر سوومفي  اطيوورز  موور حيوو ز أاوورا  السوورز، ولاسووي   ،الميفووا
  هوو ز الاكيووا  وو  أو وو      احوو وك مي وو ، و  ل ووروا ا ا   يوو  واقاةوو  ي  وندسووي  ةووعف  ناي وو  وقووو  الطوو  

ت، أ و  او ك الا سو  2018ح لو  او ك  و ت  4091، وح لاا الط   اا ال  ا و  الميفوا وةوما إلور ال  ي ز
ح لو  طو  ، وهويا يديو  فو وو   شوكم   868و ألد ل  36ت، وةما إلر 2020سنواا ال   ي  وحار ش ر   رس 

حقيقي  اا السرز الميفي ،  مور إنور اموث ااحةو ئي ا أقي وا هويا ال راسو  لكشوا الع يو   ون العوا وك والسوف  ، 
 والع ك  مر و   الحموك ال ن سف  ل يا ال  هرز.

لوور أنوور الاريووراا الا ا   يوو  والاقاةوو  ي   موور الهوويا ال راسوو  إلوور  عراوو  ا وو ا      وو  وو ت اكيد وورأز ال طمقوو ، وا 
 مور ال ون ا الاو رياا، الف حث اا هويا ال راسو   ا ا   اا ال  ا  ، حيث    حي ا   ال  ي ز وان         واوااق

ن ال وورأز ال طمقوو  اامقوور  ع  موو   يوور أ (1) :اوةووك إلوور    و وو   وون الناوو ئا  وون أه  وو و  ،وال وون ا ااحةوو ئا
، ال وور الووي  ياطموو   وون  ن  وو ا حقووو  اانسوو ن أو  وون ال  ا وو  ال حوويط ف وو إي  فيوو  سوووا   وون أاوورا  أسوورا   

ن ال طمقوو  اوةووت ف وو  يعوورا ف لوةوو   الا ا   يوو  السوومفي  الاووا اعافرهوو   يوور قوو  رز أ (2ال حميوو  الوقوووا  ع وو .)
 (4) .يو زاكيوا  و  حي ا و  ال  (  س ن ز ال  ا و  لم ورأز ال طمقو  و اع و  لم3) مر اح ك  سؤولي  اكوين أسرز. 

انا ووا ناوو ئا ال راسوو  إلوور أنمووي لا فوو   وون اوو اك وا وو ار   ووو  ال  ا وو  فوواارا ا و ؤسسوو اي وهيئ اووي الا ا   يوو  
  .وو   ح  ل   ال اد ق   وال يني  والق نوني  ل ع ل   هيا ال شكم 

Abstract: 
  The occurrence of divorce is a solution to avoid many problems of married life, but it remains one of 
the main problems facing the family today. The percentage of divorce cases has increased in many 
societies, including the Libyan society, and divorce undoubtedly has a serious negative effects on the 
lives of family members, especially divorced women who are exposed to difficult social, economic and 
psychological conditions as a result of divorce, and are trying hard to adapt to their new conditions. 
Divorce cases in the Libyan society, reached4,091 cases during 2018, while during the past five years 
until March 2020, it reached36,868 cases, this indicates that there is a real problem in the Libyan 
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family, as a result of these statistics. This study was established to reveal many factors and reasons to 
develop appropriate solutions to this phenomenon.  
  The present study aims to estimate the impact of social and economic changes on the divorced 
women, and their extent of their adaptation and compatibility with their new life and their integration into 
society. (1) A divorced woman receives unfavorable treatment, whether from their family members or 
from the surrounding community, which requires local human rights organizations to stand with their (2) 
The divorced women are stigmatized with what is known as a negative social stigma, which they 
consider unable to bear the responsibility of creating a family. (3) Society&#39;s support for the 
divorced women and push them to adapt to their new lives. (4) The results of the study concluded that 
all members of society, and their social, religious and legal institutions, need to intervene and join forces 
to deal with this aggravating problem and end it. 

 :المقدمة
إن الاحولاا الاقاة  ي  والا ا   ي  والنق اي  والاكنولو ي  الاوا حو نا اوا العو لت أنورا      

سوومف ل  موور  ن و وو  النسوو   الا ا   يوو ، والقوويت والعوو  اا والاق ليوو  وال ووراا ال كونوو  لمفنوو   
الا ا وو  ا الاووا فوو أا نا ئ  وو  ا  وور لمعيوو ن، الاووا انوو ك  وون ال وورأز و وون أسوورا   و  ا ع وو  
الاا انا ا إليي   و   عوك  ن و   وحي  ل   وو   ون الاريوراا الاوا   موا  مور إحو اث اموك 

  ن أولا ه  وةو   .  اا الع ق  السري  ناا  ن   ط ق   واندة ل 
 الدر  ياع ت اانيره  ، ولكنالاةوةي  فط ف  ا ا ة الاا ال واهر  ن الط    شكم اع     

، وال و    ال عنوو  اليت ف وت يمحو  الع ق  ال ا وررز ااطراا ككك، ال  ا  السرز و  ليش ك
رووي  الشووق   اؤر  حي انوو  و واوواوووار وا وو  اووا   ا ع انوو ، ك وو  أن  وو هرز الطوو   اووؤ   إلوور 

اووا  وك الاريووراا ال اسوو ر    (1).  نسوويا فن ئنو  الا ا وو  ايوو ة  وون  ؤشوراا ا و ؤشوور ،فيننو 
نحوو   العوو لت،  وون نوووراا اكنولو يوو  أسوو  ا الاووا ااعوور  ل وو  ال  ا عوو ا الح ينوو  اووا شووار أ

اووا اريوور الوو ور الرئيسووا لقسوورز الاقمي يوو ، إلوور أسوورز ح ينوو  اووا فن ئ وو  واركيفا وو  الا ا   يوو  
والاندةوو ك  كفيوورال اووا  وو هرز الطوو  شوو  ا اراد  وو  وال وار ال نوطوو  ف وو ، ر ووت يلووث الاريوور 

 .العقو  ال   ي  ا ك اا أوروف  ا ة  الةو ا
، سووو ما ت2017اقريرهووو  أنوووي اوووا العووو ت  اوووا أرقووو ت ال ن  ووو  الوروفيووو  ل حةووو   فحسووو و  

شووا ،  1000حوو لاا طوو   لكووك   وون ل  احوو   الوروفوواالاا الح لوو  ال  نيوو  اووا  وك   ةوومح 
الي  ك ن يفمغ حوالا  ت،1965أ  ةي  ز فنحو ال عا  ن  ع ك الط   ال س ك اا الع ت 

اوت اسو يك أ مور  عو لاا الطو    ت2018 و ت ، واا شا  1000ح ل  ط   لكك  0.8
  (2) .شا  1000لكك  ح ل  2.5والسوي  فو  ح ل ، واا 2,6اا ال ن  رث فوو 
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صور الاضططااد والقمطع والط ل من  مازالت المرأة تعاني الكثيرال  ا ع ا العرفي   أ   اا   
  كون وو  سوومع  وان وور إلوور ال وورأز ال طمقوومططن أسططرتااس أو مططن المجتمططعس  اءوالامتاططانس سططو 

اا السوعو ي   ون ل  اح ي ال   ساع م   ير  ر و  اي  ، اإحة ئي ا الط   اا ال وك العرفي 
%، واوا قطور إلور نسوف  35%، واا الفحورين إلور نسوف  24وةما نسف  الط   إلر نسف  

 ن ال   ة ال ركوة  لماعفئو  الع  و  وااحةو    كشا إحة   ة  ر  ةرواا  (3.)%23
ح لو   240ألا ح ل  ط   احو ث كوك  و ت، ورةو ا ااحةو  اا  88ت، أن هن ث 2013

حوو لاا  وةووما ت2019فوو لط   اةوو ر كووك يوووت اووا  حوو كت الحووواك الشاةووي ، واووا  وو ت 
ةيو  ز  ، فنسوف ت2018ح لو   و ت  554ألدو  و 211ح ل   ق فك  929و  ل ألد 225الط   إلر 

،  ل ح لو  يو يو 250حو لاا الطو   اوا  ةور إلور  ت2017وفمرا ا ك   ت  .%6.8ق ره  
  يوووووين طدوووووك  وووووحي  الاندةووووو ك فوووووين  9  يوووووين  طمقووووو ، و 4أكنووووور  ووووون   ووووو   ووووو  ن وووووت  ن

  (4).الةو ين
السووايني ا  وون قوو  فوو ا  نووي  ناةووا اووا ال  ا وو  الميفووا اووإن الاها وو ت فوو ل رأز الميفيوو   أ وو     

ال ورأز  ك نو   احامالر يو ن  هيا حيث ا  كاش ا الندط واة يرا، و إالقرن العشرين ا ة  فع  
ور وووت  ،...وا ةووو  اوووا   ووو ك الاعمووويت والةوووح  ،ا ا   يووو  وح ووو ري   ر وقووو  اوووا ال  ا ووو 

وو  أو  ن وورز سوومفي ، ال طمقوو ين وور لم وورأز  ال  ا وو  وو  ةاك ال شو رك  الدعا لوو   وكان وو  اراكفووا  ر ل
  .ا طئ لمعرا الا ا   االد ت ال  ناي  ؛ا حش 

الوك ااط ر الن ر  وال ن  ا لمفحث  ال حوراا  إلر ا س   ح ور:الفحث  قس ا هيا   
ال راسو ،   دو هيتواوا ال حوور النو نا  ،اااي را ، و فرراايوه اااي ، وأه يالفحثإشك لي   وايي

الف حث الن ورز الا ا   يو  لمطو   الن لث يات اساعرا  ايي واا ال حور وال راس ا الس فق ، 
الرافووو  ال حووور  أسووف في، و وا مووي وسووفك ال ع ل ووو ، واووا -اووا ال  ا عوو ا الوروفيوو  والعرفيووو 

 ل ووو هرز الطووو  ، واوووا ال حوووور الاووو  س ال دسوورز الا ا   يووو  الن ريووو اااعوور  ايوووي الف حوووث 
ل نفيووو ، وال واقووو  ي، واووا ال حوووور السووو  س انفيوووا ال را وو  العرفيووو  واواوةوووي ا الفحوووث ناوو ئا

 اللكاروني .  
 / الإطار النظري والمناجي لمبحث.المحور الأول

   :البحثإشكالية  أولًا/
وياوور ااحةوو ئي ا لمطوو    يشوو   ال  ا وو  الميفووا اةايوو ال واراد  وو ل اووا  عوو لاا الطوو  ،   

أ منووا  ن ووو   ةووومح  الحووواك ال  نيووو  الميفيووو  حيووث أن هنووو ث ةيووو  ز وا ووح  و محو ووو  اوووا 
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 ت،2018ك نوا  و   حو لاا الطو   أكنور   و  ك نوا  ميوي، ادوا  ،إيح لاا الط   اا ليفي 
 ت،2013و ت2014اوو ك  وو  ا   ح لوو  2500ح لوو  طوو   فعوو  أن ك نووا  ″4091" ونقووا

لاةووك و  3500ا إلوور موةوو ت،2016أ وو  العوو ت  3000إلوور  ت2015ما اووا اووا حووين وةوو
وةووما حوو لاا الطوو   إلوور  2020ت، واووا شوو ر  وو رس لعوو ت 2017اووا العوو ت  3800إلوور 
 ااوك  سومفي ل  رادو   يعكوس احوولال أوهو  ح ل  ا ك السنواا الا س  ال   ي  868ألا و 36

        (5)واساقرارا. ال  ا   الميفا الي  يعافر الا  سث السر   ن    ئ ي
 ل  مور  و  سوف  ي كون ةوي     شوكم  هويا الفحوث اوا الاسو ؤلاا اسايو : هوك يسو هت سااسي   

؟  وو  الوو ور الووي   وا ةيوو  النسوويا الا ا وو  ا الميفووا الطوو   اووا اوو هور الع قوو  الا ا   يوو 
حووك  الميفوا وانقيوا ال  ا و  إرشو   واو يوي ؤسس ا ال  ا و  ال و نا اوا ال ح كت و  اقوت في

 اووا الميفووا ؟ هووك يدموو  ال  ا وو ف وو ال وورأز ال طمقوو  ا وو  ز اكيد وو  الا ا وو  ا  وو  ال حيطووين 
 ؟ اف ي  الن رز السمفي  لمط  و   ع ل  
  :ةأهمية البحث العممية والتطبيقيثانياً/ 

اك ن أه ي  هيا الفحث اا ان ولي ل و و  ف لغ اله ي ، ي    النسيا الا ا   ا الميفوا،    
ويارث ين رال سومفي  طويمو  ال و ت  مور ال طمقو ا وأسورهت، ك و  يسوان  هويا الفحوث إلور الن ريو  
الفن ئيووووو  الو يديوووووو  فشوووووكك أس سووووووا اووووووا   ميووووو  احميم وووووو  وادسووووويره  أو فةووووووورز أ   الاكيووووووا 

  رأز ال طمق ، وي كن إي  ة هيا اله ي  اا   ز حق ئ  أه   :الا ا   ا لم
  الأهمية العممية: -أ
نْ اس ا اس   -1 السرز ها الامي  الس سي  اا ال  ا   إنْ ةمحا ةم  ال  ا   كمي وا 

ال  ا و  كمووي، لويا اوو ن هوويا الفحوث ي كوون أن يسو    ال اووةو ين أو الوويين يعو نون  وون  شوو كك 
 الاا ا    ا  سث السرز واسا راره . أسري  اا ا ن  العوا ك

قيووو ت السووورز والقووو ر  فووو ور إ  ووو ة ال ووورأز ال طمقووو  اوووا الحيووو ز الا ا   يووو ،  ووون اووو ك  -2
     ت ور  يا ت و س ن ا ت ل  . 

ارادوو    عوو لاا الطوو   اشووير إلوور و ووو  اطوور وامووك ي وو   كيوو ن ال  ا وو  وا  سوووكي،  -3
الانحوووووراا وال شوووووك ا الا ا   يووووو  ويوووووؤ   اوووووا فعووووو  ال  ا عووووو ا إلووووور أرادووووو    عووووو لاا 

يسوووو    هوووويا الفحووووث اووووا و وووو  فعوووو  السي سوووو ا الاقاةوووو  ي   -4والاقاةوووو  ي  والندسووووي . 
والا ا   يوو   وون اوو ك إق  وو   ؤسسوو ا ا ا   يوو  رسوو ي  و يوور رسوو ي  ااوو ت ال طمقوو ا اووا 

 ال  ا  .
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 الأهمية التطبيقية: -ب
واوةووي اي اووا و وو  إسووارااي ي  ل ع ل وو   وو هرز  الفحووثفناوو ئا هوويا  الاسوواع ن ي كوون  -1

 .اناش ره و  ا   ن أ ك ااديا ح  الط  
يحث هيا الفحث  مر  رورز ادعيك ال ؤسس ا اا   ي  و واق  الاواةك الا ا   ا  -2

 اا او ي  وانقيا ال  ا   إا  ا ال رأز ال طمق . 
الطووو    ووون أاةووو ئيين الاسووواد  ز  ووون هووويا الفحوووث ك ر ووو  لوووفع  ال  ا وووين ف و وووو   -3

 ا ا   يين و يرهت.
 ثالثاً/ مبررات اختيار موضوع البحث:

اوووت ااايووو ر  و وووو  هووويا الفحوووث حووووك الن ووورز السووومفي  ل ووو هرز الطووو   اوووا ال  ا ووو  الميفوووا 
  لقسف   اساي :

 الاةاي  ال سا ر لح لاا الط   ال مدا  لمن ر اا ال  ا  . -1
 قم  الفحوث العم ي  حوك السف   وسفك  ال ع ل   لمن رز الا ا   ي  لمط  .  -2
 عرا   و ت إها و ت ال  ا و  فو ل رأز ال طمقو  ف  اف رهو  كو ئن ا ا و  ا نشوط يعووك  ميوي  -3

 والا ا   ي .  اا فرا ا الان ي  الاقاة  ي
  النسووووويا إنووووورا  ال كافووووو  الميفيووووو  والعرفيووووو  ف راسووووو ا حووووووك  ووووو هرز الطووووو   الاوووووا ا ووووو  -4

 الا ا   ا.
 رابعاً/ أهداف البحث:

 يراكة هيا الفحث  مر ه ا   ت وأه اا ار ي  أارت اا نك اي   يما:   
 أولال/ ال  ا الع ت:

واحميووك وادسووير، الن وورز الا ا   يوو   ي ووات هوويا الفحووث فرةوو  واحميووك وادسووير  موور رةوو 
 السمفي  لمط   اا ال  ا   الميفا.

 الدر ي :ن ني ل/ اله اا 
 الكشا  ن السف   والا افير الوق ئي  ل ع ل   الن رز السمفي   لمط  . -1
 الاعرا  مر العوا ك الاقاة  ي  والا ا   ي  ال رافط  ف لط  .  -2
 إلق   ال و   مر طفيع  ونو ي  ال شك ا الاا اوا    ال رأز ال طمق .  -3
 الا ا   ي . ال اريراا  وو  اوا الطو    ن لمح  ال  ا    ور الاعرا  مر -4
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 خامساً/ المناهج المستخدمة:
أولال/ ال ووون ا الاووو رياا: يعا ووو  الف حوووث  مووور هووويا ال ووون ا  ف  افووو را ين وووا  عراووو  الف حوووث، 
ويعطيووي   قوو ل  راسووي ل يو ووا  وون ا لووي الحوو اث الا ريايوو  فطريقوو   و ووو ي ، يوورافط اي وو  

وا نووك الن وورز الا ا   يوو  السوومفي  لمطوو    وو هرز ال   ووا ف لح  وور والح  وور ف ل سوواقفك، 
 ياا فع  ا رياا لم  ا ع ا الفشري    و  ل.

ن ني ل/ ال ن ا الوةدا: اساا ت الف حث ال ن ا الوةدا الق ئت  مر    و    ن اا ورا اا 
  الفحني  الاا اعا    مر     الحق ئ  والفي ن ا وااحة ئي ا،  ن ا ك اح  واساقةو 

ال اوووارز  وون  وو هرز الطوو  ، والن وورز السوومفي  ل وو  اووا ال  ا وو  الميفووا وهووا  وون  ال عمو وو ا
الاقو رير الةو  رز  ون الحوواك ال  نيو  وال حو كت، ف ا و ا  إلور  و  اووار  ون  عمو و ا  ون 
هوويا ال وو هرز  قوو ي    وحوو ين   واساح وو ر ال عمو وو ا  وون  وو هرز الطوو   اووا ال  ا عوو ا 

 ال  ا   الميفا أن وي  ل ل يا الفحث.  الوروفي  والعرفي ، وا اف ر
 المفاهيمس والدراسات السابقة. /المحور الثاني
 أولًا/ المفاهيم:

  Divorce الطلاق: -1
إن  د ووووت الطووو   اوووا المرووو  يعنووور  اووو  القيووو   طمقووو ل سووووا ا كووو ن حسوووي ل أت  عنويووو ل: يقووو ك     

طمقا ال رأز أ  راعا قي  الةواة  ن  ، أ   الطو   شور  ل ايعنوا راو  قيو  النكو ل اوا الحو ك 
ن وو   الع قوو  الةو يوو   أو ال وو ك فمدوو   اةووو ، وفعفوو رز أاوورت يعنووا: حووك رافطوو  الووةواة وا 

  (6) ف ارا ز ال ندر ز.   ويس ر الط
يعرا ) ف  الرح ن الة فونا( الط   فاني اندة ك فوين الوةو ين  نو  اسواح ل  اسوا رار    

الحي ز ال شارك  فين ت، واااما  ر   الط   الي  يف أ فطمق  واح ز وها الفينون  الةوررت، 
 (7)ويةك إلر ن ن  طمق ا وها الفينوي  الكفرت.

ال اح ز الط   فاني حكت ق  ئا ف لادري  فين الةو ين يعطا الح  لكك و راا هيئ  ال ت 
 (8) ن    إ   اي حس  القوانين ال افع  اا فم ان ت.

" فاني الط   الي  وق  فين الةوة والةو   وات اسو يمي يعرف الباحث الطلاق تعريفاً إجرائيا 
 رس ي ل ل ت ال ح كت أو    ا ااااة  ". 
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   Adjustment Marital الزواجي:التوافق  -2
يا  ن الاواا  الةوا ا اا الاااي ر ال ن س  لمةواة والاساع ا  لمحي ز الةو يو  والو اوك    

اي  ، والح  ال اف  ك فين الةو ين  وااشف   ال نسا، واح ك  سؤولي ا الحي ز والق رز  مور 
والقووو رز  مووور  وا  ووو  كوووك  ،حوووك  شووو كم  ، والاسوووا رار الةوا وووا والر ووو   والسوووع  ز الةو يووو 

 (9)ال شووو كك ال   يووو  والا ا   يووو ، والع وووك  مووور احقيووو  الانسووو  ت وال حفووو  فوووين الطوووراين. 
يعووورا الاوااووو  الةوا وووا أ  الاوااووو  فوووين الوووةو ين يا ووو ن الاحووورر النسوووفا  ووون الوووووةرا ، 
والاادووووو   فوووووين الوووووةو ين  مووووور ال و وووووو  ا الحيويووووو  ال اعمقووووو  فحي ا  ووووو  ال شوووووارك  وكووووويلث 

  (10) .فين   ال ش رك  اا أ   ك وأنشط   شارك  واف  ك العواطا 
   social  aching :التغير الاجتماعي -3
إن الارير الا ا   ا " الاحوك الامق ئا أو ال اطط الي  يطرأ  مر الفني  الاحاي  والدوقي     

يعرا) وووو طا  يووووث( الاريوووور   (11).لم  ا وووو  إي ااحوووووك  وووون ن ووووط فسوووويط إلوووور ن ووووط  عقوووو 
الوون ت والعوو  اا وأ واا و موور الا ا وو  ا فانووي أو وو     يوو ز اطوورأ  موور الفنوو   الا ا وو  ا 

 وو  اوا فنو   ار ووا إال  ا و  ناي و  لاشوري  أو ق  وو ز   يو ز ل وفط السووموث، أو كناو ة لماريور 
 جرائيطاإيعطرف التغيطر الاجتماعي ، (12)  عين أو اوا   نو   ون  وانو  الو وو  الا ا و  ا.

"فانووي الع ميوو  الاحويميوو  اووا الوون ت الا ا   يوو ، و وو  ينوواا  ن وو   وون  عوو يير، وقوا وو  السووموث، 
 والقيت والنق ا ، وف عنر أ   الاع ي ا الاا اح ث اا شار أنوا  الحي ز اا ال  ا  . 

 ثانياً/ الدراسات السابقة:  
يع  الط   اا ال  ا ع ا ال حمي  والعرفي  وال نفي  أكنر ال شك ا الا ا   ي  اطوورز    

ف لقيت الا ا   يو  الكنور اوانيرال اوا حيو ز الاورا  وال  ا و ،    مر الفن   الا ا   ا، لاراف ط 
  و هرز واحميوك وادسوير لاشواي  ك ح ولوو واوا  وو  هويا ال و وو  اوااا ال راسو ا السو فق  

 الا ا وو  ا الاريوور فع ميو  ال رافطوو  ال وووواهر إحوو ت فوةووود   ،اوا ال  ا وو  ال اةايوو ز الطو  
 و ن فين هيا ال راس ا    يما: والاقاة   ، والنق اا

ت(، احميوك  عوو لاا الطوو   2020أولًا/الدراسطات المحميططة:  دراسططة )محمططد إبططراهيم الامططالي)
 (13) ت(.2012 -ت1973لدارز ونس  السك ن ال طمقين اا ال ول  الميفي  ا

ا ووو ا هووويا ال راسووو  إلووور الاعووورا  مووور  عووو لاا الطووو   الاووو ت و عووو لاا الطووو   العووو ت    
ونسوو  السووك ن ال اووةو ين والسووك ن ال طمقووين  وون إ  وو لا السووك ن واوةيوو  هوويا ال وو هرز  موور 

ر هوويا  سوواوت ال ولوو  الميفيوو  اووا  شوورز  ح ا وو ا ينووياث، أي وو ل  عراوو  العوا ووك الاووا أ ا إلوو
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ال و هرز، ك و  إن ارادو    عو لاا ونسو   و هرز الطو   ا و   السورز الميفيو  واوؤ   إلور  و ت 
اسوواقرار ال  ا وو ، اسوواا  ا اووا هوويا ال راسوو  ال وون ا الاوو رياا وهووو اافوو  لم راحووك الا ريايوو  

ت(، وال ن ا الي  ا ا ايي 2012 -ت1973الاا  را ف     هرز الط   ال  روس     فين )
ن     فين سنواا  اامد  لم  هرز وكويلث ال ق رنو  فوين  ح ا و ا ال ولو ، وأي و ل ال ون ا ال ق ر 

الوةوودا الاحميمووا الووي  يقوووت  موور   وو  الفي نوو ا واةوونيد   و ح ولوو  ادسوويره  لموةوووك إلوور 
%، 2.4( انادو    عو ك الطو   الاو ت  ون 1نا ئا. و ن فين أهت ناو ئا ال راسو   و  يموا: )

ت، وانادووو  إلووور 1973% اوووا اللوووا  ووو ت 3.8الطووو   العووو ت  ووون وأي ووو ل انادووو   عووو ك 
( اناد ووا نسوو  السووك ن ال طمقووين  وون أ  وو لا سووك ن 2ت )2012% اووا اللووا  وو ت 0.8

، ك   افين أن نس  2006% اا اللا   ت 0.5ت الر نسف  1973%   ت 1.2ال ول   ن 
روووووا الووووويكور السوووووك ن ال طمقوووووين ارادووووو  اوووووا الح ووووور  ن ووووو  اوووووا الريوووووا لم نسوووووين، حيوووووث فم

ت وكووويلث اانووو ث اوووا الح ووور فمروووا 2006% لعووو ت 43.6% ويكوووور الريوووا 54.7الح ووور
ن ث الريا نسفا ن 56.4نسفا ن   %. 43.6، وا 

اووا  أسووف   الطوو   (س14م(. )2000-م2018دراسططة )عبططد السططلام عبططد الكططريمس )اووا    
 ي انيوو ( ا وو ا هوويا ال راسوو  إلوور الاعوورا  موور  وو هرز   راسوو ) فميفيوو  الا وورإقموويت ال فووك 

 مور  ينو  ااكوون  هويا ال راسو  ا ا و االط   وأسف ف   فإقميت ال فك الا ر فشور  ليفيو ، و 
اسووواا  ا اسوووا  رز و ،  طمووو   ووون فمووو ي ا شوووح ا الفي ووو   وال ووورة 500 طمقووو  و  500 ووون 

 امةوا حيوث يت ال فوك الا ور،الاسافي ن ل    الفي ن ا  ن   هرز الط   اا فم ي ا إقم
 ا و  ا  و   حو لاا الطو   اوا إقمويت ال فوك الا ور( 1) :الناو ئا أهوت إلر  هيا ال راس 

 ح لو  لعو ت 562حيوث فمروا حو لاا الطو   أكنر  ن أرف   راا اا ن  نيو   شور    و   إلر
شوووكما  (2) .ح لووو  طووو   104لوووت يوووة   ووو  ه   ووون  ت، اقوووط2000اوووا سووون   ت أ ووو  2018
،  ت2000 ن   م  ح لاا الط   اوا ليفيو  سون  % 7الط   فإقميت ال فك الا ر ح لاا

ويلث  مر الور ت  ، ت2018% ن إ   لا ح لاا الط   اا ليفي  سن  6اي   فمرا النسف   
اعو   شوكم  السوكن ( 3).% ون سوك ن ليفيو  4 ن أن سك ن إقميت ال راس  لت  اوة  نسوفا ت  ون 

و نسوووفاي،  لااووويف  الرئيسوووا اوووا حووو وث الطوو  ، وارادووو    ع اووا إقمووويت ال فوووك الا ووور السوو
%  ون  6.43فمرا نسف  ال طمقو ا افعو  ل ويا السوف   ت2018احس  ال راس  ال ي اني  سن  

%  10فين و   ، و ت اووار  سوكن  سواقك ط ق ون  م  ال طمق ا فعينو  ال راسو ، وكو ن سوف  
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 ط ق ووون% ووون ن اقووو  كووو ن سوووف  7إقووو  ا ن ف سوووكن  وووؤ ر، أ ووو  ط ق ووون، هوووو  وون ن سوووف  
 .ف سكن  ير ةحا ااق   

، فعنووووان (15)ت(.2005-ت2001)شطططبول الدراسطططة أيمطططن العربيطططة: الدراسطططات أ ووو  اوووا     
 (.الر ني  زأننروفولو ي  اا فم ز الطر ال اريراا الا ا   ي  والنق اي  ل  هرز الط   ) راس  

وةووووا واحميووووك الاحووووولاا وال اريووووراا الا ا   يوووو  والنق ايوووو    إلوووور ا وووو ا هوووويا ال راسوووو    
وكشودا ال راسو  كويلث  ون و وو   الطرا، اا فم ز الط   اا اةاي  نسفايه   ور و والاقاة  ي  

 لن ،  قوو  قويوو  فووين نق اوو  ال  ا وو  وقي ووي و عاق ااووي وقن   اووي وفووين اةايوو  نسوو  الطوو  
ال راس  إلور أنموي  هيا    ها ياا طفيع  قي ي . وانا اال شك ا السري  ال ناشرز اا ال  ا

 وون اوو اك   ووو  ال  ا وو  وا وو اره  فوواارا ا و ؤسسوو اي وهيئ اووي الا ا   يوو  وال ينيوو   لا فوو 
 .ل   ال ن سف والق نوني  ل ع ل   هيا ال شكم  وو   

 يوانعك سووو االطووو   أسوووف في ، فعنووووان )(16م.)1998دراسطططة نجطططو  قصطططاب حسطططنس  اوووا   
الاووا حوو ث اي وو  اندةوو ك فووين  السوور وون  600ال راسوو   هوويا إِيْ ان ولووا (وق وو ي  الح وو ن  

الوالووو ين ورةووو ا ال راسووو  أو ووو   اموووث السووور، والعوا وووك الاوووا اووو اما اوووا حووو وث الطووو   
اووا  الهووكوالق وو ي  الاووا ااوو  الح وو ن  وامةووا ال راسوو  إلوور الناوو ئا اسايوو : نسووف  اوو اك 

 % 3.20فشوووكك  ف شووور و % 2.52ف  اوووا حووو وث الطووو   هوووا الحيووو ز الةو يووو  الوووي  اسووو
  ا.% ن العين  فع   ح ك  6.65ات الط   ل ت ، و فشكك  ير  ف شر

واقعووو ل ا ا   يووو ل ونق ايووو ل   مووور الووور ت  ووون أن لم  ا عووو ا الررفيووو الدراسطططات الأجنبيطططة: اوووا    
طووو   لا اااموووا يااموووا اوووا   ووو  يني وطفيعاوووي واركيفاوووي  ووون ال  ا عووو ا العرفيووو  إلا أن ال

دراسطططة )هميطططر سطططتين و خطططرون(س ادوووا ،  ع نيوووي و  ووو  يني وافع اوووي اوووا ال  ا عووو ا   يع ووو 
 (17)فعنوووووان الوووورفط فووووين  ور  الع ووووك والطوووو   اووووا الولايوووو ا ال احوووو ز ال ريكيوووو  مس2012

microdata)   (from Busin ess cycles and divorce; evidence    ك و  ح ولوا
هيا ال راس  الاراف ط فين الة  ا الاقاةو  ي  و عو لاا الطو  ، واسواا    اوا هويا ال راسو  
 ن ا  راس  الح ل ، حيث افين  ن او ك هويا ال راسو  الارافو ط الونيو  فوين  عو لاا الطو   
والو وو  الاقاةوو   ، حيووث أن  ع ووت ال طمقوو ا هوون  وون النسوو   الموووااا اووةو ن  فكوورال وكوو ن 

 ساوت اعمي  ن  ناد  ل. 
الةو يو   الحي ز اا الشاةي  افراي  ن ور  نAlvarez (18 )) (الفريز) دراسةأ   اا    
 اوو لط    ق سوو ، روافووط  وون يعفووران كون  وو  حيووث  وون والاناحوو ر الطوو   فووين  وو  يوورفطأنووي 
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 وقوو   ق سوو ، كوويلث وهووااانسوو ن  حيوو ز أي و ل  ين ووا والاناحوو ر ال ق سوو  الةو يوو  الع قوو  ين وا
 ياراوو   وو   وورا  أ  الووةواة،  وون الولوور السوونواا اووا يحةووك فريط نيوو  اووا الطوو   أن و وو 
 . و سؤولي ا الاةا  ا  ن الكنسا أو ال  نا الةواة  ق   مر
الدورو   ارادو   نسوف  الطو   ار و  إلور  حو  أنن ،Goode. (19)) جطودي)دراسة اا    

و  ووك ال وورأز، ا وو ل  وون طفيعوو  الفنوو   القرافووا  فووين الريووا والح وور والاوو ا  موور الطدوو ك
ال راسو  الاوا أ راهو  اوا ك ليدورنيو  انفوا  هيا وأنرا اا الحي ز السري  وأسف   الط   فحس 

 .الرئيس لمط   السف   ال يكورز ها السف أن 
 السابقة: التعقيب عمى الدراسات

 ن ا ك اساعرا ن  لم راس ا الس فق  ال حمي  والعرفي  وال نفي  يمح  الف حث فان هنو ث    
إادوو   واحوو ا يقوووك إن  وو هرز الطوو   واحوو ز اووا ك اوو  ال  ا عوو ا الفشووري  إلا أن الدةووك اي وو  

ادي  ) راس  ال  و لا( فوان نسوف  الطو    الدراسات المحميةيااما  ن   ا   إلر أار، ادا 
فوووين الريوووا والح ووور اوووا ال ح ا ووو ا العشووورز ف ل ولووو  الميفيووو ، أ ووو  اوووا  راسووو  ) فووو   اااموووا

 ن السنواا الس فق  اا إقميت ال فك الا ر   2018الكريت( ارادعا نسف  الط   اا سن  
 أكنر  ن أرف   راا ا ك الن  ني   شر السن  ال   ي .

الاحووولاا الا ا   يوو  والاقاةوو  ي   راسوو  )الشووفوك( اشووير إلوور أن  الدراسططات العربيططةاووا     
والنق ايوو  ل وو   ور اووا اةايوو  نسووف  الطوو   اووا فموو ز الطوورز  فوو لر ن، وأي وو ل هنوو ث   قوو  قويوو  
فووين نق اوو  ال  ا وو  الر نووا وقي ووي و عاق ااووي وقن   اووي وفووين اةايوو  نسووف  الطوو  ، واووا  راسوو  

ك اوا الحيو ز الةو يو  فوين )ن وت حسن( أن  ن فين أسف   ح وث الطو  ، وهوو او اك الهو
الووةو ين اووا ال  ا وو  السووور . إن كووك ال راسوو ا ال حميوو  والعرفيوو  اادوو  فووان  وو هرز الطوو   
 ووو هرز ا ا   يووو  لافووو   ووون الحووو   ن ووو ، لن ووو  ا ووو   كيووو ن ال  ا ووو  واسووواقرارا وا وووة  النسووويا 

اووا او يوو   الا ا وو  ا لم  ا وو ، اعموور  ؤسسوو ا ال  ا وو  ال وو نا القيوو ت فوو وره  ال نوووط ف وو 
رش   واو يي ال اةو ين إلر حي ز أا ك  ن أ ك فن   أ ي ك ال ساقفك.  وا 

واقووو  ا ا ووو  ا  ل وو  ر ت  ووون أن لم  ا عوو ا الررفيووو  مووور الوو الدراسططات الأجنبيطططةأ وو   ووون    
إلا أن الطوووو   لا ااامووووا  ع نيووووي  ،ياامووووا اووووا وطفيعاووووي  وووون ال  ا عوووو ا العرفيوووو  ونقوووو اا

( ير حووون أسووف   )سططتين و خططرونادووا  راسوو    عوو ا   يع وو و  وو  يني وافع اووي اووا ال  ا
والةواة ال فكر، واا  راس  يرفط فين الط   والاناح ر اوا   الط   إلر الة  ا الاقاة  ي

 إن    الحي ز الةو ي  فين الطراين. 
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اا  راس  ) و  ( إن ورا  أسوف   أرادو    عو لاا الطو   اوا ال  ا و  الفريطو نا ار و     
 رو  فين الريا والح ر والا ا  مر ارفي  الطد ك و  ك ال رأز ا و ل  ون طفيعو إلر الد

و ن ال  ح   مر هويا ال راسو ا إن لمطو    د ووت  الفن   القرافا وأنرا  مر الحي ز السري ،
واحو  وهوو الاندةوو ك فوين الةو وو  والوةوة وير وو  إلور  و ز أسووف   اوا  قوو  ا   الوةواة ال فكوور 

 .    يوالة  ا الاقاة
 عواممه -في المجتمعات الأوربية والعربية لطلاقالاجتماعية لظاهرة االنظرة المحور الثالث/

  وأسبابهس وسبل المعالجة.
 أولًا/ في  المجتمعات الأوربية:

إن الاريووراا الع ل يوو  ال اسوو ر   والاووا ااعوور  ل وو  ال  ا عوو ا الح ينوو  اووا شووار إنحوو      
ح ينوو  واواةووك ا ا وو  ا واووروة ال وورأز لمع ووك، واريوور الوو ور العوو لت،  وون نوووراا اكنولو يوو  

الرئيسا لقسرز  ون أسورز اقمي يو  إلور أسورز  ع ةورز اااموا اوا فن ئ و  واركيفا و  الا ا   يو ، 
  و  أنورا اوا ن ورز ال  ا و ، وااا اوي اوا ال عو يير والون ت الا ةو  فو لةواة والطوو  ، أ ا 

قووو ت ال سوو واز  وو  الر ووك اوووا  ووك   قوو ا ا اووو ة  إلوور الراوو   وون  ك نووو  ال وورأز و عم وو   موور
ف لحريو  وال ي قراطيوو  وليسوا حيوو ز انوو  وا ووو  فوك حيوو ز اقو ير واحاوورات، ور وت هوويا الاطووور 

 ارادعا  ع لاا الط   فةورز وا ح  اا فع  ال  ا ع ا الورفي  وها اي   يما:
 في المجتمع الفرنسي: -1
ت، كوو ن 1973يشو   ال  ا و  الدرنسووا نسو  ارادوو    اةائو ز اوا  وو هرز الطو   ادووا سون     

(، وفعو  2017( ألوا ح لو  سون  )130( ح ل  ط    ق رن   و  )44738    ال طمقين )
% ح ل   ن    وو  الةواة  ون النسو   يطموفن الطو   اوا ن نو  45الرق ت اشير إلر نسف  

اريورال ا ا   يو ل لان اوا ال   وا ك نوا النسو  العميو  اوا طمفو ا  أرف   الح لاا، وهيا يعافور
الط   اااا  ن الر  ك: والسف  يعو  لكون ال رأز لا اشارك ا رة الفيا  كس اليوت، حيث 

%(  ن النس   ال طمق ا  ن هن و يد    ك، ك   أن السوف   الرئيسوي  لمطو   اوا 70أن)
لةو يو ، ) ( الفاوك اوا الشوريث، )ة(  و ت الاعو ون ال  ا   الدرنسا اك ن اا )أ( الاي ن  ا

اووا الفيووا فووين الووةو ين،  ) ( سووو  الشاةووي ، )ا( اةوورا ا  فوو لغ اي وو   نووك الريوورز، )و( 
 ،(20)  ت الاواا   مر ال ساقفك. 

ت  يع   و و   و هرز الطو   اوا ارنسو  أكنور الق و ي  ال نيورز لم و ك 2020أ   اا سن     
الدرنسي  واسعر السمط ا الدرنسوي  إلور الاسوري  اوا  و ز الطو    ون وااها  ت اا الوس ط 
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طري  افسيط اا را اا فع  أن أةف  الاةري  فاسف   الط   والفحث اي    يور  ورور  
اا ح لاا الط   ف لارا ا، أ   أنوا  الطو   اوا ال  ا و  الدرنسوا اا نوك اوا اساوا: )أ( 

 نوو  الاادوو   حوووك الطوو   وفنووو ا ) ( الطوو   الطوو   ف لارا ووا: يووات  وون طريوو  ال ونوو  
الامعووووا: ويكووووون فعوووو  أنفوووو ا أحوووو  الطووووراين حوووو وث الاندةوووو ك ل وووو ز سووووناين أو أكنوووور. )ة ( 
الط   ف لارا ا:  ن طري  ال حك  : ويات الم و إلر ال حك و   نو    يادو  الةو و ن  مور 

طريوو  طوورا واحوو  فعوو   الطوو   وياامدوو   وون فنووو ا. ) ( الطوو   اا فوو ر : يكووون   لفوو ل  وون
  (21)   إنف ا ال رر ال اسف   ن الطرا اسار.

 في المجتمع الأسباني:        -2
وةووما حوو لاا الطوو   والدوورا  اووا أسووف ني  إلوور أ موور  ر وو   عوو ك ل وو  اوو ك السوونواا    

الايرز، اق  أ مر   مس السمط  الق  ئي  فاسف ني  إلر أن ح لاا الطو   والدورا  قو  فمروا 
ت، وهووو أ موور رقووت سوونو  يسوو ك  نووي أن سوونا 2000( ألووا ح لوو  اووا  وو ت 100 وون )أكنوور 

ت، ويقووووك )لوووويس نووو رالوكس( رئووويس   عيووو  1981الحكو ووو  السوووف ني  قووو نون الطووو    ووو ت 
الوو ا    وون السوورز أن هنوو ث أسووف     يوو ز أ ا إلوور هوويا القدووةز اووا نسووف  حوو لاا الطوو   : 

ط  ،، يلث أن ال  ا   السف نا لت ياعو   مور هويا أه       ك الاقفك الا ا   ا لدكرز ال
وهو الق نون الوي  لاقور  ع ر و  اوا حينوي أ و  1981ال  هرز قفك سن ق نون الط     ت ، 

اليوووت اووإن اكوورز الطوو   أةووفحا  قفولوو  و   يوو  ا لشووا   نوو    يعووةت  موور الطوو   ياو ووي 
                              (22)إلر ال حك   فطم  إة ار حكت ف لادري  فين الةو ين.

إن الطوو   أةووف   وو هرز  اد ق وو  اووا ال  ا وو  السووف نا  موور نحووو يوو    عووي الفوو حنون    
أ ووراس الاطوور، فين وو  اشووير إحةوو ئي ا  عوو ك سي سوو ا السوورز اووا أسووف ني  أن هنوو ث ح لاوو ن 
اننا ن لمط    ن فين كك ن ث ح لاا ةواة، وهو  ن أ ما ال ع لاا الاا شو  ه  أسوف ني  

ايووورز، واشوووير الع يووو   ووون ال ن  ووو ا الحقوقيووو  إلووور أن اعووو يك قووو نون اوووا العشووورز ال ووووات ال
الطو   اوا أسووف ني  كو ن فوو لغ النور اووا أرادو    هوويا ال عو لاا ا ةوو  فعو  اطفيوو   و  يطموو  
 ميوي )طو   أكسووفرس( الوي  يعوو   و وو  الطو   اووا  انو وك ال  يوو   ون اكو ليا ف ه وو  

 ر اووووا أسوووووأ  الحووووواك، وفو ووووو  وسوووو ئك أو اعقيوووو اا اووووا إ را اا وووو  الاووووا لا اةيوووو   وووون شوووو
الاكنولو ي  الح ين  أةفحا إ را اا   الط     ن طري  الانارنا واسواك  ك أ را ا و   ون 
طريوو  الفريوو  اللكارونووا إلا اووا الحوو لاا ال حوو و ز الاووا اسوواو   اي وو   نوووك الووةو ين أ وو ت 

  23))السمط ا.
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 في المجتمع الدنماركي: -3
ت، سو ك  ركوة 2013ا ال  ا   الو ن  ركا    و ل فعو   و ت  واو ك اة ا  نسف  الط   ا   

ف ل ق رنو    ح ل  ط    ن فين ا س  يلاا ةي  ، فةي  ز  شرز اا ال  ئو 36449ااحة   
حين وو   وورت افريوور هوويا الةيوو  ز ف لو وو  الاقاةوو    الةووع  الووي   وورا فووي  2012 وو   وو ت 

ت  ووورا 2013 رز إلووور أنوووي اوووا  ووو ت الوووف    ووو  أنووور  مووور السووور فشوووكك كفيووور، وا ووو ر ااشووو
اعووو ي ا  مووور قووو نون إ ووورا اا الطووو  ، وةووو ر فإ كووو ن أحووو  الوووةو ين اطميووو  ندسوووي  فووور 
النارنوا، اطووز اااةورا فقو   الوةو ين لووفع  الوقوا قفوك الحةووك  مور الطو   رسوو ي ل، 

  إي واشوووير الرقووو ت الرسووو ي  إلووور أن ةيووو  ز نسوووف  الطووو    رافطووو  ف لاقووو ت الوووي  اشووو  ا الوووف 
ت، 2013وةوووما نسوووف  طووو   أولئوووث الووويين اةو ووووا اوووا الا سوووين  ووون   ووورهت اووو ك  ووو ت 

% او ك 42% اوا ال  ئو   مور أن و  لوت اا و وة 54% اوا ال  ئو  و53ت وةما الور2014
ت، و وووون فووووين أسووووف   الطوووو   اووووا ال  ا وووو  الوووو ن  ركا)أ(  يوووو   الحوووووار فووووين 1998 وووو ت 

 قشوو  أ ووور ااعموو  فارفيوو  الطدوو ك، )ة(  يوو   الووةو ين،) ( لا يسووا ي  أحوو  الشووريكين ل ن
ال وو ن اووا الع قوو ا الةو يوو ، ) ( اريوور ن ووط الحيوو ز واد وويك الحيوو ز ال  نيوو   موور الع ئميوو  
)ا( العوا ووك الاقاةوو  ي  والادكيوور اووا ال سوواقفك، هوويا السووف   كم وو  أ ا إلوور ةيوو  ز حوو لاا 

 (24)الط   اا ال  ا   ال ين  ركا.
 معات العربية:في المجتثانياً/ 
ل رأز ال طمق  ن رز سمفي   ميئ  ف لعا   والموت وال موت اإن ال  ا ع ا العرفي  ان ر إلر       

 موو  النسوو   ال طمقوو ا لووت يااوورن الطوو   إلا فعوو  أن وةوومن إلوور طريوو  أن أوالقسوووز، حيووث 
فعوين  نأيموي ن ين ر أ س و   ن ال ع ن ز والعنا والق ر اا حي ا ن الةو ي ، ا ف  لم  ا   

الرح وو  والعطووا وا كيوون ن  وون العووو ز لحيوو ا ن الطفيعيوو . اشووير ال رشوو ز الا ا   يوو  )سوو ير 
  وو   ،الرو نت(  إلور  ع نو ز ال ورأز ال طمقو   ون الن ورز السومفي  وال ونيو  ل و  اوا ال  ا و  العرفوا

عر و  لمقموو  واقو ان اواةن وو  الندسوا ااكوون أكنوور ا ال ور الوي  أ ت إلوور ي عم و  أكنور انعةاليووي
 ،الحةن الش ي ( والاوا  ن الةواة  رز أارت و   ااعر  لوي  ون احور ) والاوار والاكاا  

س ك  ان سين أن ال رأز ال طمق  ي ا ة أن   اةوة ل  ن يو  الندوس ال عيد   مر ا اف ره 
        (25) . رأز شريد  و حار   وقوي ا

ن الشوو ت أو  ةوور، ا ل اطمقوو  اووا ال  ا وو  ياامووا  وو  وون ل  إن أ وور الطوو   اووا  وريا نيوو    
ووو   مووور ااطووو   ولا يكوووون الطووو   ن  يووو  و ال ورياووو نا لا اانفوووي،  لا ياسووو   ال ووون ف ووو ، ولا اا  ا
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ال طوو ا، فووك العكووس ا   وو ، نراهوو  اااوو ف  انوو       الس سووا الووي  كوو ن قفووك الووةواة وا لووي 
ر يندوور  ن وو  يكووور ال  ا وو ، وفعوو ا، وااووةوة أكنوور  وون  وورز  ون أن يكووون الطوو   وةوو    وو 

م واسوو ز لم هووا فووك إن وو  احادووك  ووراين،  وورز يوووت ةا ا وو  والاوورت يوووت ط ق وو ، وهوويا الحدوو ا
والووو  ت الندسوووا لم طمقووو ، وهنووو ث  قولووو  اوووا  وريا نيووو  ف ووو   عنووو ا: "ال ووورأز اوووة ا  قي ا ووو  اوووا 

 (26).ال  ا   كم   اكررا ةي  ا  "
اوووا ال  ا عووو ا العرفيووو   ال طمقووو  لم ووورأز رز السووومفي حووووك الن ووو يو ووون اووو ك  ووو  أسووومدن   ر ووو

 :وا  اسااوأسف في وسفك ال ع  م  اا فع  أقط ر ال وك  وا مي   أهت نعر 
 في المجتمع المصري: -1

ح لووو  طووو   اوووا  25 يووور  سوووفو ، ا نووو ث  فعووو  فمروووا  سووواوي ا الطووو   اوووا  ةووور       
، ت2019 ةر كوك سو    فحسو  النشورز السونوي  ال  يو ز احةو  اا الوةواة والطو   لعو ت 

%،  ق فووك ةيوو  ز نسووف  56سوونواا، ويلووث فةيوو  ز قوو ره   10ح لوو  اقووط قفووك  16 ق رنوو  فنحووو 
الع  و  وااحةو   % اقط ا ك الدارز ندس  ، ويديو  ال  و ة ال ركوة  لماعفئو  22الةواة فنحو 

 554و  ل ألدو 211 ق فوك  ت2019ح ل    ت  929و  ل ألد 225ن ح لاا الط   ارادعا إلر أ
، و مر  ير الع  ز، اناد ا ح لاا الط   .%6.8، فنسف  ةي  ز ق ره  ت2018ح ل    ت 

%، وهوا نسوف   يور 16.2%، فين و  ارادعوا اوا الريوا فنسوف  0.1اا الح ر فنسف  ق ره  
  .(27)،ك العق  ال   ا سفوق  ا 

ا نسووف  حيووث فمروو:لمطططلاق فططي الحضططر والريططف ةسططجمت أعمططى نسططب 2020اووا  وو ت     
فنسووف   ت،2019 وو ت  121552٪  ق فووك 54.6 ا نووك نسووف  116845اووا الح وور  الطوو  

 ،2020 ووو ت  واوووا 97105٪، أ ووو  اوووا الريوووا فمروووا حووو لاا الطووو   3.9انادووو   قووو ره  
٪،  7.0فنسووووف  انادوووو   قوووو را  ت،2019ح لوووو   وووو ت  104377٪  ق فووووك45.4ا نووووك نسووووف  

جمالي حالات الططلاق الناائيطة فطي مصطر  فمروا إ  و لا  و   حو لاا  سم2020عطامخطلال وا 
فنسوووووف  انادووووو   قووووو ره   ت،2019ح لووووو   ووووو ت  237748ح لووووو    ق فوووووك  222036الطووووو   

6.6٪.(28)  
)إي  ن فيفورس( رئويس رأز ال طمق  اا ال  ا   ال ةر  اؤك  أ   ف لنسف  لمن رز السمفي  لم    

اريووورا كنيووورا  ال ةووور  لقووو  ال  ا ووو  أن ن ووورز ،ال  موووس إ ارز   عيووو  ن وووو  وان يووو  ال ووورأز
ااةوف  هنوو ث  وون يو اا   ن وو  و وون حقوق و ، و وو  يلووث اطدوو  موور السووط   ون ين إلوور ياوور 

 ون  طمو  ف  اف رهو  السوف  اوا اشوك ةوا  و   افنا و فع  السمفي ا ك لت الاوا اورا  ةواة 
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 اقوووتالسوو ف ، وقوو  ااسوور  يران وو  وةوو يق ا   ناي وو  هوويا الن وورز السوومفي ، والحووك هنوو  هووو أن 
اا اقو يت  و  ز إ   يو  وروائيو   ،انوير  وس ئك اا  ت والقوت الن      ن سين   و را    ور

، وأن و  ليسوا ف ل ورورز ا ورأز سويئ  ا  ر ال رأز ال طمق  كك ئن طفيعا ق  يةي  وق  ياطئ
  ق  ل   فكون    اةو   أو  طمق ، اق  اكون  اةو   لكن   ليسا  السموث، لن الا   لا

اووو   سوواوت الشووف  ا.. ا فوو  أن يكووون الحكووت  موور  وووهر النوو س ولوويس  وو هرهت، ك وو  أن 
 ه  أ  ت  يني  .س ع  أولا   ةمح ال طمق    لف     ا   

  و ال  موس القوو ا لم ورأز ورئويس قسوت الدمسود  فاك  ي يو  الدنوون:  (راني  يحيا) ا يا   
 أواوا ووي ال وورأز ال طمقوو  والر موو  احوو ي ا و ةوو    كفيوورز اووا ال  ا وو  سوووا  أك نووا أسووري  

 إلوووا% 9حيوووث يو  وووون ن ووورز سووومفي  ل ووون حيوووث ارادعوووا نسوووفي الطووو    ووون  الةووو ق   ووون 
ال  وو ة ال ركووة   ، وأو ووحا أي وو ل اووا اقريرهوو  أنفوو اقري    وو ل  50% اوو ك أكنوور  وون 50

، ك و  لو ين  ح لو  طو   كوك  قيقاوين وح لو  ةواة كوك  قيقو  أننو   مر كشا وااحة  لماعفئ  
 يووور  الشوووا   ال  ا ووو  ال ةووور  يرمووو   ميوووي الطووو ف  والنق اووو  اليكوريووو  لو وووو  فعووو  أن

نْ يَيَ اوِويِ أَنْ اَموَوَ  لَكاووتْ ِ وونْ أَنْداسِووكاتْ وَِ وو))  .(29)،ين وورون ن وورز سوويئ  لم طمقوو  السوووي   الوويين
ونَ  اواأَةْوَا ل  لِاَسْكاناوا إِلَيَْ   وََ عَكَ فَيْنَكاتْ َ وَ مزل وَرَحَْ  ل إِنم  (( سوورز الوروت يَلِوثَ سََيَو ال لِقوَوْتل يَاَدَكمورا

 (30)اسي .
  2020، 2019ال م وس اا ح لاا الةواة والط   اا  ةر ا ك   ت  الاناد   إن   

ن   ك ن ناي   ف  ل و  إلور أفعو   و ت حيوث  الاا ألقا   ئح  كورون  ليسا   هرز طفيعي  وا 
ارا وو   وو    قووو  الووةواة وكوويلث إشوو  راا الطوو   اووا  ةوور، وقملوواْ اووا كماي  وو  فوواكنر  وون 

  النشوورز السوونوي  احةوو  اا الووةواة والطوو   اووو و . %، واوو  ياوور ااحةوو ئي ا الرسوو ي 5
الاوووا أةووو ره  ال  ووو ة ال ركوووة  لماعفئووو  الع  وووو  وااحةووو  ، فموووغ  ووو    قوووو   ت،2020لعووو ت 

فنسوف   ت2019 قو ال  و ت  844ألدو  و 927،  ق فوك ت2020 ق اا   ت 15ألد  و 876الةواة 
ال شوو ر إلي وو  اووا إحةوو ئي ا ال  وو ة ال ركووة   اعافوور هوويا النسووف  س.%5.6انادوو   قوو ره  

  قفول  فو لاةا ن  و  أة و  كورونو  الاوا أ ا إلور ارا و  حاور ت2020ل حة   ف ةر  لع ت 
 عوو لاا ن ووو الوو وك اقاةوو  ي ،   وو  اراوو   ميوي ةيوو  ز  وو   العوو طمين  وون الع ووك، وارا وو   اوا

 يوووووك قووووورار الوووووةواة اووووور   قوووووو  الع وووووك، و قو ووووو ا ااسووووويس  نوووووةك الةو يووووو ، وف لاووووو لا "اا
 (31).لمطراين

 



 بالرقدو             0208 ديسمبر(81(، ع )5مجلة العلوم الشاملة، م )

 الــمـعــهــد الـعـالــي لـلـعـلـوم الـتقـنيــة ، رقـدالـيــن، لـيـبيـــا 218-صفحة 

Higher Institute of Science & Technology, Raqdalen, Libya  

 في المجتمع السعودي: -2
إن  و هرز الطوو   اوا ال  ا وو  السووعو   اة ا ا نسوفاي ف ر وو  كفيوورز حاور أةووف   وو هرز    

ا ا   ي  اطيرز ا    ال  ا و ، ويلوث ل و  ل و   ون ينو ر  و  رز  مور السورز وال  ا و ، حيوث 
 قيقوو  أ  أن حوو لاا الطوو    40ر سوو ما ح لوو  طوو   واحوو ز اووا كووك ااوورز ة نيوو  اةووك إلوو

اقو ل احةوو ئي ا وةارز ( اوا العوو ت، وو 12192ح لو  طوو   يو يو ل و وو  ) 33اةوك إلور  عوو ك 
الن و نا حو لاا طو     ون يقو ر  ، هن ث   2015الع ك اا ال  مك  العرفي  السعو ي  لع ت 

، الاوا 2014ح لو  يو يو ل، هويا النسوف  لوت اااموا  ون إحةو ئي ا  188كك س   ، أ  نحو 
حووو لاا طووو   كوووك نةوووا سووو   ،  ووو ا حووو لاا الامووو ، وق ووو ي  الاندةووو ك أ ووو ت  4سووو ما 
 اةووك إلوور 2014حوو لاا الووةواة ال سوو م  اوو ك  وو ت ز أي وو ل وةار الووفي نوو ا  . واديوو ال حوو كت
ح لو  ةواة وارادعوا حو لاا الطو    77.512%  ق رن  ف لع ت الي  سوفقي  سو م  30نسف  

ح لو  طو    54.471% او ك الداورز ندسو    سو م  22ال س م  اا  حو كت ال  مكو  فنسوف  
 (32).ح لاا ةواة   ي ز 10ح لاا ط    ق فك كك  7لاحق   ع ك 

  ت الاحر  )أ(  إلر   ز أسف    ن فين  : إن ال ع ك الع ت  لمط   اا السعو ي  ير      
 )ة( إةووورار مووور الوووةواة،  واا فووو ر ) ( ااكوووراا ك ااووورز الاطوفووو ، اووو ووون شوووريث الحيووو ز 

 أوالةوة  أهك  ت الر ف  اا العي  ف لشراك     ) ( ال راس  و واةما  ،  إا  ت  مر الةو  
ةو  ي   يو ز، اوإن افورا   موت ر ت أن   لفي  السعو يين يعيشون اا  روا اقا، سو  العشرز

الا ا    و  وا أن هيا قو  يكوون أحو  أسوف   الطو  ، فسوف  سو ول  الوةواة لم ورز الن نيو  إيا 
 ز.، والريورز الةائو وأه نا وو أرا  الوةوة، ا و ل  ون أسووف   أاورت أه  و   وور  الوةوة لةو اوي 

(33) 
 الاوووا النووو وز اوووا ،ل ق  ووو ا الفحنيووو  ورقا ووو  اوووا (ال ميوووك  فووو اه فنوووا الفنووو ر ) أو وووحا     

 عمطى الضطوء إلقطاء إلى تادف عممية ندوة ط لمبنات الجامعية الدراسات بحوث مركزب انعق ا
 الطوو    وو هرز  وون الحوو يث الفنوو ر  اسووا ما ،السططعودية العربيططة بالمممكططة الطططلاق ظططاهرة
 ا و   اطيورز ا ا   يو   و هرز أةوف  حاور كفيورز ف ر    ننسفا واة ي   ال طمق ا     وةي  ز

 ونسو  أرقو ت وأةفحا وال  ا  ، السرز اا    رز ين ر  ن لي ل   ويلث ااس  ا، ال  ا  
 افوين السوعو ي  الااطويط وةارز أ و ا    راسو  ياور ادوا الةي و ا، ونسو  أرق ت ان اس الط  

 ت2020  و ت  ون الس فق  ال وات  ن رادعاا السعو ي  العرفي  ال  مك  اا الط   نسف  أن
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 حيوث فو لط   انا وا الا طف  طري   ن اات الاا الةي  ا  ن %65 أن ك   %،20 فنسف 
 ( 34).واح    ت ا ك ط   ةث ألا 13و ةواة  ق  ألا70 الشر ي  ال ح كت س ما

 = في المجتمع التونسي3
، حيووث أن  وو هرز الطوو  لوويس اسووانن    موور ال سوواوت العرفووا اووا  الاونسووا إن ال  ا وو    
 ال ولووو  الاونسوووي  رفيووو  ف  ايووو ة، لكووون ال ووووا  اسووومط  ائ ووو   مووور  ايوووي الطووو    رادووو   نسوووفأ

ا ةوو  اووا  يوو ان حقووو  ال وورأز والسوورز  ،اووا   وو ك الحريوو ا الع  وو   ل ف  اف رهوو  الرائوو ز  رفيوو
 دة ووو  اوووا الحقيقووو  لمطووو    الرقووو ت الرسووو ي إن  ، ووو  ي عم ووو   ائ ووو   حوووط الن ووو ر ،والطدوووك

 16452وافعووث  موور الادكيوور الع يوو  ل عراوو  السووف   وال سووفف ا اي وو   الحموووك، أن هنوو ث 
 1371أ  ف عوو اك  ت،2017ح لوو  طوو   اووا اووونس اووت اسوو يم   اوو ك السوون  الق وو ئي  سوون  

أر     و ا   يو ز ف  افو ر ح ل  ط   يو ي . والحقيق  أن هيا الرقت  4ح ل  ط   ش ري  و
السووورز نوااوووي  ايوووي أن الادكوووث السووور  إيا اسوووادحك سووويؤ   إلووور ادكوووث ال  ا ووو  الوووي  اعافووور
 (35)ال  ا  . الولر، ك   أن الطد ك اا الن  ي  هت ر  ك ونس   ال ساقفك وح م   شعك

الطوووو   إ ووووو  يو ووووو   و ووووو   وووون قوووو نون الحوووووواك الشاةووووي  الاونسووووا  31الدةووووك إن   
 ،أو لم رر، وها الحو لاا الون ث لمطو   اوا القو نون ،أو ف لارا ا فين الطراين نش  ،ف ا

العووي   وو  شووريكي،   ووكا نووي أهووو طموو  أحوو  الطووراين لمطوو    ون سووف  و يووي سوووت  واانشوو  
ط   اا هيا الح ل   ميي أن يعوو     يو   ون ال وررين ال و    وال عنوو ، وهوا الوط ل  

 مر  ةرا يي لارادو   نسو  الطو   اوا اوونس. والطو   ف لارا وا  الح ل  الاا ادا  الف  
اد   الطراين  ون اعوي  ا، فين   الط   لم رر هوو الوي  يط لو  فوي أحو  إهو الي  يات ف

الطووراين ناي ووو  لعووو ت قيووو ت الطوورا اساووور فوا ف اوووي أو فسوووف  اي نوو  ةو يووو   ووون ، واوووا هووويا 
النوووا  الن نوو   حةوو ئي ا، وا   ووي  وون ال ووررالح لوو  اووإن ط لوو  الطوو   ال ا وورر يووات اعوي

ح لوو  لمطووو    6878، وإنشووو  ح لووو  لمطوو    7741اقوو  اوووت اسوو يك  وون الطووو   اي وو  يموووا:
اووو ك  الرقووو ت السووو لد  الووويكر وهووويا ت،2017لعووو ت  ح لووو  طووو   لم ووورر 1833و ،ف لارا وووا

حوو  أسووف   ا موور أن الاشووري  هووو  ( ح وو   ر وو ت)حسوو  ال حوو  ا والن شووط الحقوووقا الاونسووا 
رادووو   حووو لاا الطووو   اوووا الفمووو  فووو لر ت  ووون أن الطووو   اوووا اوووونس لا يعاووو  فوووي إلا إيا كووو ن أ

  .(36)،ف و   حكت ق  ئا وة  ر  ن  وائر الحواك الشاةي  اا ال ح كت ال  ني 
 ووون ال  حووو  أنا أسوووف   اناشووو ر الطووو   اوووا ال  ا ووو  الاونسوووا يا حوووور اوووا  ووو ت إ راث    

يقووو  الاووور والدشوووك اوووا أايووو ر الشوووريث،  شووو  ال  مووور أه يووو   رحمووو  الوووفع   ووون اح يووو  حق
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الاعووو را فوووين الطوووراين قفوووك الوووةواة، هووويا إلووور   نووو   ووو ت الاوااووو  الدكووور  والعم وووا واح يووو  
ال شوووو كك ال   يوووو  الاووووا ةا ا اووووا السوووونواا الايوووورز ناي وووو  اوووو هور ال سووووؤولي ا إ وووو ا  إلوووور 

الادوو وا اووا ال سوواوت الاعمي ووا  وفسووف  ، ال سوواوت ال عيشووا و وو   السووع ر وكنوورز ال وورائ
 ا ر  السن أحي ن و 
 الميبي: عفي المجتم -4
والاقاةوو  ي   السي سووي  الة وو اال  ا وو  الميفووا أة وو  ا ا   يوو    يوو ز، اا وو ا إلوور  شوو     

رادوووو    محووووو  اووووا حوووو لاا الطوووو  ،  وووو  ينووووير فعواقوووو  واي وووو  يكووووون أ ألا وهووووا  والنق ايوووو 
رادوو    عوو لاا ال ري وو  وال وورا  الندسووي ، وفين وو  أ ووح ي ه  أسوور  وون  ون  وواوت، و وون نووت 

 .ال  ا و  النسويا الا ا و  ا اوا ااع   السف   اإن الناي و  افقور واحو ز، طو   ي و   كيو ن
 السووون اووواناشووورز فوووين الةو ووو ا الةوووريراا أةوووف   ووو هرز   اوووا ال  ا ووو  الميفوووا إن الطووو  

الووةواة و اطمف اوووي ووا ف اووي، ولوووت او ووو   اوووا ن لووويس لوو ي ن الافووورز الحي ايوو  اووي وفشووكك كفيووور
اعمووت كيديوو  احاوورات الووةوة أو كيديوو   ع  ماووي،   وو  يوو  و لكنيوور  وون  اووالوو ي ن الاو يوو  الك ايوو  

ن   وون ت الووةوة أت الةو ووو ؟ و موور  وون سوويقو  هوويا السوودي الةواةالا اوو ا وال شوو حن ا فووين 
ها ووو   ت ا  اقةووير  وون الهووك و  ا اقووو    اوواالشوو ور الولوور  ووون الووةواة وهوويا  اوواا ةوو  فو 

وو ف لن حيوو  الاعمي يوو  اقووط لفنوو ا ت ونسوووا أن الداوو ز سوواكون  ال سوواقفك  اووالولا  وةو وو  لر ووك  أا ا
اسووا ر هوويا الحيوو ز الةو يوو ، وأن هوويا الداوور  اوال  يوو  يحاوو  ون لر  يا وو  وحف وو  وحن ن وو  كوو

ال  ليوو  والندسووي   النووواحا وون أسوورز فاك م وو  و مووةت ف وو   وون   يوو   ؤولال أي وو  سوويكون أفوو   سوو
 لم ع ل  ،و ن أهت أنوا ي: ، ول  هرز الط   أنوا  ل وأسف ف ل وسف ل والةحي  و يره 

 و  ز  طمقاوي الاوا اوا  ةو اي : هوو الطو   الوي  يسواطي  ايوي الوةوة إالطلاق الرجعي) أ( 
 ون  ق  أو   ر   يو ين أو  ون ر و ه  إيا أفوا الر وو  فشورط أن يوات يلوث اوا أيو ت العو ز 
والف لر  ن ث أش ر، ويعافور كوك طو   ر عيو ل إلا ال ك وك ن نو ل أو الطو   قفوك الو اوك، أو 

  يحوو ث فووين فينونوو  ةووررت: وهووو الطوو   الووي الطططلاق البططائن أمططاالطوو    موور  وو ك. ) ( 
الةو ين وانا ا  عي الع ز )ال  م ( الاا ح  ه  الشر  لمعو ز، افع  انا      ز العو ز، إيا  و  
ح ث اواا  فين الةو ين  مر إ و  ز الحيو ز  ورز أاورت او ن يلوث لافو  أن يوات  ون او ك  قو  

فينونووو  كفووورت: وهوووو الطووو   ال ك وووك  الططططلاق البطططائنو  ووور   يووو ين  ووو  ر ووو  الةو ووو .)ة( 
موون ث وهووا ال طمقوو  الاووا طمقووا  موور نوو ث  ووراا  موور ااووراا  اف  وو ز، أو الطوو   قفووك ل

ال اوك، أو الط   الق  ا أو الط   فإاد   الةو ين  ق فوك شو ئ سووا  كو ن  و ك أو  يورا 
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وهيا لا يساطي  الةوة إ   ز ةو اي إلر  ة اي إلا فع  ةوا     ن ر ك يار وال اوك ف  ، 
، ور وو  ن  وو  النوو نا إ وو  فوو لط   أو ال وووا ويكووون فعقوو  و  وور   يوو يوانا ووا   قا وو  فةو 

 (37)الةو  ، ويساننر  ن هيا الح ل  الط   قفك ال اوك. 
أسوووف   الطووو   وانو وووي فانوووو  ال  ا عووو ا وااوووا ا ال وووروا الاوووا  ووورا ف ووو ،  أ ووو   ووون   

الااايوووو ر، وي كوووون  وووور  أهووووت أسووووف   الطوووو   اووووا ال  ا وووو  الميفووووا، اي وووو  يمووووا: )أ( سووووو  
وااكووراا، و وو ت الكدوو  ز.) ( الدسوو   الا قووا و وو ت الالاووةات ف لوا فوو ا  وون أحوو  الطووراين أو 
كمي   .)ة( الاي ن  الةو ي . ) (  وا ك اان رز والدس   اا الاقني ا والاكنولو يو  الح ينو   ون 

رز )و( الد ووت أنارنوا وايسووفوث وا وو ئي ا. )و( الشوو  و وو ت الاقوو ير وااندوو   فوو لر ت  وون ال قوو 
ه  ل وو  لوا ف ا وو   الاو طئ ل عنوور القوا وو  أ  الر و ك قوا ووون  وون النسوو  .)ا(   وك الةو وو  وا 

 (38. )الةو ي  والسري  فح   ال ش رك  اا الندق ا.)ت( اع طا الكحوك وال ايراا
ن هنو ث ةيو  ز وا وح  اوا حو لاا فوا ال  نيو   ةومح  الحوواك يفين ) ح و  فو لا ر( رئويس   

اوا  و   حو لاا الطو   أكنور   و  ك نوا  ميوي  ال ةومح  اوا ليفيو  واقو ل احةو ئي االطو   
ح لو  طو   اوا ليفيو  فعو  أن ك نوا قو   ″4091”  ت2018 حيوث ونقوا ال وات ال   وي اا 

اا حوين وةوما  ت2013الع ت   ح ل  ا ك ت2013و ت2014ا ك   ح ل  2500وةما 
ت 2017اوا  و ت  لاةوك 3500إلور  اموةو ت2016 و ت  اوا أ و  3000إلور  ت2015اا 
 وهو اراد   يعكس احولال  ااك ال  ا و  الميفوا الوي  يعافور الا  سوث السور   ون 3800إلر 
  .   ئ ي أهت
ة  ا سي سي  وأسوف   ا ا   يو  و وا وك أاورت أ هن ث إلر أن ( أي  ل ف لا ر) ح    يشير   

 الو ووو   الاقاةووو  ي  والا ا   يووو نا . إالنوووةول وال  وووك ف لنق اووو  الةو يووو  والحووورو  : اامدووو 
الةرا  ال سا ر  ني سونواا إلور   نو  الحو لاا الندسوي  ك نوا أفورة الحرو  و  وح ل   السني

ويؤك  )ف لا ر( رئيس  ةمح  الحواك ال  نيو   نوي يلوث الحوين لوت  ،أسف   اةاي  هيا الح لاا
ت اوت 2020شو ر  و رس انشر ال   ا الرس ي  أ   سوان اا اؤكو  الرقو ت  يور ال عمنو  واوا 

ح لو  طو   او ك السونواا الا وس  868ألدو  و 36اسري  ون ئ  اح وك أرق  و ل وةوما إلور 
ت اقووط ك وو  لووت احوو   2018ق ةووراا اووا  وو ت  305ال   وي ، وا  طوو   الين الاوو   فووةواة 

 (39)الون ئ  إن ك نا  ن طقي  أو  مر  ساوت ليفي  فشكك   ت.
ي  فو  هوا إن ال واهر الح ين  اا ال  ا       الميفوا الاوا أنورا  مور  و هرز الطو   سومف ل وا 

اناش ر وس ئك الااة ك الح ين  ك لنارنا وال وااا النق ل  والد  ئي ا ال اع  ز حيوث سو ما 
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هيا الوس ئك   مي  الاع را والااة ك فين ال  ا   الميفا وال  ا   الا ر ا، وهيا الوسو ئك 
   ون را ت لشريث الحي ز ولمع ق  فين ال نسين.الاكنولو ي  أنرا اا إا  ه ا الشف 

اؤكوو  )الع وو  ا( الافيوورز الا ا   يوو  و  ووو الم نوو  العميوو  ل ااوو   والشووؤون ااسوو  ي  اووا    
اووا إ طوو   إين الووةواة لمق ةووراا، لن ةوورر السوون لمدايوو ا  كالحكو وو  ال ؤقاوو   وو ت الاسوو ه

ن الطووراين لا يسوومك ن نةوو  الةووم ، أحو  أسووف   الطوو    ؤكوو ز أن  وو  يسوورا  الطو  ، هووو أ
الي  أ ر في اه اعو لا، إن و  يفو  ران إلور الطو   وطريو  ال حو كت، وا ويا )الع و  ا( إلور 
 رورز إق    ال ح  راا حوك أحك ت العقو  الشر ي  والحقو  والوا ف ا وارفي  الفنو    فور 

 حوو كت  موور ن ووا الشوور   نوو فر ال سوو    واا وو ت وأه يوو  و ووو   رشوو  ا ا وو  ا  ينووا اووا ال
والسن  ان    الا ا ولايات  قو  القوران إلاا  ون ا او ة هويا الو ورز، و مور  ؤسسو ا ال  ا و  
ال وو نا    رسووو   ورهووو  اوووا الاو يووو  واارشووو   واقوو يت يووو  العوووون لم ووورأز ال طمقووو ، أ ووو  )ا ي ووو  

حي نو   مور الوةوة فسيكر ( رئيس  ال ن    الوطني  ل ايون ا ليفيو  أاو  ز أن ال  ا و  ي ورط أ
ف لارا    ن قرار الط    و ح  أني اا ال ن    نع وك  مور   وت ال طمقو ا ندسوي ل، و مور 
اقويووو  شاةووويا  ، واوووا  أفووووا  رة  ل ووو ، لن الاسووواق لي  الاقاةووو  ي     ووو   ووو ال، ونسوووعر 

نيو  لم ط لف  فةن و  الندق  فر  ي  ال ول ، وي ورت الةورا  نوي لحوين إا و ت اا ورا اا الق نو 
        (40)الق  ئي .  أ  ت ال ح كت

 المحور الرابع/ النظريات المفسرة لمنظرة الاجتماعية لمطلاق:
 ةوورا اللاعوو ك، يسوو     موور ا ووت وام عوو يير والقوويت ل وادسووير الن ريوو ا الا ا   يوو  ن احميووكإ

 ر عوووي الس سوووا لمعوا وووك اوووا هووويا النسووو  الا ا ووو  ا  الفنووو   ااريوووراا اوووا الفنووو   السووور ،
ا ا   ا اا نك ايي فنيم  ال    و ، واا مور ايوي طف ئع و  واة ئةو  ، فالزواج نظام  النق اي ،

وهو يا   اا نشوئي لاق لي  وأ راا ارافط فعقي ز ال      وسموك   الا ا   ا والا قا، 
فين الطراين هوو  ، ك   إن ح وث الط  وال  ا   لن الةواة ح ر الس س اا فن   السرز

ف ن فوو  ال وورل الروو ئر اووا ال سوو  ياعوور   عووي ةوو حفي إلوور النووةا واسلات، ولكنووي  وو  العن يوو  
والع ة  مر   ار الي ت امائت هيا ال رول، ك   يعافر الط    ن أكنر ال شو كك اناشو رال اوا 

اةوو ت الشوو ي  وقانوو  الحوو لا، ايشووكك الطوو   اطوورال كفيوورال  موور السوورز والطدوو ك، ويقوو  فعوو  ال
فين الةو ين، واساح ل  الحي ز الةو ي  فين   ، لكون شور  اه الطو   اوا حو لاا  اةوةو  

، ولت يشر ي إلا اوا حو لاا ال ورورز والع وة  ون إق  و   لماام   ن ال ك را ال يني  وال نيوي
فيورال شورما ق وي  الطو   حيوةال كو ،ال ة لح  فين الةو ين لاف ين الاو   أو انو ار الطفو ئ 
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ها  ت  م    الا ا و  ، واف ينوا اسرا  والن ريو ا الا ا   يو  حووك هويا ال و هرز، حيوث إ ن 
فنو ؤا و  ق اوي ال اف  لو  وحو و ا  ،ةوح   هويا الن ريو ا إلور السورز كن و ت ا ا و  اين ور 

هو  ليك  مر و و  اموك  و  اوا  الاا احد  لي اواةني، ي كن القوك أن ح وث   هرز الط  
واوووا هووويا ال حوووور سووووا ياعووور  الف حوووث إلووور    و ووو   ووون السووور  اوووا ال  ا ووو ،  الفنووو  

 ا  ه ا الن ري  اي   يما: اا
  Structural Functional Theoryأولًا/ نظرية البنائية الوظيفية:

الرئيسووي  اووا  مووت الا ا وو   واسوواا ت  ا  هوو ااااعافوور الن ريوو  الفن ئيوو  الو يديوو  إحوو ت    
وكووويلث الاوووانيراا ال نفنقووو   ووون  ،كإطووو ر لد وووت  و وووو  ا السووورز: الوووةواة والطووو   والفنووو  

النسوو   الاوورت اووا هوويا الفحووث، يؤكوو  أنةوو ر هوويا الن ريوو  أن الفنوو   الا ا وو  ا اووا ح لوو  
لفنووو    ور وو يدووو  ن لكوووك  وووة   ووون أ وووةا  اأاوووواةن وا  سوووث وا ا ووو    افووو  ك فوووين ال وووةا  و 

ن ال  ا الرئيسا ل  ي  الن ت الا ا   يو  هوو ال ح ا و   مور أاس     مر اسا رار الفن   و 
الوووون ت  اووووانير  مووور لوووي ن لكوووك  ووووة   ووون أ وووةا  الفنوووو  أاسوووا رار هووويا الفنوووو   واسووواقرارا، ك وووو  

 الا ا   ي  الارت.
الا ا و  ا   و و ل وقو   و   يرت ) ورك يت( أن الط   ك رن  ا ا   ي  اؤنر اا الا  سث    

ادسووويرا لقسوووف    ووو  رأيوووي العووو ت، وادسوووير ال ووو هرز الا ا   يووو  ي ووو  أن يسوووان  إلووور أسوووف   
ي لمطووو   لكوووك الشوووي   الاوووا  ا ا   يووو . أ ووو  )هوووةاة  ا يوووك( لا ي كووون اح يووو  أسوووف  ل وا وووحل

وووو   الع قوووو ا، امكووووك ا رفوووو  أسووووف ف  ل الا ةوووو  الاووووا لا ي كوووون اع ي  وووو   موووور الا وووو  ر  ااا
الارت، لكني  مر قن    ا    فوان الوةواة لا ي كون أن يقووت  مور أسو س الحو  وحو ا، لويلث 
ا لح  فين الشريكين إيا      ني ااقو ات والقو رز  مور اقفوك اساور والانداو ل  عوي  مور كوك 
 يوفي و ش كمي اإن  وقد ل ةريرال يكوون كدوي ل فاوةويك الوةواة إلور طريو   سو و ، ف ا و ا  

 (41. ) ي   ن السف   الاقاة  ي  والا ا   ي إلر الع
ال ح ا وووو   موووور فقوووو   الوووون ط  موووور ال وقووووا الوووو ااما اووووا النسوووو   (ف رسووووونة)يؤكوووو  ك وووو     

يو يولو ي ا ت وقوي  ت. اقو  يعو نا  الا ا   ا السر ، ا و ي وات فو لارا  الدو  مين واوقعو ا ت وا 
الوك  ون  ال سوؤوكالدر   ن ةرا  ال ور أو ال  عي ري  واكون السورز اوا هويا الح لو  هوا 

اوووار واعطووا الوقووا وا وون  الاها وو ت  ااووك   ميوو   وا  وو  هوويا ال اطمفوو ا، حيووث ا ووا  ال
 ،الانشووئ  الا ا   يووو  ل  ووو ئ   فحيوووث اطوووفع ت افعوو ل لقيووو يولو ي ا والقووويت الا ةووو  ف لنسووو 

 وون ال ح ا وو   موور نسوو  القوويت   سووئولي ةوورر وحوو ز ا ا   يوو  أيلووث اةووف  السوورز  رو موو
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أن يو و  وكويلث ال  ا و .  ن  ة هيا ال اطمف ا لا ي كون لمنسو  السور  أو الةوا واإوف ون 
نوف يا لا يساطي  الشف   أن  أن السورز هوا أسو س ال  ا و   (ف رسوونة، وي يا )أسرز يكوا

يا ان  را ان  ر ال  ا   يا ةمحا ةم  ال  ا   وا  و ون نوت  و  ا ييو ا الكاو   (، 42.)وا 
رس   قوا و ه   مور أسوس  اينو   لسوع  ز اانسو نيم  الكريت والسن  النفويم  ف ل  وز لفن   السرز وا 

 ون ال او  ال سو  نيم  و ون  فعيو  و ق و   الدس   واو ور الااوا ط وامو   يوك ةو ل  سوعي 
الحيوو ز ال   يموو  الد سوو ز حاوور اسوو و الحيوو ز الةو يموو  واسووو  السوورز   يع وو  ايوونعكس هوويا  موور 

  ال  ا   ايرقر وياق ت وين و وية هر 
 Theory Social Exchange نظرية التبادل الاجتماعي ثانياً/
اعووو  ن ريووو  الافووو  ك الا ا ووو  ا إحووو ت الن ريووو ا السوسووويولو ي  ال ع ةووورز الاوووا   ووورا    

كإحوو ت الفوو ائك الن ريوو  اووا  مووت الا ا وو   الررفووا وار وو  ال وويور الدكريوو  ل وويا الن ريوو  إلوور 
 ي الق ت.يرا  فع  الد سد  والعم    اليين هادوا فع مي  الاف  ك) الاي والعط  (  ن

ا وت يافو  لون العواطوا  ،أنةو ر هويا الن ريو  أن الاورا  يو امون اوا   قو ا اف  ليو  يور    
ي  ون إلر احقي  أكنور قو ر  الاف  كاا هيا و  ،وال ش  ر واسرا  والاك ر وال ة ل  وال واك

 ميئو   واةف  الحيو ز ، ن    ااعير الحي ز الةو ي  فين الطراين  ن الرف  فاقك اس ئر   كن 
اوووإن ال ووورأز احووو وك أن احسووو   قووو ار الاسووو ئر ال ارافووو   ووون هووويا  ،ف ل شوووك ا وال شووو حن ا
اووإيا أحسووا أن  ك سووف    وون الطوو   ادووو  اسوو ئره  اااووي قوورار  ،الطوو   و قوو ار ال ك سوو 

يا ك نووا الاسوو ئر أكنوور  وون ال ك سوو  ساسووا ر اووا الةو يوو  وأن هوويا ال ك سوو  أو و الطوو    ا 
ن   ها    ي  أو  عنوي  أو ا ا   ي الاس ئر ليسا هن    (43).   ي  اقط وا 

 Theory  Social Learningالاجتماعي  نظرية التعممثالثاً/ 
أر عوووا الطوو   إلووور  ووو ت حةوووك كوووك  وون الووووةو ين  مووور  الا ا وو  ا ن ريوو  الووواعمتإن    

اوووور وشووووعوره   ف لحر وووو ن  وووون إشووووف   ح   ا  وووو  اوووووا الووووةواة، أو اعر وووو    سالنوووووا   وووون ا
لمعقوو  ، وشووعوره   فوو لاوار والقموو  اووا اد  م  ووو   عوو ل،   وو  ي عووك اسووا رار   قا  وو  الةو يوو  
افرز  ؤل  ، لا يق ران  مر اح م   ويكوون الطو   وسويم  لااميةو     ون  شو  ر الحر و ن، 
والاوووار والقموو  الاووا يع ني ن وو  اووا و و ه وو   عوو ل، و وووس   ز كوووك  ن  ووو   مووور الحةوووك  موور 

ا الووةواة  ووون شووا  إلووور ياووور اكوووك شووووا  فحسوو  هووويا الن ريوو  ياووورث الع قووو  النوووا  اووو
الةوا يووووووووو  الاوووووووووا يحووووووووورت اي ووووووووو   ووووووووون إشووووووووووف   ح   اوووووووووي ال سووووووووو ي  والندسوووووووووي  والا ا   يووووووووو  

 ( 44).والاقاوة  ي 
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 Symbolic interaction Theory  رابعاً/ نظرية التفاعل الرمزي

الن ريوو  الاد  ميووي الر ةيوو  اووا ف ايوو  الن نينوو ا  وون القوورن العشوورين  موور يوو   هوويا   وورا   
 ون ال حو ور الس سويِ  الاوا اعا و ا  زاعافورا الاد  ميو  الر ةيو  واحو  ( ورة هرفورا  يو )الع لت 

 .  مي   الن ري  الا ا   ي ، اا احميك النس   الا ا   ي 
او رس  او رس كن ووية  نو لا فوك ي و  أن لاا أا يرت أةح   هويا الن ريو  أن السورز ي و     

ك   اا الحي ز اليو ي ، اميس هن ث أ رأا ن  اش ف ا ن ل ر   الاط ف ، اكك أسرز ل     قا و  
الا ة  الاا ا يةه   ن  يره   ون السور، اقووت السورز فو ور   وت اوا امقوين الاورا  أ وارهوت 

ير الاوا اعم  و  لفن ئ و  اوا كوك  رحمو ، ال ساقفمي  وكك أسرز ل      و    ون الر ووة وال عو ي
والاا اةف   ة ال  ن أ ائ ت اا أ وارهت ال ساقفمي ، وهيا الر ووة وال عو نا اااموا  ون أسورز 
إلوور أاوورت، اوو لدر  يحوو وك أن يسوواو   الوو ور ال اوقوو   نووي أولا نووت يحوو وك  وون اوو ك اع  مووي 

ر وة الاا اكاسف   اوا  رحمو  اليو ا    اسارين إ ا ك فع  الاع ي ا  مر  ورا، وا  ال
الةوورر واقوو ل لم ووروا ال حيطوو  فووي، لوويلث ن وو  أن أ    قوو  ةو يوو  ااامووا  وون الع قوو ا 
الةو ي  الارت، وكم   ك نا ال ع نا والر وة الاا اكاسف   الةو و ن وأسوره    اق رفو  سو    

 انووو ارز فوووين يلوووث  مووور احقيووو  الادووو هت فين  ووو ، وكم ووو  ك نوووا ال عووو نا والر ووووة  اف  ووو ز فوووك 
 ( 45)الةو ين أ ت يلث إلر ام  ا وز فين        يؤ   إلر الط  .

 المحور الخامس/ نتائج البحث وتوصياته. 
 أولًا/ نتائج البحث:

 وفوين وقن   اوي و عاق ااوي وقي وي ال  ا و  نق او  فوين قوي    ق  هن ث أناكشا ال راس   -1
 قي يو ، طفيعو  ياا هوا ال  ا و  اوا ال ناشورز السوري  ال شوك ا أنا  إِيْ  الطو  ؛ نس  اةاي 

 وطريقو  الوةواة،  ون واق لي  و   اا وقيت أاك ر  ن يا  ني و   ال  ا   اا القي ا ا لنس 
 .الةو ين فين والع ق  الشريث، اااي ر

 إيْ  وأفنو ئ ت، فو ل طمقين ال ورر امحو   ش كك  ميي يارا  الط   أن إلر ال راس  انا ا -2
 و حيط  وو  وأطد ل  وو  فوو لةو ين ألحقووا الاووا السوومفي  الناوو ئا  وون   موو  ال وو هرز هوويا أاوورةا
 إح ل و  يوات ال طمقو  او ل رأز ،والاقاةو    والا ا   ا الندسا ال ساوت  مر اليت  ن كنيرال 
 .أطد ل   وكيلث أ نر ا ا   ي   ك ن  اا
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 اوا الر فو  و و ت فو لندس النقو  و و ت وااحفو ط ف لوحو ز إحس س  ن ال طمق ال رأز  اع نا -3
 والا وك والاشوي  ف لر و ك النقو  فعو ت شوعور  ميوي اراو  الي  ال ر ،أارت  رز الةواة اكرار
 .الط    سؤولي  يح م   الي  ال  ا    وا    و ن  ن ت
 حيو ا ت لاةوةوي  إ راك وت لعو ت أفنو ئ ت حيو ز اوا الهوك او اك فسوف  حو ثي الط   -4

 أفنو ئ ت إفقو   اوا ور فوا ت لقهك الةائ  والحر  ،النووي  السرز  ن اندة ل ت فع  الةو ي 
 اوا اريورال  اا و ن الاوا أفنو ئ ت حيو ز ل سوا  اا إ راك ت و  ت ل ت، وا فعين سيطرا ت احا
 .والاقاة  ي  الا ا   ي  والع ق ا الن ت

الةو يووو  وال ن ة ووو ا يعووو   ووو ت الاوااووو  و يووو   الادووو هت و  وووك الشوووريث ف عنووور الحيووو ز  -5
 ال سا رز  ن أهت العوا ك ال ااع  لمط  .

هنوو ث   قوو  اراف طيووي فووين الطوو   والاحووولاا الا ا   يوو  والاقاةوو  ي  والنق ايوو  الاووا 6- 
 ش  ه  ال  ا   ا ك العقو  ال   ي  اا ال  ا  .

اور واو  إن   هرز الط     هرز طفيعي  الح وث اراد   عو لاا نسوف   فوين الحوين وال -7
ال ووووروا الا ا   يوووو  والاقاةوووو  ي  والنق ايوووو ، اووووا ال  ا عوووو ا الع ل يوووو  والعرفيوووو  وفا ةوووو  

 ال  ا   الميفا.
 ثانياً/ التوصيات والمقترحات:

إق  وو   ح  ووراا ونوو واا  اووا ال وو ناو ؤسسوو ا ال  ا وو   ف ل  عيوو ا الهميوو  الاسوواع ن  -1
   .الحي ز الةو ي  والسري  اا ال  ا   ك اا و وراا 

 اوو ك وون  الطوو  ،حوو وث  اقميووك اووا ال ينيوو ال سوو    وال ؤسسوو ا  اطفوو   ا  وريوواكن   -2 
 واوووو يا ت السوورز فاه يوو  مووور الووةواة  ال قفمووين فاو يوو   قوووو  الووةواة موور  القوو ئ ين او يووي

  الط  . وقو قفك  فين الةوة والةو    ال شك او ح ول  حك  ، ووا ف ا تف سئولي ا ت 
 أارت ف اريراا و  قا   ف شك ا السرز ن ال راس ا والفحوث الا ة   ال ةي  إ را  -3

 .فين الةو ينالسن  ن  الةواة والسكن والاعم ت والاك اؤ  ، نك
إنشووو    شووو ري  إنسووو ني  ةوووريرز لمن وووو  فاو ووو   ال طمقووو ا اقاةووو  ي ل، واقووو يت  ااموووا  -4

 و  وا  ط ئ ن الولوي .أشك ك ال  ت ل ن  ن ا ري ، واو يا واس يك  ن  القر 
حاوووور يسوووواطعن الانوووو   ة والاكيووووا  ،لم طمقوووو ا يوووو يوةووووا الف حووووث فإق  وووو   وراا ااهيم -5

 .  ؤسس ا ال  ا   ال  ناالا ا   ا    ال  ا   و وا  اي  ن ا ك 



 0208 ديسمبر(، 81(، ع )5مجلة العلوم الشاملة، م )  النظرة الاجتماعية السلبية للطلاق في المجتمع الليبي

 لـيـبيـــاالــمـعــهــد الـعـالــي لـلـعـلـوم الـتقـنيــة ، رقـدالـيــن،  227 -صفحة 

Higher Institute of Science & Technology, Raqdalen, Libya  

  وووووووز وةارز العوووووو ك ووةارز الشووووووؤون الا ا   يوووووو  اق  وووووو   ك اوووووو  ل ساشوووووو راا السووووووري   -6
 الا ا   ي  اا الفم ي ا، لاق يت النة  واارش   لم اةو ين. 

إ اوو ك  وو  ز أس سووي   وون أه يوو  الووةواة و ورا اووا ال  ا وو  اووا  راحووك ال راسوو  ال اق  وو   -7
الارفي  والاعميت ويلث ل   ايي  ن  ور كفير اا  ا ة  ف رحم  الاعميت الس سا،  ن قفك وةارز

 اح ي  اا  ه ا النشئ واقويت أا قي ا ت.
ياطموو  إق  وو   سوو  ا ا وو  ا ل وو هرز الطوو    وون قفووك وةارز الشووؤون الا ا   يوو   موور   -8

  ساوت ال ول  الميفي ، ن رال لقم  ال راس ا اا هيا ال و و .
 العربية والأجنبية والمواقع الألكترونية: المراجعالمحور السادس/ 

ال اريوراا الا ا   يو  والنق ايو  ل و هرز الطو  )  راسو   2010أي ن  ح و  ق سوت الشوفوك  -1
 ، الع   الن لث + الراف .2أننروفولو ي  اا فم ز الطرز(   م    ش ، ال  م  

 -                 https://www.arabic.euronews.comت 2021 -10-19ااطو   
                             https://www.aljazeera.netت  2021-10-22الاط  ،  2
 .2013، الكا   السنو  ال   ة ال ركة  لماعف  الع    وااحة   -4
 ت.2014-2018 ةمح  الحواك ال  ني  إحة ئي ا  ع لاا الط   لمع ت -5
، 2012،   ووو ن، 9 ح وووو  السووورط و ، الحوووواك ال  نيووو ،    عووو  القووو س ال داوحووو ، ط-6

 196. 
 ف  الرح ن الة فونا، ن  ت السرز وحوك ال شوك ا اوا  وو  ااسو ت، القو هرز،  كافو   -7

 .24،  1983وهف ، 
ا هوت الشفما، الطو   اوا لووا  رات اه،  راسو  إحةو ئي  ا ا   يو ، ركة  راسو  واونيو   -8

 .79ت،  1992ال  ا   الدمسطينا فئر ةيا امسطين،
س سووووووون    ح ووووووو  سووووووومي  ن الاوااووووووو  الةوا وووووووا واسووووووواقرار السووووووورز،  ووووووو لت الكاووووووو ، القووووووو هرز-9

1999 ،148. 
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 110. 
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 الغزالي على الفلاسفة في مسائل الوجودرد 
 

 أ.نجيب عبدالسلام الجلاصي                  أ.عفاف أحمد خليفة الصويعي
 جامعة صبراتة –كمية الآداب الجميل 

 
 مقدمـــة

اتخذذا الالالذذ  مذذس الوسيذذوة ريذذيمة لدرايذذة المذذاامب الوميذذوية المختموذذة ر  ذذدما ركاس مد ذذ  
ترضذذيا اخ خءذذذاي التذذ  ر ذذذر  ي ذذا كفيذذذر مذذس الوسيذذذوة  تيجذذة ب ذذذاي   ريذذات   رمذذذاامب    مذذذ  
 ررض خاءئة خيمكس التح ذ  م  ا  الريذيمة التذ  ييذتخدم ا الالالذ   ذ  الذرد  مذ  الوسيذوة 

 الرييمة  وي ا الت  دلل مس خسل ا الوسيوة  م  صحة مامب  .   رم  الع ل رم  
إس ال ذذلاب بذذيس الوسيذذوة إمذذا اس يكذذرس لو يذذام  خ يتعذذارض مذذر الذذديس  رمذذاا خ خءذذر م ذذ   
رآخر يصءد   ي  الوسيوة بالديس رمر المتعم  بالإل يات رمذر يمفذل الخءذر الح ي ذ   ريكوذر 

 ذذرل   ي ذذد  العذذال   ر ذذرل   إس ا﵀ خ يعمذذ  الجلئيذذات  را  مذذا الوسيذذوة  ذذ  ميذذائل ال يذذة رمذذ ; 
الكميذذذات   ذذذء  فذذذ  إ كذذذارم  بعذذذث ا جيذذذاد  ذذذ  الآخذذذرة  ريذذذر  الالالذذذ  اس الوسيذذذوة  ر ضذذذرا 
أص اف العبذادات رايذتح ررا اذعائر الذديس  رايذت ا را بالاذرب رحذدرد   ركذاس اليذبب  ذ  الذ  

ا رل رلال  تصد  الالالذ  لإ  ذار مذا  ذ  آرائ ذ  أخام  بوميوة أريءر الاي يعدر   المعم  
مذذس ت ريذذل  ركذذاس الذذ  مذذس خذذسل رد  الوذذاراب  رابذذس يذذي ا  ررلآذذ  معارضذذة الالالذذ  لآل يذذات 

 الوسيوة  إ   يرا        م ء    الاي يعد  ضررري كم دمة لكل  م .
  كذل ريأت  اختيار المرضرب  س الجدل مس امذ  الءذر  التذ  امذت  ب ذا الوسيذوة  ذ

العصرر امتمامام بالاام  رءرح الجدل خاصة   د الير اس  ركاس مع ا     ا صذل  ذس الحذرار 
 أر الجدل.

راحتمذذت ميذذذألة الجذذذدل مكا ذذام رايذذذعام  ذذذ  الوميذذوة الإيذذذسمية  بخاصذذذة   ذذد الالالذذذ    مذذذس 
المعذذذررف أس لموميذذذوة مجذذذاخت بحذذذث مختموذذذة رأمذذذ  مذذذا  المجذذذاخت مجذذذال الإل يذذذات مرضذذذرب 

   ربال  حدد مرضرب البحث    دراية جدل الالال  لموسيوة    ميائل الرجرد.الجدل
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تذذأت  أمميذذة مذذاا البحذذث  ذذ  أ ذذ   ا ذذاة  ذذدر  مذذس خسل ذذا اختجامذذات الجدليذذة  ذذ   ميذذوة 
الالالذذذ     ذذذذر يعذذذذد أكبذذذذر مذذذس ا ت ذذذذد اتجامذذذذات الوسيذذذذوة  ذذذ  مبذذذذاحف      ذذذذاا البحذذذذث إيذذذذ امام 

ءر ذ     ذ  إاا لذ  يكذس فمذة حذرار ار جذدل لذ  تكذس م ذا  متراضعام    بياس مرضرب الجدل ر 
  ميوة .

 جاي ماا البحث لترضيا مر ف الالال     ميألة الجدل بجممة مس التياؤخت;
كيف  د  الالال  الحجج    الرد  م  الوسيوة    الميائل الفسفذة التذ  كوذرم  باذأس مذا 

الإ يا ية؟ رما المجاخت الت  رأ  أس أ رال  الرا  ي ا; رم  رجرد ا﵀  ررجرد العال   رال وس 
الوسيوة  ي ا يعارض الديس؟ ركيف  ير  رل الوسيذوة  ذ  كذل الذ ؟ ركيذف ايذتخد  المذ  ج 

 الجدل     ماا المجال الخس   ؟
 أما  س الم  ج الاي أتبعت خءرات     ماا البحث   ر الم  ج التحميم  ال  دي.

 المتبر  ي   ي  البحث إل ;ب اي  م  إاكالية البحث رالم  ج 
 المءمب ا رل; رجرد ا﵀.

 المءمب الفا  ; رجرد العال .
 المءمب الفالث; رجرد ال وس

 الأول  المطلب
  وجود الله
 كذذرة ا﵀و ررجذذرد  خبذذد أس تكذذرس رايذذخة  ذذ  ا امذذاس   مذذيس م ذذا  راحذذد مذذس  سيذذوة )إس 

ررم  لماات الإل يذة رصذوات ا  رصذمة ا﵀ الإيس  ي كر رجرد ا﵀  را  ما الخسف بي       تص
 بالعال   ررييمة الرصرل إل  ا﵀  مل بالع ل  بال  ل  كمي ما. 

رجذرد ا﵀ يفبذت رلعل ا كفر امتماما بالجا ب الإل ذ   ذ  الوكذر الير ذا   مذر )أ سءذرسو  
  مذة رمذ  بدليم  ; الحركة  رال  ا     ر يذر  أس الحركذات يذبر أمم ذا الحركذة الدائريذة رالم

حركة العال   رم  معمرلة لعمة  ا مة رم  ا﵀  أما دليل ال  ا    ر مب    م  أس ماا العال  
آيذذة   يذذة  ذذ  لآايذذة الجمذذال   ذذس يمكذذس أس يكذذرس  اتجذذا  ذذس  مذذل اتوا يذذة  بذذل مذذر صذذ ر   ذذل 

 .كامل  ريصف أ سءرس ا﵀ بأ   ررح  ا ل محر  م    جميل
ية ا﵀ المحر  مس فسث  ضايا ; أس المحر  ا رل ليس أما )أريءر ءاليسو  يحدد مام

بجي   رأ   معاذر   رأ ذ  مع ذرل  أمذا ال ضذية الفا يذة; المحذر  ا رل يحذر  درس أس يتحذر  
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رماا اأس المعار   رالفالفة ; أس ا﵀ يحر  كمع رل رمعاذر     ذر مع ذرل أ ذ   عذل محذض 
 وi)اات    خ يتأفر  س لآير   إاا   ل   د   ل لآير  أ ل مس

ري ي  الواراب  الرجرد إل  راجب الرجرد  رممکس الرجرد  رممكس الرجرد خ لآ   لرجرد  
 س  مة   إاا رجب صار راجب الرجرد باير   أي ممكذس الرجذرد بااتذ  راجذب الرجذرد بايذر   
  رماا اخ ت ال مس الإمكاس إل  الرجرد خ يمكس أس ييتمر إل  مذا خ  ايذة بذل خبذد مذس ا ت ائذ

 .إل  ا ي أرل رمر راجب الرجرد باات  رمر ا﵀
ر ذذد ا تمذذد ابذذس يذذي ا  مذذ   يذذمة الرجذذرد إلذذ  ممكذذس رراجذذب  لكذذ  يفبذذت رجذذرد  مذذة تامذذة 
لجمير المرجردات   الممكس محتاج    رجرد  إل  الراجب  را﵀    رأي ابس يي ا   مة تامة 

 . وii)الكائس العا ليتميل بأ   راجب الرجرد    كل لح ة مس لح ات إدرا  
ريذذر  الالالذذ  أس  ءذذرة الإ يذذاس تد عذذ  إلذذ  إفبذذات رجذذرد ا﵀  رالذذ  مذذس خذذسل ال  ذذر  ذذ  
الكرس رما  ي  مس إحكا  الص ر رالترتيذب   المخمر ذات تاذير إلذ  رجذرد خذال  ل ذا  كمذا تذدل 
 الص عة  م  رجرد الصا ر   إاا   ر الإ ياس  ذ   جائذب المخمر ذات  ذ  اليذماي را رض 
رخح  د ة الص ر رالترتيب    ات   راح  الرجرد   سبد أس ي ت   إل  التيذمي  برجذرد كذائس 

 .خال  مدبر  ي حک
ل ذذذا الالالذذذ   مذذذ  رجذذذرد ا﵀ بذذذراميس  ذذذدة  اذذذر ية ر  ميذذذة  أمذذذا البذذذراميس الاذذذر ية   ري ذذذد 

ييذم  مذس  ميتمدة مس كتاب ا﵀   س معر ة رجرد  تعال  أرل ما ييتضاي ب  مس ا  ذرار  ر 
عوذذلي ﴿  ر ذد  ذذال تعذذال ; يذذاسءريذ  اخ تبذذار  مذذا أراذذد إليذذ  ال ذرآس  مذذيس بعذذد بيذذاس ا﵀ ب أولوذذ ن  وجن

توادام )6ا ورنضو مي وادام ) بوالو أورن رواجام)7وروالنجي مو ن واكى ن أولن سَّ  يذ  إي ﴿  ر ذال تعذال ; ]يذررة ال بذأ و﴾8وروخو
من ياليَّمورواتي    إاا تأمل بأد    كرة مضذمرس مذا  الآيذات رأدار   ذر  مذ   ﴾]يررة الب رةا ورنضي رو خو

 جائب خم  ا﵀    ا رض راليمرات  ربدائر  ءرة الحيراس رال بات  إس ماا ا مر العجيذب 
  .رالترتيب المحك   خ ييتا    س صا ر يدبر 

  رمذر إل   ءرة الإ ياس  رارامد ال راس ي ذد  الالالذ  دلذيس برما يذا  مذ  رجذرد ا﵀ إضا ة
; رجرد  تعذال  رت ذدس  برما ذ  أ ذا   ذرل كذل حذادث  محدرفذ  يذبب  رالعذال  حذادث  يمذل  م ذ  
أس لذذ  يذذببا  ر ع ذذ  بالعذذال  كذذل مرجذذرد يذذر  ا﵀ تعذذال   ر ع ذذ  بكذذل مرجذذرد يذذر  ا﵀ تعذذال  

 . وiii)رأ راض ا كم اا جيا  
 ية   مية  ايتخد   م  ما ت د   أفبت الالال  رجرد راجب الرجرد بءري ة برما ب اي

  ي ا الجدل الع م  رالتيميل الم ء   لمم دمات الت  ا ءم  م  ا  الإفبات رجرد ا﵀. 
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 الله الوالي وحدانية
إلذذ  ت ليذذ  مذذاا المرجذذد رأفبذذت رحدا يتذذ   مذذس خذذسل تويذذير  يذذررة الإخذذس  الالالذذ  يتجذذ  

  يرضذا الوذر  بذيس المصذءمحيس  )الراحذد  را حذدو  الراحذد الماذار إليذ  بالع ذل ام  ميوي ام تويير 
رالحس مر الاي يمت ر مو رم   س ر رب الاركة  ي   را حد مر الاي خ تركيب  ي  رخ جلي 
ل  برج  مس الرجر    الراحد  و  الاري   رالمفل ا حد  و  الكفرة    اات   ر رل  تعال  )ا﵀ 

لا   المحتاج إلي  لآير   رماا دليل  م  أس ا﵀ تعال  أحدي الذاات رراحذد  رلذ  الصمدو أي ا
يمد دليل  م  أس رجرد  ميتمر بخسف رجرد الإ ياس الاي يب    ر   بالترالذد رالت ايذل  بذل 
مر رجرد ميتمر ألل  ر أبدي  )رل  يمدو دليل  م  أس رجرد  ليس مفل رجرد الإ ياس الذاي 

يذبحا   -رل  يكس ل  كوؤا أحدو دليل  م  أس الرجرد الح ي   مر رجرد  يحصل بعد العد   )
رجذذرد لآيذذر  رخ ييذذتويد الرجذذرد مذذس لآيذذر   لذذيس إخ لذذ  تبذذار  رتعذذال   يويذذد  ذذر الذذاي  -رتعذذال 

 .وiv))  رل   ل مر ا﵀ أحدو دليل  م  إفبات اات  الم ل  الم دس

 الله :  صفات
ضذواي صذوة الرحدا يذة  ميذ   ي ت ذل بعذد  بعد أفبذت الالالذ  أس م ذا  مرجذدة ل ذاا العذال   را 

المت ذالب  مي ذا   الميذائلال  إلذ  ميذألة الصذوات ر س ت ذا بالذاات الإل يذة  كراحذدة مذس أمذ  
 . ال   ادر لاات  خ بعم  ر درة رحياة ی  د امبت المعتللة إل  أس البارئ تعال

 يرت بأس الباري تعال  ح   ال  بعم    ادر ب درة  حذ  بحيذاة  يذما اا رة ر رر  رجايت
بذذإرادة  مذذتكم  بكذذس   بذذا  بب ذذاي  رمذذا  الصذذوات لائذذدة  مذذ  ااتذذ   يذذدبيذذمر  بصذذير ببصذذر  مر 

 الصذذذوات  ذذذيس الذذذاات   ذذذد   وv)يذذذبحا    رمذذذ  صذذذوات مرجذذذردة ألليذذذة رمعذذذاس  ائمذذذة بذذذاات ا
اس متضذذاداس يذذؤمسس الجذذدل بذذيس الوذذري يس  ركذذاس المعتللذذة  رلائذذد  مي ذذا   ذذد ا اذذا رة  مر وذذ

 مصير ماا الجدل التكا ؤ بيس أدلت ما. 
الالال ;  يامب إل  الصوات اليبعة لييت م  الذاات بذل لائذدة  مذ  الذاات   صذا ر  أما

 .  د ا  ال  بعم   رح  بحياة  ر ادر ب درة  رمكاا    جمير الصوات یالعال  تعال

 مسألة العلم الإلهي: 
صذذذوة العمذذذ  مذذذس الميذذذائل الم مذذذة جذذذدا  ذذذ  الوميذذذوة الإيذذذسمية   كا ذذذت مفذذذار جذذذدل  دتعذذذ

راخذذذتسف  امذذذت   ي ذذذا الالالذذذ  بذذذالرد  مذذذ  الوسيذذذوة ربذذذيس ت ا ذذذت آرائ ذذذ   ر مذذذ  رأس مذذذؤخي 
 الوسيوة ابس يي ا   س رأي  جاي إل  حد كبير معبرا  س رأي الوسيوة. 
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يذ  بذيس الوميذوة رالذديس  إا إس الذديس الإيذسم  ابس يي ا  ذ  بحفذ  صذوة العمذ  التر  حارل
ي ذذرل ; إس ا﵀  ذذال  بكذذل اذذ ي رمحذذيء بكذذل اذذ ي  ربذذيس الوميذذوة التذذ  يمفم ذذا أريذذءر الذذاي 

 . وvi)ي رل إس ا﵀ خ يعم  إخ اات   رمر بال  يخالف الديس الإيسم 
﵀ خ يمكس  س يعلب     ائ  رأس ا ی ابس يي ا أس ا﵀ يع ل كل ائ  م   حر کم ير 

أس يعم  الجلئيات  س الجلئيات تتاير رتتبذدل  ذا﵀ يعمذ  الجلئيذات  بعمذ  الكميذات  بمع ذ  أ ذ  
يعم  الكل ر   إءار الكل يعم  الجلي ريير  ل ا ابس يي ا ماا المفال ; أس الكيذرف الجلئذ   

حاءة العم  ب ا  رال  كعال  الوم ;  مر مع  إ ذ  يترصذل إلذ  لمعم  الإل   بيبب ترا    مم  را 
حاءت  بكل ما    اليذماي رالعمذ  ب ذا  ممذا كميذا   إدرا  الكير ات الجلئية لإحاءت  بأيباب ا را 
 ذذذا﵀ يعمذذذ  كذذذل كيذذذرف يحصذذذل رلمذذذاس حصذذذرل   رالمذذذدة التذذذ  توصذذذم   ذذذس كيذذذرف يذذذاب  أر 
خح   ريبيس أس   صر اللمس مذر يذبب التايذر  رالتجذرد لذيس داخذس إاس  ذ  العمذ  الإل ذ   

بذ  لكذاس  ممذ   ا صذا كعمم ذا  حذس   ی خ يدري بالكيرف الاي حدث ير  كذاا   ذ  لذر در  ا﵀
 الور  بيس  مم ا للأاياي ر مذ  ا﵀ أس  مم ذا معمذرل  ذس ا اذياي رأمذا  ممذ  تعذال    ذر  مذة 

 .وvii)للأاياي
ابس يي ا مس خسل ما  التور ة إلذ  أس  مذ  الإ يذاس يخضذر لملمذاس ربالتذال    ذر  ريصل

 لمتاير. ابل  يراير  راس  م  ا﵀ خ يدخل    لماس ربالتال    ر فابت لآمت
 يذذتءير أس   ذذرل إس ابذذس يذذي ا  ذذ  بحفذذ  العمذذ  الإل ذذ  حذذارل التر يذذ  بذذيس التذذراث  رمكذذاا

ا ريذذء  رالتذذراث الإيذذسم   بمع ذذ  أ ذذ  حذذارل الجمذذر بذذيس ال ذذرل; إس ا﵀ يع ذذل ااتذذ  رال ذذرل 
 بأس ا﵀ يع ل المرجردات . 

الالالذذذ    ذذذد رد  مذذذ  الوسيذذذوة  ذذذ  ميذذذألة العمذذذ  الإل ذذذ  ب رلذذذ ; إس ا﵀  ذذذال  بجميذذذر  أمذذذا
المرجذذردات الكميذذة رالجلئيذذة  رمحذذيء بكذذل اذذ ي  ممذذا خ يعذذلب   ذذ  مف ذذال ارة  ذذ  اليذذمرات 

خو يوعنلىبى  و ن ى ﴿بكل ا ي    ال را رض  رماا ال   ال رآ   ييتدل ب  الالال   م  أس ا﵀ 
فن وذذذذ ذذذذمورواتي مي  ذذذذال  بجميذذذذر  ی  رمذذذذاا يع ذذذذ  أس ا﵀ تعذذذذال]يذذذذررة يذذذذبأ ﴾  ا ورنضي  ي خو رو الى اورَّةه  يذذذذ  اليَّ

مييمام ﴿المرجردات رمحيء ب ا  مما ر رل  تعال ;  يه  و  ﴾ ]يررة ال ياي .اسو المَّ ى بيكىلِّ او ن
الالال  لموسيوة رخصرصذا ابذس يذي ا ل ذرل   إس ا﵀ يعمذ  ا اذياي بعمذ  کمذ   خ  ريتعرض

  رلو   رأي الوسيوة يير  ل ذا الالالذ  وviii)يدخل تحت اللماس رخ يختمف بالماض  رالميت بل
مفذذال; كيذذرف الاذذمس لبيذذاس  مذذ  ا﵀ بالجلئيذذات ي ذذرل الالالذذ   ذذ  مذذاا الصذذدد; أس الاذذمس 

  تكس م كيوة ف  ت جم   تحصل ل ا فسث أحرال; حال الكيرف  كاس ل ست كيف مفس بعد أ
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الكيرف مرجردا ف  أصبا معدرمة   ر ل  يكس ف  مر كائس ف  خ يكرس  أحرال فسث متعددة 
رلكذس  مذ  ا﵀ خ يختمذف حالذ   ذ  مذا  ا حذرال الذفسث  إ ذ   الاذمسمختموة  م  المحل أي 

مذر  مذ  يتصذف بذ  ا﵀  ذ  ا لل را بذد خ يختمذف يعم  الكيرف رجمير صوات  ر  رارضذ  ر 
 رخ يتاير. 
أس ا﵀ تعذذال   خ تختمذذف حالذذ    ذذ  مذذا  ا حذذرال الفسفذذة   أ ذذ  يذذؤدي إلذذ  تايذذر   ل مذذرا

الاات العالمة   إس تاير المعمر  تاير العم   رتاير العم  يرجب تاير العال  خ محالة رالتايذر 
  م  ا﵀ محال . 

يتصذف   مذ ابس يذي ا; أ ذ  يعمذ  الكيذرف رجميذر صذوات  ر  رارضذ   رمذر ماا ل    رمر
بذذذذ  ا﵀  ذذذذ  ا لل را بذذذذد خ يختمذذذذف رخ يتايذذذذر  كذذذذاس يعمذذذذ  أس الاذذذذمس مرجذذذذردة  رأس ال مذذذذر 
مرجذذذذرد   إ  مذذذذا حاصذذذذس م ذذذذ  بريذذذذاءة المسئكذذذذة  إلذذذذ  أس ي ذذذذرل; رمكذذذذاا إلذذذذ  جميذذذذر أحذذذذرال 

س  ممذذذ  ب ذذذذاا الكيذذذرف  ر ذذذذ  حذذذذال الكيذذذرف ر  رارضذذذذ  خ يعذذذلب  ذذذذس  ممذذذ  اذذذذ ي  رلكذذذذ
 الكيرف ربعد اخ جسي  م  رتيرة راحدة خ يختمف رخ يرجب تاير    اات  . 

يعتذذرض الالالذذ   مذذ  الوسيذذوة ل ذذرل  ;  ذذد   مذذ  ا﵀ با اذذياي الجلئيذذة ب رلذذ ; إس  رأخيذذرا
سف الاي ي ر مس اخخت أادالراحد يعم  الكميات المختموة   س التبا د بيس ا ج اس را  راب 

 بيس أحرال الا ي الراحد    أحرال اللماس المختموة 
الجلئيات  يعم ماا أبءل الالال  حجج الوسيوة رخاصة ابس يي ا الاي ير  أس ا﵀  ر م 

 ب رب كم   رير  أس  رل الوسيوة بعد   م  ا﵀ لمجلئيات الارض م    و  التاير. 
 الثاني  المطلب

 وجود العالم 
ميألة رجذرد العذال  مذس حيذث مذر  ذدي  أ  محذدث  مذس أمذ  الميذائل التذ   ذرض ل ذا  تعد

 موكرر الإيس   م  اختسف  ر    رماامب   ربخاصة المتكممرس م    رالوسيوة. 
ميذذألة خمذذ  العذذال  ا  يذذ   ي ذذا الموكذذررس رالوسيذذوة إلذذ   ذذري يس;  ريذذ   ذذال ب ذذد  العذذال   إس

  د ا ت  را أ رال رآراي أريءر  رمس المعررف أس مامب  ي ءري  و ي اريمفم  )الواراب  رابس ي
 . م  ال رل ب د  العال  

ال ذذرل يتعذذارض مذذر جذذرمر الع يذذدة الإيذذسمية  رلذذئس كذذاس أتبا ذذ  مذذس الميذذمميس رابذذس    ذذاا
خاصذذة  ذذد حذذارلرا تعذذديل مذذا أخذذار   ذذس أريذذءر ليتيذذ  مذذر   يذذدت   الدي يذذة   ذذالرا بذذأس  ي ايذذ

 فا إبدا ية خ لم يا. العال  حادث حدر 
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 ال بحدرث العال  رماا الرأي را   الاريعة الإيسمية ال ائمة إس ا﵀ مرجرد رالعال   ر ري 
مذذس صذذ ع   ريمفمذذذ  ا اذذا رة ر مذذذ  رأيذذ   كمذذذا يذذ ر  الالالذذذ  رخذذالف بذذذال   ذذرل الوسيذذذوة 

 .وix)ال ائميس ب د  العال  
 م  أياس  أيل  يكتورا الوسيوة بال رل ب د  العال  را  ما تصرررا صدرر   س ا﵀  يضا  

خ يصذذدر  ذذس الراحذذد إخ اذذ ي راحذذد  رجذذايرا بوكذذرة أس المبذذدأ ا رل صذذدر   ذذ  بحكذذ  تع مذذ  
  ذ    ذل فذاس رتع ذل ااتذ     صذدرلاات    ل  مر أرل ا اياي فذ  إس مذاا الع ذل تع ذل  ميذ  

س م   وذس الومذ  ا  صذ    عذس كذل   ذل يصذدر فسفذة أاذياي حتذ  ت ت ذ   صدرت      و
إل  الع ل العاار  رمر الع ل الوعال رمر   ل  م  ال مر الاي يصدر     ما    داخل  م  

 .را  ياس رحيراسال مر مس   اصر ر بات 
 الالالذذ  ال ضذذايا التذذ  ييذذت د إلي ذذا تصذذرر الصذذدرر   يبذذيس أس ا اذذياي كم ذذا تصذذدر أبءذذل

 ذذس مرجذذدما بوضذذل ال ذذدرة رالإرادة  را  ذذ  لذذيس م ذذا  مذذا يم ذذر   ذذس رخ را عذذا مذذس أس تصذذدر 
 ام.مباار  ام بال درة الإل ية رالعم  صدرر الوعال ا اياي كم ا  م  كفرت ا مس المبدأ 

لذ    ام ل   رميذار  مر ا﵀ معمرخم  ام يررد الالال   رل الوسيوة ب د  العال   إ   ل  يلل مرجرد
س ت ذذد  البذذاري لآيذذر  متذذأخر   ذذ  باللمذذاس  ميذذار ة المعمذذرل لمعمذذة  رميذذار ة ال ذذرر لماذذمس  را 

 . وx)اس مي  كت د  العمة  م  المعمرل  رمر ت د  بالاات رالرتبة خ باللم
 ذذ  الذذ   ذذدة أدلذذة  حصذذرما الالالذذ   ذذ  أربعذذة أدلذذة  فذذ   ذذا   كذذل دليذذل  مذذ  حذذدة  رل ذذ 

ر ذذف الذذاي التلمذذ  رمذذر مخذذاءبت   )أي الوسيذذوةو بذذ وس مذذر الم م ا اذذة  ميذذوية   ميذذة تماذذيام 
 بعي  ا.  الور ةلات    لإبءال ما ا ت در  صرابا  درس أس يكرس الالال  متحيلا 

 م ;  بأربعة أجل إبءال  رل الوسيوة ب د  العال   حصر أدلت    م  ماا ال د   رمس
ي ذذرل الوسيذذوة إ ذذ  ييذذتحيل صذذدرر الحذذادث )العذذال و  ذذس ال ذذدي  )ا﵀و  مذذا  الأول: الــدليل

دامت  ديمة  س بد أس يكرس المعمرل  ديما  رحجت      ال  مر التسل  الضررري بيس العمة 
 رالمعمرل . 

مذذا أس   ذذإاا  ذذرض رجذذرد العمذذة ال ديمذذة   إمذذا أس يرجذذد    ذذا العذذال   يكذذرس  ذذديما مفم ذذا  را 
 .وxi)ا  الحالة يرجر إل  أ   ل  يكس لرجرد  مرجا  ف  حدث ماا المرجايتأخر ر   م

الالال   م  ماا  ي رل; إس العال  حدث بإرادة  ديمة ا تضت رجرد   ذ  الر ذت الذاي  يرد
الإرادة الإل يذة ال ديمذة اايت رجد  ي   أي أس العال  ل  يكس مرادا    حيس ما  م  يحدث  ف  

ت   كاس  أما لمذااا رجذد  ذ  ر ذت درس آخذر   ذالالال  يذر  أس أس يحدث    ر ت مس ا ر ا
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رم  الت  تختذار أحذد ا مذريس   تحدفذ   ذ     رر  الإرادة م  الت  تخص    رر  أر  د  
 الر ت الاي تخصص  ل . 

الالالذذ  أس يمذذل  الوسيذذوة بصذذدرر حذذادث  ذذس  ذذدي  بذذدليل م ء ذذ   حذذرا  أس  ذذ   ريحذذارل
 ذذإاا ايذذت دت الحذذرادث إلذذ  حذذرادث أخذذر  بحيذذث يتيميذذل ا مذذر العذذال  حذذرادث رل ذذا أيذذباب  

 مذذ  مذذاخ   ايذذة   ذذال  محذذال    ذذ  لذذر كذذاس الذذ  ممك ذذا اخيذذتا يت   ذذس اخ تذذراف بالصذذا ر 
فبذذذات راجذذذب الرجذذذرد  رلذذذي الذذذ  مذذذامبك   أمذذذا إاا كا ذذذت الحذذذرادث ل ذذذا ءذذذرف ت ت ذذذ  إليذذذ   سرا 

 .مس تجريل صدرر حادث  س  دي   تيميم ا   يكرس ال  الءرف مر ال دي    سبد إاا 
الفا  ; الدليل الفا   لموسيوة مر الميت د إل  ال رل بأس ت د  ا﵀  مذ  العذال  لذيس  الدليل

ت دما باللماس  را  ما مر ت د  بالاات  كت ذد  الراحذد  مذ  اخف ذيس  رالعمذة  مذ  المعمذرل    ذإس 
فيس أر  ذذذديميس  رايذذذتحال أس يكذذذرس أريذذذد بت ذذذد  البذذذاري  مذذذ  العذذذال  مذذذاا  لذذذل  أس يكر ذذذا حذذذاد

  رأس أريد ب  أس الباري مت ذد   مذ  العذال  ر اللمذاس خ بالذاات وxii)ام أحدمما  ديما رالآخر حادف
   ذإاس  بذل اللمذاس ام بل اللماس   ذإاس  بذل رجذرد العذال  ر اللمذاس لمذاس كذاس العذال   يذ  معذدرم

اا رجذب  ذد  اللمذاس  لماس خ   اية ل  رمر مت ا ض ر جم  ييتحيل ال رل بح درث اللمذاس  را 
 بارة  س  در الحركذة رجذب  ذد  الحركذة  ررجذب  ذد  المتحذر  الذاي يذدر  اللمذاس بذدرا   ررم

 حركت   ريمخ  الوسيوة إل  أس اللماس  دي   رالحركة  ديمة  رالعال  ب اي  مي ما  دي . 
مذذاس الذذاي رجذذد  يذذ  الالالذذ   مذذ  مذذاا  ي ذذرل إس اللمذذاس حذذادث مخمذذر   ذذس رجذذرد لمل  يذذرد

اات  را مذذر  ر ذذد العذذال   ريرضذذا الذذ  ب رلذذ ; المو ذذر  ا صذذم  مذذس المو ذذيس  رجذذرد اات 
  رالالالذ  يذر  أس اللمذاس لذيس  .الفالث الاي بذ  ا تذر  المو ذاس   يذبة خلمذة بال يذاس إلي ذا..

لذ  تصذرر ا للأاذياي  رب ذاي  ميذ  ي ذرر أس  ايئا ير  أ   مس  مذل الذرم   رمذر راجذر إلي ذا  را 
 رخ  ال  مع .  دال رل ب د  اللماس  خ يصما  س يكرس دليس لإفبات  د  العال   ﵀ رجر 

الالالذذذ  أس مذذذا تضذذذيو  إلذذذ  مذذذا رراي حذذذدرد العذذذال  مذذذس  ذذذاحيت  المكذذذاس راللمذذذاس   رييذذت تج
 يرجعاس إل   س ات بيس تصررات يخم  ا ا﵀    أاما  ا  رمما بالتال  حادفاس مخمر اس 

الفالث; تميك   بأس رجرد العال  ممكس  بل رجرد   رمذاا الإمكذاس خ أرل لذ     ذ   دليلال
إاا  رضذ ا أس ل ذذاا الإمكذذاس بدايذذة   ذذال  يع ذذ  أ ذذ  كذذاس  بذذل إمكا ذذ  ممت ذذر  رالذذ  يذذؤدي إلذذ  

 ميذذ   إاس  الإمكذذاس  ذذدي   رحامذذل مذذذاا  ام رخ كذذذاس ا﵀  ذذادر  ام إفبذذات حذذال لذذ  يكذذس العذذال  ممك ذذ
 .  وxiii)س الاي مر العال  رجب أس يكرس  ديماالإمكا
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الالال  ءبيعة الممكس    ماا الدليل  ي رل; إس كذل حذادث  بذل حدرفذ  خ يخمذر ;  ي ا  
مذذذا راجذذذب الرجذذذرد  رمحذذذال أس يكذذذرس  مذذذا ممت ذذذر الرجذذذرد  را  إمذذذا أس يكذذذرس ممکذذذس الرجذذذرد  را 

الرجرد لاات    إس الراجب  ممت عا   س الممت ر    اات  خ يرجد أبدا  رمحال أس يكرس راجب
 دل  م  ا ذ  ممكذس الرجذرد لااتذ    ذإاس إمكذاس حاصذل لذ   بذل رجذرد   ر  ء لاات  خ يعد   

إمكذذاس الرجذذرد حاصذذل لذذ   بذذل رجذذرد   ر إمكذذاس الرجذذرد رصذذف إضذذا    خ  ذذرا  لذذ  ب ويذذ   
لذذ  يذذلل  العذذال بأ  ي رر  سبذذد لذذ  مذذس محذذل يضذذاف إليذذ   رخ محذذل إخ المذذادة يضذذاف إلي ذذا...  

ممكذذس الحذذدرث  لكذذس الذذ  خ يمذذل  أ ذذ  مرجذذرد أبذذدا   ال ذذدي  لذذيس ممكذذس الرجذذرد  بذذل راجذذب 
 الرجرد  رمكاا يكرس مع   الممكس أس خ يتصرر ر ت إخ ريمكس إحداف   ي . 

مذر أ  ذ   ذالرا كذل حذادث خبذد لذ  مذس مذادة تيذب    ذس تكذرس المذادة حادفذة   الرابـ:: الدليل
الصذذرر را  ذذراض الكيويذذات الءارئذذة  مذذ  المذذراد... رلمذذا كا ذذت المذذادة  ديمذذة  را  مذذا الحذذادث

 .رالإمكاس  دي   رجب أس يكرس العال  حامل الإمكاس رصررة المادة  ديمة أيضا 
الالالذذذ  بذذذأس الإمكذذذاس يعذذذرد إلذذذ   ضذذذاي الع ذذذل رلذذذيس إلذذذ  مرضذذذرب ي ذذذر   يذذذ     يجيذذذب  

ت بحاجذذة إلذذ  المحذذل لت ذذر   يذذ   ي ذذرل الالالذذ ;  ذذالممت ر رالراجذذب رالممكذذس إحكذذا    ميذذة لييذذ
"إس الإمكاس لر ايتد   ايئا مرجردا يضاف إلي  ري ال; إ   إمكا    خيتد   اخمت اب ايئا 
مرجذذردا ي ذذال أ ذذ  امت ا ذذ   رلذذيس لمممت ذذر  ذذ  ااتذذ  رجذذرد  رخ مذذادة يءذذرأ  مي ذذا المحذذل حتذذ  

 .وxiv)يضاف اخمت اب إل  المادة 
 ربعذذة التذذ  اكرمذذا الالالذذ   ذذ  كتابذذ  )ت ا ذذت الوسيذذوةو  ر سحذذ  أس   ذذا  مذذ  ا دلذذة ا

الالالذذذ  لذذذ  يكذذذس ي ذذذدف مذذذس ايتعراضذذذ  ا  ذذذرال الوسيذذذوة يذذذر  مذذذد  آرائ ذذذ  ربيذذذاس ت ا ضذذذ   
رتاذذاب  حجج ذذ  بعضذذ ا مذذر بعذذض  رأس جميذذر حجذذج الالالذذ  ميذذتمدة مذذس رحذذ  الاذذريعة  

 الع ل إخ أس ييم  بال .  یحدرث العال   رما  م ر الارب رحد  مر الاي ي ر 
الثالث  المطلب  

 النفس الإنسانية 
ميذذذذألة الذذذذ وس الإ يذذذذا ية مذذذذس الميذذذذائل الوميذذذذوية التذذذذ  اذذذذامت توكيذذذذر الإ يذذذذاس  م ذذذذا  تعذذذذد

الالالذ   حذارل صررما ا رل   ركاس الير ذاس أكفذر امتمامذا بذال وس  فذ  موكذرر الإيذس     ذد 
إلذذ  تكويذذرم   ي ذذا. أمذذا  ذذ  الوكذذر الير ذذا     جذذد أس   ي ذذا تو يذذد آراي الوسيذذوة لدرجذذة أ ذذ  امذذب

 م ا  مر ويس مختمويس مما; 
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أ سءرس      رية )المفذلو بذيس أس الذ وس مرجذردة  بذل اتصذال ا بالبذدس   الأول: الموقف
تأت  مس  ال   الد يارأس ال وس ح ي ة خ ريب  ي ا  "إاا كاس صحيحا أس ال وس الت     ما  

  بعذذذد مذذذرت يذذذاب   رأس ا حيذذذاي يبعفذذذرس مذذذس ا مذذذرات ي ت ذذذ  ل ذذذا بذذذأس آخذذر كا ذذذت امبذذذت إليذذذ
إل   ا رس ا ضداد حيث يترلد ا كبذر مذس ا صذار   رمرميت دال وس خ تمرت بمرت الجي  

 .  ترا حيس مس ا يرأ رالعكس   يصبا بال  بأس الحياة تبعث مس المر 
أريذذذءر أس  يذذذری ذذذس البذذذدس  ر أمذذذا المر ذذذف الفذذذا    يمفمذذذ  أريذذذءر  ي كذذذر ايذذذت سل الذذذ وس 

الكذذذائس الحذذذ  ي ذذذر   مذذذ  مبذذذدأيس ممذذذا الصذذذررة رال يذذذرل   رالذذذ وس مذذذ  الصذذذررة ل ذذذاا الكذذذائس  
 .وxv)ريعر  ا بأ  ا كمال أرل لجي  ءبيع  آل 

اا ا ت م ا مس الوكذر الوميذو  الير ذا   إلذ  الوكذر الوميذو  الإيذسم   جذد الوذاراب  يعر  ذا  را 
الواراب  مس ال وس  يذ  كفيذر مذس ي حياة بال رة ر لآير أس مر ف بأ  ا كمال أرل لجي  آل  ا

 الت ا ض راخضءراب   رخاصة    ميألة خمرد ال وس.
 بين ثلاثة أنواع من النفوس وهي:  ينايفرق ابن س

 .  یريتااريربر ; ال باتية  رم  كمال أرل لجي  ءبيع  آل  مس رج ة ما يترلد  ا رل 
الجلئيذات  يدر ; ال وس الحيرا ية  رم  كمال أرل لجي  ءبيع  آل   مس ج ة ما رالفا ية

 رخ يتحر  بالإرادة. 
; ال وس الإ يا ية  رم  كمذال أرل لجيذ  ءبيعذ  آلذ   مذس ج ذة مذا يوعذل ا  عذال رالفالفة

 الكائ ة  باخختيار الوكري  راخيت باء بالرأي  رمس ج ة مايدر  ا مرر الكمية. 
لالال  بتعريف الواراب  رابس يذي ا لمذ وس  رالذ  التعريذف الذاي أخذاا   ذس أريذءر ا ريأخا

ءبيع  آل   مس ج ة مذا  الجي بيس ال وس ال باتية  رم  كمال أرل  ي ا يور  الالال  كابس ي
 . وxvi)يتاا  ري مر  ريرلد المفل

الجلئيذات   يذدر ال وس الحيرا ية;     الكمال ا رل لجي  ءبيع  آلذ  مذس ج ذة مذا  رأما
 ريتحر  بالإدارة. 

  ا يذل  يوعسال وس الإ يذا ية;   ذ  الكمذال ا رل لجيذ  ءبيعذ  آلذ   مذس ج ذة مذا  رأما
 .باخختيار الع م   راخيت باء بالرأي  رمس ج ة ما يدر  ا مرر الكمية
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 إثبات وجود النفس :
  ام ابذذس يذذي ا  يمذذا يتعمذذ  بضذذرررة إفبذذات رجذذرد الذذ وس رالبرم ذذة الع ميذذة مر وذذا ملدرجذذ يتخذذا

 برلآ   رل  بعد  الحاجة إل  ماا الإفبات   س رجذرد الذ وس رجذرد حديذ  إخ أ ذ  رضذر  ذدة 
 .براميس أفبت ب ا رجرد ال وس م  ا برما   المعررف بالرجل الءائر

رجرمريت ذذا  ييذذتخد   وذذس  بذذارات رألوذذا  ابذذس أس الالالذذ   ذذ  إفبذذات رجذذرد الذذ وس  ر جذذد
 يي ا. 

الالالذذذ   مذذذ  إفبذذذات رجذذذرد الذذذ وس رجرمريت ذذذا ببرمذذذاس اذذذر    بيا ذذذ  أس الاذذذرب  رييذذذتدل
يخاءب ال ورس  جمير خءابات الارب تدل  م  أس ال وس جرمر   إس ا لذ  راس حذل بالبذدس 

 .وxvii)رأل  الورا    لأجل ال وس  ف  لم وس  ااب آخر يخص   رال  كالخلي رالحيرة

 النفس :  قوى
الذاي ي يذ   ي ذاالالال  لذ  يذأت باذ ي جديذد باذأس  ذر  الذ وس    ذر يتوذ  مذر ابذس س  إس

الذذ وس الحيرا يذذة إلذذ   ذذر يس; ال ذذر  المحركذذة; رل ذذا  رتذذاس; ) ذذرة با فذذة ر ذذرة  ا مذذةو رالفا يذذة; 
 لو. ال رة المدركة; رل ا  رتاس ; " رة تدر  مس خارج ر رة تدر  مس داخ

المحركة  م  أ  ا با فة م  ال ذرة ال لر يذة رالاذر ية  رل ذا اذعبتاس ; اذعبة تيذم   رال رة
  رة ا را ية  رم  تبعث  م  ءمب الماة  راعبة لآضبية  رم  تبعث  م  ءمب الامبة. 

 المحركة  م  أ  ا  ا مة      رة تبعث    ا  صاب رالعضست.  رأما

  يميس; المدركة أيضا ت  ي  إل   رال رة
مدركذذة مذذس خذذارج رمذذ  الحذذراس الخميذذة  أمذذا ال ذذرة المدركذذة مذذس داخذذل أر مذذس بذذاءس    ذذرة

 . وxviii) م  ا ما يدر  صرر المحيريات رم  ا ما يدر  معا   المحيريات
مفس لال  "بإدرا  الااة لمائب;  إدرا  الااة لصررة الائب مذر الإدرا   ي اابس ي ريضرب

الحي  الخارج   أما إدراك ا لمع   الخرف مس الائب   ر الإدرا  الذداخم  أر إدرا  معذا   
 المحيريات. 

 ذ   ذر يس  الذ وسم  ال رة الحيرا ية      ر ابس يي ا  أما الالال    ر يحصذر  ذرة  ما 
 لمحركة  رال رة المدركة. أيضا; ال رة ا
ما  ا مة لمحركة  البا فة م  رالمحركة إل   الميتحفة; إما أس تكرس با فة  م  الحركة را 

 جمب ال ور كالا رة  رد ر الضر كالاضب. 
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بال ذدرة      ا رة المحركة  م  أ  ا  ا مة     تحر  ا  ضاي رالعضست ر د يعبر  أما
 رالبا فة م  الإرادة. 

الحذذراس  رمذذ الفذذا     ذذر; ال ذذرة المدركذذة  ي يذذم ا الالالذذ  إلذذ   يذذميس;  ذذامرة   ال ذذرب أمذذا
 الخمس  اليمر  رالبصر  رالا   رالار   رالممس. 

 رالتذذذاكر مذذذس البذذذاءس مذذذ  أيضذذذا خمذذذس الحذذذس الماذذذتر   رالتخيذذذل رالتوكيذذذر   رالمدركذذذة
 .رالحو   ركل  رة مس ما  ال رة ل ا مكاس خا  ب ا    تجاريف الدماغ

الذذبءس  م ذذد الماذذتر  ترتيذذ   يذذ  صذذررة مذذا لردتذذ  بذذ  الحذذراس ال ذذامرة  رمكا ذذ    ذذالحس
 .وxix)ا رل مس الدماغ

حاجتذ   ر ذتمر خلا ة الحس الماتر  يخذلس  ي ذا مذا ارتيذ   يذ  لتحو ذ  لذ  إلذ   رالخيال
 إلي   رمكا   مؤخر البءس مس الدماغ. 

 المعذذذا  غ   س تصذذذر   مذذذر الذذذرم   مرضذذذر تصذذذر   م ذذذد  الذذذبءس المذذذؤخر مذذذس الذذذدما أمذذذا
 الجلئية الم تل ة مس الصرر المخلر ة    الخيال. 

 . خلا ت مكا  ا مؤخر المؤخر مس الدماغ أي بعد مكاس الرم      ا  رالحا  ة
المتصذذر ة  مكا  ذذا  ذذ  ريذذء الذذدماغ     ذذا أاذذرف ال ذذر     ذذ  تأخذذا مذذس الخيذذال  ذذ   أمذذا

ل ذذر  رالي  ذذة  رتعءذذ  الحا  ذذة رتءمذذب م  ذذا حذذال درس حذذال رتعءيذذ  أيضذذا درس حذذال   ذذ  ا
مذا يذب  بذال  ر إلذ  الت يذي  اليذاب   لكذل  د ال يياس لال  كاس خبد أس يكرس بيس الخذلا تيس 

 الويمير يس.  بيسل رة ال وس يتضا  د  اخختسف 
ركذال    المذة ال وس ال اء ة الإ يا ية  ي يم ا ابس يي ا إل   رتيس;  رة  اممة  ر رة  أما

 احد مس ال رتيس تيم    س بااترا  اخي . ر 
ال ذرة  ترجيذ ; مذ  مبذدأ محذر  لبذدس الإ يذاس  ر ب ذا تتعمذ  ييايذة البذدس  رحيذس  العاممة

 .وxx)الحيرا ية ال لر ية ر المتخيمة  رالي ا ت يب ا خس 
بالصذذرر  ت ءبذذرال ذذرة العالمذذة رتيذذم  أيضذذا ال ذذرة ال  ريذذة رمذذا  ال ذذرة مذذس اذذأ  ا أس  رأمذذا

 الكمية المجردة  س المادة  رما  ال رة ت ال  م  فسفة معاس; 
ميرخ يذذة مءم ذذة  الذذاي خ يكذذرس خذذرج م ذذ  إلذذ  الوعذذل اذذ ي ك ذذرة الءوذذل  مذذ  الكتابذذة   رة

 مذذ  الكتابذذة بعذذد  الءوذذلرتيذذم    ذذس ميرخ يذذة ر ذذرة ممك ذذة رمذذ  ايذذتعداد مذذر  عذذل مذذا ك ذذرة 
 .وxxi)بالممكةتعمم  بيائء الحررف  رتيم    س 

 .ر رة كمالية تيم  ممكة رم   رة ل اا اخيتعداد إاا ت  بالآلة  رييم    س بالوعل 
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مذذر ابذذس يذذي ا  ذذ  بحفذذ  بيذذاس ال ذذرة الإ يذذا ية  أمذذا الالالذذ   ي يذذ  الذذ وس ال اء ذذة إلذذ   مذذاا
ر ذذذرة  المذذذة  ركذذذل راحذذذدة تيذذذم    ذذذس بااذذذترا   - يذذذميس   يذذذر  أس ل ذذذا  ذذذرتيس;  ذذذرة  اممذذذة 

  . اخي
 ا خس   ت يبم  مبدأ محر  لبدس الإ ياس إل  الص ا ات الإ يا ية رالي ا  العاممة 

الكميذة  ال ضذاياالعالمة;     المدركة لح ائ  العمر  مجردة  س المذادة رالصذررة  رمذ   أما
 المجردة  س المادة رال رة ت ال  م  فسفة معاس; 

الكتابذة    مذ اذ ي بالوعذل  ك ذرة الءوذل اخيذتعداد المءمذ   الذاي خ يكذرس خذرج م ذ    رة
 .  يرخ يارتيم   رة مءم ة ميرخ ية أر   س م

بعذذد  الكتابذذة;  ذذرة ممك ذذة رمذذ  ايذذتعداد مذذر الوعذذل ك ذذرة الءوذذل الذذاي تر ذذرب   ذذرف  ري ذذال
 تعمم  بيائء الحررف رتيم    س بالممكة. 

 ال دي .ع ل كمالية تيم  كمال ال رة رتيم    س ميتوادا  رماا مر ال ر رة

 حشر الأجساد  مسألة
إاا يتو  الالال  رالوسيوة  م  ال رل بالمعاد الررحا    رلك  ما يختموذاس  ذ  أمذر المعذاد 
الجيما    ر د أررد الالال  دليم    م  إ كارم  ل اا المعاد  رمر  رل  ; إس ال وس تب   بعذد 

مذ ب الاذ اي تحصذل  ذس الج ذل  لكذس  ذ  ألذ   رأمذ  أيذبا االمرت ب اي يرمدية  إما  ذ  لذاة را 
الذذ وس الجاممذذة الم اذذامة بالبذذدس  ذذ  مذذا  الحيذذاة خ تاذذعر باذذ ائ ا  كمذذا أس الخذذائف خ ياذذعر 

 با ل . 
الالالذذ  الذذ  بذذأس معر ذذة الح ي ذذة  ذذ  أمذذر المعذذاد لذذيس مذذس اذذأس الع ذذل   الع ذذل  اصذذر  رد

 .اس بما جاي ب  الرح   م  برم ة ال   رمس م ا رجب الرجرب إل  ما ي رر  الارب رالإيم
إما بإ ادة جمر مادة البدس الت  تب     وي االبعث الجيما        ر )الواراب   ابس ي إس

مذذذا بذذذرد البذذذدس ا رل بجميذذذر أجلائذذذ  بعي  ذذذا   مذذذ  أس الذذذ وس   ترابذذذا  را  ذذذادة خم  ذذذا رترتيب ذذذا را 
ما أس ترد ال وس إل  بدس أيا كاسالمرت  مرجرد  ريب   بعد   .وxxii)را 

رما  ا  يا  باءمة   س ايذتئ اف الخمذ  بحيذب ال يذ  ا رل مذر إيجذاد لمفذل مذا كذاس خ 
لعذذيس مذذذا كذذاس  رجميذذذر أجذذلاي البذذذدس يحيذذب ال يذذذ  الفذذا   يذذذؤدي إلذذ  معذذذاد ا  ءذذر رمجذذذدرب 

كمذا أس أجذلاي البذدس ت ذدفر رتخذتمء  الج ذة ا  ف ر ا   ا  ضاي  رماا ميت با بحذ  أمذل 
دخل  ذذ  بعضذذ ا الذذبعض   ربءذذسس ال يذذ  الفالذذث حاصذذل  س ا بذذداس بايرمذذا مذذس ا بذذداس رتذذ
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المت اميذذذة خ توذذذ  بذذذا  وس لآيذذذر المت اميذذذة  ر س تذذذرارد الذذذ وس  مذذذ  أكفذذذر مذذذس بذذذدس مذذذر  ذذذرل 
 بالت ايخ رالت ايخ باءل. 

 مذ  أرجذ  اخيذتحالة مذا  باختيذار  ال يذ  الفالذث ميذت دا إلذ  الاذرب  خ الالالذ   ريعترض
الع مذذ   را  ذذرار   ر ذذد دل الاذذرب  مذذ  ب ذذاي ال وذذرس بعذذد المذذرت  ذذ   رلذذ  تعذذال ; إلذذ  البرمذذاس 

لو ىذرسو تو خو رو ﴿ بِّ يذ ن يىرن يوذاين  ي ذدو رو رواتذام بوذلن أوحن يسو  ىتيمىرا  ي  يوبييلي المَّذ ي أومن يوبوسَّ الَّاي   فذ  إس رد الذ وس ﴾حن
يذذر  أر مذذس مذذادة ايذذتؤ ف ممكذذس إلذذ  أي بذذدس كذذاس يذذراي كذذاس مذذس مذذادة البذذدس ا رل أر مذذس لآ

خم  ا   الم   مر ال وس  خ البدس الاي يتبدل مذس الصذار إلذ  الكبذر  ري ذل الإ يذاس إ يذا ا 
 بعي  ؟ رماا م درر ﵀. 

 را بذذذذداسمذذذذا اكذذذذرر   ذذذذس ايذذذذتحالة المعذذذذاد الجيذذذذما   لكذذذذرس ال وذذذذرس لآيذذذذر مت اميذذذذة  رأمذذذذا
 ل     الح ي ة حادث. مت امية    د أ امرا  م   رل   ب د  العال   رلكس العا

س يم  أ  ما أكفر  إس ا﵀  ادر   تعدد الخم    م ال ورس مت ا  تكوي  ا بداس المت امية  را 
 رايتئ اف اخختراب  رمس أ كر ماا أ كر  درة ا﵀. 

 يذؤمس بذ    الحاذرحالت   الفا ية  بأس ماا ت ايخ   ي كر  الالال     مذاا العذال   رأمذا  أما
 . وxxiii)يم  ت ايخا أر ل  يي    س الارب ررد ب 

 خاتمة;

إس الالال  ل  يعارض كل  مر  الوميوة بل أ ر كفيرام مس  مرم   رالت  تي د  م  أيذاس 
س كاس ل  رأي  الخا     بعض الميائل الءبيعية.  م ء   ر  م   را 

ا حرا       العمذر  الإل يذة  ذس الذديس ا ت د الالال  الوسيوة   دام ب اي بايتخدا  الع ل    
رالذذ  لعذذد   ذذذدرة الوسيذذوة  مذذ  إخضذذذاب الإل يذذات لمذذذا ا تمذذد  الوسيذذوة مذذذس  را ذذد الم ءذذذ  
ربال  جايت  تائج   رخسصة آرائ    ي ا كفير مس الت ا ض رال صرر  رماا اخ ت اد خ يو   

يوة    بعض مباحف ا رخاصة م   الحء مس  يمة الوميوة    حد اات ا  را  ما اتجامات الوس
 الإل ية.

يرد الالال   م  الوسيوة الايس أدخمرا بعض التعديست ار التأريست  م   ميذوة ا رائذل 
 ا مر الاي جعم   يحر رما  ر يما يم  تبياس لآراي الالال ;
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اخيتدخل  م  رجذرد ا﵀ ررحدا يتذ  با دلذة الاذر ية  كمذا أس  ءذرة الإ يذاس تد عذ  إلذ   -1
إفبذذات رجذذرد ا﵀   ممخمر ذذات تاذذير إلذذ  رجذذرد خذذال  ل ذذا  كمذذا تذذدل الصذذ عة م  رجذذرد 

 الصا ر.

إس ا﵀  ال  بجمير المرجردات الكمية رالجلئية أر محيء بكل اذ ي  ممذام خ يعذلب   ذ   -2
 مف ال ارة    اليمرات را رض    ر  ال  بكل ا ي.

عة الإيذسمية ال ائمذة أس ا﵀ مرجذرد  ال الالالذ  بحذدرث العذال   رب ذاا الذرأي را ذ  الاذري -3
 رالعال  مس خم    رخالف بال   رل الوسيوة ال ائميس ب د  العال  بحيب رأي .

يتوذذ  الالالذذ  مذذر الوذذاراب  رابذذس يذذي ا  ذذ  تعريذذف الذذ وس الذذاي أخذذاا   ذذس أريذذءر بأ  ذذا  -4
 كمال أرل لجي  ءبيع  آل   مس ج ة ما يتاد  ري مر  ريرلد المفل.

  رالوسيذوة  مذ  ال ذرل بالمعذاد الررحذا    رلك  مذا يختموذاس  ذ  أمذر المعذاد يتو  الالالذ -5
الجيما    رأس معر ة الح ي ة    أمر المعاد ليس مس اأس الع ل   الع ل  اصذر  مذ  

 برم ة ال   رمس م ا رجب الرجرب إل  ما ي رر  الارب.

 المصادر والمراج:
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 لمحة تاريخية عن دور المعمار الديني في نشر التعميم 

 والحضارة الإسلامية في ليبيا 
  بشير عثمان شيحة د.

 جامعة الزنتاف  عضو هيئة التدريس
 

 المقدمــة
ليبيػػػا وهت، ػػػان  ػػػرعاف مػػػا بػػػد   مظػػػاهر بعػػػد د ػػػوؿ الجيػػػوش العربيػػػة ا  ػػػ مية  رض  

العمػػراف وال،ضػػارع العربيػػة ا  ػػ مية هػػب التبيػػور بالتػػدريان هوػػيد  هي ػػا ال ػػرو  المعماريػػة 
والم اجدن وتأ    هي ا مدف جديدعن مثؿ مدينػة برهػ) لالمػر ون و ػيطافن و جدابيػ)ن و وجيػ)ن 

رج) لي ػػػ،ابة الػػػذيف وزوييػػػةن ووػػػروسن ومواهػػػف   ػػػ مية هػػػب الجبػػػؿ ا  ضػػػرن ووػػػيد   ضػػػ
ا توػػ دوا عيػػػ  هػػػذل ا رض الطيبػػػةن مثػػػؿ  ضػػػر،) ال ػػػ،ابةن وعيػػػ  ر  ػػػ ـ زهيػػػر بػػػف هػػػيس 

بػػف ثابػػ  ا ن ػػار  هػػس مدينػػة   البيػػو ن هػػب مدينػػ) درنػػ) وضػػريا ال ػػ،ابب الجييػػؿ روي ػػف
البيضاءن وضريا  يد  منيػدر هػب طػرابيسن وهيرهػا ال ثيػر مػف  ضػر،) ال ػ،ابة والوػ داء 

 ب طوؿ الب د وعرض ا.التب  هيم  ه
هػذل المواهػف والمبػانب الدينيػة  مػدتنان هػب وال،اريػا  التػب  جريػ  هػب بعضػ ان بمعيومػػا  
عف تاريخ العمارع ا   مية تػاريخ ليبيػا ا  ػ مب المب ػرن ولمعرهػة التطػور المعمػار  الػدينب 

التاري يػػة  والمػدنبن الػذ  ،ػدي هػب ليبيػػان هػ  منػاص مػف الرجػوع  لػػ  مػا  تػ  هػب الم ػادر
 و1لوا دبيةن وما تمدنا ب) ال ثير مف ال،اريا  ا ثرية.

هير اف الن وص التب  تب ا الر،الة والجغراهيوف والمؤر وف العر  ا وائؿن عف التطور 
المعمػػػار  هػػػب ليبيػػػا ن ف تعيننػػػا هػػػب ال، ي ػػػة  ثيػػػرا عيػػػ  ت ػػػويف ه ػػػرع واضػػػ،) عػػػف ا  ػػػالي  

امة ن ومعمار الم جد ب ػاة  ا ػةن و ػذلؾ عػف تاا ػيؿ ا نوائية ليمعمار الدينب ب ا) ع
 ما ت،توي) المواهف ا   مية المب رع التب يذ رون ا هب ن و  ـ.

 897هػػو ل292 -هػػ 284ـو وابػف  رداذبػة لن،ػول 823 -هػػ 208ومف هؤفء اليع ػوبب ل
ابػػف ـون وال ر ػػب لمػػف الن ػػؼ ا وؿ مػػف ال ػػرف الرابػػف ال جػػر ن العاوػػر المػػي د ون و 904-
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ـون والم د ػػػب لال ػػػرف ال ػػػامس ال جػػػر ن ال،ػػػاد  عوػػػر المػػػي د ون 947 -هػػػػ 336،وهػػػؿ ل
والب ػػػر   ػػػذلؾ هػػػب ناػػػس الاتػػػرعن وا دري ػػػب وعبػػػد الوا،ػػػد المرا وػػػب مػػػف ال ػػػرف الثػػػانب عوػػػر 

ـو والتجػػػػانب 1290هػػػػػ 689ـون والعبػػػػدر  ل1286هػػػػػ 683المػػػػي د ب وابػػػػف روػػػػيد ال ػػػػبتب ل
 و2لو .1308-1306ل

الرهـ مف  نا  تابا  هؤفء ف تعيننا  ثيرا عي  ت ويف ه رع واض،ة عف المعمار وعي     
ا   مب المب ػر هػب ليبيػان هػتف  تابػات ـ تعرهنػا عػف ع هػة هػذل الػر،   العيميػة والجغراهيػة 
بموضػػوع المعمػػار  الػػدينبن مػػف ،يػػي  ن ػػا تػػوهر لنػػا مػػادع ليب،ػػين تتمثػػؿ هػػب اهتمػػاـ هػػؤفء 

بي اء رجاف  العيـن وو ؼ مجال  ـ العيميةن واما ف ل ائ ـ هب الم ػاجد  المؤر يف والر،الة
 و3لوالزوايا والمدارس والربط .

وتعػػػره ـ عيػػػ  ،ي ػػػا  الػػػدروس هػػػب الم ػػػاجد والجوامػػػف والػػػربط وال تاتيػػػ ن والموػػػايخ    
ف وم ػػانت ـ وت  ػػيمات ـ التعييميػػػةن وم تيػػؼ العيػػوـ الدينيػػػة التػػب يدر ػػون ان مثػػػؿ تا ػػير ال ػػػر 

وا د ن  مػا تعػره ـ  ػذلؾ عيػ   و4لوال،ديي والا ) والن،و وال ػرؼ والػوعظ والمنػاظرع والاتػو 
المدر ػػيف ونػػواب ـن والمعيػػديف الػػذيف ي ػػاعدوف المدر ػػيف ال بػػار بتعػػادع وػػرو    ػػاتذت ـن  مػػا 
تعػػره ـ  ػػذلؾ عيػػػ  مراتػػ  الطػػ   وت ػػػميات ـ المتعػػارؼ عيي ػػا مػػػف هبػػؿ المعاهػػد العيميػػػة : 

والمتا ة وال ا،  الذ  ي ا،  الويخ  ل  اف ي با هو نا ) وػي ا  م ػت    بذاتػ)  الطال 
     و5ل.
 الاطــار النظـــري  

 :اهمية الموضوع           
هػػػد جػػػاء هػػػذا الموضػػػوع نظػػػرا  لمػػػا يمثيػػػ) مػػػف اهميػػػة  ا ػػػة هػػػب تػػػاريخ ليبيػػػا اف ػػػ مب       

م نػػػ  مػػػف د ػػػوؿ الجيػػػوش العربيػػػة وم،اولػػػة متواضػػػعة لوضػػػف ايػػػدينا عيػػػب اف ػػػبا  التػػػب 
ت،ريرهػػا مػػف الػػروـ  ػػرعاف مابػػدا  مظػػاهر العمػػراف   اف ػػ مية ارض ليبيػػا وهت، ػػا وع ػػ  

وال،ضػػارع العربيػػة اف ػػ مية هػػب التبيػػور بالتػػدريا م ػػد  هي ػػا ال ػػرو  المعماريػػة والم ػػاجد 
عيب   تو دوااضر،ة لي ،ابة الذيف ا   وتا    هي ا مد  جديدع ومواهف ا  مية وويد  

هػػذل افرض الطيبػػة وعيػػب را ػػ ـ زهيػػر بػػف هػػيس البيػػو  هػػب مدينػػة درنػػة وضػػريا روياػػف بػػف 
 ثاب  افن ار  هب مدينة البيضاء وهيرها التب اهمي  هب طوؿ الب د وعرض ا .

اف هدهنا مف وراء درا ة هذا الموضوع لمعرهة التطػور المعمػار  الػدينب والمػدنب الػذ  ،ػدي 
العمارع الدينيػة هػب نوػر التعيػيـ وت ونػ  ه ػرع واضػ،ة عػف المبػانب الدينيػة مػف هب ليبيا ودور 
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،يػػػي و ػػػا ا العػػػاـ وم ونػػػا ت ػػػا المعماريػػػة وافوػػػ اؿ الز رهيػػػة ومعمػػػار الم ػػػاجد والمػػػدارس 
والزوايػػا والػػربط الموػػاهد والمرا ػػز ال ػػوهي) وال تاتيػػ  هػػب تطػػور التعيػػيـ وتر ػػيخ ا ػػس الػػديف 

الث اهيػػة وافن ػػانية وال،ضػػارية هػػب ربػػوع هػػذا   توػػار اف ػػ ـ بمادتػػ)وال،ضػػارع اف ػػ مية وان
 الوطف العزيز .
         نطػػػاؽ الب،ػػػي

اف موضػػػػػػػػػوع الدرا ػػػػػػػػػة يغطػػػػػػػػػب هتػػػػػػػػػرع طوييػػػػػػػػػة تطيبػػػػػػػػػ  الرجػػػػػػػػػوع الػػػػػػػػػب العديػػػػػػػػػد مػػػػػػػػػف      
والم ػػادر الم تياػػة وت،ديػػد افهػػر  من ػػا الػػب الموضػػوعية ليو ػػوؿ الػػب اجابػػة مػػف   المراجػػف
  المطرو،ة بو ؿ  وال ضايا   الت اوف
  عاـ هب هذل الموضوع .    

وهذل الدرا ة المتواضعة ليس  واء م،اولة لبياف التعرؼ عيب العمارع الدينية والمواهف افثرية 
  والتطور هب بناء العمارع اف  مية هب ليبيا هب هترع مف اهـ هترا  التاريخ اف  مب .

   اهػػداؼ الدرا ػػػة
   ت دؼ هذل الدرا ة الب ا ت  اء ومعرهة اهـ اف با  التب م ن  ال ائد عمر بف        
  العاص لاتا ليبيا بعد ا ت ماؿ هتا م ر لعد  اف با  :        
اوف  : اف ليبيا ت ف عيب ،دود م ر الغربية لتػاميف ،ػدود م ػر الغربيػة وافنطػ ؽ          

 مف ليبيا لاتا ب د المغر .
  ػػػاُ : رهبة عمروبف العاص هب اف تمرار هب ال يا ة الاتو،ا  اف  مية اتجالثاني     
   المغر  وافندلس .  الب د      
ثالثػػػػػػػا  : ػػػػػرعاف مابػػػػػدا  مظػػػػػاهر العمػػػػػراف ع ػػػػػ  الاػػػػػتا اف ػػػػػ مب هػػػػػب ليبيػػػػػا هوػػػػػيد      

دتنا بمعيومػا  المعمارية والم اجد وتا    مدف جديدع هذل المواهف التاري ية ام    ال رو  
عػػف تػػاريخ العمػػارع اف ػػ مية هػػب ليبيػػا ومعرهػػة التطػػور المعمػػار  الػػدينب والمػػدنب الػػذ  ،ػػدي 

  الع د اف  مب .  هب ليبيا هب
رابعػػػػػا  :  اهم  المبانب الدينية مثؿ الزوايا والمدارس والربط ال تاتي  هب نور التعييـ الػدينب 

  افن انية وال،ضارية هب ربوع ليبيا .وانتوار اف  ـ بمادت) الث اهية و 
   من ػػا الدرا ػػػػػػة

تعتمػػػد الدرا ػػػة عيػػػب المػػػن ا الب،ثػػػب ال ػػػائـ عيػػػب جمػػػف المػػػادع التاري يػػػة مػػػف م ػػػادر      
ومراجع ػػا الثانويػػػ) و، ػػ  متطيبػػػا  العيميػػة ليمػػػن ا التػػاري ب مػػػف ال،ػػرص عيػػػب     افوليػػة
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هب هػذل الدرا ػة المػن ا التػاري ب     ول د تابع تما ؾ الموضوع وو،دت) وه ا لت ي ية الزمن
 الت،يييب ولػػ د ه ػػم  الب،ػػي الب مبا،ػػػي :

  المبػػػ،ي افوؿ :
  ال  ائص المعمارية ليعمارع الدينية المب رل :

العمػػػػػائر الدينيػػػػػة ب ػػػػػاة عامػػػػػة ومعمػػػػػار الم ػػػػػاجد والمػػػػػدارس ب ػػػػػاة  ا ػػػػػة التػػػػػب ذ رهػػػػػا 
وػػػعبب ويمثػػػؿ جػػػزءا ممػػػا منػػػ) وتػػػدؿ هػػػذل العمػػػائر عيػػػب تت ػػػؼ بطػػػابف معمػػػار    المور ػػػوف

  الب اطة هب الت ميـ والت طيط والتنايذ
  المبػػػ،ي الثانػػػب :

  دور المعمار الدينب هب  دمة التعييـ ونور الث اهةوال،ضارع اف  مية هب ليبيا
 ػػػػػػػاهم  المبػػػػػػػانب الدينيػػػػػػػة مثػػػػػػػؿ الزوايػػػػػػػا والمػػػػػػػدارس والػػػػػػػربط والموػػػػػػػاهد ومرا ػػػػػػػز ال ػػػػػػػوهية 

هػػب تطػػور التعيػػيـ وتر ػػيخ ا ػػس الػػديف وال،ضػػارع اف ػػ مية هػػذل المر،يػػة المب ػػرع   وال تاتيػػ 
مػػػػػف نوػػػػػاع المجتمػػػػػف اف ػػػػػ مب ب ػػػػػاة عامػػػػػة وانتوػػػػػار اف ػػػػػ ـ بماديػػػػػ) الث اهيػػػػػة وافن ػػػػػانية 

 .  وال،ضارية هب ربوع هذا الوطف العزيز
  المػػػب،ي الثالػػػػػي :

م ػػجد هػػب تبيػػور ال،ضػػارع اف ػػ مية مػػف الوظػػائؼ التػػب هػػاـ افدوار المتعػػددل التػػب هػػاـ ب ػػا ال
  ب ا الم جد ات اذل المر ز اوعاع ث اهب تعييمب .

  المبػػػ،ي الرابػػػػػػػف :
عييػػ)   مػف المتعػارؼ  ليبيػا  هػب  الػدينب  التعيػػيـ  هػب نوػر  الم تياػة  الدينيػة  المبػانب  دور

د العربيػػػة واف ػػػ مية و انػػػ  ال تاتيػػػ  والزوايػػػا اف اليبنػػػة افولػػػب لتعيػػػيـ افطاػػػاؿ ا ػػػوع بػػػالب 
والم اجد والربط ل ا دور  بيػر هػب نوػر التعيػيـ الػدينب هػب ليبيػا ودرا ػة العيػوـ الدينيػة و،اػظ 

 وتدريس ال راف وال،ديي .
 تمـــهيــد

 ما مف ،يي ما يتعيؽ بالمعمار الدينب هػتف هػؤفء المػؤر يف والجغػراهييف والر،الػة يػوردوف    
ن و ا  ه يرع جدا  ف تعيننا عي  ت ويف ه رع دهي ػة وواضػ،ة عػف هػذل المبػانب الدينيػةن مػف 
،يػػػي و ػػػا ا العػػػاـن وم ونات ػػػا و ه ػػػام ا المعماريػػػةن وا وػػػ اؿ الز رهيػػػة التػػػب تمتػػػاز ب ػػػان 

ت ػػا وو ػػؼ  ػػؿ ذلػػؾن والتػػب يم ػػف مػػف   ل ػػا  ف ي ػػوف الػػدارس ه ػػرع واضػػ،ة عػػف وم ططا
 و ػػػػاؼ وانػػػػواع و وػػػػ اؿ الم ونػػػػا  المعماريػػػػة والز رهيػػػػة ل ػػػػذل المبػػػػانب التػػػػب يػػػػذ رون ا هػػػػب 
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ن و ػػ ـن والتػػب هالبػػا  مػػا يتناولون ػػا ويتناهيون ػػا عػػف م ػػدر و  ػػر بمػػرور الاتػػرا  والع ػػود 
 و6لا   مية الم تياة.

ا ا تطعنان مف   ؿ هذل الن وص معرهة  ف ليبيا هب الاترا  ال اب ة ليع ػد العثمػانبن ول نن
 انػػ  تنتوػػر هي ػػا ال ثيػػر مػػف الجوامػػف والم ػػاجد والمبػػانب الدينيػػة الم تياػػةن بعضػػ ا وػػيد هػػب 
الاتػػرع ا  ػػ مية المب ػػرع وبعضػػ ا اف ػػر وػػيد هػػب الاتػػرع افهيبيػػةن وهيرهػػا  هػػيـ هػػب الع ػػر 

الػػبعض ا  ػػر  هػػػيـ هػػب الع ػػر المرابطػػب والمو،ػػػد  وال،ا ػػبن  مػػا عيمنػػػا  ف الاػػاطمبن و 
 و7لالبعض اف ر هد اندثرن وهيرل هب ،الة  را  ودمار .

عي  اف هناؾ بعض الم اجد ال ائمة ،اليػا ن والتػب ا،تاظػ  با  ػماء ال ديمػة نا ػ ا التػب    
ر،يتػػ) الموػػ ورع  لػػ   هيػػيـ ذ رهػػا هػػؤفء ال تػػا  هػػب ن و ػػ ـ و ا ػػة مػػا ذ ػػرل التجػػانب هػػب 

ن ومػف هػذل الم ػاجد 1308و 1306طرابيس الغر  هب الع ر ال،ا بن هب الاترع ما بػيف 
م ػػجد  ػػي اط) وم ػػجد جنػػزور ال ػػديـ لعمػػرو بػػف العػػاص و بجنػػزورن وجػػامف الناهػػة وجػػامف 
طػػػرابيس ا عظػػػـ والوػػػعا  وعبػػػد الوهػػػا  ال ي ػػػبن وم ػػػجد   ػػػماعيؿ بػػػف يربػػػوع لالػػػدرو ون 

 الـ المواط وال روبة بطرابيسن وجامف  يد  عبدالله بف  بب  ػر ن والجػامف العتيػؽ و يد  
بوا،ػػػة  وجيػػػة ن وجػػػامف مدينػػػة بػػػراؾ وجػػػامف ال،ناوػػػب بمػػػرزؽن وجػػػامف منط ػػػة الجديػػػد بمدينػػػة 

 و8ل ب ا.  ؿ هذل المبانب تعود  ل  الاترا  ا   مية التب ت بؽ الع د العثمانب .

هػػؤفء المػػؤر يف  ن ػػا لػػـ توػػمؿ ال ثيػػر مػػف المبػػانب الدينيػػة ومػػف الم ،ػػظ عيػػ  ن ػػوص    
ال ديمػػػةن والتػػػب ترجػػػف  لػػػ  الاتػػػرا  ا  ػػػ مية المب ػػػرعن والتػػػب  هايوهػػػان ول ػػػف ا هػػػالب عبػػػر 
افجياؿ المتعاهبة يعتبرون ا مف  هد الم اجد الباهيػة  ػؿ ، ػ  منط تػ)ن ول ننػا اعتمادنػا عيػ  

نػػػػاء و  ػػػػيو  التوػػػػييد والت طػػػػيط والت ػػػػ يؼ وا وػػػػ اؿ ت،ييػػػػؿ المػػػػادع الم ػػػػت دمة وطري ػػػػة الب
المعماريػػة وب ػػاطت ان نجػػد  ف  ػػؿ ذلػػؾ يوػػير  لػػ  هػػدـ بنائ ػػا وعودت ػػا وانتمائ ػػا  لػػ  الاتػػرا  

 ا   مية المب رع مف تاريخ ليبيا المعمار  .

ومػػػف هػػػذل الم ػػػاجد ال ديمػػػة التػػػب  هاػػػؿ ذ رهػػػا المؤر ػػػوف مجموعػػػة ت ػػػف هػػػب  ي ػػػية جبػػػؿ    
مػػف  هيػػيـ طػػرابيسن مثػػؿ م ػػجد البػػارونب ب ابػػاو وجػػامف  بػػب معػػروؼ بمدينػػة وػػروس ناو ػػة 

وجامف  بب ز ريا هب منط ة مزدع وجػامف ثميػاط وم ػجد  بػب من ػور  ليػاس بتنػدميرا وم ػجد 
 بب ي،ب الار ػطانب ببيػدع هر ػطة وجػامف العرياػب بػالعمروص ب ػوؽ الجمعػة وم ػجد ا مػاـ 
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بيا وبعػػض الم ػػاجد بمدينػػة هػػدامس ومن ػػا جػػامف ع بػػة بػػف  ػػ،نوف تيميػػذ ا مػػاـ مالػػؾ بتجػػدا
نػاهف لبعضػػ ـ ين ػػب)  لػ  ع بػػة بػػف عػػامر الا ػر و وهيرهػػا مػػف الم ػاجد هػػب المنط ػػة الوػػرهية 
هيػػػيـ برهػػػةن والوػػػريط ال ػػػا،يب ذلػػػؾ  ف الر،الػػػة التجػػػانب زار ال ثيػػػر مػػػف الم،ػػػارس والػػػربط  وا 

الػػػذيف  و9لوالمت ػػػوهة والتػػػب وػػػيدها ا هالبػػػة والزوايػػػا العػػػامرع بػػػالط   وموػػػايخ العيػػػـ والا  ػػػاء
ل   بتة .   هاموا  ي ية مف الرباطا  مف ا   ندرية وا 

ومػػف الم ػػادر التاري يػػة تم نػػا مػػف معرهػػة اف  ثيػػرا  مػػف المػػدف وال ػػر  والوا،ػػا  الواهعػػة    
جنػػػو  المنط ػػػة ال ػػػا،يية وهػػػب عمػػػؽ الػػػب دن من ػػػا وا،ػػػا  برهػػػة وهػػػزافن مثػػػؿ وداف و وجيػػػة 

 يةن ا،تو  عي  م اجد وجوامف وزوايا و ضر،ة  ولياء  ال،يف .وزوي

ومػػف امثيػػة هػػذل المػػدف ال امػػة مدينػػة زوييػػة التػػب ازدهػػر  وتطػػور  هػػب ، مػػة   ػػرع بنػػب    
ال طػػا  البربريػػة الػػذيف    ػػوا ممي ػػة هػػوارعن هػػب الاتػػرع مػػا بػػيف ال ػػرف العاوػػر والثػػانب عوػػر 

ال ثيػػر مػػف الم ػػاجد والمنػػازؿ وا ضػػر،ةن ومن ػػا  المي ديػػيفن وات ػػذوها عا ػػمة ووػػيدوا هي ػػا
مجموعة مف ا ضر،ة مازال  هائمة وهب ،الة جيدع مف ال،اظن والمعت د  ن ػا  ضػر،ة ميػوؾ 
دولػػة بنػػب ال طػػا  و مرائ ػػان ومازالػػ   ثػػار الم ػػاجد هػػب هػػذل المدينػػة وػػاهدع عيػػ  مػػا  انػػ  

 عيي) تيؾ الم اجد مف ض امة وات اع وهيبة .

.ـو  ف مدينػة  ػب ا  انػ  ت،تػو  م ػجدا  و ػوها ن و وجيػة ومػػدينت ا 11خ الب ػر  لويوػير المػؤر 
الرئي ػيةن ارزاهػب ب ػا م ػػجد و  ػواؽن  مػا  وػػار الب ػر  لػ  مدينػة اجػػدابيا التػب و ػا ا بأن ػػا 
 بيػػرع وت،تػػو  عيػػ   ثيػػر مػػف الانػػادؽ وا  ػػواؽ العػػامرعن وم ػػجد  بيػػر وػػيدل  بػػو ال ا ػػـ بػػف 

 و10لوالذ  ي،تو  عي  مدينة مثمنة الو ؿ .عبيد الله الااطمبن 

 ما  وار الب ر   ل  اف مدينة  ر  ل يطافو  انػ  م،اطػة ب ػور هػو  مػف الطػيف وب ػا    
م ػػجد و،مػػاـ وبعػػض ا  ػػواؽن وت ػػف هػػذل المدينػػة ا ثريػػة ،اليػػا  وػػرؽ مدينػػة  ػػر  ال،ديثػػة 

بن و ن ػػا هػػب مدينػػة ؾ.ـ ن و هيمػػ  ب ػػا ،اريػػا  هػػب ال ػػتينيا  مػػف ال ػػرف الماضػػ 55بن،ػػو 
  ر  الم ورع التب ذ رها الر،الة والجغراهيوف والمؤر وف العر  ا وائؿ .

 مػػا ف،ػػظ هػػؤفء المؤر ػػوف  ف مدينػػة  ػػيطاف واجػػدابيا  انتػػا ن طتػػب مػػرور م متػػيف عيػػ     
وازا،  ال،اريا  التػب  جريػ  هػب مدينػة اجػدابيا ال ػتار  و11لطريؽ ال واهؿ بيف برهة وطرابيس.
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 ايا ال ثير مف المبانب الدينية التب ترجف  ل  الع ر الااطمبن هوجد ب ايػا جػامف م يػ  عف ب
وعػػػػدع ه ػػػػور م، ػػػػنة و  ػػػػواؽ وهنػػػػادؽ و،مامػػػػا  والتػػػػب دلػػػػ  عيػػػػ  افزدهػػػػار افهت ػػػػاد  
والمعمػػار  الػػذ  وػػ دت) اجػػدابيا و ػػاف هػػذا راجعػػا   لػػ  موهع ػػا اف ػػتراتيجب عنػػد ميت ػػ  طػػرؽ 

 و12لؾ عند تيؾ الطرؽ الممتدع بيف م ر والمغر  .ال واهؿ ال ،راوية و ذل

  المبحــث الاول :

 -الخصائص المعمارية لمعمارة الدينية المبكرة :

العمائر الدينية ب ػاة عامػةن ومعمػار الم ػاجد والمػدارس والزوايػا ب ػاة  ا ػةن التػب ذ رهػا 
هػػذل العمػػائر هػػؤفء المؤر ػػوف تت ػػؼ بطػػابف معمػػار  وػػعببن وتمثػػؿ جػػزءا  م مػػا منػػ) وتػػدؿ 

عيػ  الب ػاطة هػب الت ػميـ والت طػيط والتنايػذن وبعػض هػذل افنمػاط مػف الم ػاجد م،اػورع او 
من،وتػػػة هػػػب ا رضن مثػػػؿ تيػػػؾ الم ػػػاجد الموجػػػودع هػػػب  ي ػػػية جبػػػاؿ ناو ػػػةن ومن ػػػا مػػػا هػػػو 
م ػػي  هػػب ال ػػواء الطيػػؽ والتػػب تنتوػػر عيػػ  امتػػداد طػػرؽ ال واهػػؿ ه ػػذل افنػػواع مػػف المبػػانب 

 عطب ا ن اف ه رع عف انتوار المعمار الوعبب هب  ؿ  رجاء ليبيا .الدينية ت

 يضػػا  وبالػػذا  تيػػؾ الواهعػػة هػػب المنػػاطؽ الريايػػةن  ن ػػا هيػػر   ومػػف   ػػائص هػػذل الم ػػاجد
مػػػزودع بعن ػػػر المئذنػػػة بػػػالما وـ والوػػػ ؿ المتعػػػارؼ هػػػب هيئػػػة المػػػ ذف وت وين ػػػان ول ػػػف زود 

ال ػيـ . وه ػػذا يبػػدو  ف الب ػػاطة التػػب نجػػدها هػػب  – هيب ػا بمػػا يم ػػف  ف نطيػػؽ عييػػ) المئذنػػة 
طري ػػة التوػػييدن وال امػػة الم ػػتعمية هػػب البنػػاء هػػب هػػذل الم ػػاجد  نمػػا ت،ػػا ب م ػػجد الر ػػوؿ 
 ػي  الله عييػػ) و ػػيـ الػػذ  بنػال هػػب المدينػػة المنػػورعن والطري ػػة التػب  ػػاف بػػ ؿ مػػؤذف الر ػػوؿ 

 يػػػاـ بػػػا ذاف  مػػػا ذ ػػػر ذلػػػؾ المػػػؤرخ يتبع ػػػا هػػػب ال ػػػعود عبػػػر ال ػػػ لـ  لػػػ   ػػػطا لم ػػػجد لي
 و13لال م ود  .

ومػف الم ،ػػظ اف وجػود مثػػؿ هػػذا النػوع مػػف الم ػاجد ووػػ ؿ المئذنػػة الب ػيطة الت ػػويف هػػو    
هػػب ال، ي ػػة م،ا ػػاع واضػػ،ة لوػػ ؿ معمػػار  دينػػب ب ػػيط ا ػػتمر هػػب الظ ػػور واف ػػت داـ هػػب 

 هذل المناطؽ المنعزلة الم،اهظة جدا  .
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 :المبحــث الثانـــي 

 دور المعمار الديني في خدمة التعميم ونشر الثقافة والحضارة الإسلامية في ليبيا : 

 المساجد :

 ػػػاهم  المبػػػانب الدينيػػػة مثػػػؿ الزوايػػػا والمػػػدارس والػػػربط والموػػػاهد والت ايػػػا ومرا ػػػز ال ػػػوهية 
يػيـ وتر ػيخ ا ػس الػديف وال تاتي ن ووهب م دمة هذل افنواع الم اجد والجوامف هب تطػور التع

ن و 14لوال،ضػػػػارع ا  ػػػػ مية منػػػػذ المر،يػػػػة المب ػػػػرع مػػػػف نوػػػػأع المجتمػػػػف ا  ػػػػ مب ب ػػػػاة عامػػػػة
 وانتوار ا   ـ بمبادئ) الث اهية وا ن انية وال،ضارية هب ربوع هذا الوطف العزيز .

ؤثرع هػب اف ظ ور المعمار الػدينب وهيػاـ م تيػؼ عيناتػ) بػا ت ؼ وظائا ػا بػدور بػارز وهػوع مػ
تطػػور المجتمػػف الييبػػب مػػف النا،يػػة افجتماعيػػة وافهت ػػادية والتعييميػػة والث اهيػػةن هػػد اد   لػػ  

ل  تجذر الديف ا   مب هب ربوع هذا البيد .  تر يخ   س ال،ضارع ا   مية وانتوارها وا 

ف اف ظ ور الم جد  مر ز اوعاع ليمجتمف ا   مب الجديد مرتبط بظ ػور ا  ػ ـن ولػـ ي ػ
الم ػػػجد  و،ػػػدع معماريػػػػة هػػػب بدايػػػة ا  ػػػػ ـ مجػػػرد م ػػػػاف ليعبػػػادعن بػػػؿ  ػػػػاف مر ػػػز لينوػػػػاط 
افجتمػػػاعب وال يا ػػػب وافهت ػػػاد  والث ػػػاهب ليمجتمػػػف ا  ػػػ مب الناوػػػ  ومػػػازاؿ  ػػػذلؾ  لػػػ  
يومنػػا هػػذا ي ػػوـ ب ػػذل ا دوار الم مػػةن وتر ػػيخ   ػػس الػػديف ال،نيػػؼ وال،ضػػارع ا  ػػ مية هػػب 

  مية ومن ا المجتمف الييبب . ؿ المجتمعا  ا  

وما ت وـ بػ) الم ػاجد والجوامػف والزوايػا والمػدارس والػربط ومرا ػز ال ػوهيةن وهػب تث يػؼ  هػراد 
المجتمف وتنويرهـن مف   ؿ تدريس العيوـ الدينية واليغة العربية والث اهة ا   ميةن ل و دور 

الػػػديف ا  ػػػ مب منػػػذ ظ ػػػور  بيػػػر وبػػػارز هػػػب تطػػػور ال،ضػػػارع ا  ػػػ ميةن وتعميػػػؽ مبػػػاد  
 و15لا   ـ وبزوغ هجرل عي  العالـ .

 :المبحــث الثالــث 

 -الأدوار المتعددة التي قام بها المسجد في تبمور الحضارة الإسلامية : 
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تناولػػ  ال ثيػػر مػػف الم ػػادر التاري يػػة الم ػػجد الػػذ  وػػيدل الر ػػوؿ  ػػي  الله عييػػ) و ػػيماب 
ا ػػة الت،ييييػػة مػػف ،يػػي م وناتػػ) المعماريػػة وتطورهػػان ومػػف ،يػػي المدينػػة المنػػورع ليثػػر و بالدر 

 و16لافهراض وا دوار التب هاـ ب ا هب  دمة المجتمف ا   مب الجديد الناو  وتطورل .

ومف الوظائؼ التب هاـ ب ا الم جد ات اذل  مر ز  وػعاع ث ػاهب تعييمػبن هاػب  ،ػد ا ،اديػي 
عيي) و يـ الغرض التعييمب مف هياـ الم جد هاب م ند  النبوية يرينا الر وؿ ال ريـ  ي  الله

ا ماـ  ،مد بف ،نبؿ عف  بب هريػرع هػاؿ : هػاؿ ر ػوؿ الله  ػي  الله عييػ) و ػيـ : مػف د ػؿ 
م ػجدنا هػػذا ليػػتعيـ  يػػرا   و ليعيمػػ)  ػػاف  المجاهػػد هػػب  ػػبيؿ اللهن ومػػف د يػػ) بغيػػر ذلػػؾ  ػػاف 

  المناظر  ل  ما ليس ل) .

  الله عييػػ) و ػػيـ يعيػػـ رهاهػػ) ال ػػر ف وال،ػػديي ه، ػػ ن بػػؿ  ػػاف يعيم ػػـ ولػػـ ي ػػف الر ػػوؿ  ػػي
م ائؿ افعت اد والتو،يد. با ضاهة  ل  ذلؾ  اف الر وؿ  ػي  الله عييػ) و ػيـ يبعػي الػدعاع 
والمدر يف مػف هػذا المر ػز التعييمػب  لػ  ال بائػؿ العربيػة التػب هبيػ  دعوتػ) وطاعتػ) وتعاليمػ) 

 و17لال م،ة .

وؼ ال عبة التب ظ ر هي ػا الػديف ا  ػ مب الجديػد  ػاف م ػجد الر ػوؿ بالمدينػة ونظرا  ليظر 
داريا  هالوهود ال ادمة مف  ػار  المدينػة ا ػت بي ا الر ػوؿ  ػي  الله عييػ) و ػيـ  مر زا   يا يا  وا 
هػب الم ػػجد ومػف امثيػػة ذلػػؾ الوهػد مػػف ن ػار  نجػػراف ،ػػيف وهػد  لػػ  المدينػة ا ػػت بي) الر ػػوؿ 

 و18لو يـ هب الم جد و ورؼ بنا ) عي   هامة  هرادل هب الم جد . ي  الله عيي) 

ول ػد ورد هػػب  ػػيرع ابػف هوػػاـ  ـ مػػف بػػيف النوػاطا  التػػب  انػػ  تمػارس هػػب الم ػػجد نوػػطا  
ذا   بغة ع  ريةن ه بؿ هزوع  ،د ناهش الر وؿ   ،اب) هػب  طبػة الجمػف هيمػا  ذا  ػانوا 

ن وهذا يوضا ا ت داـ الم جد  مر ز ع  ر  و 19ليريدوف م هاع العدو دا ؿ  و  ار  المدينة
و ،بن ه د  ورد الطبر  انػ)  ثنػاء ،ػر الر ػوؿ  ػي  الله عييػ) و ػيـ ل ػريش هػد  مػر بتهامػة 
 يمػػػة دا ػػػؿ الم ػػػجد لعػػػ   المرضػػػ  هعنػػػدما جػػػر   ػػػعد بػػػف معػػػاذ هػػػب هػػػزوع ال نػػػدؽ امػػػر 

التػػػب  انػػػ  تعنػػػب  الر ػػػوؿ بوضػػػع) هػػػب هػػػذل ال يمػػػة وهػػػد عالجتػػػ)  ػػػيدع تعػػػد  لرهيػػػدعو وهػػػب
 بالمرض  هب هذل ال يمة .
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ولـ ي ت ر دور الم جد هب بداية ا   ـ عي  هذل افدوار بؿ تعػداها  لػ  ا ػت داـ الم ػجد 
 م ػػػاف ل،اػػػظ المػػػاؿ و م، مػػػة هال بػػػا  وال ػػػدها  والغنػػػائـ التػػػب ي ػػػدم ا الم ػػػيموف  انػػػ  

و ػػاف مػػف عػػادع الر ػػوؿ  جميع ػػا ت،اػػظ هػػب الم ػػجد هبػػؿ توزيع ػػا عيػػ  الم ػػيميف الم،تػػاجيف
مناهوة ال ثيػر مػف ال ضػايا وهػض المنازعػا  ال انونيػة  مػا اف بعػض اف، ػاـ  انػ  تناػذ هػب 

 الم جد .

وه ػػػذا ضػػػر  الر ػػػوؿ  ػػػي  الله عييػػػ) و ػػػيـ مػػػث   رائعػػػا  ل  ػػػتاادع مػػػف الم ػػػجد هػػػب  دمػػػة 
مثيػة يتضػا  هراض ووظائؼ  ثيرع  دمة ليمجتمف ا   مب الجديد. ومػف ا ػتعراض هػذل اف

اف الم ػػجد لػػـ ي ػػف م انػػا  ليعبػػادع ه ػػطن ول نػػ) بػػالمعن  العػػاـ والوػػامؿ  ػػاف ن طػػة نوػػاط ل ػػؿ 
 ظروؼ ال،ياع .

وه ذا  ار ال يااء الراودوفن بعد وهاع الر وؿ ومف بعدهـ  ار ال يااء افمويوف والعبا ػيوف 
العوا ػػػػػـ  و، ػػػػاـ ا م ػػػػػار ا  ػػػػ مية عيػػػػػ  هػػػػد  الر ػػػػػوؿن واد  الم ػػػػاجد الجامعػػػػػة هػػػػب

ا  ػػ مية الوظػػائؼ التعييميػػة والث اهيػػة وال يا ػػية وال،ربيػػة وال ػػ،ية نا ػػ ا التػػب  ػػاف يؤدي ػػا 
 م جد الر وؿ بالمدينة .

 ما مػف ،يػي الوػ ؿ البنػائب ليم ػجدن الػذ  وػيدل الر ػوؿ بالمدينػة ه ػد ات ػذ نموذجػا  معماريػا  
جميػػف ا هطػػار ا  ػػ مية الجديػػدع  دينيػػا  تعييميػػا ن وػػيد  عيػػ  هػػرارل ال ثيػػر مػػف الم ػػاجد هػػب

مثػؿ ال وهػة والب ػرع والا ػطاط والع ػ ر وال طػػائف وال ػاهرع ودموػؽ وال يػرواف وبرهػة وطػػرابيس 
و جدابيا و يطاف ووروس وهدامس واوجية وزوييػة وهيرهػا مػف ال،واضػر ا  ػ مية بػالمغر  

 و20ل.ا   مب مثؿ هاس وم ناس ومرا ش وتونس وهرطبة و وبيييا وطييطية 

ا ػػػػتمر هػػػػذا النمػػػػوذ  المعمػػػػار  هػػػػب التطػػػػور منػػػػذ بدايػػػػة  لػػػػ  يومنػػػػا هػػػػذا هػػػػب  ػػػػؿ ا هطػػػػار 
ا   ميةن مف ،يي ت ميم) وز رهت) وم ونات) المعماريةن ، ػ  المنػاطؽ الجغراهيػة والبيئػة 
الث اهيػػػػة والمػػػػوروي الث ػػػػاهبن و  ػػػػيو  المػػػػدارس المعماريػػػػة المتمثيػػػػة هػػػػب المػػػػواد الم ػػػػت دمةن 

لز رهيػػة وال ػػدرع الت نيػػةن وتػػرا ـ ال بػػرع ا نوػػائية والمػػوارد الماليػػةن وال يئػػا  الدينيػػة والعنا ػػر ا
وال يا ية المورهة عي  التوييد والبناءن هير اف هذا ف ي رج ا عف ا طػار العػاـ والم ونػا  
 المعمارية ا  ا ية مثؿ بي  ال  ع والمنبر والم،را  والمئذنة والم ونا  المعمارية اف ػر 

 الضرورية .
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 :المبحــث الرابـــع 

 -دور المباني الدينية المختمفة في نشر التعميم الديني في ليبيا : 

 الكتاتيب : -

مف المتعارؼ عيي) اف اليبنة افولػ  لتعيػيـ ا طاػاؿ هػب ليبيػا   ػوع بػالب د العربيػة وا  ػ مية 
ؽ بالم ػػاجد والجوامػػفن اف ػػر ن  انػػ  ال تاتيػػ  التػػب عػػادع مػػا ت ػػوف هػػب مبنػػ   ػػغير مي،ػػ

عيػ  اعتبػار  ف الػذيف ييت، ػوف ب ػا وهػـ  طاػاؿ  ػغار تتػراو   عمػارهـ مػا بػيف  ػف ال ام ػة 
وال اد ػػة عنػػد الت،ػػاه ـ ب ػػذل ال تاتيػػ ن وت ػػتمر دورع تعيػػيم ـ  لػػ  ن،ػػو  ػػف ال،اديػػة عوػػر 

 و21ل. والثانية عور. وهام  هذل ال تاتي  بدور بارز هب نور التعييـ الدينب ب ذا البيد

ومف  و ر ال تاتي  هب مدينة طرابيس  تا  الزرهانب بجامف م،مود  ازنػدارن و تػا  جػامف 
ال طػػػا  و تػػػا  جػػػامف بػػػف  ػػػواف و تػػػا  جػػػامف  ػػػيد   ػػػالـ الموػػػاط و تػػػا  جػػػامف عػػػز  
و تا  جامف ،ورية لالمي د و و تا  جامف بػف مو ػ  و تػا  جػامف الػدرو  و تػا  م ػجد 

ال اتػػ  و تػػا  جػػامف  ػػيد  المرهنػػب بمنط ػػة ال،وػػاف بطػػرابيسن وف الن يػػب و تػػا  مدر ػػة 
ت يػػو هريػػة  و مدينػػة  ػػغيرع  و  بيػػرع هػػب جميػػف ان،ػػاء ليبيػػا مػػف  تػػا  لت،اػػيظ ال ػػر ف ال ػػريـ 

 ولتعييـ   س الديف ا   مب .

ومػػف الم ،ػػظ اف هػػتا هػػذل ال تاتيػػ  هػػو عمػػؿ تطػػوعب ي ػػوـ بػػ) افهػػالب و ػػار  عػػف  ػػيطرع 
ف مػػف ي ػػوـ بتأ ي ػػ ا وا وػػراؼ عيي ػػا هػػب ج ػػا   هييػػة ووػػعبية هيػػورع عيػػ  نوػػر الدولػػةن وا

التعييـ الدينب وت،ايظ ال ر فن ومف  جؿ م ي،ة  طااؿ ال،ػب او ال ريػة  و الوػارع  و النجػفن 
وي ػػوـ بػػالتعييـ والت،اػػيظ والتػػدريس هي ػػا معيػػوـ مػػف ،اظػػة ال ػػر ف ال ػػريـ نظػػرا  ل،ػػب ـ لػػوطن ـ 

  ،مايػة و،اػػظ ال ػر ف ال ػريـ وت ػػذي  ا طاػاؿ وتعيػػيم ـن و ا ػة هػػب وهيػرت ـ و،ر ػ ـ عيػػ
ال ػػر  والنجػػوع النائيػػة التػػب هالبػػا  ف ت ػػؿ  لي ػػا ال ػػدما  التعييميػػة التػػب ت،ظػػ  ب ػػا المػػدف 
وال ػػر  ال بيػػرع وذا  ال ثاهػػة ال ػػ انية العاليػػةن وي ػػوـ هػػؤفء المعيمػػوف ب ػػذل الم مػػة التعييميػػة 

  ػر  بػدوف  جػػرن  و بػأجر ب ػيط يدهعػػ)  وليػاء ا مػور متاػػؽ عييػ) مػػف   ،يانػا  بػأجرن و ،يانػػا  
هبا  ن دية او عينية هب المنا با  الدينية وال ومية ،يي يار   وليػاء ا مػور باجتيػاز  بنػائ ـ 

 و22للمر،ية تعييمية م مة و،اظ ـ ال ر ف  و اجزاء عديدع من) .
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ا الطػػ    لػػ  الم ػػجد لتي ػػب عيػػوـ ومعػػارؼ وبعػػد هػػذل المر،يػػة التعييميػػة ا ولػػ  ينت ػػؿ بعػػده 
المر،يػة التعييميػػة التػػب تيي ػان وهػػو افمػػر المتعػارؼ عييػػ) هػػب  ػؿ ا هطػػار العربيػػة ا  ػػ مية 
هب التدر  هب تعيـ المعارؼ والعيوـ الدينية الم تياة وهب هذل المر،ية التعييمية الثانيػةن وتيػؾ 

 يت  ػص هيػ) الطالػػ  ، ػ  الوظياػة التدري ػػية التػب تيي ػا يت،ػدد نػػوع التعيػيـ الػدينب الػػذ  
التب  ي وـ ب ا بعد انت اء تعييم)ن  ما  يتعود الطال  عي  نوع الم طي،ا  العيمية الا  ية 
وعي   ماع ا هب  روهة الم اجد والجوامف والمعاهد العيمية وال اة العيمية التب  ػتعط  لػ) 

ه ي)ن واعظن  ماـن هاضبن ماتبن معيدن   ثناء التعيـ وبعد الت ر ن مثؿ مدرسن نائ  مدرسن
 و23ل ػػػا،  ل ػػػا،   و   ػػػ،ا  يعنػػػب  تبػػػاع ا  ػػػتاذون منػػػاظرن م،ػػػدين مػػػت يـن و ػػػوهب.

 و ؿ م طيا مف هذل الم طي،ا  العيمية الدينية ل) مدلول) العيمب الوظياب .

يف وهػػػػب هػػػػذل الم ػػػػاجد والجوامػػػػف والمعاهػػػػد العيميػػػػة تعيػػػػـ ونبػػػػ  ال ثيػػػػر مػػػػف العيمػػػػاء واليغػػػػوي
والما ريف والا  اء. و د  ال ثير مف الجوامف التب اوت ر  ب،ي ا  العيـن مف جوامف ومعاهػد 
هػػػب مدينػػػة طػػػرابيس مثػػػؿ جػػػامف الناهػػػةن جػػػامف درهػػػو ن جػػػامف  ،مػػػد باوػػػا ال رمػػػانيبن جػػػامف 
م ػػطا  هرجػػبن ومدر ػػة عثمػػاف باوػػا ال ػػاهزلب ومدر ػػة ال اتػػ  ومدر ػػة ميػػزراف بطػػرابيس 

 ػ ـ ا  ػمر بػزليطف وهيرهػا مػف المنػارا  العيميػة هػب مػدف م تياػة مػف وجامف  يد  عبد ال
 ليبيا .

وهػػديما   انػػ  هنػػاؾ العديػػد مػػف المنػػارا  مثػػؿ جػػامف طػػرابيس ا عظػػـن والمدر ػػة الم تن ػػرية 
التػب ذاعػ  وػػ رت ا هػب الع ػػر ال،ا ػب ونالػػ   عجػا  ال ثيػػر مػف الر،الػػة ومػن ـ العبػػدر  

والػػذ  ،ػػدي هػػب ليبيػػا هػػو نا ػػ) الػػب ،ػػدي هػػب ال ثيػػر مػػف  و ػػذلؾ جػػامف اجػػدابيا والجغبػػو 
ال،واضر ا   مية افول ن مثؿ الب رع وال وهة وبغداد ودموؽ والا طاط والع  ر وال طائف 
وػبيييا وهرناطػة وطييطيػة و انػ   وال اهرع وال يرواف وتونس وهاس وم ناس ومرا ش وهرطبػة وا 

 و24لاس والجامعا  هب العالـ ا   مب .هذل المنارا  هب النواع ا ول  لنوأع المدر 

 الربط )الربطات( : -

وبانتوػػار ا  ػػ ـ هػػب ربػػوع ليبيػػا والمغػػر  العربػػب ا  ػػ مبن ومػػا  ػػا،  ذلػػؾ مػػف ت،ػػد    
ليارنجػػة وم،ػػاوفت ـ منػػف ت ػػدـ انتوػػار ا  ػػ ـ والم ػػيميفن وانتوػػار ال،ضػػارع ا  ػػ مية  ػػاف 

ار ا  ػ مية هػػب وػػماؿ  هري يػا  ف ت ػػوـ بتوػػييد العديػػد لزامػا  عيػػ  ، ػػاـ هػذل الوفيػػا  وا م ػػ
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مف ال، وف هب مناطؽ م تياة مف الوريط ال ا،يب لوماؿ  هري يا يطيؽ عيي) الربطن والتػب 
هب ذا  موا اا  معمارية  ا ة لي ياـ بالػدهاع عػف ثغػور ا  ػ ـن و،مايت ػا مػف هجمػا  

 الارنجة و  اطيي ـ .

بطػػوف والمػػداهعوف عػػف ،ػػدود دولػػة ا  ػػ ـ وهػػ  ال،ػػرو ن وهػػب ويػػربط هػػب هػػذل المبػػانب المرا
 وهػا  ال دنػػة  و ال ػػيـ ي ػػوـ المثػاهروف بدرا ػػة العيػػوـ الدينيػػة الم تياػةن ومن ػػا ،اػػظ وتػػدريس 
ال ػر ف وال،ػديي والتو،يػد والا ػػ) ا  ػ مب والاي ػاة وتدري ػ ا و ػػار ل ػذل الػربط  هميػة  بػػر  

 ة وتنوير ا هالب بأمور دين ـ ودنياهـ .هب نور ا   ـ والث اهة ا   مي

وهػػد وػػيد  الدولػػة افمويػػة والعبا ػػية وا هيبيػػة  ي ػػية مػػف الػػربط عيػػ  طػػوؿ  ػػوا،ؿ وػػماؿ 
ـن ورباط  و ة هب الاترع ما 759هػ 179 هري يا ومف بين ا ربط طرابيسن الذ  ويد هب ن،و 

 -هػػ 240ب ن،ػو ـن ورباط المون تير وه ػر الطػو  هػ821-800هػ /206-184بيف  نة 
ـ وه ػػػر  ػػػ ؿ وه ػػػر لمطػػػة وتبػػػيف الم ػػػادر التاري يػػػة اف هرثمػػػة بػػػف اعػػػيف الػػػوالب 854

 ـ .795 -هػ 179العبا ب هد ويد بعض ا هب طرابيس و وا،ؿ تونس 

وتو ػػع  الدولػػة افهيبيػػة هػػب توػػييد هػػذل الػػربطن وبعضػػ ا ف يػػزاؿ هػػب ،الػػة جيػػدع مػػف ال،اػػر 
تعطينا ه رع واض،ة عف ت وين ػا المعمػار  وماردات ػا والتػب والعناية ب ا مف هبؿ الم ؤوليفن و 

طوع  لت ئـ ،ياع الج اد والمرابطةن و،ياع تي ب العيـ هب م اجدها المي، ة ب ا ومف  و رها 
 و25لرباط  و ة لاو ه ر الرباطو ما  م  ،اليا  هب تونس .

التػب توالػ  عيػ  ، ػـ ومف الاضػائؿ التػب ات ػؼ ب ػا ال، ػاـ او الػوفع الم ػيموفن هػب لػدوؿ 
بيداف وػماؿ اهري يػا اهتمػام ـ بتػدريس العيػوـ الدينيػة عبػر الاتػرا  المتواليػة مػف بدايػة ا  ػ ـ 
لػػ  الاتػػرا  ا  ػػ مية المتػػػأ رعن مػػرورا  بػػالاترا  المزدهػػرع مػػػف ا هيبيػػة والااطميػػة والزيزيػػػة  وا 

نػػ   ػػببا  هػػب انتوػػار ا  ػػ مب والمرابطيػػة والمو،ديػػة وال،ا ػػيةن والمرينيػػة والزيانيػػة والتػػب  ا
والعيـ والث اهة والمعرهػة ا  ػ مية هػب  ػؿ هػذل ا م ػار ا  ػ ميةن وهػب هػذل الاتػرا  والتػب 
 انػػ  ليبيػػا هػػب  هيػػ  الاتػػرا  المػػذ ورع ت ػػوف جػػزءا  م مػػا  مػػف وفيات ػػا وم اطعات ػػا ممػػا  ػػب  

 هذل الدوؿ والوعو  بطابف ال،ضارع والث اهة ا   مية .
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 زوايـــا :ال -

يويد مبن  الزاوية هب العػادع  لػ  جػوار ضػريا لوػيخ جييػؿ  و عػالـ ورع  و وػ يد  و  ػوهب 
وربمػػا يوػػيد الضػػريا  لػػ  جػػوار الزاويػػة هػػب بعػػض ال،ػػاف . وهالبػػا  مػػا ي ػػوـ بتنوػػائ ا ا هػػالب 

يف الم،بوف ل ذا الويخ  و ذلؾ العالـ الورع  و ال وهب وهد ي،دي ذلؾ مػف هبػؿ المريػديف الػذ
يت،م وف لت ييد ذ ر  هذل الو  ػية الدينيػة. ويبػد  موػروع بنػاء الزاويػة بدايػة متواضػعة هػب 
م ونات ػػا المعماريػػةن ثػػـ تأ ػػذ هػػذل النػػواع المعماريػػة هػػب التطػػور والتو ػػف وذلػػؾ بازديػػاد نوػػاط 

لمي ورع ال ائميف عيي ا وبازدياد الميت، يف ب ان و ذلؾ بما ي وـ ب) افهالب وا هراد والعائ   ا
ال،ػػاؿ مػػف وهػػؼ  مػػ ؾ  و ع ػػارا   و  راضػػب زراعيػػة ت،ػػبس وت ػػوف ذا  عوائػػد اهت ػػادية 
 بيرع للإناػاؽ من ػا عيػ  موػاريف الزاويػة التو ػعيةن و ػذلؾ للإناػاؽ عيػ  الطػ   الػذيف وهبػوا 
،يات ـ لطي  العيـن و،اظ ال ر ف والنا ة هب الديف ونور المعرهػة الدينيػة بػيف  ػ اف المنػاطؽ 

 لم تياة و،يي يجد الط   الم اف المنا   للإهامة والتعيـ .ا

وتزداد و رع زاوية ما بما ييت،ؽ ب ا مف عيماء وه  اء وموايخ و وهييف ومعيميف ذو  وػ رع 
عالية هب عيوـ الديفن  و مف ينضـ  لي ا  ذلؾ مف مت   يف هب مجاف  معينة مف هروع 

نػاطؽ بعيػدع ليعػيش هي ػا والن ػؿ مػف ينػابيف معػارؼ الا ) ا  ػ مب هي بػؿ  لي ػا الطػ   مػف م
 مواي  ا وعيمائ ا .

وتبد  هدل النواع المعمارية الدينية المبار ة هب التو ف المعمار  هيزداد ،جم ا وت ثػر ،جرات ػا 
و  وي ا ويضاؼ  لي ا بالتدريا ومف  ف  ل    ر مباف ومي، ا    ر   دميةن و رعاف مػا 

ية عاما  بعد عاـ  ل   ف يتـ تو يف الم جد ال غيرن الػذ  يبنػ  هالبػا  تزداد م ونات ا المعمار 
  ل  جوارها والذ  ما ييبي  ف ي با جامعا   بيرا  ل) مي، ات) المعمارية ال دمية .

هتوػػػػت ر هػػػػذل الزاويػػػػة بالتػػػػدريا وت ػػػػبا م  ػػػػد الػػػػزوار والم ػػػػاهريف والمتعيمػػػػيف والمتجػػػػوليف 
ف ػت رار وافطمئنػاف وضػالت ـ المنوػودع هػب الن ػؿ مػف وال،جا   يضا ن ،يي يجدوف ا مف وا

 العيـ وا طعاـ والضياهة  ذ تتوهر هي ا ال دما  الدينية ومجانية التعييـ .

و ػاف ل ػػذل الزوايػا المنتوػػرع هػػب ربػوع ليبيػػا ا ثػػر ال بيػر هػػب التعيػػيـ الػدينب وانتوػػارلن وبانتوػػار 
يؼ ال تػػ  ون ػػخ الم،اوظػػا  وتنميػػة الم تبػػا  التعيػػيـ الػػدينب ازدهػػر  المعرهػػة والث اهػػةن وتػػأل
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المي، ة ب ا مما  اعد عي  تر يخ مااهيـ و  س ال،ضػارع ا  ػ مية هػب جميػف  رجػاء ليبيػان 
وذلػػػؾ  ف هػػػذل المنػػػارا  العيميػػػة  رجػػػ  اففؼ مػػػف طػػػ   العيػػػـ والمعرهػػػة و،اظػػػة ال ػػػر ف 

ضعيف معػرهت ـ و بػرات ـ مػف  جػؿ والعيماء والموايخ الذيف انتوروا بدورهـ هب  رجاء الب د وا
هيرهـ ووطن ـ وذلؾ بتنواء  تاتي  وزوايا ومدارس دينيةن والتػب تأ ػذ هػب هتػرع ف، ػة مجػر  

 التطور نا ) الذ  مر  ب) الزوايا العري ة .

واوػػت ر  هػػب الجبػػؿ الغربػػب ال ثيػػر مػػف الزوايػػا و ػػار  ل ػػا وػػ رع  بيػػرع هػػب الػػب د و رجػػ  
 ال ر ف و هبؿ عيي ا ط   العيـ مف  ؿ ،د  و و  . ال ثير مف العيماء و،اظة

ومف هذل الزوايان زاوية  بو ماضب التب ير  بعض ال تا   ن ا تأ    هب ن،و ال رف الثانب 
عور المي د  هػب   يػة  مػا اوػت ر  زاويػة العػالـ لالبػاهوؿو هػب بيػدع الرياينػة والتػب تأ  ػ  

التا ػف عوػر وزاويػة ال ػػنب بمػزدع وزاويػة طب ػػة هػب  وا ػر ال ػرف الثػػامف عوػر  و بدايػة ال ػػرف 
بالزنتاف وزاوية الطواهرية هب  بب زيػاف وزاويػة البػارونب وزاويػة الا  ػاء وزاويػة العميػاف وزاويػة 
هرزع وهيرها ال ثير مف الزوايػا و ػاف طػ   هػذل الزوايػا يدر ػوف ال ػر ف ال ػريـ وتا ػيرل والا ػ) 

 ارائض والت رؼ و،ت  التنجيـ والتاريخ .وال،ديي وال يرع واليغة والتو،يد وال

وتعتبػػر زاويػػة  بػػب ماضػػب مػػف  وػػ ر الزوايػػا هػػب هػػذل المنط ػػة وت،ديػػدا  هػػب   يػػة هػػر  جبػػؿ 
يدع  ل بو ماضبو وتن    ليػ) هػذل الزاويػة. وذ ػر عبػد ال،ميػد ال رامػة  ف الروايػا  ت تيػؼ 

ل ػػػن اجب هػػػو الػػػذ  هػػػب هتػػػرع تأ ي ػػػ ا ومؤ  ػػػ ان  ذ يػػػر  بعػػػض ال تػػػا   ف عبػػػد المػػػول  ا
    ا وبعض ـ اف ر ير   ف عبد النبب الجبالب ا  ار الم بور هب الزاويػة هػو الػذ   ػاف 

  و26لوراء تأ ي  ا وهو مف   لة عبد المول  المذ ور.

 ما اوت ر   ذلؾ زاوية العالـ التب ت ف هر  واد  يطيؽ عيي) لواد  البػاهوؿو و ،يانػا  يطيػؽ 
هػد  وػار  لػ  تأ ي ػ ا م،مػد العػالـ البو ػيابن وهػو مػف  وفد عبػد النبػب عيي ا زاوية الباهوؿ و 

 بػػػب  ػػػيؼ. وهػػػد وػػػارؾ ا هػػػالب هػػػب تأ ي ػػػ ا هػػػب بيػػػدع الرياينػػػة وال  ياػػػة ب،مػػػ   تطوعيػػػة 
 و27لوا تمر بناؤها ن،و عوريف  نة .
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 المدارس النظامية :
 ػػػاف ل ػػػا الاضػػػؿ وا ثػػػر تأ  ػػ  هػػػب الع ػػػد العثمػػػانب وال رمػػانيب هػػػب طػػػرابيس عػػػدع مػػدارسن 

ال بيػػر هػػب الن ػػوض بػػالتعييـ الػػدينب هػػب ليبيػػا عامػػةن و ا ػػة هػػب منط ػػة طػػرابيس ومػػف هػػذل 
 المدارس :

مدر ػػة عثمػػاف باوػػا ال ػػاهزلب : تأ  ػػ  عيػػ  يػػد  والػػب الوفيػػة عثمػػاف ال ػػاهزلب هػػب  ػػػنة 
لػػػ   ػػػنة و  1649ـ والػػذ  تػػػول  ، ػػػـ هػػػذل الغيالػػػة العثمانيػػػة هػػػب الاتػػػرع مػػػا بػػػيف  ػػػنة 1654 ا 
. تعتبػػر هػػذل الزاويػػة مػػف ا بػػر المػػدارس هػػب مدينػػة طػػرابيس ال ديمػػة و وػػ رها وت،تػػو  1672

 يػوع مػػف ضػػمف هػذل المجموعػػة المعماريػة ومازالػػ  هػػذل المدر ػة ت ػػوـ بػػدورها  16عيػ  ن،ػػو 
 هب ت،ايظ ال ر ف والتعييـ الدينب .

ة التػػب تت ػػوف مػػف بيػػ  مدر ػػة  ،مػػد باوػػا ال رمػػانيب : وػػيدها مػػف ضػػمف مجموعتػػ) المعماريػػ
ال ػػ ع والتريػػة الم ػػ وهة ب بتػػيف والم بػػرع الماتو،ػػة والمئذنػػة والميضػػأع والمػػرا،يض والمدر ػػة 
التب ت ف هب الػر ف الوػمالب الغربػب مػف هػذل المجموعػة المعماريػة التػب  هيمػ  هػب هتػرع ، ػـ 

 ماما  . يوعن وم ي  وميضأع و، 35هذا الباوا وتت وف المدر ة مف دوريف وب ا ن،و 
وهام  هذل المدر ة والجامف بدور بارز ومؤثر هب تػاريخ التعيػيـ الػدينب و رجػ  المئػا  مػف 
ال ضاع والموائخ ا  ااءن و برز و و ر العيماء الذيف تولوا ال ضػاء وا هتػاء منػذ تأ ي ػ ا  لػ  
لػ  جػوار هػذل المجموعػة المعماريػػة تأ  ػ  هػب ال م ػينيا  مػف ال ػرف الماضػػ ب يومنػا هػذا وا 

  يية ومع د  ،مد باوا الدينب .
 المصادر والمراجع

ليػػدف  77ابػف  راداذبػػة ل بػػو ال ا ػػـ عبيػػد الله بػف عبػػد اللهو  تػػا  الم ػػالؾ والممالػػؾن ص -1
 ـ .1889 -هػ 1806

ابف عبد ال، ـ ل بو ال ا ـ عبد الر،ماف بف عبد اللهو هتػو  م ػرن جامعػة يبيػؿن مطبعػة  -2
 . 102ص 1922جامعة يبيؿ 

ابف هيبوف ل بب عبد الله م،مػد بػف  ييػؿو التػذ ار هػيمف ميػؾ طػرابيس ومػا  ػاف ب ػا مػف  -3
 . 231ن ص 1967ن م تبة النورن طرابيس ليبيان 2ا  يارن ط

ن 1835 – 1795  ػػماعيؿ لعيػػب عمػػر بػػفو ان يػػار ، ػػـ ا  ػػرع ال رمانييػػة هػػب ليبيػػان  -4
 .165ص 1966طباعة م تبة الارجانبن طرابيس ليبيان بيرو ن 
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 مػػيف ل، ػػيفو الم ػػجد المع ػػد ا وؿ ليتعيػػيـ عنػػد الم ػػيميفن مجيػػة  ييػػة افدا ن جامعػػة  -5
 . 120ص 1969-1968ا   ندريةن العدد الثانب والعوروفن مطبعة جامعة ا   ندرية 

ن تعريػػػػ  م،مػػػػد التيي ػػػػبن الناوػػػػر 1850 لػػػػ   1510برنيػػػػا ل ر ػػػػتانزيوو طػػػػرابيس مػػػػف  -6
 . 103ص 1969ان الارجانبن طرابيس ليبي

الب ػػر  ل بػػو عبيػػد عبػػد اللهو المغػػر  هػػب ذ ػػر بػػ د  هري يػػا والمغػػر  : الم ػػالؾ والممالػػؾ  -7
 . 6ن ص 1957الجزائر 

البيووػػػػػػػػػػب لعيػػػػػػػػػػب م ػػػػػػػػػػعودو المواهػػػػػػػػػػف ا  ػػػػػػػػػػ مية المب ػػػػػػػػػػرعن المت،ػػػػػػػػػػؼ الجمػػػػػػػػػػاهير ن  -8
 . 1988  ن66نص1ط
مدينػػػػػة  ػػػػػيطافن المت،ػػػػػؼ البيووػػػػػب لعيػػػػػب م ػػػػػعودو انت ػػػػػار ا  ػػػػػ ـ مدينػػػػػة  جػػػػػدابيا و  -9

 . 1988  ن13الجماهير ن ص
البيووػػػب لعيػػػب م ػػػعودو العمػػػار الم،ييػػػة والز ػػػارؼ المعماريػػػةن المت،ػػػؼ الجمػػػاهير ن  -10

 . 63ص 1988
ال ػيـ هػب معمػار الم ػجد الييبػبن مجيػة  ييػة التربيػة  –البيووب لعيب م عودو المئذنػة  -11

 . 64ص 1981 – 1986العدد الرابف عورن 
ن 1بيووػػب لعيػػب م ػػعودو الم ػػجد وم وناتػػ)ن مو ػػوعة افثػػار ا  ػػ مية هػػب ليبيػػان  ال -12

 . 16ص 1980منوورا  م ي،ة افثارن   دار الدار العربية لي تا ن 
البيووب لعيب م عودو تطور ا  يو  الز رهب هب معمار الم جد الييبػبن مجيػة  ييػة  -13

 . 18ص 1982 – 1981التربية العدد ال ادس عورن 
ال،ي،ػػػب ل بػػػو عبػػػد الله م،مػػػد بػػػف م،مػػػد العبػػػدر و ر،يػػػة العبػػػدر  : الر،يػػػة المغربيػػػةن  -14

ن الربػاطن جامعػة م،مػد 1،جازيػة رهػـ  4ت، يؽ م،مد الاا بن  ي ية الػر،  ن الر،يػة رهػـ 
 . 6ص 1968ال امسن 

رو ػػػب لاتػػػور ون طػػػرابيس ت،ػػػ  ، ػػػـ ا  ػػػباف وهر ػػػاف مالطػػػان ترجمػػػة  يياػػػة م،مػػػد  -15
 . 82ص 1969بن مؤ  ة الث اهة الييبية ليتأليؼ والترجمة والنورن طرابيس ليبيا التيي 
 159ص 1968الزاو  لالطاهر  ،مدو معجـ البيداف الييبيػةن طػرابيسن مطبعػة النػورن  -16
 . 164ص
 ػػاما لعزيػػزو ا تػػراؾ العثمػػانيوف هػػب  هري يػػا الوػػماليةن ترجمػػة عبػػد ال ػػ ـ  دهػػـن دار  -17

 . 1969لبنافن 
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 . 159الطاهر الزاو ن مرجف  ابؽن ص -18
 . 159الطاهر الزاو ن مرجف  ابؽن ص -19
ال اب ب لنجا و المعاهػد والمؤ  ػا  التعييميػة هػب المغػر  العربػبن مجيػة  ييػة التربيػة  -20

 . 15ن14ص 1981-1980العدد الرابف عورن 
م ػػػػطا ن مطبعػػػػة ال ػػػػم ود  ل بػػػػو ال، ػػػػف بػػػػف عبػػػػد اللهو وهػػػػاء الوهػػػػاء بأ بػػػػار دار ال -21

 . 90ص  هػ 1326افدا  والمؤيدن م رن 
ال ػػم ود  ل بػػػو ال، ػػػف بػػػف عبػػػد اللهو    ػػة الوهػػػاءن دار الطباعػػػة العػػػامرعن م ػػػرن  -22

 . 96ن ص 1868
 . 13ن12نجا  ال اب بن مرجف  ابؽن ص -23
ا  يػر مػف ال رامة لعبد ال،ميد عبد اللهو ال،ياع العيمية هب الجبؿ الغربب هب الن ػؼ  -24

ال ػػرف التا ػػف عوػػر و وائػػؿ ال ػػرف العوػػريفن مجيػػة الب،ػػوي التاري يػػةن ال ػػنة ال اد ػػةن العػػدد 
ن منوػػػػورا  جامعػػػػة الاػػػػتان مر ػػػػز درا ػػػػا  ج ػػػػاد الييبيػػػػيف ضػػػػد الغػػػػزو 1984ا وؿ ينػػػػاير 

 . 104ا يطالب ن ص
 . 105ال رامةن مرجف  ابؽن ص -25
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 الممخص
تهدف هذه الدراسة إلى  الترىرف ىمى  سة سىة العاىراى ت الوىلرت االعتاسىطة قىا تنمةى  الت عةىة ادىىم اتن ةىز 

آلةىة اسة سىة قر لىة لمت عةىة اىىدم الاقتو د المةبا عن خلال نل عاكمة العراق ت التا تااجههى   ظىرال لرىدم اجىاد 
تىىااقر عوىى در التعاةىىل اللازعىىة اتكعىىن أهعةىىة العاىىراى ت الوىىلرت االكبىىرت قىىا دىىىم ات عةىىة الاقتوىى د المةبىىا 

اقىىد تاوىىمت الدراسىىة إلىى  عجعاىىىة  تىى مل أهعهىى  الرعىىل ىمىى   ااىتعىىدت الدراسىىة ىمىى  العىى هل التنمةمىىا الاوىى ا 
لطىىر  االاسى مل التىىا تعك هى  عىىن ال عىا االتطىىار االاسىتعرار قىىا بةمىىة تاىجة  ادىىىم العاىراى ت الوىىلرت بك قىة ا

  الأىع ل المةبةة
Abstrac 
This study aims to identify the policy of small and medium enterprises in achieving 
development and stimulating the Libyan economy by solving the problem of the 
obstacles it faces due to the absence of an effective mechanism and policy for 
development and the lack of the necessary funding sources. The importance of 
small and large enterprises lies in the support and development of the Libyan 
economy. The study relied on the analytical approach descriptive. The study 
reached a set of results, the most important of which is working to encourage and 
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support micro-enterprises in all ways and means that enable them to grow, 
develop and continue in the Libyan business environment. 
Key Words 
Policy. small and medium enterprises. Development. Libyan economy 

 المقدمة:
العاراى ت الولةرة االعتاسطة تس هم بدار اةج با كبةر قا تاقةر قرص الرعل االتممةل 
عن عردلات البط لة اكع  تس هم أةض ل قا تاقةر السم  االخدع ت ، كع  ترتبر العودر 
الرمةسا لتاقةر السم  االخدع ت التا تنت ج إلةه  العاراى ت الكبرت، كع  ترتبر 

ة أند أهم المط ى ت الاقتو دةة التا تس هم قا الت عةة العاراى ت الولرت العتاسط
العك  ةة لمع  ط  الرة ةة اال  مةة، قضلال ىن هذا كمه ترتبر العاراى ت الولرت االعتاسطة 

 نض  ة للأقك ر الرامدة االعتعةزة اتب دل لمخبرات االاستا رات االتدرةب 
الأرق م تاةر إل  تد ا الدار التا  ق ا الااق  لمعاراى ت الولرت االعتاسطة قا لةبة  قإن

تمربه تمك الع ظعة الرربةة لمت عةة االتردةن، االتا تاةر إل  ا خ  ض ىدد العاراى ت 
الولرت االعتاسطة قا لةبة  عم ر ة بإجع لا ىدد العاراى ت الو  ىةة ، قنسب 

أقل %( اها 2 69بملت  سبة تمك العاراى ت قا لةبة  ) 8991إنو ءات الع ظعة لس ة 
اتو ف العاراى ت الولرت االعتاسطة نسب ال ا ط ىم  ال نا   سبة قا الدال الرربةة

 الت لا:
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 تصنف المشروعات الصغرى والمتوسطة حسب النشاط الاقتصادي

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الجزامر  -ج عرة نبةبة بن باغما ب لامف -إاراف   قجر الرالعة ااقتو دة ت اع ل أقرةمة العودر: 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 تربةة نةاا ةة                                   عا غل اتوعةم        خدع ت ونةة                         

 ع تج ت و  ىةة           خدع ت تدرةب                            

 ع تج ت زراىةة                        و  ى ت تممةدةة                 خدع ت                   

 أخرت               عخ بز انماة ت                      أخرت           

                                                أخرت                                                

 

 

 مشروعات صغيرة ومتوسطة

 مشروعات مشروعات حرفية مشروعات
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 مشكمة الدراسة
ترتبر العاراى ت الولةرة االعتاسطة عن العاراى ت العهعة قا اقتو دة ت الردةد عن 

اىم  الرغم عن أهعةة هذه العاراى ت اكبر نجعه  تزداد  ةودال الر لم ، الةبة  خ 
ىدم اجاد آلةة اسة سة قر لة لمت عةة ادىم التا ع ه  العاكلات االعراق ت التا تااجهه  

 الاقتو د المةبا عن قبل النكاعة أا جه ت خ وة اأةض ل تر  ا عن ىدم تااقر عو در 
التعاةل اللازعة لممة م بداره  قا الت عةة الاقتو دةة لدىم الاقتو د المةبا ىم  العستات 

  بة ىم  السؤال الت لا:عاكمة الدراسة قا الإج إبرازالاقتو دي االاجتع ىا اةعكن 
 خم  ع  ها سة سة العاراى ت الولرت االعتاسطة اع  عدت عس هعته  قا -

 ادىم الاقتو د المةبا؟ العك  ةة ت عةةال
 فرضية الدراسة

 آلةة اسة سة قر لة لمعاراى ت الولةرة االعتاسطة لتاجة  اتن ةز الاقتو د المةبا   -8
   قا لةبة  العك  ةة ت عةةقا خم  ال عس هعة العاراى ت الولرت االعتاسطة -2

 الهدف من الدراسة
الهدف الرمةسا عن هذه الدراسة ها دراسة سة سة العاراى ت الولرت االعتاسطة قا 

 تنمة  الت عةة ادىم اتن ةز الاقتو د المةبا 
 أهمية الدراسة

 -تتعثل أهعةة هذه الدراسة قا الآتا:
 ىم ات عةة الاقتو د المةبا أهعةة العاراى ت الولرت االعتاسطة قا د -8
العس هعة قا نل برض العا كل الاقتو دةة االاجتع ىةة التا تااجه الردةد عن  -6

 الدال ال  عةة الةبة  خ وة 
دار العاراى ت الولرت االعتاسطة قا دىم ارق  الك  ءة الإ ت جةة لمعاراى ت  -2

 الكبةرة 
 حدود الدراسة

 لةبة   –النداد العك  ةة: الاقتو د المةبا  -أ
النداد العاضاىةة: دراسة ع  ةترم  بعاضاع سة س ت العاراى ت الولرت  -ب

 االعتاسطة قا دىم الاقتو د المةبا 
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 منهجية الدراسة
قا سبةل التاول إل   ت مل تنم  أهداف البنث ، قمد تم الاىتع د ىم  الع هل الاو ا 

البة   ت ابرض العؤارات  التنمةما قا استرراض اعراجرة أدبة ت هذا العاضاع، اتنمةل
 الإنو مةة العتنول ىمةه  عن العو در الث  اةة لمبة   ت ك لتم رةر اال ارات الإنو مةة 

 الدراسات السابقة
( : اتاومت إل  ضرارة الاهتع م ب لعاراى ت لكا ه تعثل أس س ل 6182دراسة )ا عةة  -8

ن العاراى ت الولةرة قا لمة م المط ع الإ ت جا لةكان ق درال ىم  دىم الاقتو د ا لاط ا، اا 
 لةبة  تر  ا عن   س الور ب االعا كل التا تر  ا ع ه  الدال ال  عةة 

( : نةث استهدقت هذه الدراسة التررف ىم  أهم العراق ت 6111دراسة )الهع لا  -6
االعا كل التا ترة   عا اتطاةر العاراى ت الولةرة االعتاسطة قا تممةل  سبة الب نثةن 

الرعل ، اأاضنت ال ت مل التا تاومت إلةه  الدراسة أن العاراى ت الولةرة ىن 
االعتاسطة س هعت قا خم  قرص ىعل لمب نثةن ى ه  ، اذلك عن خلال التاس  قا 
العاراى ت الولةرة االعتاسطة ، ات عةة اومل العاارد البارةة اتاجة  الاستثع ر 

 ااكتس ب الخبرات 
عن الأهداف التا ن الت الدراسة الاوال إلةه  إلم ء الضاء  ( :6112دراسة )الارقما  -2

ىم  ااق  ن ل العا رة  الولةرة االعتاسطة بمةبة ، اتاومت هذه الدراسة ىم  ىدة  ت مل 
عن أهعه : إن هذا ال عط عن العاراى ت ترترضه الردةد عن الوراب ت قا لةبة  سااء 

مدرة الت  قسةة ، كع  بة ت الدراسة أن اغمب أك  ت ت ظةعةة أا إدارةة اا تمك العترممة ب ل
الذةن ةرعمان قا هذه العاراى ت هم عن الرع لة العنمةة ا  درال ع  ةكان ه  ك تااجد لمرع لة 

 غةر العنمةة قا عثل هذه العاراى ت، اهذا ع  ةس هم قا تاقةر ال مد الأج با 
ىم  دار العاراى ت  ( : تهدف هذه الدراسة إل  تسمط الضاء6181دراسة )الطاةل -4

الولرت االعتاسطة قا الت عةة الاقتو دةة قا لةبة  اداره  الأس سا قا الت عةة الاقتو دةة 
قا عرظم البمدان سااء أك  ت عتمدعة أا   عةة ، لكا ه  تعثل جزءال كبةرال عن قط ع الإ ت ج، 

العاراى ت قا  كع  تاضةح هذه الدراسة دار العاراى ت قا زة دة تاضح هذه الدراسة دار
زة دة ال  تل العنما الإجع لا اتممةل  سبة البط لة بةن إقراد العجتع  عن خلال خم  قرص 

 ىعل 
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اتاومت هذه الدراسة إل  عجعاىة عن العمترن ت التا عن اأ ه  أن تس ىد العاراى ت قا 
 زة دة داره  داخل العجتع  اخم  ت عةة عستداعة 

 االعتاسطة قا الاقتو د المةبا أالا :ع هام العاراى ت الولةرة 
 (:6182االتررةف التا قدعته و دا  الإقراض نةث ىرقه  عن خلال اكمةن هع  )ىبةدة،

عاراى ت ال ا ط ال ردي : اها التا تدار عن قبل ع لكه  عب ارة الا تتج از قةعة  - أ
 إلف دة  ر  821الإقراض له  

لعا ركة، بنةث لا ةمل عاراى ت  ا ط العا ركة : اها التا ت اأ ىم  أس س ا - ب
( أاخ ص الا تتج از قةعة الإقراض 81( الا ةزةد ىن )6ىدد العا ركةن قةه  ىن )

( عمةان دة  ر اعن خلال ع  قدعته المج ة الاربةة الر عة )س بم ل( 2الاربةة ىن )
( باأن برض الإنك م العترممة ب لعاراى ت الولرت 426/6119اقم ل لمراره  رقم )
ن العاراى ت الولةرة ها التا لا ةتردت ىدد الر عمةن قةه  ىن االعتاسطة، قإ

 ( ى عل الا تتج از قةعة المرض العع اح له  ىن عمةان دة  ر 62)
 ( عر ةةر تمسةم العاراى ت الولةرة االعتاسطة قا لةبة 8جدال رقم )

 رأس المال أعداد العاممين حجم المشروع
 ألف دة  ر 621 81 - 8 ولةرة
 عمةان دة  ر 21 - 88 ولرت
 عمةان دة  ر 2 11 - 28 عتاسطة

 (6182، ىبةدةالعودر )
الدااق  عن قة م االاهتع م ب لعاراى ت الولرت االعتاسطة إلا أ ه تاجد قااسم عاتركة 

 (6182)أباقرةن ،ع  بةن الدال سااء ك  ت   عةة أا عتمدعة 
 -اعن تمك الدااق  ع  ةما:

 عاكمة البط لة تاقةر قرص الرعل لمند عن  -8
تاجة  راح العب درة االرة دة قا عج ل الأىع ل اتب ا الأقك ر الإبداىةة لإق عة  -6

 العا رة  
 تنمة  الت عةة العك  ةة اخ وة قا الع  ط  ال  مةة االأرة ف  -2
 االخدع ت التا تنت ج إلةه  العاراى ت الكبرت  الاسطةةتاقةر الع تج ت االسم   -4
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 مةة ، اتدرةب الر عمةن  استخدام التك الاجة  العن -2
ت اة  عو در الدخل اخ وة لمدال التا ترتعد اقتو ده  ىم  إ ت ج اتودةر  -2

 سمرة ااندة عثل الدال ال  طةة 
 تتعةز ب لعرا ة قا عااجهة التممب ت الاقتو دةة  -2
دىم سة س ت الاكت  ء الذاتا ىم  الأقل قا برض السم  االخدع ت االتممةل عن  -1

 لو درات االعس هعة ال رمةة قا دىم ال  تل الماعا الاستةراد اتنسةن ا
 ثانياً: حجم وأهمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصاد الميبي

عن خلال دراسة ااق  الاقتو د المةبا اعدت عس هعة العؤسس ت الولةرة االعتاسطة قةه 
 -خعس ىماد الع ضةة ةعكن تسجةل العلانظ ت الت لةة:الخلال قترة 

ا تم ل العجتع  المةبا عن الثم قة البداةة )الرة ةة( ىم  ثم قة نض رةة باكل قج ما ادان -8
العرار بعرانل ت عاةة عتدرجة، نةث تطار ىدد السك ن المةبةةن اق  ع  ها عبةن قا 

% 4 66م ل سبة نضر بملت 8924%  سعة قا س ة 111 80119( 8الجدال االاكل )
م اب سبة نضر 6112 سعة قا س ة  111 60649دد % إل  ى2 22ا سبة رةف بملت 

م ع  بم ء  سبة 6181قا س ة  111 20216% لةكان 88% ا سبة رةف بملت 19بملت 
م اةركس هذا التطار نال العجتع  المةبا عن عجتع  رة ا بداي إل  6112التازة  الر م 

اعندادةة  عجع  عرظعه نضري بسبب الرااعل الط ردة قا الرةف االعتعثمة قا الج  ف
الأراضا الزراىةة ، اسةطرة الدالة ىم  ك قة الأراضا الزراىةة تنت عسع  عاراى ت 
ت عاةة اغة ب الت عةة العنمةة اسهالة النوال ىم  الاظ مف النكاعةة اهذا بداره  مل 
العجتع  المةبا عن الثم قة البداةة إل  ثم قة نضرةة عوط رة بدان العرار بعرانل الت عةة 

 أثر سمبا قا الإدارة المةبةة  اك ن له
تتعت  لةبة  باقرة العاارد الاقتو دةة االع لةة اولر نجم السك ن الذي ةتعةز ب سبة ى لةة -6

% كع  تنتل لةبة  عاقر ل جلراقة ل عتعةزال ذا ع  خ عتاسطا 22عن الاب ب االتا تزةد ىن 
كم 911 8سط بطال كم اتتعت  بس نل ةطل ىم  البنر العتا 111 80221عرتدل بعس نة 

اةرطا لمةبة  العاق  الجلراقا قةعة اقتو دةة ضعن إقمةم العتاسط الذي ةمطن ىم  ض تةه 
 عمةان  سعة  211ىدد 
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 ( السك ن اتازةرهم بةن البدااة )أا الرةف( االنضر قا لةبة 6الجدال )
 التازة  ال سبا% السك ن )الف( 

 عجعاع عجعاع الرةف رنلرنل اابه  عستمران نضر لةبةان اغةر لةبةان 
8924 8 119 66 4 28 6 62 4 22 2 811 
8924 8 224 26 4 42 2 68 1 22 2 811 
8922 6 649 29 1 22 4 2 1 41 6 811 
8914 2 292 22 4 64 2 1 8 64 2 811 
8992 4 299 12 2 82 2 1 8 82 2 811 
6112 2 221 29 1 88 1 1 1 88 1 811 

 (6186العودر : عرزا )
 ثالثاً: واقع المشروعات الصغرى والمتوسطة في ليبيا

اتسعت ىعمةة دىم العاراى ت الولرت االعتاسطة قا الس اات الع ضةة بردد عن البراعل 
ق م العجمس الاط ا لمتطاةر الاقتو دي باض   6112الاط ةة اخطط الأىع ل، ق ا ى م 

رة الت  قسةة لمبلاد عن خلال بر  عل لمعاراى ت الولرت االعتاسطة ةرعل ىم  ترزةز المد
دىم العاراى ت الولرت االعتاسطة ازة دة الأىع ل اتاجة  الابتك رات اترزةز رأس الع ل 
الباري، اأسست إدارة سعةت إدارة العاراى ت الولرت االعتاسطة تتب  العجمس الاط ا 

 د، انسب بر  عج ل اط ة ل ةتب  ازارة الاقتو اأوبح 6188لمتطاةر الاقتو دي اقا ى م 
الااردة عن البر  عل الاط ا لمعاراى ت الولرت االعتاسطة قإن ىدد العا رة   الإنو مة ت

عاراى ل ع  بةن  282اول ىدده  إل   ااستا رة التا تعت العااقمة ىمةه  ادراسته  ق ة ل 
( ةاضح ىدد العا رة  عازىة ىم  ع  ط  الخدعة 3و  ىا اخدعا ازراىا االجدال رقم )

    الولرت االعتاسطة لمعا رة
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 ( ىدد العا رة  الولرت االعتاسطة نسب ع  ط  الخدعة2جدال رقم )

العودر: ىبدالطةف الجدي،دراسة العاراى ت العمدعة لمبر  عل الاط ا لمعاراى ت 
عمدعة لاراة ىعل "ااق  اتطمر ت -الولرت االعتاسطة قا ضاء الت عةة العك  ةة

 6182-2-6-العاراى ت الولرت االعتاسطة العك  ةة قا لةبة " ، طرابمس 
 عدد المشاريع موزعة عمي حسب القطاعات.( يوضح 4جدول رقم )

حجم الاستثمار  نوع النشاط ر.م
 دينار ليبي

قيمة القرض دينار 
 ليبي

قيمة المساهمة 
 دينار ليبي

عدد 
عدد  المساهمة القرض الاستثمار فرص العمل المشاريع

 فرص العمل المشاريع

 %21 48 %28 22 %22 48 %42 42 %99 42 60211 661 6108220418 68102120222 62104280121 القطاعالصناعي 1

 %24 21 %62 26 %28 41 %28 42 %99 42 20891 266 6202120642 61404190212 66101920249 القطاع الخدمي 2

 %19 2 %18 86 %12 81 %16 81 %16 81 492 24 401110262 4201210222 2809290622 القطاع الزراعي 3

      6333 616 48,731,267 469,785,576 518,516,843 الاجمالي
العودر: ىبدالطةف الجدي،دراسة العاراى ت العمدعة لمبر  عل الاط ا لمعاراى ت 

عمدعة لاراة ىعل "ااق  اتطمر ت -الولرت االعتاسطة قا ضاء الت عةة العك  ةة
 6182-2-6-طرابمس العاراى ت الولرت االعتاسطة العك  ةة قا لةبة " ، 

أع  العاراى ت كع  ةبةن الجدال أىلاه ىدد العا رة  نسب المط ى ت االتا تم تعاةمه  
عاراع، اةتضح عن البة   ت  282تم عن قبل و دا  ضع ن الإقراض تبمغ تالتا ساف 

عاراى ل ع   سبته  842ان العا رة  بع طمة طرابمس ىدده   (2رقم )الااردة قا الجدال 
لعجعاع الكما، نةث ةتضح عن البة   ت أن العاراى ت الخدعةة تعثل أىم  % عن ا42

قيمة القرض  دينار  حجم الاستثمار المنطقة ر.م
 ليبي

قيمةالمساهمة دينار 
 ليبي

فرص  عدد المشاريع
 العمل

 فرص العمل عدد المشاريع المساهمة القرض الاستثمار

 %26 42 %21 26 %21 28 %11 24 %42 22 60942 264 2101220126 62204210281 61202820226 طرابمس 1

 %11 28 %21 64 %12 64 %22 21 %12 69 80929 826 8608820118 84602220118 82402120116 بنغازي 2

 %61 66 %22 66 %42 82 %12 84 %21 84 80299 841 202260684 2902280622 2206820429 سبها 3

 6333 616 48,731,267 469,785,576 518,516,843 الاجمالي
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%، أع  العا رة  22عاراى ل ع   سبته  849ىددال عن العا رة  الولرت االعتاسطة اتبمغ 
 (6182لط ا المعادي اأخران،)% 1% االزراىةة 22الو  ىةة تبمغ  سبته  
االعتاسطة  اىه  اىدده  قا ( ةاضح تازة  العاراى ت الولرت 2جدال رقم )

 لةبة 
 العجعاع الكما  اع العاراع 

 زراىةة خدعةة و  ىةة
 842 81 96 42 طرابمس
 882 86 29 42 ب ل زي
 22 8 42 88 سبه 

 282 62 849 811 العجعاع الكما

العودر:لط ا المعادي اآخران، البر  عل الاط ا لمعاراى ت الولرت االعتاسطة ا ع ذج 
 6182ال  جنة قا ىدم اتطاةر العا رة  الولةرة االعتاسطة، 

( ةاضح عدي عس هعة العاراى ت الولرت االعتاسطة قا ال  تل العنما 2االجدال رقم )
إندت الدراس ت التا الاجع لا اكذالك ال   سبة الرع لة الاط ةة االأج بةه به  عن خلال 

اتاومت نال ااق  العاراى ت الولرت االعتاسطة بمةبة  OECDعن خلال ع ظعة ا جزت 
 :الدراسة ال  ال ت مل الت لةة

 ( ةاضح عس هعة العاراى ت الولرت االعتاسطة قا ال  تل العنما الاجع لا2جدال رقم )
 سبة العاراى ت 
الولرت االعتاسطة 
 قا الاقتو د المةبا

عج ل الرعل 
 الرمةسا

عس هعة العاراى ت  الرع لة الأج بةة الرع لة المةبةة ىدد الر عمةن
الولرت االعتاسطة قا 

 ال  تل العنما
 %4 %11 %61 عمةان  سعة 2 8 قط ع الخدع ت 92%

العودر:لط ا المعادي اآخران، البر  عل الاط ا لمعاراى ت الولرت االعتاسطة ا ع ذج 
 6182ال  جنة قا ىدم اتطاةر العا رة  الولةرة االعتاسطة، 

خلال هذه الأرق م خواو ل ضرف عس هعة العاراى ت الولرت االعتاسطة قا اةبرز عن 
عن اجع لا  %11ل و% كع  أن  سبة الرع لة الأج بةة ت4ال  تل العنما قا لةبة  بناالا 
 ىدد الرع لة قا هذة العاراى ت

اعن   نةة استراتةجةة لمعاراى ت الولرت االعتاسطة قمد أىد عجمس التخطةط الاط ا قا 
استراتةجةة العاراى ت الولرت االعتاسطة قا لةبة  اقد تم تندةثه  قا الر م   6186 م الر
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بدأت النكاعة تأخذ قا الاىتب ر الن جة العتزاةدة لاض  استراتةجةة طاةمة الأجل  ا6181
االعتاسطة كجزء عن خطة الت عةة الاقتو دةة الأاس  لمبمد رت لت عةة العاراى ت الول

تهدف المج ة إل  عااجهة  6121ا ء لج ة اط ةة تسع  لج ة رؤةة لةبة  الهذا اللرض تم ا 
 التندة ت الاقتو دةة االاجتع ىةة االعؤسسة قا لةبة  

 في خدمة التنمية والاقتصاد الوطني المشروعات الصغرى والمتوسطةرابعاً: 
ترتبر عن أس سة ت ت عةة المط ع الو  ىا قا لةبة  عن  أن العاراى ت الولرت االعتاسطة

ةج دنةث تاقةر  قرص ىعل لماب ب اكذالك بداره  ترعل ىم  عستمزع ت اقط  غة ر  اا 
اخدع ت لمو  ى ت الكبةرة داخل المط ع  الو  ىا، اعن   نةة أخرت قإن العاراى ت 

 ة  قا أي عجتع  اها الولرت االعتاسطة ها النممة الأال  التا تبدأ به  نركة التو
 جد أن أغمب نةث أةض ل النممة الأخةرة التا ت تها ى ده  أغمب ن لات الت عةة الو  ىةة، 

الو  ى ت ال  تجة عن العاراى ت الولرت االعتاسطة ترعل ىم  تلذةة العو    الكبةرة 
ااسر ل  (  اكذلك تخم  ساق ل 6184ب لسم  الاسةطة اقط  اللة ر التا تنت ج إلةه  )الطاةل،

لمعااد الخ م أا  وف العو رة الع تجة عنمة ل قا العو    الكبةرة لعر لجته  قا اكمه  
ال ه ما ب لإض قة إل  ذلك قأن العاراى ت الولرت االعتاسطة ها النجم العلامم االذي 

االإدارة االت ظةم ا ترتبر أند العج لات  قا إعك ن المدرات العنمةة ت  ةذه عن نةث التعاةل
زة دة الدخل الماعا اتنمة  أهداف أخرت لخدعة ة ا س سةة لمتاظف لمند عن البط لالأ

   الاقتو د الاط ا  ذكر ع ه
  التركةز ىم  الو  ى ت التا تتاقر عاارده  عنمة ل اتكان له  جدات اقتو دةة -8
العاراى ت الولرت االعتاسطة بعختمف الع  ط  اع  ةنممه عن إةج د قرص إق عة  -6

  دةدة لمم ط ةن به ىعل ج
أت ح اةتةح  هأن تمدةم العس ىدة االعاارة ال  ةة قا اختة ر العاراع االرعل ىم  تعاةم -2

لهذا ال اع عن العاراى ت ال روة لتاجه لمم ىدة الررةضة عن العااط ةن اخ وة ال م ت 
االخبرات  العندادة الدخل إل  الرعل الإ ت جا الو  ىا ازة دة دخاله  ااكتس به  لمعه رات

 الو  ىةة االإلع م بتم ة ت الو  ىة اعت برة العستندث ع ه   
إنلال السم  الع تجة قا ىعمةة  ترعل العاراى ت الولرت االعتاسطة ىم  الإسراع -4

  عنمة ل عنل السم  العستاردة
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ترعل العاراى ت الولرت االعتاسطة ىم  زة دة الو درات االعس هعة الإ ت جةة قا  -2
 التج ري اعةزان العدقاى ت ادىم عركز الرعمة الاط ةة أع م الرعلات الأخرت  العةزان

 :التنمية الاقتصادية ات الصغرى والمتوسطة فيمشروعخامسا : دور ال
للاقتو د الماعا ابخ وة  ال مرياالعتاسطة تعثل الرعاد  الولرتالعاراى ت  أنكع   رمم 

االعتاسطة عن خلال  رتت عةة العاراى ت الول إل برض الدال  هالدال ال  عةة ، اتتج قا
نةث تاكل هذه  الإ ت جةةعتك عمة لعن ربة ال مر االبط لة ازة دة  إستراتةجةةإىداد 

ى دةالعنمةة  الأالةةالعاراى ت عج لا نةاة  لراح العب درة ااستللال العاارد  تازة  الدخل   اا 
 ( 6184)الطاةل، ةما اةعكن تمخةص دار العاراى ت الولرت االعتاسطة قةع 

 إةج د قرص ىعل جدةدة  
   ةف الذاتاظتاجة  التا  
 ار العررقة االتاىةة   
 ااة لمعاراى ت الكبةرة   
 ت ج برض عتطمب ته إدىم العاراى ت الكبةرة ب   
 الند عن الهجرة عن الرةف ال  العدة ة  
 ى دة استثع ر عخم  ت العاراى ت الكبةرةإ  
  البسةطة اقمةمة التكم ةتسترعل التم ةة الع  سبة ا 

 لتنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة عامة مقترحاتسادسا : 
الرعل ىم  اض  تررةف عاند لمعاراى ت الولةرة االعتاسطة ةاعل ك قة  •

قةعة العبةر ت  –الاستثع رات  –الع ل  رأس –العر ةةر عثل )ىدد الر عمةن 
  لخ(ا   

اتاكةل الع تج ت عن خلال سا   ضرارة الاختة ر السمةم ل اع العاراى ت •
  ااقرةة

  تمك العاراى ت لأون بتاقةر التعاةل اللازم الرعل ىم   •
  تاقةر الب ةة التنتةة االعراق  الر عة •
عماع ت  ىج نه  ااستعراره   كأندخم  قرص تودةرةة لع تج ت تمك العاراى ت  •

  ا عاه 
  اللازعة لمتعاةل الإجراءاتالاهتع م بجادة ع تج ت تمك العاراى ت ع  تسهةل  •
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  عتك عل ىن تمك العاراى ت أهعةة الرعل ىم  تأسةس ع ظاعة بة   ت  •
الأهمةة التا ترى  هذه االع ظع ت  الدالةتاقةر العس ىدات ال  ةة عن قبل  •

 ( 6184)الطاةل، العاراى ت  
 : التحديات التي تواجه المؤسسات الصغيرة والمتوسطة .سابعا 

 المحيط الداخميمشاكل متعمقة ب
أ : عا كل تترم  ب لعاارد البارةة، عن بةن أهم العا كل التا تر  ا ع ه  العؤسس ت 

 الولةرة االعتاسطة ب لعاارد البارةة  جد :
ىدم ك  ءة الإدارة كان أ ه  العؤسس ت الولةرة االعتاسطة تدار بااسطة و نبه   -8

 الذي ةتخذ جعة  المرارات اله عة 
لمت كةر الدة  عةكا، الذي  العةسرةن مص التسةةر ةرج  ب لأس س إل  اقتم ر عرظم  -6

ةعكن عن إنداث التلةةر الع  سب ب ستخدام الأس لةب االع  هل الإدارةة الندةثة 
 ( 646، ص6186)برهاعة اعهدةد 

 ب : مشاكل تتعمق بالمواد الأولية:
 زات االخواع ت التا تع ح العؤسس ت الولةرة االعتاسطة لا تست ةد عن الاعتة -8

 ى د اراء برض العااد الأالةة لانتة ج ته  العندادة 
 اجاد عا كل تترم  ب لنوال ىم  العااد الأالةة  تةجة لموار قا التعاةل  -6
ىدم اجاد أجهزة عختوة تتال  المة م برعمة ت الاستةراد لو لح هذا ال اع عن  -2

 العؤسس ت 
راى ت الولرت االعتاسطة ها العا كل العترممة اعن أهم التندة ت التا تااجه العا

 ( 6184)الطاةل، ب لج  ب التعاةما  
 جـ : المشاكل التمويمية:

 عا كل تترم  بتعاةل التاسر ت الاستثع رةة قا عرنمة ال عا السرة  لمعاراع  -8
عا كل تترم  ب لضع   ت الكبةرة التا تطمبه  الجه ت الععالة أا الع  نة للامتع ن،  -6

 ىن ىبئ ال اامد قضلال 
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 : تجارب بعض الدول المتقدمة والنامية في المشروعات الصغرى والمتوسطة ثامنا 
 تجارب الدول المتقدمة:-1

اهتع ع ل ب لل ل ب لعاراى ت الولةرة االعتاسطة، قع   أالتإن اغمب الدال العتمدعة 
 -أدت إل  ازده ره  اقتو دة ل اع ه  ب لخواص ااندة ع ه :

 -اليابانية:* التجربة 
ترتبر الة ب ن عن أهم التج رب الر لعةة ال  جنة قا عج ل إق عة ات عةة العاراى ت 

% عن 21% عن إجع لا ىدد عاراى ته  ااظ ت 2 99الولرت االعتاسطة، نةث عثمث 
الةد الر عمة، ااىتعدت النكاعة الة ب  ةة قا عج ل دىم اتطاةر عاراى ته  ىم  تاقةر 

ات  ةذ براعل تدرةبةة  الإرا دةةم لمدىم ال  ا لمعاراى ت لتمدةم الخدع ت التعاةل اا  ا ء  ظ 
لمر عمةن االعدراء لإكس بهم عه رات الرعل اللازعة، االنوال ىم  الإى  ء الضرةبا اتاقةر 
الدىم قا عج ل التساة  عن خلال العس ىدة قا إق عة العر رض لمو  ى ت العنمةة 

 ( 6182)بةاض االعا ركة قا العر رض الدالةة 
 تجارب بعض الدول النامية: -2

ب ىتب ر العاراى ت الولةرة االعتاسطة ع ب  تطار الاقتو د الا تتطمب تك لةف 
كبةرة عم ر ة ب لعا رة  الرعلاقة ، تسر  برض الدال ال  عةة  نا الاهتع م بعثل هذه 

 -العا رة  اع ه :
 * التجربة المصرية:

عن خلال  8998االعتاسطة قا عور ى م بدأت تجربة الو  ى ت الولةرة 
البر  عل العوري لتاجة  العا رة  الولةرة ، اقد بمغ ىدد العا رة  التا عاله  هذا 

عمةان  421ألف عاراع ولةر بمةعة تمدر ناالا  12أكثر عن  8991البر  عل نت  ى م 
لع تجة )عا رة  الُأسر ا ب سمألف عاراع ولةر جدال ةررف  42دالار أعرةكا، اع ه  

 االعا رة  الع زلةة( 
% عن إجع لا العا رة  التا ق م الو دا  بتعاةمه  22ابملت  سبة هذه العا رة  الأخةرة 

عمةان دالار، اقد أدل  الو دا  أهعةة خ وة لنعمة الاه دات الج عرةة  81بعبمغ ةم رب 
ر  ( اتس6181نةث لم ترد النكاعة تضعن لهم قرص الرعل قا عؤسس ته  )الواص، 

عور عن خلال الب ك العركزي إل  تعاةل العاراى ت الولةرة االعتاسطة بنةث ةتم 
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التعاةل عن خلال قراض قوةرة اعتاسطة الأجل لتعاةل رأس الع ل الر عل التعاةل الآلات 
 االعردات العنمةة االعستاردة الجدةدة 

 النتائج
اذلك بإى  مهم تاجة  النكاعة العستثعرةن قا العاراى ت الولرت االعتاسطة  -8

 عن الضرامب االرسام ااتخ ذ الإجراءات اللازعة لنع ةة الع تل العنما اتاجةره 
بة ت الدراسة أن أهعةة العاراى ت الولرت االعتاسطة  قا الت عةة الاجتع ىةة  -6

تعثل قا المض ء ىم  البط لة اتاقةر قرص الرعل لماب ب، اتنسةن عستات 
 العرةاة  

 غمب أون ب العاراى ت الولةرة االعتاسطة ضرف الإدارة االخبرة لأ -2
تاجد ىدد عن العراق ت الإدارةة التا تااجه تعاةل العاراى ت الولرت  -4

 االعتاسطة 
 التوصيات

 اض  قاا ةن ااضنة لنع ةة اتطاةر العاراى ت الولرت االعتاسطة  -8
اض  براعل ع  سبة لمتعاةل الإقراض العستثعرةن قا العاراى ت الولرت  -6

 االعتاسطة 
اض  خطط لتدرةب الةد الر عمة اتاجة  الط ق ت الاب بةة ىم  دخال عا رة    -2

استثع رةة تكان بعث بة  ممة  اىةة  نا الت عةة الاقتو دةة اب لت لا لدىم الاقتو د 
 المةبا 

الاست  دة عن تج رب الدال العتمدعة كإ ا ء هةم ت نكاعةة ان ض  ت هدقه  ت عةة  -4
 الولرت االعتاسطة ق ة ل اتساةمة ل ادىم العاراى ت 

إنلال الرع لة الاط ةة عنل الااقدة قا هذه العا رة  اخواو ل الأىع ل التا تمام  -2
 به  الرع لة الأج بةة 

زة دة الاهتع م بدراسة التجربة المةبةة العترممة قا عج ل العاراى ت الولرت  -2
 االعتاسطة 
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 العراج 
 ت الولةرة االعتاسطة قا لةبة  الااق  ( العاراى6112ثرة  ىما ) -الارقما -

 االطعاح 
( ت رةل دار العاراى ت الولةرة االعتاسطة قا 6182و لح رجب ) -ىبةدة -

 لةبة ، عجمة آق   اقتو دةة 
أبازقةة، العاراى ت الولرت االعتاسطة اداره  قا  ،ىبدا ل  ور عاس  الطاةل -

  6181 -تنمة  الت عةة الاقتو دةة قا لةبة 
( الدىم الع لا لمعؤسس ت الولةرة االعتاسطة اداره  6112طمنة ) ومةنة بن -

 قا المض ء ىم  البط لة 
العمتم  الدالا : عتطمب ت تأهةل العؤسس ت الولةرة االعتاسطة قا الدال  -

 الرربةة 
( العاراى ت الولةرة االعتاسطة الدار االعراق ت، 6112، بمم سم ىعر )ألطبالا -

 ألبدري ت الولةرة االعتاسطة قا لةبة ، ب ل زي، لةبة   داة ت عةة اتطاةر العاراى
(، ااق  عع رة إدارة العاارد البارةة قا العاراى ت 6119ادر أذاةخا ) ، ىبداقل

 الولةرة االعتاسطة، ذات الرع د، طرابمس 
(، تج رب دالةة قا العاراى ت الولةرة 6182بةاض، رعض ن عنعد ) -

الاقتو دةة االسة سةة، ىدد خ ص، ج عرة الزةتا ة، ب ا االعتاسطة ، عجمة الرمام 
 الةد، لةبة  

( ، برض التج رب الدالةة ال  جنة قا عج ل ت عةة 6181الواص، سعةر زهةر ) -
اتطاةر العا رة  الولةرة االعتاسطة، ارقة عمدعة لازارة الاقتو د الاط ا، 

 قمسطةن 
اق  العاراى ت الولةرة عنعد الطاةر، ا  إسع ىةلسعةرة نسةن أاوةمة ، أ -أ -

 اعماع ت  ج نه  
( دار العم الة الولةرة االعتاسطة قا 6186برهاعة اعهدةد، ق طعة الزهراء ) -

 تنمة  الت عةة الاقتو دةة ، الجزامر  
لط ا المعادي اآخران، البر  عل الاط ا لمعاراى ت الولرت االعتاسطة ا ع ذج  -

  6182العتاسطة، ال  جنة قا ىدم اتطاةر العا رة  الولةرة ا 
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ىبدالطةف الجدي،دراسة العاراى ت العمدعة لمبر  عل الاط ا لمعاراى ت  -
عمدعة لاراة ىعل "ااق  اتطمر ت -الولرت االعتاسطة قا ضاء الت عةة العك  ةة

 6182-2-6-العاراى ت الولرت االعتاسطة العك  ةة قا لةبة " ، طرابمس 
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تأثير إضافة مصدر نيتروجين غير بروتينى فى العمف الخشن عمى معدل 
 النمو والزيادة الوزنية فى جديان الماعز المحمى

 
 أ. عبد الرزاق البشير فريوان  أ.هيفاء البهمول الدهماني

  الطب البيطريكمية 
 ترهونة -جامعة الزيتونة 

 كمية الزراعة والطب البيطري 
 جامعة الزنتان 

 
 الممخص

لي يتتا وللتت  -كميتتومتر جنتتوع العاعتتمة طتترا مس 50اجريتته هتتلد الةراىتتة  تتر  عتتم الر يتتز  منط تتة العزيزيتتة 
لةراىة مةى تأثير معاممة الت ن  اليوريا عمر معةلاه النمو  ي جةيان الماعز المحمتي  اىتتمةع عتةة ىتتة ع تر 

أر عتتة مجموعتتاه وللتت   مىتتتمةاع  رأس متتن جتتةيان المتتاعز المحمتتي (الت تتاويم  تتتع ت ىتتيمئا  طري تتة ع تتوا ية إلتتي
تتت ن ال تتعير الميتتر معامتتم  مجموعتتة ال تتاهةم( لمجموعتتة الولتتر  أعطيتته امCRD(التعتتميع الع تتوا ي الكامتتم 

لمجموعتتتتة الثانيتتتتة تتتتت ن ال تتتتعير المعامتتتتم  ينمتتتتا أعطيتتتته ا%م متتتتن العمي تتتتة اليوميتتتتة  40 اليوريتتتتا والتتتتلي يمثتتتتم (
   يمتتتا  تتتةع %م يوريتتتا3تتتت ن ال تتتعير المعامتتتم  تركيتتتز(   تتتة أعطيتتته المجموعتتتة الثالثتتتةامتتتا  %م يوريتتتا 2 تركيتتتز(

%م  تتكتون 60(والتتي تمثتم  تا ي العمي تة اليوميتة اما %م يوريا. 4ممجموعة الرا عة ت ن ال عير المعامم  تركيز(ل
ان. لكتي تيتي  الاحتياجتاه اليوميتة متن المرك تاه الملا يتة لمحيتو  وللت  من العلاف المركتز  لممجموعتاه الر عتة

تتتتع تىتتتجيم كا تتتة ال يانتتتتاه م يومتتتا  15لمتتتة  ممىتتتة ع تتتتر(وضتتتعه الحيوانتتتاه  تتتي  تتتتر  أ ممتتتتة والتتتتي اىتتتتمره 
والمعمومتتاه عمتتر التجر تتة والتتتي اىتتتمره لمتتة  ثمانيتتة اىتتا يز. كتتلل   عتتة أمتتل كا تتة ال يانتتاه تتتع اجتترا  التحميتتم 

 أوضتتحه نتتتا ت التحميتتم الإحعتتا ي وجتتوةالإحعتتا ي لئتتلد ال يانتتاه لإمت تتار المعنويتتة  تتين المجموعتتاه الر عتتة  
 الحيوانتتاه ميتتر المعامتتم عمتتر معتتةلاه نمتتو اليوريتتا والتتت ن ال م  تتين التتت ن المعامتتمP<0.01( تتروم معنويتتة عنتتة 

كتان  وعمر معةم اىتئلا  العمف الم ن. يتضح من متلام هتلد الةراىتة أن اىتتمةاع اليوريتا  تي علا تم المتاعز
هتلد الزيتاة  ترجتز إلتر ارتيتاع ال يمتة الملا يتة لمتت ن المعامتم زيتاة  التوزن الحتي  لئا تأثير إيجتا ر حيتأ أةى إلتي 

 اليوريا عن طريتم زيتاة  نىت ة ال تروتين المتاع وزيتاة  معتةم هضتع المتاة  الجا تة. و التتالي يمكتن اىتتمةاع اليوريتا 
 .كمعةر نيتروجيني غير  روتيني  ي تملية حيوان المزرعة
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 المقدمة
لر يىية التي تواجه مر ي الحيواناه هي تو ير العلاف  أىعار إن أحة الم اكم ا

مناى ة وتأتي معاةر ال روتين  ي م ةمة العناعر الملا ية المرتيعة الىعار الةاممة  ي 
تكوين هلد العلاف  ويعت ر ن ص ال روتين  ي علا م الحيواناه الزراعية عامم أىاىي 

 يجع تو يرلمحيوان  حيأ   ي الملا  اليوميال روتين أىاىي من للل     يعيم إنتاجئا
من  نا  ما يمزمه من مرك اه  جىع الحيوان محىو ة منه ليتمكن الاىاىية متطم اهال

ت كم أت ان المحاعيم   روتينية لتعويض ما يي ةد أثنا   ياع ملايا الجىع  العممياه الحيوية.
  ناطم الجا ة و  ه الجا ةالزراعية (النجيميةم جز  من علا م المجتراه  ي معظع الم

عالية من النى ة الو الرغع من تو ر هلد المممياه إلا أنئا تتعف  انمياض ال يمة الملا ية و 
 نتت عنه انمياض  ي مىتوى اىتئلا يهلا  ةورد    ميمة من ال روتينالنى ة الاللياف و 

  و ئةف تحىين ال يمة الملا ية لئلد المممياه تع الاتجاد إلر معالجتئا منه والاىتياة  العمف
ط يعية إما  الت طيز أو  الطحن وتؤةي هلد الطري ة إلر زياة  كمية الملا  ال عة  طرم منئا 

م أن اىتئلا  الت ن يزةاة  الطحن 8أ اة(حيأ المىتئم  و التالي تزةاة  يمة الطا ة  
حيأ يتع اىتمةاع كا ناه حية ة ي ة   مة الت ن  الطري ة الحيويةوكلل  تع معام  والتكعيع

أن هنا  معاملاه أمرى كيميا ية  حيأ أن المعاممة   ضلًا عميتحطع جةار الممية الن اتية 
م  وهنا  5الكيميا ية  ة تحىن كم من مىتوى الاىتئلا  والانئضامية للأعلاف الي ير  (

ة للأمونيا الناتجة لمعالجة أت ان الح وع لتحىين  يمتئا اهتماع ك ير  اىتعمام اليوريا كمول
 م  وأوضحه ةراىاه معالجة الت ان  اليوريا أنئا6الملا ية من ملام زياة  النيتروجين  ئا (

  زياة  محتوى النيتروجين  الت ن وزياة  انئضامية الكر وهيةراه ال نا ية تحىن ال يمة الملا ية 
جز  من العمف المركز يىاعة عمر لم ي ةكجة  اليوريا لممجتراه كلل  ت ةيع الت ان المعال

ط يعة وظروف  لاةنا التي تعاني من ونظراً لتما ر هلد الةراىة مز ميض تكمية الملا   
  ن ص المراعي الط يعية و مة المواة الةاممة  ي عناعة العلاف ماعة معاةر ال روتين

ن تكاليف إنتاج العلاف وماعة معاةر للل  تعت ر هلد الةراىة محاولة لمت ميم م
هلد الةراىة التعرف عمر تأثير  من ملامىنحاوم   ومن امرى  مننا النيتروجين ال روتينية

عمر معةلاه % 4%   3%   2%   0معاممة ت ن ال عير  مىتوياه ممتمية من اليوريا: 
 .النمو  ي الماعز المحمي
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 المواد وطرق البحث
(الت اويم م ىتة ع ر من لكور جةيان الماعز المحمي16( أجريه هلد الةراىة لعةة

حيأ كانه أعمارها مت ار ة وتع تجريعئا وتحعينئا ضة المراض المعةية   (ىن اليطاعم
 -علاف المركز  هي ( وم العويا لوالطييمياه. أما المواة العميية المىتمةمة  ي عناعة ا

ممموط  -ممح الطعاع  -لىيوع  وىياه الكا -نمالة  -مىحوم ال رىيع  -ال عير 
% من العمي ة الم ةمة لئلد 60الييتاميناه اللازمة لتكوين جز  من العمي ة اللي يمثم 

والتي % من العمي ة الم ةمة 40التي تمثم و العلاف الم نة   الإضا ة إلر  الحيواناه
  مجموعاه هي: 4إلر  هت مم ت ن ال عير حيأ  ىم

 (A )المجموعة مجموعة الشاهدوهي % يوريا 0تبن شعير غير معامل باليوريا 
 B% يوريا لممجموعة 2تبن شعير معامل باليوريا 

 C% يوريا لممجموعة 3مل باليوريا اتبن شعير مع
 D% يوريا لممجموعة 4تبن شعير معامل باليوريا 

 ةأر ع عمي موعةكم مجاحتوه   الحيواناه ع وا يا إلر أر ز مجموعاه يع ىتع ت
  ر كملكم حيوان كما اعطر  ( D- B - C -A) ويرمز لكم مجموعة  الرمز   حيواناه

  من جئة أمرى تع تو ير كم المعةاه الضرورية ( 4،  3،  2، 1) مجموعة ر ع عةةي 
 واللازمة لمتجر ة.

 (A1 , A2 , A3 , A4إلى ) ت( قسمAالمجموعة الأولى )
 ( B1 , B2 , B3 , B4إلى ) ت( قسمBالمجموعة الثانية )
 ( C1 , C2 , C3 , C4إلى ) ت( قسمCالمجموعة الثالثة )
 ( D1 , D2 , D3 , D4إلى ) ت( قسمDالمجموعة الرابعة )

والإةارية  وضعه كم مجموعة  ي المكان الممعص لئا وتحه نيس الظروف ال ي ية
العوامم الممتمية المحيطة تو ير المياد والنظا ة وكلل  المعاملاه ال يطرية وغيرها من ك

توجة أي امتلا اه  ي المعاممة  ين المجموعاه الر عة عةا نوع   الحيواناه  حيأ لا
وى  ه عممية جمز المعموماه  تر  أ ممة لمة  ممىة  العمي ة التي هي موضوع الةراىة.

 ن ع ر يوماً  واىتمره التجر ة لمة   ئرين تع ملالئا  ياس معةم اىتئلا  العمف الم
و ياس الوزن الحي  و ي نئاية التجر ة جمعه كم المعموماه المتحعم عميئا ولل  لإجرا  

 التحميم الإحعا ي المناىع لتحةية المعنوية  ين المعاملاه الر عة.
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التجربة وعدد الحيوانات لكل مجموعة في  المستخدمة عدد المجموعات يوضح( 1جدول )
 .في العمف الخشنونسبة اليوريا  المركز إلى العمف الخشن ونسبة العمف

رقم 
 المجموعة

عدد 
 الحيوانات

 % العمف المركز
 في العميقة  

% العمف الخشن في 
 نوع العمف الخشن العميقة

A 4 60% 40% ت ن  عير غير معامم  اليوريا 

B 4 60% 40%  يوريا 2 تركيز ت ن  عير معامم % 

C 4 60% 40%  يوريا%  3 تركيز ت ن  عير معامم 

D 4 60% 40% يوريا 4 تركيز  ت ن  عير معامم % 

 النتائج والمناقشة 
 معدل استهلاك العمف الخشن -1

لمعامم اىتئلا  العمف  مP<0.01تأثير معنوي ( م ياناهاظئر التحميم الإحعا ي ل 
الم ن  ين المعاممة الاولر (ال اهةم من جئة والمعاملاه الثانية والثالثة والرا عة من جئة 

نلاحظ وجوة  روم معنوية  ي معامم اىتئلا  م 2( ر ع جةومأمرى. حيأ من ملام ال
م D و Cو   Bالعمف الم ن  ين المجموعاه التي تع  يئا معاممة ال عير  اليوريا وهي (

 م.Aم ارنة مز مجموعة ال اهة (
ظئره هلد اليروم  ةاية من الاى وع الثالأ من عمر التجر ة   ي حين لع تظئر  روم 
معنوية  ين معاممة ال اهة والمعاملاه المرى ملام الى وع الوم والثاني من عمر 

/يوعم إلي غراع/حيوان 253التجر ة. حيأ ان ال يع كانه مت ار ة والتي تراوحه ما  ين (
غراع/حيوان/يوعم كأ عر  يمة. من جئة أمرى نلاحظ ومن ملام نيس الجةوم عةع  300(

وجوة  روم  ين المعاملاه الثانية والثالثة والرا عة م ارنة  مجموعة ال اهة ملام الثلاأ 
أىا يز الولر  ومن جئة امرى لا توجة  روم معنوية  ين المعاممة الثالثة والرا عة ملام 

 وع الرا ز والمامس   ي حين ظئره  روم معنوية  ين المعاملاه الثلاثة ومعاممة الى
ال اهة ملام نيس الاىا يز  كلل  من ملام الجةوم نلاحظ عةع وجوة  روم معنوية  ين 

 المعاممة الثالثة والرا عة  ي حين توجة  روم معنوية  ين المعاملاه و ين معاممة ال اهة. 
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معاممة التبن بتراكيز مختمفة من اليوريا عمى معدل استهلاك يوضح تأثير ( 2جدول )
 .العمف بالغرام/حيوان/يوم

 التركيز
% 

الاسبوع 
 الأول

الأسبوع 
 الثاني

الأسبوع 
 الثالث

الأسبوع 
 الرابع

 الأسبوع
 الخامس

 الأسبوع
 السادس

 الاسبوع
 السابع

 الأسبوع
 الثامن

 ª 256 ª 265 b 270 c b 280 c 280 c 282 c 290 250 ال اهة
0.02 253 ª 260 ª 280 ª b 290 b 290 b 300 b 310 b 318 
0.03 260 ª 275 ª 290 ª ab 300 320 ª ab 320 326 ª 360 ª 
0.04 270 ª 270 ª 300 ª 310 ª 332 ª 330 ª 330 ª 365 ª 

  .(P<0.01) مستوي المعنوية .المتوسطات التي تشترك في نفس الحرف ليس بينها فروق معنوية*

م يوضح أن المعاممة  اليوريا أةه إلر زياة  معةم الاىتئلا  لمت ن م ارنة 1 كم ( 
م 2وهلد النتا ت تتيم مز النتا ت التي توعم إليئا كم من (   الت ن المير معامم  اليوريا

م ارنة مز الت ن الت ن المعامم  اليوريا من   م الحيوان  كمية اىتئلا  حيأ لاحظ أن زياة 
أت ان  غليه عميالتي  هم اللي لكر أن العجلا4وتتيم أيضا مز (   كمامعاممالمير 

التي اىتئمكه أت ان غير  هالعجلا  م ارنة لةيئامعاممة  اليوريا زاة معةم الاىتئلا  
حيأ  اع  ةراىة تأثير الت ان المعاممة م 7هلد الةراىة مز (نتا ت اتي ه كلل   .معاممة

زاة  %4 المعامم  اليوريا  نى ةوأىتنتت أن الت نالكمية المىتئمكة  اليوريا عمي معةم الئضع و 
 من معةم الاىتئلا  والئضع.

م  ي ةراىته إلي أن معةم 3من جئة امرى تتيم نتا ت هلد الةراىة مز ما توعم إليه (
اىتئلا  العمف زاة عنة الحملان التي اىتئمكه ت ن معامم  اليوريا م ارنة مز الحملان التي 

 تئم  ت ن غير معامم.لع تى
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 ( تمثيل بياني يوضح كمية العمف الخشن المستهمك لكل مجموعة خلال فترة التجربة 1شكل )

 معدل الزيادة الوزنية -2
  عمر الزياة  الوزنية عةع وجوة تأثير معنوي لممعاملاهتحميم الت اين  أظئره نتا ت 

حيأ لا توجة  روم معنوية  ين المعاملاه عمي الزياة  الوزنية ملام الىا يز الر عة 
الاولر لكم المعاملاه  ي حين توجة  روم معنوية  ين المعاممة الثالثة والرا عة من جئة 

ىا يز الثلاثة المير  الملام  و ين معاممة ال اهة والمعاممة الثالثة والرا عة من جئة أمرى
 مر الةراىة.من ع

أظئر تحميم الت اين وجوة تأثير معنوي لمعاممة الت ن  اليوريا عمي الوزن الحي والزياة  
الوزنية  حيأ وجةه  روم معنوية  ين المعاملاه و التحةية ملام الاى وع الىاةس 

م نلاحظ أن إضا ة اليوريا 3والاى وع الىا ز عمي التوالي. حيأ ومن ملام الجةوم ر ع (
الزياة  الوزنية  ي  عض المعاملاه ةون غيرها وهلا يعوة إلي تناوم الحيواناه  زاةه من

لكمية أكثر من ال روتين وكلل  التحىن  ي  ا مية هضع المملياه. هلد النتا ت تتيم مز ما 
م  ي العمف الم ةع CPةراىته أنه  زياة  ال روتين الماع ( م حيأ أوضح  ي9توعم إليه (

كيموغراع زاة معةم نموها وزياةتئا الوزنية. كما تتيم  40 – 20ين لمحملان والتي تزن  
م اللي لكر  ي ةراىته أن معاممة الت ن  اليوريا أةى إلي الزياة  1النتا ت مز ما توعم إليه (

 ميمة غير معنوية  ي متوىط  م أن هنا  زياة 3الوزنية عمي الحملان المحمية. أيضاً لاحظ (
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% من إجمالي 40% و 20ة  ي العلاف التي احتوه عمي الزياة  الوزنية اليومي
 النيتروجين لكم يوريا  الم ارنة مز مجموعة ال اهة.

يوضح تأثير معاممة التبن بتراكيز مختمفة من اليوريا عمي الوزن الحي ( 3جدول )
   بالاسبوع

 التركيز
% 

 بداية
 التجربة

الاسبوع 
 الأول

الأسبوع 
 الثاني

الأسبوع 
 الثالث

الأسبوع 
 الرابع

 الأسبوع
 الخامس

 الأسبوع
 السادس

 الاسبوع
 السابع

 الأسبوع
 الثامن

 a 12.0 a 12.4 a 12.9 a 13.4 a 14.1 b 14.4 b 14.9 C 15.3 C 15.8 ال اهة
0.02 a 12.1 a 12.5 a 12.9 a 13.4 a 14.0 b 14.6 b 15.1 C 15.8 C 16.5 
0.03 a 11.8 a 12.2 a 12.9 a 13.5 a 14.3 a 15.1 ab 15.8 b 16.6 b 17.4 
0.04 a 12.3 a 12.9 a 13.4 a 14.3 a 15.1 a 15.7 a 16.5 a 17.2 a 18.2 

  .(P<0.01) مستوي المعنوية .المتوسطات التي تشترك في نفس الحرف ليس بينها فروق معنوية*

الزياة  م أن الحيواناه التي اىتئمكه ت ن معامم  اليوريا زاة معةم 2يوضح ال كم ( 
الوزنية لةيئا عن حيواناه ال اهة  ومن جئة أمرى كانه الزياة  الوزنية لحيواناه 
المجموعتين الثالثة والرا عة مت ار ة و ي نيس الو ه كانه أ ضم م ارنة  حيواناه المجموعة 

 الثانية.

 
 خلال فترة التجربة( تمثيل بياني بالأعمدة يوضح الزيادة الوزنية بالكيمو غرام لكل مجموعة 2شكل )
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التصوير الواقعي والقصصي والحسي ودوره في تجديد الصورة الفنية عند 
 رواد التجديد في العصر العباسي 

 بشار بن برد ، أبوتمام ، أبو نواس ، أنموذجاً 
 

 د. أحمد المبروك الغنودي
 زلطفالكمية / التربية ػػ 

 الجامعة / صبػػػػراتة
 الممخص

الحمػػ ر ربا العػػالميف ذ الػػ ا نمػػـ الم ػػاف مػػالـ يعمػػـ لالا عالصػػدة عال ػػدـ نمػػ   ػػي ما محمػػ  صػػم  ار 
نميه ع مـ ذ المعمـ الأعؿ ال ا أجرى ار نم  ل امه البياف فأعف  ذ فكاف بميغاً فػ  كدمػه ذ نظيمػاً فػ   م ػه 

اهريف إلػػ  يػػعـ الػػ يف لا عبعػػػػ لالالا فػػ  راً  ذ نزيػػزاً فػػ   عمػػه ذ فػػالمسـ صػػؿّ ع ػػمـ نميػػه عنمػػ   لػػه عصػػحبه الطػػ
هتماماً بالبحث ع يمته الأ بية ف مه يتعجب أفْ ممعف المظػر فػ  أ بمػا العربػ  ذ   يمػه عح ي ػه  للأ ب عفمعمه ذ عا 
ذ شعره عم ره ذ بغرض ا ت راج  رره عجعاهرهذ عمايتميز به مف نطا  ذ ب اصة  لؾ الػ ا ي ػتص بػه الشػعر 

ل صص  عالح   ذ إ  ممحظ أفَّ شعرا  التج ي  ف  العصر العبا ػ   ػ  بػرزعا عأجػا عا فػ  ف  جامبه العا ع  عا
ارتكػػػز هػػػ ه الجعامػػػب ذ فكامػػػت صػػػعرهـ رمػػػزاً يػػػ ؿ نمػػػ  م ػػػ رتسـ فػػػ  تصػػػعير نماصػػػر الطبيعػػػة عا ػػػتمطا سا لا 

 : البحث نم   د ة محاعر أع مطالب رئي ية عه 
تج ي  الصعرة الفميػة نمػ  رعا  التج يػ  ذ بشػار ذ أبػع تمػاـ ػ المطمب الأعؿ : التصعير العا ع  ع عره ف  1

 ذ أبع معاس أممع جاً لا
حيث تماعؿ هؤلا  الشعرا  ه ا الجامب با تفاضة ذ ا تطاع هؤلا  الشعرا  بفضػؿ  يػالسـ العا ػل الغػعص 

ظسارها ف  صعر شعرية بارنة لا  ف  نماصر الطبيعة عا 
فػػ  تج يػ  الصػػعرة الفميػػة نمػػ  رعا  التج يػػ  ذ بشػػار ذ أبػػع ػػ المطمػػب ال ػػام  : التصػػعير ال صصػػ  ع عره 2

 تماـ ذ أبع معاس ذ أممع جاً لا
ر ـ رعا  التج ي  ف  ه ا الجامب الصعرة ال صصية الشعرية مف عا ل الطبيعػة بكامػؿ نماصػرها ذ عنممػعا 

عرهـ فػػ  نمػ  تج ػػي ها نمػػ  شػػكؿ صػػعر  صصػػية ذ ا ػػتمسمعا أحػػ ا سا مػػف عا ػػل الحيػػاة اليعميػػة ذ فجػػا ت صػػ
 غاية ال  ة عالت اف لا

ػ المطمب ال الث : التصعير الح   ع عره ف  تج ي  الصعرة الفمية نم  رعا  التج يػ  ذ بشػار ذ أبػع تمػاـ 3
 ذ أبع معاس ذ أممع جاً لا
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ا تغؿ رعا  التج ي  الجامب الح   ف  أشعارهـ ععضفعه فػ  تج ػي  صػعرهـ الح ػية ذ م ػتغميف الطبيعػة 
 صعرهـ تعبيراً نف أحا ي سـ العمي ة لاعنماصرها فجا ت 

لممماهج  عر بارز ف  تعجيه الباحث محع ا تيػار ممسجػه الػ ا يجػب ا تيػاره أ مػا  ال ػير  : ممسج البحث 
فػػ  إنػػ ا  بح ػػه ذ حتػػ  يتحصػػؿ نمػػ  المتػػائج الم مػػرة ذ فػػ  هػػ ا الجامػػب تػػـ ا تيػػار المػػمسج العصػػف  التحميمػػ  

ه ا البحث ذ بالضافة إل  الا تعامة بػبعض الممػاهج الأ ػرا إ ا  نػت  لك  يكعف العامؿ الم ان  ف  امجاح
 الضرعرة إل   لؾ لا
 ارت مت أه اؼ ه ا البحث ف  الآت  :  : أه اؼ البحث

 ػ كشؼ الصعر الفمية نم  رعا  التج ي  ف  جعامبسا العا عية عال صصية عالح ية عرص ها لا1 
 لعماصر الطبيعة عتطعيعسا ف   مؽ صعرهـ الب انية لاػ معرفة كيفية ا تغدؿ رعا  التج ي  2
ػػػػ العمػػػؿ نمػػػ  كشػػػؼ المزيػػػ  مػػػف الصػػػعر الكاممػػػة فػػػ  الشػػػعر العربػػػ  عالا ػػػتفا ة ممسػػػا فػػػ  ال را ػػػات 3

 لا  الم ت بمية
 : وفيها يتم استخلاص النتائج التي توصل إليها البحث . الخاتمة

 

 المقــــــدمة :
ار الع ػعؿ بػالعمـ عالبحػث عالاطػدع ذ عالصػدة عال ػػدـ العػالميف ذ الػ ا أمػ الحمػ ر ربّ 

يكػف  لػـ نم   ي ما محم   اتـ الامبيا  عالمر ميف الػ ا عهبػه ربػه جعامػل الكمػـ ذ عنممػه مػا
يح ال ػػعؿ ذ عبميػػك الكػػدـ ذ عأمػػزؿ نميػػه ال ػػر ف الكػػريـ بم ػػاف صػػيعمػػـ ذ فػػأجرى نمػػ  ل ػػامه ف

 جمعيفلاأعصحبه  نرب  مبيف ذ فالمسـ صؿ ع مـ نميه عنم   له
ف مه ليس ب اؼٍ نم  أحٍ  ما يتميز به الأ ب ف  م تمؼ مماحيه عفرعنه مػف  لالالاعبع  

عالاب اع ذ عأ بما  بالَ مْؽ أهمية بالغة ع يمة نالية فسع ي را الع ؿ عيغ ا الرعح عيمسـ الفكر
امػػة  ػػ  العربػػ  ممػػ  خ بػػ  ائره المفي ػػة شػػعره عم ػػره ذ عمػػا ممحظػػه أف الشػػعر عالأ ب بصػػفة ن

بعضػػسـ عصػػفه بالعصػػر الػػ هب  أع نصػػر  از هػػر عترنػػرع فػػ  العصػػر العبا ػػ  حتػػ  أفَّ 
مف رعا   لػؾ العصػر ذ ف ػ   التج ي  ذ ع ير  ليؿ نم   لؾ ه ه ال را ة الت  تتماعؿ بعضاً 

تجػػػػه رعا  الشػػػػعر العبا ػػػػ  الػػػػ  تر ػػػػيـ صػػػػعرهـ العا عيػػػػة عالح ػػػػية عال صصػػػػية ذ بغػػػػرض إ
شػػػارات معيمػػػة لتح يػػػؽ  العصػػػعؿ الػػػ  تح يػػػؽ اتجاهػػػات تمػػػؾ الصػػػعر ذ مػػػف  ػػػدؿ رمػػػعز عا 

هتـ هؤلا  الشعرا  بػالك ير مػف ال ضػايا التػ  ت ػسـ إالعماصر البيامية الت  تصا فسـ ذ ل لؾ 
ميػػة المسمػػة ذ عب اصػػة فػػ  بيػػاف  رجػػة  ػػعة التصػػعير الفمػػ   را ػػتسا فػػ  إبػػراز الجعامػػب الف
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عم ى تأ يره نم  مضمعف الصعرة ذ عارتباطه بع ؿ الشانر حتػ  يبػ ع فػ  إظسػار الصػعرة 
 عتح يؽ أه افسا الم م  لا

أهمية ه ا التعمؽ ال عا بجميل نماصر التصعير الفمػ  عم عماتػه ععظائفػه حػيف "ف   تتضح 
يتتبػػل الك يػػر مػػف الصػػعر التػػ  لا تتضػػح  لالاتسػػا  لمصػػعر الفمّيػػة أفْ يحػػاعؿ التحميػػؿ الم ػػ ا 

ف ألػػػ  إمػػػف الم ػػػا   مػػػف ال ػػػمات الح ػػػية ذ علعػػػؿ  لػػػؾ ممػػػا  نػػػا ك يػػػراً  بمعػػػزؿ نػػػف الك يػػػر
( يتضػح هػ ا 1)"يشترطعا ف  الصعرة إ راكاً لأهمية  لؾ أف يكعف لسا عضػعح علػعف عحركػة 

اس مف  دؿ ه ا البحث ذ إ  ممحظ أفَّ الصعرة نم   را تما لصعر بشار عأب  تماـ عأب  مع 
 ػػعؼ تتمػػعع بػػيف الح ػػية عالعا عيػػة عال صصػػية عالصػػعرة نمػػ  هػػؤلا  الػػرعا   تتميػػز بالحركػػة 
عالمعف عالعضػعح ذ عهػ ه  ػمات تمػ رج ضػمف الصػعرة العا عيػة عالح ػية عال صصػية ف ػمات 

ها ف   عة الصػعرة عجدئسػا عالممس ف  مجممسا حعاس لسا تأ ير   عؽلاال مل عالبصر عالشـ ع 
 سا لاممب اصة ال همية 

 ارتكز هذا البحث بالاضافة الى هذه المقدمة عمى ثلاثة مطالب هي :
 التصعير العا ع  ع عره ف  تج ي  الصعرة الفمية لا المطمب الأول : -1
 التصعير ال صص  ع عره ف  تج ي  الصعرة الفمية لا المطمب الثاني : -2

 الح   ع عره ف  تج ي  الصعرة الفمية لاالتصعير  المطمب الثالث : -3

تمػػػػاعؿ المطمػػػػب الأعؿ عهػػػػع التصػػػػعير الػػػػعا ع  ع عره فػػػػ  تج يػػػػ  الصػػػػعرة الفميػػػػة ذ الصػػػػعرة 
العا عيػػة نمػػ  كػػؿ مػػف بشػػار بػػف بػػر  عأبػػ  تمػػاـ عأبػػ  مػػعاس كممػػع ج لمجمعنػػة مػػف شػػعرا  

 التج ي  ف   لؾ العصر لا

عره فػػػ  تج يػػػ  الصػػػعرة الفميػػػة ذ كمػػػا تطػػػرؽ المطمػػػب ال ػػػام  عهػػػع التصػػػعير ال صصػػػ  ع 
الصػػعر ال صصػػية نمػػ  بشػػار عأبػػ  تمػػاـ عأبػػ  مػػعاس بمػػا تحممػػه تمػػؾ الصػػعر مػػف  صػػص 
عا عية ناشسا أعلئؾ الشعرا  عجا  المطمب ال الػث تحػت نمػعاف التصػعير الح ػ  ع عره فػ  

ية نمػػ  أعلئػػؾ  ػػتج يػػ  الصػػعرة نمػػ  رعا  التج يػػ  فػػ  العصػػر العبا ػػ  عتمػػاعؿ الصػػعر الح
 لرعا  بما تحممه تمؾ الصعر مف أحا يس عمشانر لاا

السػػػعامش  عأ يػػػراً  "متػػػائج" ػػػـ تػػػأت  ال اتمػػػة تحمػػػؿ فػػػ  طياتسػػػا مػػػا تعصػػػؿ اليػػػه البحػػػث مػػػف 
 عالاحالة نميسا عالفسارس بما تحعيه مف مصا ر عمراجل لا
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 منهج البحث :
ح ػػه ذ عا  ا انتمػػ  الباحػػث نمػػ  المػػمسج العصػػف  التحميمػػ  ع لػػؾ مػػا يتطمبػػه البحػػث المػػرا  ب

ا ت نت الضرعرة الا تعامة بالمماهج الأ رى ذ ف ف  لؾ يكعف  ي  الاهتماـ ذ مظػراً لأهميػة 
 المماهج البح ية ف  كافة البحعث لا

 أهداف البحث :
 الآت  : نم أه اؼ البحث  تت مر إ

 كشؼ الصعر الفمية نم  رعا  التج ي  ف  جعامبسا العا عية عالتصعيرية عالح يةلا -1
 أهمية الصعرة مف حيث حركتسا عمعاكبتسا لحركة التج ي  لامعرفة  -2
 معرفة جعامب التج ي  نم  هؤلا  الرعا  لا -3

ا.ول  التصعير العا ع  ع عره ف  تج ي  الصعرة نم  رعا  التج ي  : : المطلب 

تشكؿ الصعرة العا عية أهمية كبرى نم  الشانر ذ بانتبارها مف أهـ الرعاف  الت  
الفمية نم  الشعرا  عب اصة المب نيف ممسـ ذ فس  ال نامة ال عية ا الصعرة  تغ

لتشكيؿ الصعر البيامية ذ ع لؾ حيف تبرز "  رة الشانر نم  فسـ  عر الصعرة الفمية 
تم ؿ مع فاً مف  ما مة ذ أع مصعرة أعضاناً كائمة إل  كعمسا ال ا يتجاعز مجر  كعمسا

( تتعمؽ بجعامب معيمة مف الحياة ذ 2ة" )العا ل بما يتضممه مف أعضاع ع ضايا م تمف
علعؿّ مفسعـ الصعرة يرتبط ل ى رعا  التج ي  بال را ة التفصيمية لبراز الصعرة 

العا عية ف  الحياة اليعمية ذ بمفسعمسا العريض ذ حيث ممحظ إ راكسـ  لأهمية الصعرة 
ب انات فمية رائعة إ  مراهـ    ا ت  معا كافة إمكاماتسـ الت  تعح  بأف ل يسـ   رات عا  

مف شأمسا أف تظسر صعرهـ ف  مظسر جمال  رائل ذ عه  تج   حياة غيرهـ بشكؿ 
ظسار أفكارهـ الت  ت اير حياتسـ عتطمعاتسـ  يتميز بال  رة نم  الابتكار عالتج ي  عا 

 ل  الحياة بصعرة أفضؿ عأجمؿ لاإعالمظر 
كامت كمسا غاية ف   إ  مراهـ  اطبعا الطبيعة بالصعرة الجميمة مف  دؿ  صائ 

التصعير عبرانة ف  ال مؽ عالاب اع عمما ج  ه أعلئؾ الرعا  مف معا ؼ ذ حيف مظرعا 



             0201 ديسمبر(18(، ع )5مجلة العلوم الشاملة، م )

 الغنودي

 الــمـعــهــد الـعـالــي لـلـعـلـوم الـتقـنيــة ، رقـدالـيــن، لـيـبيـــا 929-صفحة 

Higher Institute of Science & Technology, Raqdalen, Libya  

ال  الطبيعة مف  دؿ  صائ هـ بعا عية مطم ة ذ فكامت صعرهـ تتميز بالتماغـ ف  
 جامبسا الفم  ذ عتر ـ العا ل ف  غير إ راؼ علا تكمؼ لا

 : الصعرة العا عية نم  بشار بف بر  ذ عأب  تماـ ذ عأب  معاس : أولاً 
امطمؽ بشار بف بر  ف  بما  صعره العا عية بشكؿ جعمه يج  ها بكؿ   ة ذ فكامت 
  ي ة المعام  ذ عاضحة المعالـ ذ تظسر فيسا ش صيته الشعرية ف  أ ؽ معاميسا حيف 

يمة الم ؿ عالابحار عالتم ؿ مدحظه يصؼ لما صعرة الحرا ات الت  كامت تم ؿ ع 
ية ذ تال دؿ العصعر ال  يمة حيث ي عؿ عاصفاً  لؾ المع ؼ مف  دؿ  صي ته ال

 (3عه  مف البحر الب يط : )
ىْمَئِرٍٍ ًَ ظِيرٍ مِىْكَ 

َ
بَذْ لِِ سِّ

ُ
ٍوق

لِدٍُ                           
َ
 ج

َ
دْ وَلا

َ
ىل

ُ
مْ ج

َ
 مَسَاكِبٌ مِىْكَ ل

ٍ
 
ٍح قٌ ما  غلي بهن   به ؤثسٌٍطسٍ

                           ٍ  حصنٌ ولا جددٍُ ما بهٍِ في مظخىي 

ٍ
ُ
 اهٍَلا في الظماء ولا في الأزض مظلك

ٍولا جمش ي ولا جخ ولا جقىمٍُ                           
ُ
 ر

ٍ
َ
 مَا بَقِينَ وَلا

 
الا

َ
نَ ؤك

ْ
ق

ُ
ر ًَ  وَلا 

س عٍُ                          سَبْنَ مَاء  وَهُن  الشُّ
ْ

ش ىُزُدٍُ ٌَ
ْ
 ال

عَت ٌ
َ

عْعٌ مُجَسْش
ُ
ت ٌ ق

َ
ل
 
 جُىنٌ مُجَل

ضَدٍُ                         
َ
نٌ وَلا خ ًْ سْمِضُهَا ؤ ًُ  مَا بَاثَ 

ابِهَا وَبِهَا
َ
ه
ْ
ت ُ فِي ؤذ شْم 

َ
ىَي الأ

ْ
ل
ُ
 ج

خَقْخَصِدٍْ                         
َ
عْدَلُ إِنْ جَازَثْ ف ٌُ يْرِ   فِي الظ 

 جحظبهامن طبعت ٍ فئذا ؤوشإث 

 في كفك العدد                        
 
 وفاكها كملا

قْسَعُهَا ًَ ازُ  ج  جْسُ وَالى  مْسُ وَالى   الظ 

عَمَدٍُ                         
ْ
ىاحُ وَال

ْ
ل
َ
قِيرُ والأ

ْ
 وَالفْقَسُ وَال

مٌٍ
َ
قِهَا عَل

ْ
هَا فِي وَف

َ
ذْ وَل

َ
قَدْ وَف

َ
 ف

سَابِهَا شَبَدٍُ                         
ْ
حَابَت ِ فِي ؤق لُ الس 

ْ
 مِث

ر ـ بشار بف بر  صعرته ال اب ة عكأمسا لعحة فمية عاضحة المعالـ ذ ف   ا تار أ معب 
الم ارمة عالمفاضمة حيف عصؼ تمؾ الحرا ات ف   بيّف لما بأمسا لي ت ك ائر الم مع ات 
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صمانتسا ع يرها نبر المياه العاتية ذ فس  مف صمل  الحية ف  شربسا عأكمسا عطري ة
 البشر هـ مف كامعا  ببا ف  عجع ها لا الام اف إ  أفَّ 

عممحظه ف   صي ة أ رى    صعر لما صعرة عا عية رائعة تتميز بالعا عية عال  ة ف  
إب انسا ذ إ  مراه عكأمه    شاه  أح ا سا حيف ر مسا لما ذ مف  صي ة بائية ذ عبحرها 

 (4الرجز" كأف    عضل لبماتسا ف  ممظر ب يل ي عؿ فيسا : )"
سٍمِثلِالدُجى دَبّابٍِ

َ
ٍوَعَظك

بابٍِ
َ

 بِالشِبِ وَبِالش
ُ

 ٌعصِف

طدِ الغابَتِ الصِعابٍِ
ُ
إ
َ
 جُىدٍ ك

معُ في الجِلبابٍِ                      
َ

حخَهُ وَالش  صَب 

طسابٍِ
َ
فا ؤ

َ
حذَ الش

َ
 بِغازَةٍ ج

تِ الغِضابٍِبِا                        ُ ىثِ وَالحُسطِ
َ
 لِ

الجِنِّ ضَسّابينَ لِلسِقابٍِ
َ
 ك

ابٍِ                      
ّ
 دَؤبَ اِمسِاٍ لِلىَجَلى زَك

ابٍِ ُّ  لا زَعِشِ القَلبِ وَلا هَ

هىالٍ عَلى جَىّابٍِ                      
َ
 جَىّابِ ؤ

جَىاحِ الطابٍِ
َ
صجي لِىاء  ك ًُ 

عَسضِ اللابٍِفي جَحفٍَ                      
َ
 لٍ جَمٍّ ك

ابٍِ
ّ
ر

َ
سَ الك

َ
باحىا عَظك

َ
 حَتّى اِطد

عنِ وَالضِسابٍِ                     
َ
عنِ بَعدَ الط

َ
 بِالط

 

ح ا سا ارت مت أماـ محياه فكامت عا عاً مممع اً ذ  ارت أ ذ عا عيةً  ج   بشار صعرةً 
الحرب ض   ميماف بف أح اث المعركة بيف ن بة بف  مـ ال ا كمفه أمير المؤمميف  م اؾ ب

حكيـ العب ا ال ا  ار نم  أب  جعفر الممصعر أمير المؤمميف ف   لؾ الع ت ذ حيث 
صعر بشار جيش  ميماف عهع ي ير نم  البطحا  كالميؿ المظمـ ذ ع  ار زحفه تعصؼ 
باليابس عالأ ضر ذ  ـ مراه ير ـ صعرة جمع   ميماف عكأمسـ أ ع  ليؿٍ حالؾ ال عا  ذ 

عجعهسـ ندمات الشجانة عال  اـ ذ ف  الم ابؿ يع   بشار صعرة لجيش ن بة ترت ـ نم  
 دؿ الصباح الباكر عكامت مفاجأة لجيش  ميماف ذ ه ا الجيش كأمه الجف ف  إ تحامه 

ن ا  ذ ا ت  اـ بشار ف  ر ـ ه ه الصعرة جيش  ميماف نم  ضربه الر اب عالفتؾ بالأ
فجا ت صعرته متميزة بالجع ة عالات اف عف  صعرة عا عية ذ   ليات التعكي  عالمبالغة أحياماً 
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أ رى يم مما بشار بف بر  نبر إح ا ه المصعر ال  صعرة عا عية ات مت بال  ة عالرعنة 
عالجماؿ حيف مراه يصؼ لما صعرة صا  ة لعميض البرؽ ال اطؼ ذ عهع يمتشر نبر 

يته الف ة حيف ا تار لما ذ عهع ف   لؾ يتكئ نم   ياله العا ل عشانر الفضا  الف يح
 (5الألفاظ الجميمة عالمعام  المعبرة ذ ي عؿ  لؾ ف   صي ة رائعة جا  فيسا )

حذ السداءِ  
َ
هُ    كما ؤومضَذ ج

ُ
 إذا مَا لاحَ ؤومَضَ بسق

ٌ
ٍوغُث

ُ
عُ خ  (  6)سَ

عه  صعرة عا عية ير ـ فيسا صعرة البرؽ ال ريل ف  إبرا ه ععمضيه بحالة المرأة نم ما 
ف  مشيتسا ذ نم  إمحائسا عام مائسا أ ما   يرها ذ ا ت  ـ فيسا بشار بف بر  تضطرب 

التشبيه لك  يعبر نف تمؾ الظاهرة عهع مف التشبيه الب يل ذ عكأف بشار هع أعؿ مف فتح 
  فاؽ ه ا المعع مف التشبيه لـ ي ب ه إليه أح  لا

 لؾ العصر ذ ف   أما الصعرة العا عية نم  أب  تماـ ذ ال ا كاف أح  رعا ها ف  
تميزت كمسا بالتج ي  ف  كؿ جعامبسا  عاً  مف حيث تر يخ عا عية الصعرة أع مف حيث 
 لالتسا أع مف حيث ألفاظسا عمعاميسا ذ لممظر اليه ف  ه ه الأبيات مف  صي ة طعيمة كاف 

ية الت  امتصر فيسا الم ممعف امتصاراً نري اً ممحظه ع   ر ـ ر يصؼ فيسا معركة نمع 
 ":7تاري ية تز ر بالف ر عالامتصار ي عؿ فيسا " لعحة

ـــن آوي دمٍ طسبٍِ وابب مــ
ّ
ٍكمْ بينَ حُِطانها من فازضٍ بطلٍ           قاوي الر

خَضِبٍِ
ْ
مِ مُخ

َ
ت ِ الدًن وَاِلإطْلا ُفِ والخطي  منْ دمه           لا طُى  ت ِ الظ  ٍبظُى 

خـسِ والخشبٍِلقد جسكــذَ ؤميرَ الِؤمىُــنَ بها             ذلُلَ الص 
 
ازِ ًىما  للى 

هَبٍِ
 
هَا صُبْحٌ مِــنَ الل

َ
ــــهُ وَطْط

ُّ
قِل ًَ ُلِ وهىَ ضُحى         

 
 غادزثَ فيها بهُمَ الل

غِبٍِ
َ
م ح

َ
مْعَ ل ن  الش 

َ
إ
َ
ىْنِهَا وك

َ
جى زغبذْ   عَنْ ل ى كإن  جلابِبَ الدُّ  حت 

     
ٌ
لماءُ عاكفــت

 
ازِ والظ  مـنَ دخان في ضُحى  شحبٍِ      ضىءٌ منَ الى 

ٌ
لمت

ُ
 وظ

ذٍْ
َ
ل
َ
ف

َ
ا وقدْ ؤ

َ
 مِنْ ذ

ٌ
الِعَت

َ
مْعُ ط  مـنْ ذا ولمْ ججبٍِ    فالش 

ٌ
معُ واجبت  والش 

 بــه
ُ

 ًطُف
 
 معمىزا

َ
ت  ُ سِبٍِ          ما زبعُ م

َ
بْهَى زُبى  مـِـنْ زَبْعِهَا الخ

َ
نُ ؤ

َ
لا ُْ غَ ِِ 

الف ر عالمصر ذ ف   جعؿ مف صعرة تغم  أبع تماـ ف   صي ته الماضية بكؿ معام  
ية" لعحة ت كارية فمية رائعة ذ فكامت تم ؿ عا عا أماـ أمظار أهمسا ذ بما لسا مف ر "نمع 

مكامة  اصة ف  عج اف أهمسا عأبمائسا ذ عبما لسا مف حصعف ناتية ع دع حصيمة ذ 
 جعمسا ت ا ـ الفاتحيف نبر نصعر التاريخ لا

 ة ف  ر ـ صعره العا عية التش يصية ذ تمعنت صعر انتم  أبعتماـ نم  نب ريته الف
أب  تماـ ف  ه ه ال صي ة ذ م ت  ماً كؿ أمعاع البياف ف  تج ي   لؾ العا ل ذ ربط مف 
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 دؿ تمؾ الصعر بيف ماض  نمعرية عحاضرها ذ فكاف تعزيعه لتمؾ الصعر ممط ياً ذ 
ذ كما عضل ح ي ة  حيث كشؼ لما مف  دؿ تمؾ الصعر مشاه  ال راب علعحات ال مار

عا عية ف  ن عؿ الماس أف تمؾ المعركة ذ ه  معركة بيف الكفر عاليماف ذ ممحظ أيضاً أف 
ما يحعؿ أ ي ته الممط ية ال  أ ي ة فمية ذ علعحات  صعره انتم ت نم  الممطؽ ذ عغالباً 

 نم  ك ه ال هم  ال ا جعمه يت ف تمؾ الصعر نبر  ياله العا للا عا عية معتم اً 
عتماـ تفانؿ مل الح ث بكؿ جعارحه ذ فسع يكشؼ صعره مف  دؿ أبعا ها ذ فأب

ظسار ما تميز به تمؾ الصعر مف تجميات عمكمعمات ذ حيث أف الشانر  ع لالاتسا ذ عا 
تغم  ب راب " نمعرية " ذ عف  الع ت مف ه ر ـ لما بطعلات مم عحه حيف فتح "نمعرية "ذ 

ذ لأمه يرمز ال  تشف  الم ممعف بأهمسا ذ عيشت  سا بكؿ ش    بيح ممعكأف الشانر يعجب 
إنجاب الشانر بمشاه  ال راب عال مار فيمتمس لبياف مع فه بعضاً مف ت انيات صعر 
التراث ذ فيجُ  ب يار مية العامرة ذ عمع ؼ  ا الرمة ممسا  ير معيف نم  بياف تمؾ 

تمؾ المشاه  مف  " ممحظه حيف ر ـ لما8ذ ع ير معا ؿ لتصعير مع فه ممسا "الصعرة
امتصارات لمم عحه ذ عمف  راب ع مار نمعرية ف مه    ا تعاف بما أعت  مف مفر ات لغته 

 العري ة عمعاميسا الجميمة ذ ليعط  صعره جمالًا عبساً  ععضعحاًلا
ممحظه ف  ال صي ة ال اب ة مف سا يصعر لما حالة  ائ  الرعـ عهع يعام  عيدت السزيمة 

عاماة ع مار ذ حيث صعر لما أبع تماـ  لؾ المشس  ف  صعر عا عية عما ل يه مف مشاؽ عم
 " :9تعح  بعمؽ المعاماة في عؿ "

دِ العُسُبٍِ س 
ُ
ـــهُكإضَ الكسي وزُضابَ الخ

َ
ذَ ل

ْ
 هَسَق

 
ا سٍِّ

ْ
 شِبَط

 
ذَ صَىْجا ِْ ب 

َ
ٍل

عْنَى مِنَ الحَسٍَ
َ
ت ُ الِ خَق 

ْ
ىفلِظٌىالحَسْبُ مَش

ُ
ي العينِ ج

ْ
ا زؤي الحسبَ زؤ

 
 بٍِلِ

ُازِ  والعُبُبٍِ و الخ 
ُ
هُ البَحــسُ ذ عَــص 

َ
تَهاف مْـــىال جِسٍَْ

َ
 بِالأ

ُ
صَسِّف ًُ دَا 

َ
 غ

ظِبٍ لا غصْو مُكدظبٍِ
َ
ىزُ بِهِعن غصْوِ مُحْد

ُ
زْضُ الىَق

َ
 هَيْهَاثَ! شُعْصعَذِ الأ

اءُ في 
َ

حْش
َ
حْتَها الأ

َ
خَـتٍ ج

ْ
لجَمَ الخطيُّ مَىْطِقـــهُبِظَك

َ
ـــدْ ؤ ــ

َ
ى  وَق

 
ـبٍِوَل

َ
 صخ

ضْجِ الخينِ والعِىَـــــبٍِ
ُ
بْلَ ه

َ
ىدُهُمْ ق

ُ
ضِجَخْجُل

َ
سَي ه  كأطادِ الش 

 
فا

ْ
ل
َ
 حِظْعُىنَ ؤ

أبع تماـ صعرته ال اب ة عهع بص   ن  ها ععضعما ف  جامب م ح  لسا   َ  َّ هك ا جَ 
مف  دؿ تض يمه لتمؾ الصعر ذ عأحياماً مج ه ي ؼ متر ً ا بيف مشاه  المع ؼ ذ ل لؾ 
 ممحظه "طعؿ ال صي ة عنم  م ار صعرها الجزئية ي تمر ف  تكرار المعا ؼ عكأمه يأب  إلاَّ 

ي رف مع ؼ المم عح بمع ؼ ن عه ذ عهع ما  فعه ال  التر   بيف المشاه ذ عشجعه  فْ أَ 
نم  الا تطرا  فيسا بيف كد الطرفيف ذ فف  م ابؿ معجب الكرـ عالشجانة ف  ش ص 
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المعتصـ بار ذ يصر نم  نرض  الب الصفتيف ل ى  ا ة الرعـ مف أن ائه ذ عمف 
 ؼ الممسزـ عجبمه عمحاعلته الفرارذ أع افت ا  براز مع إتفاصيؿ صعرة الممتصر يصر نم  

ليه مف إمت به نم  أي ا المعتصـ ذ  ـ يؤك  ما ي هب حمف ه مف كعارث السزيمة الت  
بجم ه مف  تؿ  عا ل  لؾ ال عاـ الع  ا ال ا يصعره ف  جيش الع ع الممسزـ ذ  ـ ما صؿَّ 

ميراف المعركة ذ عهعؿ  ذ بؿ ال  مضجسا ممش ةأ ى ال  تما ر الج ث عتمزؽ الأشد  
أح ا سا الج اـ ذ عمف  دؿ تمؾ العد ة الج لية المطر ة راح يعرض جعامب المعركة 
معزنة بيف المع كريف ف  عضعح فم  عتمايز تصعيرا  اؿ نم  تمايز امفعاله تجاه ش   

 "11الح ث العظيـ "
ف  ه ا الجامب مف  عأما أبع معاس ف   تميز نف غيره مف رعا  التج ي  ذ إ  كاف مُ دً 

التصعير العا ع  مظراً لما نُرؼ نميه مف إتجاهه محع المسع عالمجعف عالميال  ال مرية ذ 
ف   كاف  مرياً ف  شعره ذ عميمه عا  رافه إل  تعاط  ال معر ذ ممحظه ف   صي ته التالية 

ل  نم  " ير ـ لما صعرة عا عية ع   ات مت بش   مف المبالغة ذ ارت مت الصعرة الأع 11"
المفتر ة ع   ج  ها ف  صعرة أ   مفترس ذ عصعر لما ال امية ف   تشكؿ إح ى الحيعاما

 صعر أح  الطيعر الجارحة عهع الع اب  اؿ فيسا :
 أََ  اً باِ طاً ِ رانَيػػػػػػهِ ذ يَع ع       أَهرَتَ الشِػػػ ؽِ ذ كالِػحَ الَأميابِ 

 طِ ذ عَلا غَمزِ رِجمِهِ ف  الرِكابِ       لا يُعاميػػهِ بِالمِجاِـ ذ عَلا الَ ػػػع 
 نَجِبَ الماسُ إِ  رَأَعهُ نَم  صع       رَةِ لَيثٍ يَمػػػػُػػػرُّ مَػػرَّ الَ حابِ 

 َ بَّحعا إِ  رَأَعؾَ ِ رتَ نَمَيػػػػهِ        كَيؼَ لَع أَبصَرعؾَ فَعؽَ العُ ابِ 

 ؽُّ العُبػابَ بَػعػػػَ  العُبػابِ  اتُ زَعرٍ عَمِمَ رٍ ذ عَجَماحَػػػػ        فِ تَشُ 

 تَ بِؽُ الطَيرَ ف  الَ ماِ  إِ ا ما اِس     تَعجَمػػػعها بِجيئَػػػػػةٍ عَِ هػػػابِ 
بالرغـ مف  مة إمتاجه ف  ه ا الجامب إلاَّ أمه كامت له صعره العا عية ر مسا بعا عية 

ياته ال اب ة ذ حيف مراه مطم ة ذ كاف مب ناً ف  ر ـ عتج ي  هاتيف الصعرتيف مف  دؿ أب
يصعر لما حرا تيف ع   ج  هما نم  هيئة صعرة أ   عنُ اب ذ إ  ممحظه ع   بمك به 
الاح اس عنظمة الشععر مبمغسما ذ حيف  اـ بت يؿ تمؾ الأبعا  لمجزئيات ال  ي ة ععضعسا 
معضل الاح اس الفعم  أمامه ذ فسع    صعر الأعل  نم  شكؿ أ   عر ـ الصعرة بشكؿ 

امؿ ف  هيئتسا مف حيث ما تميزت به عتكعمت ممه مف ش ؽ نظيـ عأمياب بارزة ذ صعرة ك
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عاضحة عكأمسا ح ي ة ما مة أماـ الأنياف ذ  ـ ترت ـ الصعرة ال امية الت  ت يمسا أبع معاس 
عه  نم  شكؿ نُ اب ذ  ات مدمح عاضحة مف ف ر عجماحيف ذ كما صعر لما الأعل  

البحر ذ إمه الشانر المب ع ال ا تميزت صعره بالم ارمة  ف  م يرها عه  تم ر نباب
عكامت تمؾ  مة  اصة بهذ حيث مراه  ائماً يضل الم ارمة بيف الاشيا  ب اصة م ارمته 

 بيف الاشيا  الت  ي ت  مسا البشر ف  الحياة اليعمية لا
ممحظه  هك ا ارت مت أمامما صعر هؤلا  الشعرا  بكامؿ ح ي تسا عالت  تشبه العا ل فيما

عل لؾ أطم عا نميسا الصعر التج ي ية العا عية ل ربسا مف العا ل المصعر لا إ  ا تطانعا أف 
يطعنعا المغة عما حعَته مف ألفاظ عمفر ات عمعام   امية ع يـ رائعة عمبا ئ تر   لم تعى 

 تطمعاتسـ لأجؿ  مؽ ه ه الصعر العا عية الجميمة لا
 : الثاني المطمب

 ره ف  تج ي  الصعرة الفمية :التصعير ال صص  ع ع 
يع  التصعير ال صص  راف اً مسماً مف رعاف  الابتكار عالتج ي  نم  كؿ مف بشار بف 
بر  عأب  تماـ عأب  معاس ذ إ  أف   رة هؤلا  الشعرا  تجاعزت غيرهـ مف شعرا  نصرهـ ذ 

ف  اظسار امطمؽ هؤلا  الشعرا  ف  ر ـ صعرهـ م تغميف نماصر الطبيعة كرافٍ  مسـ لسـ 
   راتسـ الفمية لا

ممحظ الشانر بشار بف بر  يطالعما بصعرة  صصية غاية ف  ال  ة عالات اف حيف مراه 
" عالصعرة الت  ر مسا بشار بف 11يج   أجمؿ الصعر ال صصية ف  ال صي ة التالية ذ"

ف ح ا ه بر  هما ذ أمه كمؼ غممامه بأف يكعمعا ر دً بيمه عبيف فتياته أع نشي اته ذ ع   كا
ك راً عمف ي عمعف بالعشاية نمه لمماس ذ عليس  لؾ فح ب ف   زيف صعرته تمؾ بمجالس 

 المسع عال سر عالسعى ذ مت  اً مف رؤيته لعفة المرأة أ معباً لعضعح صعرته ي عؿ فيسا :
 أَرَ مفَ ف  لُطؼٍ إِلَ َّ أَفِ اِئتِما   غابَ الرَ يبُ عَما تَ اؼُ عَني ا

 مَػػػػػلَ الجَرِاا يَ عُ م    طَػرِباً عَيا لَؾَ  ائِ اً عَمَ ػػػػػػع افَأَتَيتُسُفَّ 

ؿُ أَف مَػػراؾَ َ عيػػػػػػػ ا  لَمّا اِلتََ يما ُ مفَ: هاتِ فََ   مَضَت  َ مَةخ مُؤَما

 حَ اث فَ ػَػػػػػ  رََ َ  العُشاةُ عَلَيتَسُـ  حَتػّػ  الَ يامَةِ يَمبَ عفَ رُ ػػػػػػع ا

  تَرِحفَ مِفَ السَعى فََ أَلمَميطػػػُرَؼَ الحَ يثِ فُكاهَةً عَمَشي اُ متُ: اِ 

 حَتّ  إِ ا بَعَػػػػػػثَ الَأ يفُ فِراَ ما  عَرَأَيتُ مِف عَجهِ الصَباحِ ُ  ع ا
 جَرَتِ الُ مععُ عَُ مفَ: فيؾَ جَدَ ةخ نَمَّا عَمكرَهُ أَفْ مَػػػػػػػػػراؾَ جَمي ا
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بشار بف بر  مف  دؿ أبيات  صي ته ال اب ة ذ ف   حعار  صص  طريؼ صعره لما 
ج   صعره نم  هيئة  صة  صيرة ذ صاغسا ف  أ معب شعرا ذ عكامت مجريات 
فصعلسا نبارة نف مجمعنة مف الفتيات ذ  مْفَ با ت نا  بشار إليْسَف ف  ع ت غاب فيه 

 ـ الحعار ال ا الع ؿ ذ ع   ا تحضر بشار ف   لكالمشس  المسع عالعبث عال اميات ذ ارت
ج  ه بشار ف  صعرته ال صصية مشتمدً نم  أطرافه ذ الشانر عالمكاف عالفتيات المعات  

  نيمه ل لؾ المشس  إل  أف أشر ت  يعط الفجر عبزغ معره لا
عف  مشس    ر مف صعره ال صصية مممحه ع   صعر لما صعرة  صصية رائعة ذ 

ا ذ ال ا كاف يغار نم  زعجته ذ ممحظ تم مت ف   صة بعيره ال ا تصعره حماراً عحشيً 
 " :12 لؾ ف   صي ته الت   اؿ فيسا "

 أَمَؽُّ غُرَيْراُّ كأفَّ ُ تػُػػػػػػعَ هُ    نَمَ  مُ مثٍ يَْ مِ  مِفَ الحُْ بِ حَاجُبهْ 
 غَيعرٍ نَم  أصْحابهِ لا يرُعمُهُ  َ ميطخ علا يرْجُع ِ عَاهُ صَعاحبُػػػػهْ 

فْ كامت أح ا سا ف  البيتيف ال اب يف يض عما بشار نم  م ربة مف  صته ال صيرة ذ عا 
   تبايمت بيف ماظريه ذ لكمسا ارت مت عاضحة أماـ م يمتما ذ فسع صعر لما حالة حماره 
العحش  ذ ع   ماؿ مف  لؾ العشب الأ ضر عحعله أبماؤه عبماته ذ أما إما هُ فسف يُحطف به 

بماته زعجات له ع اـ بطر  أبمائه مف حعله  مف كؿ جامب ذ عف  لحظة ا تار  لؾ الحمار
 ذ صعرة م ج  يعطسا بشار فارت مت أماـ أنيمما عا عاً مممع اً لا

عمف الصعر  ات الحعار ال صص  ال رام  الت  أب نسا بشار ف  إح ى  صائ ه ذ ه ه 
 " ذ الت  تغم  فيسا ب ح ى معشع اته حيث  اؿ :13الصعرة ال صصية الجميمة "

 
 عَالمَعُـ ف  غَيرِ كُمسِهِ َ َ رُ  ف  َ ميمَت  نُمَػػػػػرُ  َ   لامَم 

ُـ الَ بَرُ   اؿَ أَفِؽ ُ متُ لا فَ اؿَ بَمػػػػػػ   َ   شاعَ ف  الماسِ نَمكُ
 ما لَيسَ ل  فيهِ نِمَ هُـ نُُ رُ  فَُ متُ إِف شاعَ ما انتِ ارا مِـ

ُـ الماسَ حُبَّ  اتِمَتػػػػػػ   الَّ ا َ كَرعا لا لا عَلا أَكرَهُ  لا أَكتُ

 صاحِبُكُـ عَالجَميؿِ مُحتَضَرُ  لعما فَد لَعَـ بَعػػَ ها أَبػػػػَػػػػ اً 

 عَ اؿَ لا لا أُفيؽُ فَاِمتَحِرعا ُ ـ ُ ـ إِلَيسِـ فَُ ؿ لَسُـ َ   أَبػػػػػ 
صعرة امت اها مف عا ل حياته ال مرية الت  تميزت بالمسع عالعبث عالمجعف ذ علكمه 

ته ذ إ  مراه ا ت  ـ الحعار ال رام  ال ا ا تعاف له مف الالفاظ عالمعام  أظسر فيسا نب ري
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ما عاكب ح ث الصعرة ذ ع اـ ك لؾ بتكرار بعض الأفعاؿ م ؿ " اؿ"  دث مرات ذ عالفعؿ 
ذ عالحرؼ "لا" أربل مرات ذ بغرض ممح صعرته مع ي    ا مية تعزز جمالسا " ـ" مرتيف

 عتعضيحسا لا 
ية نم  أب  تماـ فس  ت تمؼ نف غيره ذ ف   انتم ت نم  عأما الصعرة ال صص

معرع اته ال  افية مف تعاريخ عمفاجآت ذ عمفر ات لغعية عبيامية فكامت ع ائمه ف  إب اع 
يم ح فيسا أح  معجبيه " الت  كاف 14صعره ال صصية ذ مممح  لؾ ف   صي ته التالية "

 ي عؿ فيسا 
 

 لػَػػػػػػػهُ   َ ميفَةَ المَعتِ فيمَف جارَ أَع ظَمَماإِفَّ الَ ميفَةَ لَمّا صاؿَ كُمتَ 

 َ رَّت بُِ رّافَ نَيفُ ال يفِ عَاِمشَتَرَت   بِالَأشتَرَيفِ نُيعفُ الشِرؾِ فَاِصطُمِما

 عَيَػػعَـ َ يزَجَ عَالَألبابُ طائِػػػػػرَةخ   لَع لَـ تَكُف ماصِرَ الِ دِـ ما َ مِما
 ضاحِيَةً   بَعَ  العُبعسِ عَأَبكَيتَ العُيعفَ َ ما أَضحَكتَ مِمسُـ ضِباعَ ال اعِ 

 بِكُؿا صَعبِ الُ را مِف مُصعَبٍ يَِ ظٍ   إِف حَؿَّ مُتَّئِ اً أَع  ارَ مُعتَزِما

 با ا المُحَيّا لِأَطراؼِ الرِماحِ فَما   يُرى بِغَيرِ الَ ِـ المَغبعطِ مَُ مِْ ما

 َ عفاً عَما زُلتَ إِ  اماً عَلا َ َ ما     زالَت جِباؿُ شَرَعرى مِف كَتائِبِسِـ

 بَ َّلتَ أَرؤَُ سُـ يَعَـ الكَريسَةِ مِمَ ما الظُسعرِ َ ما الَ طا ا مُ َّنَما
ا تعاف أبع تماـ ف  بما  صعره بع ائؿ م تمفة ذ ممسا بعض العماصر البيامية 

الابتكار ذ فسع    صعر كالتش يص عالتج ي  ذ عممسا المبالغة عالم ابمة ذ بغرض التج ي  ع 
ال ميفة ف  صعرة  ميفة المعت ذ  ـ صعره بأمه نيف المعت ف  إشارة عاضحة إل  ما يرمز 
إل  الشر بعيعف الشرؾ عالألباب الطائرة ذ إل  جامب ا تعامته برمعز الطبيعة كالضياع 

امتجت الضاحكة ذ عالعيعف الباكية ذ تمؾ الصعر الت  ر مسا أبعتماـ تحاعرت مل بعضسا ع 
لما صعراً  صصية رائعة ذ فكامت أشبه بالممحمة ال صصية عف  جامب   ر مف إب انات 
أب  تماـ مراه يم ج لما صعرة  صصية أ رى تتم ؿ ف  مظاهر الحياة اليعمية ف   صي ة 

 " :15رائعة ي عؿ فيسا "
 لَ مفَ يؽِ رُمِيَت مِف أَبػػػ  َ عيٍ  صَفاةُ الػ   رعِـ جَمعاً بِالصَيمَِـ ا        

 بِالَأصيؿِ الغِطريؼِ عَالَ هَبِ الِبْػ   ريزِ فيما عَالَأرعَعِ الغِرميؽِ         

 ف  كُماةٍ يُكَ ػػػػػعفَ مَ جَ الَ معِ ػ  اا  عَتَغ ع بِسِـ كِدبُ َ معؽِ         
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 يَتَ اَ عفَ ف  العَغػػ  كَأسَ مَعتٍ  عَهَ  مَعصعلَةخ بِكَأسِ رَحيؽِ         

 عَ عَةخ زَنزَنَت مَ يمَػػػػػػةَ ُ  طَمػ  طيفَ حَتّ  اِرتَجَّت بِ عرِ فُرعؽِ         

 كَـ أَ يػػػػػػػػػػرٍ مِف ِ راهِـ عََ تيؿٍ  راِ عِ الَ عبِ مِف َ ٍـ كَالَ معؽِ         
 يَ تَغيثُ البِطريؽَ جَسدً عَهَؿ تَط  لُبُ إِلّا مُبَطرِؽَ البِطريؽِ         

اـ ف  صعره الت  مرت بما ف  ال صي ة ال اب ة مف الطبيعة كؿ جزئياتسا ا تمسـ أبع تم
عمظاهرها عصاغ لما ه ه الصعر الجميمة عكأمسا ش عص شا صة أمامماذ فا تعاف 
بالم يؿ عالص عر عالجباؿ ذ عالأمسار عأمعاع ال معر عالع ياف ذ عصمؼ الرجاؿ الشجعاف 

ا الحرب ذ عالم ف الرعمامية م ؿ الماطعؽ ع رعع الحرب المصمعنة ب معؽ اليمف ذ ع باي
ع رعليه عأمسارها م ؿ ما شاف عالرزيؽ عفرعؽ عالم يمة الرعمامية الشسيرة "   طمطيمية " ذ 

 فأصبح المشس  عاضحاً عجمياً ارت ـ أمامما عكأمه نم  العا ل لا
بر مج  ف  الم ابؿ الصعرة ال صصية نم  أب  معاس ذ    اتجست محع الم ارمة إ  انت

أبع معاس  لؾ ممسجاً ف  أ معب تج ي ه لمصعرة ال صصية ذ كما مج ه ي ت  ـ أ معب 
المبالغة ف  عصفه ذ بغرض إظسار صعره ال صصية ف  مشس  تصعيرا عا ع  ذ يؤك  

 " الت  ي عؿ فيسا :16 لؾ ما  كره ف   صي ته التالية "
 ارَهْ شَسِ تْ جَمعةَ العَرُعس جِمَامخفا تمالتْ بحْ مِسا المظَّ 

 حََ بُعها العرُعسَ حيفَ رأعْها فِ ليسا ُ عف العرعسِ الِشارَهْ 
ارَهْ    اؿَ أَهدُلعرُعسِ حيف رأعْها ما  هَامَا بسَا ِ عى نمَّ

أبع معاس شانر ناشؽ ذ عشانر مب ع ف  صعره عا تياراته ذ عهع مف شعرا  رعا  
  عصؼ محبعبته الت  كاف التج ي  ف  العصر العبا   ذ امطمؽ ف  الابيات ال اب ة إل

يرا بسا عيتع ب  يرها ذ ر ـ لسا صعرة  صصية حيمما  هبت ف  ليمة مف الميال  إل  حفمة 
نرس ذ فسع حيف صعرها  اؿ أمسا كامت  ات ح ف عجماؿ ذ فاؽ جمالسا العرعس الت  
 هبت إليسا فصرفت أمظار الآ ريف إليسا ب لًا مف أف الأمظار كامت متجسة محع العرعس 
صاحبة الشأف ذ ا تطاع أبع معاس بس ا التصعير ال  يؽ أف يج   لما صعرة  صصية  ات 
مضمعف حعارا  صص  ذ فكاف مب ناً حيف ا تار مف الألفاظ عالمعام  ما يج    لؾ 

 المشس  لا
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عف  مشس    ر يصعر لما أبع معاس صعرة  صصية مف عا ل الطبيعة عبالتح ي  ف  
الصحرا  ذ عما ي عر ف  تمؾ الأماكف مف أح اث عع ائل بيف البرارا أا الفضا  الشا ل ع 

الحيعامات عالصيا يف م تعيماً ب ياله ال صب ف  تصعير  لؾ المشس  مف  صي ة  اؿ فيسا 
"17:" 

 لَمّا غَ ا الَ عمَبُ ف  اِنتِ ائػِػسِعَالَأجَؿُ المَ  عرُ مِف عَرائِهِ 

  ابٍ صُبَّ مِف َ مائِهِ صَبَّ نَمَيهِ المَهُ مِػف أَن ائػِػػسِ عطَ نَ 
 مُبارَكاً يُكِ رُ مِف مَعمائػِػػػسِتَرى لِمَعلاهُ نَم  جِرائِهِ 

 تَحَ ُّبَ الشَيخِ نَم  أَبمائػِػػػسِيُكِمُّهُ بِالمَيؿِ ف  غِطائِهِ 

ف نَرى جَمَّؿَ ف  رِ ائِهِ   يعِ عُهُ ضَمّاً إِل  أَحشائػِػػسِعَاِ 

 أَم ائػِسِيَضُفُّ بِالَأرَ ؿِ مِف أَطدئِهِ مِف َ شيَةِ الطَؿا عَمِف 
 ضَفَّ أَ   نُكؿٍ نَم  نَطائِسِيَبيلُ بِاِ ِـ المَهِ ف  أَشدئِهِ 

َـ ف  مَدئِهِ   تَكبيرُهُ عَالحَمُ  مِف ُ نائػِسِحَتّ  إِ ا ما اِمشا

 عَصارَ لَحياهُ نَم  أَم ائِسِعَلَيسَ يُمجيهِ نَم  ِ هائِهِ 

ُـ الَأرعاحِ  ؾَ ال فؿَ نَم  أَشبائِهِ تَمَ َّ  نَم  نِمبائِسِكََ جَّ

 كَأَمَّما يَطمُبُ ف  نِفائػِػػػػػسَِ يماً لَهُ لا بُ َّ مِف َ ضائِهِ 
 فَفَحَصَ الَ عمَبُ ف  ِ مائػِػسِيا لَؾَ مِف ناٍ  إِل  حعبائِهِ 

ا تعاف أبع معاس ف  الأبيات ال اب ة بجممة مف العماصر الت  لسا ند ة مباشرة 
اث  صته ذ فسع صعر نظمة المع ؼ مف حيث  رنته عتدح ه عبيف الأح اث ال ائرة بأح 

عالعمؼ المصاحب لتمؾ الأح اث ذ ف  الع ت مف ه صعر لما نماصر  صته عأهمية كؿ 
نمصر مف تمؾ العماصر ذ عمراه    ج   ش عص تمؾ ال صة تج ي اً كامدً ذ حيث 

عالكمب عتسيبه لصاحبه عا تع ا ه لم ياـ  برزت تمؾ الش عص ف  كؿ مف ال عمب الماكر ذ
ب عره المماط به عالعد ة الت  تربطه بصاحبه ذ أتجه أبع معاس بع   لؾ إل  تصعير 
المساية الأليمة لتمؾ الأح اث عالمتم مة ف  إرا ة ال ما  مف الفري ة ذ عما  لت إليه ش عص 

 ل صة لا صته ذ م تعيماً ف   لؾ ب ياله الغصب ف  ر ـ أح اث تمؾ ا
 المطمب الثالث:

 التصعير الح   ع عره ف  تج ي  الصعرة الفمية :
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لمصعرة الح ية  عر مسـ ف  إ را  الشعر العرب  ذ فس  محؿ إهتماـ الشعرا  نم  
ا تدؼ مماحيسـ ذ علطالما حاعؿ ك ير مف الشعرا  الهتماـ بالصعرة الح ية ف  أشعارهـ 

تسـ ذ ل لؾ تبرز أهميتسا ف  كعمسا تستـ بالك ير ذ لأمسا تعبر نف الجامب الح   ف  حيا
مف ال ضايا ذ عب اصة تمؾ الصعر الت  تبرز  يمة عمحتعى الصعرة ذ حيث ظؿ ه ا 

 المب أ يشكؿ هاج اً ف  مفس الشانر ذ عم ى تح ي ه لأه افه ف  ه ا الجامب لا
ععظائفه إ  ممحظ "أهمية ه ا التعمؽ ال عا بجميل نماصر التصعير الفم  عم عماته 

حيف يحاعؿ التحميؿ الم  ا لمصعر الفمية أف يتتبل الك ير مف الصعر الت  لا تتضح 
 لالاتسا بمعزؿ نف الك ير مف ال مات الح ية ذ علعؿ  لؾ ما  نا الك ير مف الم ا  إل  

" إف 18أف يشترطعا ف  الصعرة إ راكاً لأهمية  لؾ أف يكعف لسا عضعح علعف عحركة" "
ح ية نم  هؤلا  الرعا  عالمتم مة ف  الحركة عالمعف عالعضعح ذ ه   مات  مات الصعرة ال

 بارزة علا يمبغ  أف تمفصـ نف الصعرة ال همية لا
 الصورة الحسية ودورها في تجديد الصورة الفنية عند بشار بن برد :

بشار بف بر  شانر ف   بصره مم  صغره ذ علكمه شانر مب ع عمصعر ممحه ار 
 تطاع مف  دؿ  ياله ال صب ذ ع ع ه الرفيل أف ير ـ لما صعرة ح ية شانرية ف ة ا

 " :19جميمة ذ ممحظ  لؾ ف  بيته التال  ال ا ي عؿ فيه "
مَّا لا مرَاؾِ فاْلمِ يمَا  أُمَامَةُ  ْ  عُصفْتِ لما بحُْ فٍ   عاِ 

ه ف  البيت ال ابؽ ممحظ أف بشاراً يشير إشارة عاضحة إل  أمه فا  خ ابصره ف   عل
"فالْمِ يما" ل لؾ ألمح لمف كاف يتغزؿ بسا بأف تمم ه عتتح  ه ذ عه ا العصؼ ف  غاية 
التصعير عالتح س ذ فس  صعرة ح ية ف  غاية ال  ة عالجماؿ ذ  لؾ لأمه  مل مف 
الآ ريف يصفعف أمامة بالحف عالجماؿ فأ رؾ بشار  لؾ المشس  ذ فعبر نمه بس ه الصعرة 

 الحية العمي ة لا
   صي ة أ رى يج   لما صعرة ح ية  ات مدمح عاضحة تم مت ف  ر مه عمراه ف

لمعيعف حيف يكعف لسا بري اً لامعاً ذ عحيث ت رؼ ال معع نم  الحبيب ب اصة ف  لحظات 
الفراؽ ذ نم   لؾ تف   العيعف المعـ ذ عتظؿ  اهرة ف  إمتظار الحبيب ذ ج   بشار  لؾ 

 ": 21يف الآت   كرهما"المشسر بصعرة ح ية ف  البيتيف التالي
 مَطََ تْ فا مطؽَ ما  مِعَتْ م امع  نفْ كؿا ماط ةٍ ت عؿُ َ َ اَ ا



 0201 ديسمبر(، 18(، ع )5مجلة العلوم الشاملة، م )  التصوير الواقعي والقصصي والحسي

 ، رقـدالـيــن، لـيـبيـــالـعـلـوم الـتقـنيــة الــمـعــهــد الـعـالــي لـ 222 -صفحة 

Higher Institute of Science & Technology, Raqdalen, Libya  

 عكأفَّ ما  مِعَتْ له بح ي سا   هارُعفُ يَْ مُبُ مُْ مَتيهِ رَُ اَ ا
ا تطاع بشار ف  الصعرة الح ية ال اب ة أف يبيف لما مبالغته ف  تج ي  صعرته 

ة لطيفة عم بعلة علي ت مف المبالغات المم عتة ذ لأف ذ رغـ أمسا كامت مبالغالح ية
المع ؼ ي ت ن   لؾ ذ فسع    تح ث نف مظسر يتعيف نميه عصفه بالجماؿ ذ حيف 
عصؼ مف كاف يصفسا عجعؿ ح ي سا يمطؽ  معاً ذ عهع ب لؾ ممح ال مل صفة الكدـ عف  

 المفسعـ أفَّ ال مل لا يتكمـ لا
عالاب اع ال يال  ير ـ لما بشار صعرة ح ية يبيف  عف  مشس    ر يت ـ ب  ة التصعير

 " :21فيسا  فة الطرؼ مف  دؿ  صي ة ي عؿ فيسا "
 يُكمَّمُسَا طرفػػػػػػ  فتُعمػػػػ  بطرْفسَا  فيُْ برُ نما ف  الضمير مف العجْ ِ 
فْ غَفَمُعا  التْ أل تَ نم  العس ِ   فِ فْ مظرَ العاشعف ص َّتْ عأنْرضتْعا 

الصعرة ال اب ة يمحظسا أمسا تمتم  إل  ما ي م  بمغة العيعف بالرغـ مف أفَّ مف يتأمؿ 
ح ا ه محعها يح  ه  بشاراً كفيؼُ البصر ذ عحبيبته تب ع عكأمسا ما مة أماـ نيميه ذ عا 
بالمسفة عالمعنة نميسا عالشعؽ عالحميف إل  ل ياها ذ ف  الع ت مف ه لا ي تطيل أف يبعح لسا 

العاشعف مف حعلسا يرا بعف ما يح ث ف  كؿ لحظة مما يحتـ نميه كبت ب لؾ أماـ الملأ ذ 
مشانره عمت   محت له الفرصة ذ باح لسا بما يضمره عي عر ب م ه محعها ذ لكمه مل  لؾ 
ف ف طرفه يرا بسا با تمرار علا يغيب نف طرفسا ذ عمت  تعفرت الفرصة لسما ذ ف مسما 

أحا يس تمؾ ه  م يمة بشار بف بر  ف  يم دف لبعضسما ما يح اف به مف نعاطؼ ع 
ر ـ صعره ذ ف مه ي تار لسا مف العماصر ما يدئمسا عيج  ها ف  أجمؿ صعرة ح ية ذ 
مراه هما    ا تار الجزئيات صعرته الايما ة عالطرؼ ذ لك  يكعف ع ل الصعرة أجمؿ عأ ؽ 

 لا
نف ف  ه بصره عممحظه ف  صعرة أ رى أك ر جمالًا عأنظـ تأ يراً ذحيف مراه يععض 

با تغدله مباهة فكره ع عة  ياله عبُع  م اركه ذ ف  ر مه لصعره عب اصة ف  جامبسا 
 " :22الح   يج   بشار  لؾ ف   صي ته التالية الت   اؿ فيسا "

 يا ليْمت  تز اُ  مكػػػػػراً    مفْ حُبا مفْ أحببتُ بكْػػرَا
  مػػػػػػػراَ حعْراُ  إفْ مظرتْ إليْؾَ      تْؾَ بالعيميفِ 

 عكأَفَّ رجػػػلَ ح ي ػػسا   ِ طَلُ الريَّاض كُ يمَزَهْراَ 
 عكأَفَّ تحتَ ل ػػػػامسا    هَارُعتَ يمفُثُ فيه  ػػػحْراَ 
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 عكأَمَّسا برْ  الشػػػراب    صَفا ععافؽَ ممؾَ فطْػػػػػراَ 
 جِمايَّػػػةخ إمْ ػػػػػػيَّػػػػػةخ    أع بَيْفَ  لؾ أَجؿُّ أمَػػػػػػراَ 

ج   بشار ف  الأبيات ال اب ة صعرته ع  ر لسا مف المكعمات ما يما بسا ذ ب اصة 
 نم ما مراه ع   ربط شععره بما تسيأ له مف م اؽ ال مر أ ما  شربه له لا

امطمؽ بع   لؾ ف  تج ي  معالـ صعرته ذ فف  المشس  الأعؿ جعؿ نشي ته عكأمسا 
ـ تمؾ الصعرة ذ عه ا التشبيه هع تشبيه  طل الرياض ذ م تغدً التشبيه التم يم  ف  ر 

المع عؿ بالمح عس كتشبيه الُ مُؽ الكريـ عالطيب بالعطر الفعاح ذ عشبسة أجزا  الكدـ 
عهيئته عم اطعه ف  الا تدؼ عتمعع المحا ف ب طل مف الرياض ف  جماؿ ممظرها ذ 

ععضعحاً ذ ا تار علك  تكتمؿ الصعرة بساً  عح ماً ظسعر المعر فع سا مما زا ها جمالًا 
بشار ه ا التم يؿ عهع مف ب يل التم يؿ لأمه ي بؿ التجزئة ذ ع لؾ بتشبيه أجزا  السيئة 
المشبسة بأجزا  السيئة المشبه بسا ذإ  ممحظه يشبه م اطل الكدـ الجميمة بالرياض 
ع ضرتسا عيع   تشبيساً  رلما فيه ممالمطائؼ عالمح مات الزائ ة نم  شرؼ المعم  بزهر 

لرياض ذ  ـ ير ـ تشبيساً جميدً يشير فيه إل  الجماؿ المح عس بالحعاس م ؿ المظر ا
عالممس عالشـ عه  مف الصعر الح ية الرائعة يربطه بما تتزيف به الارض أع الطبيعة مف 
أزهار عح ائؽ ك يرة الألعاف ذ  ـ ي تـ صعره المت يمة بصعرة محبعبته عمراه يشبسسا ببر  

 م ا ه ل ة الشاربيف ببريؽ لعمه الدمل لا الشراب ال ا ي ير
عممحظه ف  صعرة ح ية أ رى ي تفي  مف العماصر البيامية ليع   بسا صعرة ح ية ف  
غاية الجماؿ ذ يتكئ فيسا نم  ن   المشابسة عالجمل بيمسا عبيف الع ي  مف معالـ الجماؿ 

 عال مؽ عالب اع الفم  المتكامؿ ف   صي ة  اؿ فيسا : 
 نَسٍ  ل  بِسا يَعَـ أَ بَمَت تَسا ى نَمَيسا َ رَ رخ عَرِ ا ُ  عَ ِ رُ 

ما ُ  َـ مِ ا خ  عمَسا عَاِ   نَشِيَّةَ  امَت بِالعَصيِ  تَعَرُّضاً عَ ا

 مِفَ البيضِ مِعدؽُ الُ معبِ كَأَمَّما جَرى بِالرُ   ف  نَيمِسا لَؾَ ما ُ 

ُـ بِعَجسِسا عَشُباهَ ل  أَفَّ   المَضيؽَ فَضا ُ  إ ا َ فَرَت طابَ المَعي
ال ياؿ ال صب ال ا أمتاز به بشار ذ ع  ة الر ـ عالتصعير عا تيار المعام  عالألفاظ 
ذ ه  جزئيات امتاز بسا بشار  عف غيره ف  تج ي  صعره الح ية ذ عمف  دؿ  لؾ أحاط 
فسا بشار ف  طرح رؤياه ال صصية الح ية ذ  صعره ب طار ح   رائل ذ تمؾ الجزئيات عضَّ
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ؿ لش صيات  صصه أ عاراً مسمة عرائعة  اهمت ف  مجاحسا ذ إل  جامب العماصر عجع
الأ رى الت   ان ت ف  ر ـ صعره كالمكاف عالزماف ذ عنمصر الحركة ال ا أضف  نم  

 ش عص صعره تصعيراً ح ياً رائعاً لا
عف  تج ي  تصعيرا ح     ر ا تار لما بشار  صة ح ية تميزت نف غيرها مف 

ة الأ رى ذ عليس مف  بيؿ المبالغة إ ا ما  مما ذ أمه امفر  بس ا الممط مف الصعر الح ي
التصعير الح   حيف مراه ير ـ صعرة ح ية لحا ة ال مب ذ عه  إضافة لرعائل الشعر 

 " :24العرب  ي عؿ ف   صي ة له "
  التْ نَُ يْؿخ بفُ كعب إْ  تَعمََّ سا   َ مْب  فأضح  به مِفْ حُباسا أَ رُ 

ْـ تَرهَا تضْبُع فُ مْتُ لسـ    إِفَّ الفؤا  يَرَىَ مَا لا يَرىَ البَصرُ أَمَّ     علَ
إِفَّ ممكة ال ياؿ الت  امتاز بسا بشار بف بر  جعمته ير ـ صعرته الح ية بكؿ جزئياتسا 
ذ حيف ا تار مف تمؾ الجزئيات حا ة ال مب عه  المركز الحعاس الج مية كمسا ذ فال مب 

ير مف الأشيا  عما يراه ال مب    لا يراه البصر ذ فالمحيط يغم  نف هع ال ا يرى الك 
البحر ذ فبشار حيف عصؼ محبعبته  عف أف يراها لكمه ج   جزئيات صعرتسا بعي اً نف 
حا ة المظر ذ عهع بس ا التصعير الح   ال  يؽ فاؽ غيره ف  ه ا المجاؿ عأ مل الجميل 

 عالغراـ لابأهمية ال مب ف  الح اس بالحب عالعشؽ 
 : الصورة الحسية ودورها في تجديد الصورة عند أبي تمام 

الصعرة الح ية نم  أب  تماـ ذ تمتاز بالب اطة عالتمكف لكمسا أك ر نم اً عأفضؿ أ راًذ 
إ  ممحظه ي تار ممطاً مغايراً لغيره مف شعرا  التج ي  ذ فسع يجي  ا تيار نماصره البيامية 
ب  ة متماهية ذ عير مسا ف  لعحة بيامية ح ية جميمة مف  دؿ ت ابؿ أجزا  الصعرة 

م اً نم  بعض المبالغات الجميمة عالت  مج ها ف  تصعيره الح   ذ إ  مرى الح ية ذ معت
 " : 25 لؾ ف   صي ته الت  ي عؿ فيسا "

 لَمّا رَأى جَمعاً َ ميدً ف  العَغ  عَأُعلُع الحِفاظِ مِفَ الَ ميؿِ َ ميؿُ              

 كِفْ َ ػػػػيفُهُ مَْ مػُػػػعؿُ لا   الكَريسَةَ عَهْعَ مُغمُِ  رَعْنِهِ  فيسا عَلَ              

 عَمَش  إِل  المَعْتِ الزُؤاِـ كَأَمَّما   هُعَ ف  مَحَبَّتػِػػهِ إِلَيهِ َ ميػػػػؿُ              

ْـ يُعِ  مِمػػػػػػػػػػػػػهُ عاحِ خ لَكِمَّما   أَع ى بِهِ مِف أَ ػػعَ افَ َ بيػػؿُ                لَ

ٍ  عَمُحَمَّ خ  عَأَ يسِمػػػا عَكَأَمَّػػسُفَّ طُمػػػعؿُ أَضحَت نِراضُ مُحَ                مَّ
ؿَ ما نَفَا   بَعَ  الُأُ عِ  مِفَ الُأ عِ  الغيؿُ                أَبَم  حُمَيٍ  لػَيػػػسَ أَعَّ
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ُـ   بِالمَعْتِ ف  ظِؿا ال ُّيعؼِ كَفيؿُ              بْػرُ عَهعَ نَمَيكُ  مازاؿَ  اؾ الصَّ

ُـ إِلّا غَ اةَ تَ يػػؿُ               مُ تَبِْ معفَ كَأَمَّما مُسْجَاتُسػُػػػػػػـ   لَيَ ػػػتْ لػَػػسُ

ُـ مَفْ لا يَُ ما  الحَربَ عَهعَ َ تيؿُ               أَلِفُعا المَمايا فَالَ تيػػػػػػػػؿُ لََ يسِ
بما ف   مف  دؿ  بكه لألفاظه الجميمة ذ عمعاميه العمي ة ا تطاع أبع تماـ أف يحمؽ

ذ  ما  صعره الح ية الرائعة ذ عاضعاً العماصر البيامية مصب نيميه عب اصة الح ية ممسا
الت  ارت مت فيسا معام  الرهبة عالتجم  ذ فسع بس ا التصعير الح   يجعمما متر ـ معا ؼ 
صعره الت  تتم ؿ ف  الرعع المغم  ذ عال يؼ ال اطل الم معؿذ عال ير محع المعت ذ 

عره اتجه بما مف  دلسا ال  بما   لالتسا عبما يربطسا بغيرها مف العماصر جزئيات ص
الأ رى لصعره ذ ليبرز مف  دلسا ال يـ المتبايمة م ؿ الصبر عالمعت عالصمع   دؿ 
المعركة علمعاف ال يعؼ عظمسا ال ا يحتم  به ذ فسع ب لؾ ا تطاع أف ي تار لصعره ما 

 ا ف  مكامسا المما ب لايما بسا مف العماصر الح ية ععضعس
عف  صعرة أ رى لا ت ؿ أهمية نف  اب اتسا ممحظه يصعر الحالة المف ية عما ترم  إليه 
مف معام   ات طبيعة  اصة ذ ب اصة نم ما يكعف  لؾ الاح اس مابعاً مف الشانر 
مف ه محع الأشيا  الت  يري  تصعيرها أع عصفسا عيكعف ف  الم ابؿ مع فه ليس الشععر 

 " :26مممح  لؾ ف   صي ته الت  ي عؿ فيسا "مف ه 
 أَلا إِفَّ صَبْرا مِفْ نَزائ  بَدِ لخ نيشةَ شاَ تم  ال ايارُ البَدِ لُ 

 كَأَفَّ الَ حابَ الغُرَّ غَيبْفَ تَحتَسػػا حَبيباً فَما تَرَْ ا لَسُفَّ مَ امِلُ 

با لِرِياضِسا   إِل  الغَيثِ حَتَّ    جاَ  عَهْعَ هَعامِلُ رُبً  شَفَعتْ ريحُ الصَّ

 فَعجْهُ الضُح  غْ عاً لَسُفَّ مُضَاحِؾخ عَجَمْبُ المَّ ى لَيدً لَسُفَّ مُضاجِلُ 

 كََ اؾِ مِفَ الَأمعارِ أَصْفػَػرُ فاِ ػػػػلخ  عَأَبيَضُ ماصِلخ عَأَحمَرُ  اجلُ 
 لُ لَئِفْ كافَ أَم   شَمْؿُ عَحْشِؾِ جامِعاً لََ   كافَ ل  شَمؿخ بِأُمِ ؾِ جامِ 

ا تطاع أبع تماـ مف  دؿ الأبيات ال اب ة ر ـ الع ي  مف الصعر الت  تعبر نف 
جماؿ الطبيعة عمكعماتسا عما يربطسا مف العد ات الام امية كالشعؽ عالحميف عالاشفاؽ 
عغيرها مف الصفات الحمي ة ذ ممحظه    ا تعاف ببعض نماصر الطبيعة ف  تشكيؿ تمؾ 

 به ه ه الصعر مف الارتباط الع يؽ فيما بيمسا لاالصعر الح ية عما تميزت 
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 : الصورة الحسية ودورها في التجديد عند أبي نواس 
أبع معاس شانر ح اس ذ ا تغرؽ حياته ف  المسع عالعبث عشرب ال مر عمجال ة 
الح اف ذ عهع مف الشعرا  المج  يف ف  العصر العبا   ذ أهتـ بالجامب الح   ف  

 مف العماصر الم ان ة لتضميف صعره الج ة عالطرافة لاصعره عا تعاف بالك ير 
مف الصعر الح ية الرائعة الت  ج  ها أبع معاس ذ ه ه الصعرة الت  ي نع فيسا إل  
تح س معاطف الحف عال حر عالجماؿ ف  ال مر الت  كاف يعش سا ك يراً لممظر ف  ر مه 

 " :27ف   صي ته التالية الت  ي عؿ فيسا "
 يْؾَ نَف الَّت  بَِ يَتبِسامَفسخ تُشاكِؿُ أَمْفُس الأحيا فَاِحبِسْ يَ َ 

 صَفراُ  تْ ميؾَ السُمعَـ إِ ا بَػَ تعَتُعيرُ َ مبَؾَ حُمْةَ ال َّرا ِ 

 كَتَبَ المِزاجُ نَم  مَُ  ِـ تاجِسػػاَ طْرَيفِ مِ ؿَ كِتابَةِ العَُ را ِ 

ػتْ نَم  مُْ مامػػػسا بِمَ ػػيمِساعَضِيائِسا ف  ال  مَيمَةِ الظَّمْما ِ مَمَّ

فَتْ ف  كَأِ ساعَتَضايََ تْ كَتَضايُؽِ العَ را ِ   َ ْ   متُ حيفَ تَشَعَّ
مف  دؿ نماصر الطبيعة ج   أبع معاس صعرته الح ية نم ما ر ـ عتح س معاطف 
الاب اع ال حرا عالجمال  ف  معشع ته ال مر ذ حيف أشعرما بمعف ال مرة الت  أشار اليسا 

ة البيت ال ام  نم ما  اؿ " صفرا  " ف  تمميح صريح ال  لعف ال مر صراحة ف  ب اي
 الاصفر ذ أتجه بع   لؾ إل  تج ي  صعرة ال مر ع   ت يمسا  

 نرع اً ترت ا مدب اً بألعاف زاهية ذ متعشحةً تاجاً يزيمسا لا
 ـ يمطمؽ أبع معاس ف  تتبل  لؾ المشس  التصعيرا الح   مف  دؿ ت ص  لعحة 

نماصر الطبيعة المتم مة ف  السعا  عالم يـ العميؿ عالأضعا  المشر ة ال احرة  معبرة نف
ف  الميال  المظممة الأمر ال ا مف  دله محس بأف أبا معاس شانر مب ع عمصعر بارع 

 ا تطاع أف يضعما ف  أجعا  تتميز بال حر عالجماؿ لا
ف  فضا   صي ته عف  مشس  تصعيرا ح     ر يم مما أبع معاس نبر  ياله ال ابح 

 " :27الت  ي عؿ فيسا "
 تعهَّمَهُ َ مْبػػػػػػ  فأصْبَحَ َ  ُّهُ      عفيه مكاف العهـ مف مظرا أْ رُ 
 عمرَّ بفكرا  اطراً فجرحْتُه      علـ أرَ جْ ماً  ط يجرحُهُ الفكرُ 
 عصافحُػػػػهُ  مب  ذ فآلـ كفَّهُ  فمف غمز  مب  ف  أماممه نَْ رُ 
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ترؾ أبع معاس أاَّ مع ؼ إلاَّ عت يمه عش صه ف  صعرة ح ية ذ كاف لمحس فيسا لـ ي
 عر بارز ذ عمف صعره البارنة ف  ه ا الجامب عالت  ر مسا أمامما إ  أمه   " طر بباؿ 
الشانر فتصعره ما دً أمامه ذ فمظر إل    ه العر ا المعف ذ ف  ا بمظرته ذ تح ث جرحاً 

 اس فأ ؿ الأشيا  تؤ ر فيه حت  المظرة ذ  ـ مرَّ طيفه بفكر ف    ا الحبيب ذ لأمه ح
الشانر أيضاً فجرحه  لؾ الفكر ذ عه ا ش   نجيب ذ إ  كيؼ يمكف لمفكر أف يجرح ج ـ 
إم اف ذ ـ نم  ال  مصافحته بميف عر ة ذ عجل  لؾ ف   تألـ الحبيب مف تمؾ المصافحة ذ 

غمزه ال مب إم  أحبؾ ذ ف  ا أمامؿ الحبيب فالكؼ مانـ ذ لا يتحمؿ  شعمة ي  الرجؿ ذ  ـ 
 "28تظسر فيسا الرعح""

عمف صعره المبالك فيسا بشكؿ ي نعما لمتأمؿ فيسا أع بمعم  أمه مبالك فيسا مبالغة   ي ة 
 " :29ما ممم ه ف  صعرته التالية مف  صي ة له ي عؿ فيسا "

 ت عأْ  احعيا تعالَ  نُ اراً ذ َ ر فاً ذ ر صتْ    نم  المِزاح بطا ا
 تبُ ا الشُّمعسُ إ ا ما الماُ   الطسا     شُعاعَ معرٍ كَمَمْح البرْؽِ لمَّاحِ 

برزت صيغة المبالغة عاضحة ف  نماصر صعرته الح ية مف  دؿ البيتيف ال اب يف ذ 
فسع ر ـ لما حركة الر ص ذ عف  الع ت مف ه رص  صعت الطا ات عالأ  اح نم ما كامت 

عف  صعرة م ابمة للأعل  رص  صعر شعاع المعر بالبرؽ الدمل تتمايؿ مل بعضسا ذ 
عالمماح ذ إ  مراه ع   ن   بيمسما م ارمة ذ م تعيماً ببعض العماصر  ات العد ة عالمتم مة 
ف  الجزئيات البيامية ليضاح صعره ذ عي عؿ ف   صي ة أ رى ع   ا ت  ـ فيسا أ معب 

 " :31بعض الصعر البيامية ي عؿ فيسا "المفاضمة بيف صعره الح ية ذ م تعيماً ب
 حمْراُ  تصفرُّ إ ا شعشعتْ    ألْطؼُ ف  الشارب مف رُعحُه                    
 شيَّلَ ريحَ العرِْ  أرعاحُسا     عريحُػػػسا أطػػيبُ مف ريحػػهِ                    

ت ف  تبكيره بشرب ا تطاع أبع معاس ف  البيتيف ال اب يف ر ـ لعحة فمية رائعة ذ تم م
ال مرة ذ عف  ع ت كاف الظدـ الحالؾ مازاؿ مسيمماً نم  عجه الأرض ذ إ  مراه يصؼ لما 
ال مرة في عؿ : بأمسا حمرا  المعف عنم  مزجسا بالما  تصير ألطؼ مف رعح الشارب ذ 
ع عتمتشر رائحتسا نبر م مات السعا  ذ فتحممسا الريح كما حممت رائحة العر  ذ هك ا هع أب

 معاس مب ع ف  صعره الح ية مف  دؿ  ياله البارع لا
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 أهم النتائج التي توصل إليها البحث :
 مف  دؿ البحث عال را ة تعصؿ البحث إل  المتائج التالية :

ػ مضعج الأ ب العبا   ف  تمؾ المرحمة التاري ية ذ الأمر ال ا متج نمه إفراز كعكبة مف 1
ف بر  ذ عأب  تماـ ذ عأب  معاس عتفع سـ ف  جامب الشعرا  الرعا  مف أم اؿ  بشار ب

 الصعرة الشعرية لا
ػ ظسعر التصعير العا ع  عال صص   عالح   ف   لؾ العصر ي ؿ  لالة عاضحة نم  2

 مضعج الفف التصعيرا ل ا هؤلا  الشعرا  الرعا  لا
 ا ف   مؽ صعرهـ الفميةػ تفع سـ ف  ا تغدؿ نماصر الطبيعة عا تمطا سا عتطعيعس3

 المعبرة 
ػ الهتماـ بالصعر المعبرة الت  ا تعحاها هؤلا  الرعا  عالت  كاف ل يالسـ فيسا  عراً بارزاً ذ 4

 فكامت صعرهـ ف  غاية ال  ة عالبما  لا
 فهرس المصادر والمراجع والهوامش 

ػ الصعرة الفمية عتطعرها نم  رعا  التج ي  ف  الشعر العبا   ذ فتحية محمع  فرج الع  ة 1 
ر الة  كتعراه ذ جامعة نيف شمس ذ كمية الآ ابذ   ـ المغة العربية ع  ابسا ذ  ذ

 لا 176ال اهرة ذ مصرذ ص
ػالصعرة الفمية عتطعرها نم  رعا  التج ي  ف  الشعر العبا   ذ فتحية محمع  فرج الع  ة ذ 2

 لا 311ص 

زيل ذ  ار ػ  يعاف بشار بف بر  ذ محم  الطاهر بف ناشعر ذ  ار  حمعف لممشر عالتع 3
 لا 197ذ ص  2-1ال دـ لمطبانة عالمشر ذ مصر ذ لا ذ ط ذ ج

 لا 121ذ ص  4-3ػ  يعاف بشار بف بر  ذ محم  الطاهر ابف ناشعر ذ ج 4

 لا 121ذ ص  4-3ػ  يعاف بشار بف بر  ذ محم  الطاهر بف ناشعر ذ ج 5

 لا 121ص  4-3ػ  ريل المرأة الت  تم م  ف  مشيتسا ذ المص ر ال ابؽ ذ ج 6

ذ ت  1ػ  يعاف أب  تماـ ذ محي  ال يف صبح  ذ  ار صا ر ذ بيرعت ذ لبماف ذ ط7
 لا 93ذ ص  1ـ ذ ج2118

ػ أبع تماـ صعت عأص ا  ذ نب ار التطاعا ذ  ار  با  لمطبانة عالمشر عالتعزيل ذ ال اهرة 8
 لا 25ـ ذ ص  1998ذ 

 لا 112-111ذ ص  1ػ   يعاف أب  تماـ ذ محي  ال يف صبح  ذ ج9



             0201 ديسمبر(18(، ع )5مجلة العلوم الشاملة، م )

 الغنودي

 الــمـعــهــد الـعـالــي لـلـعـلـوم الـتقـنيــة ، رقـدالـيــن، لـيـبيـــا 222-صفحة 

Higher Institute of Science & Technology, Raqdalen, Libya  

 لا29أبع تماـ صعت عأص ا  ذ نب ار التطاعا ذ ص ػ11

 لا  231ذ ص  2-1ػ  يعاف بشار بف بر  ذ محم  الطاهر بف ناشعر ذ ج 11

 لا 327ذ ص  2-1ػ  يعاف بشار بف بر  ذ محم  الطاهر بف ناشعر ذ ج 12
 لا 154-153ذ ص  4-3ػ المص ر ال ابؽ ذ ج 13

 لا 86-84ص  ذ 2ػ  يعاف أب  تماـ ذ محي  ال يف صبح  ذ ج14

 لا 449-448-447ذ ص  1ػ  يعاف أب  تماـ ذ محي  ال يف صبح  ذ ج15

 لا 229ػ  يعاف أب  معاس ذ إبراهيـ شمس ال يف ذ ص 16
 لا 579-578ػ  يعاف أب  معاس ذ إبراهيـ شمس ال يف ذ ص 17

ػ الصعرة الفمية عتطعرها نم  رعا  التج ي  ف  الشعر العبا   ذ فتحية محمع  فرج 18
 لا 272ة ذ ص الع  

 لا 228ذ ص  4-3ػ  يعاف بشار بف بر  ذ محم  الطاهر بف ناشعر ذ ج 19
 لا 124ذ ص  2-1ػ  يعاف بشار بف بر  ذ محم  الطاهر بف ناشعر ذ ج 21

 لا 52ذ ص  4-3ػ المص ر ال ابؽ ذ ج 21

 لا 71-69ذ ص  4-3ػ  يعاف بشار بف بر  ذ محم  الطاهر بف ناشعر ذ ج 22

 لا 151ذ ص  2-1بر  ذ محم  الطاهر بف ناشعر ذ ج ػ  يعاف بشار بف 23

 لا 119ذ ص  4-3ػ  يعاف بشار بف بر  ذ محم  الطاهر بف ناشعر ذ ج 24
 لا 176ذ ص  1ػ  يعاف أب  تماـ ذ محي  ال يف صبح  ذ ج25

 لا 482ذ ص  2ػ  يعاف أب  تماـ ذ محي  ال يف صبح  ذ ج26

 لا 643ػ  يعاف أب  معاس ذ ابراهيـ شمس ال يف ذ ص 27

 لا 672ػ  يعاف أب  معاس ذ ابراهيـ شمس ال يف ذ ص 28
 لا 212ػ المص ر ال ابؽ ذ ص 29

 لا 211ػ المص ر ال ابؽ ذ ص 31
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