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 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 
 الملخص :

تهدف الدراسة إلى التعرف عمى معايير التدقيق الداخمي وأثرها عمى فعالية أنغسة الرقابة الداخمية في السرارف التجارية الميبية، -
اعتسدت الدراسة لتحقيق أهدافها عمى السشهج الؾصفي التحميمي؛ لاستظلاع آراء عيشة الدراسة الستسثمة في السؾعفيؽ والبالغ 

، وقد (spss) ( استسارةً صالحةً لمتحميل، وكانت معالجتها باستخدام40د تؾزيع الاستبانة تؼ استرجاع )( مؾعفّا، وبع44عددهؼ)
ى أعهرت الشتائج العامة لمدراسة أنه يؾجد اثر لسعايير التدقيق الداخمي عمى فعالية أنغسة الرقابة الداخمية، وأخيراً تؾصمت الدراسة إل

ة أهسها: زيادة السؾارد السخررة لأقدام التدقيق الداخمي )بذرياً وتقشياً( لتسكيشها مؽ أداء مجسؾعة مؽ التؾصيات والحمؾل السقترح
 .مهامها بفعالية أكبر، تعزيز التعاون بيؽ أقدام التدقيق الداخمي والالتزام لزسان الامتثال للأنغسة الداخمية والخارجية

 .سة الرقابة الداخمية، السرارف التجاريةالكمسات السفتاحية: لسعايير التدقيق الداخمي، فعالية أنغ
 

  Study Summary 
This study aims to examine internal auditing standards and their impact on the effectiveness of 
internal control systems within Libyan commercial banks. To achieve its objectives, the study 
employed a descriptive-analytical methodology to assess the perceptions of the study sample, 
which consisted of 44 employees. Following the distribution of the questionnaire, 40 valid 
responses were retrieved and subsequently analyzed using SPSS. 
The overall findings indicate that internal auditing standards exert a significant influence on the 
effectiveness of internal control systems. The study concludes with several recommendations and 
proposed solutions, the most notable of which are: increasing the human and technical resources 
allocated to internal audit departments to enhance their operational effectiveness, and 
strengthening cooperation between internal audit and compliance departments to ensure 
adherence to both internal and external regulatory frameworks.  
Keywords: internal auditing standards, effectiveness of internal control systems, commercial 
banks. 
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 المقجمة
دعؼ الاقترااد ماؽ خالال تجسياع السادخرات وتؾجيههاا تعد السرارف التجارية مؽ أهؼ السؤسدات السالية التي تقؾم بدور محؾري في 

نحؾ الاستثسار والتسؾيل. ومع اتداع نظاق أعسالهاا وتشاؾع أنذاظتها، تازداد الحاجاة إلاى أنغساة رقابياة فعالاة تزاسؽ سالامة العسمياات 
 وحساية السؾارد.

عزياز الذافاةية، رفاع كفااءة إدارة السخااطر، وفي هذا الإطار بارزت معاايير التادقيق الاداخمي الدولياة كمطاار مهشاي مؾحاد يهادف إلاى ت
 وترسيخ مبادئ الحؾكسة الرشيدة.

إن تظبياااق هاااذا السعاااايير داخااال السراااارف التجارياااة لا يقترااار عماااى تحدااايؽ جاااؾدة التقاااارير السالياااة أو تعزياااز الثقاااة بالسعمؾماااات 
أوجااه القرااؾر، وتؾجيااه الإدارة نحااؾ اتخااا  السحاساابية فحداال، باال يستااد أثاارا ليذااسل تحداايؽ الربحيااة عباار الحااد مااؽ الهاادر، اكتذاااف 

قرارات أكثر دقة وفاعمية. ومؽ هشا تبرز أهسية هاذا الدراساة فاي تؾ ايح العلاقاة بايؽ فعالياة تظبياق معاايير التادقيق الاداخمي الدولياة 
ر لمعسميااات لاايس هاادفاً وتحقيااق مدااتؾيات أفزاال مااؽ الأداء السااالي، و لااػ مااؽ خاالال التاكيااد عمااى أن الرقابااة الفعالااة والتقياايؼ السدااتس

رقابيااااً فقاااأ، بااال أداة اساااتراتيجية لااادعؼ الاساااتقرار الساااالي وتحقياااق ميااازة تشافداااية لمبشاااؾك التجارياااة فاااي بيئاااة مرااارةية تتداااؼ بالسخااااطر 
 والتغيرات الدريعة. 

ية داخااال السراااارف حياااع يعسااال التااادقيق الاااداخمي عماااى تعزياااز كفااااءة وفعالياااة العسمياااات السرااارةية، وتقؾياااة آلياااات الرقاباااة والذااافاة
التجاريااة، والحااد مااؽ السخاااطر الساليااة السحتسمااة، بسااا يدااهؼ فااي بشاااء ثقااة العساالاء والسدااتثسريؽ، ودعااؼ الاسااتقرار السااالي لمسؤسدااات 

 السررةية، ومؾاكبة أفزل السسارسات والسعايير الدولية في الإدارة السررةية .
 المبحث الأول: منهجية الجراسة

 مذكلة الجراسة:
الرغؼ مؽ الأهسية الكبيرة التي تكتديها معايير التدقيق الداخمي الدولية كسرجع مهشي يدعى إلى رفع كفاءة الأنغسة الرقابية، وتعزيز ب

 الذفاةية، إلا أن العديد مؽ السرارف التجارية مازالت تؾاجه تحديات في التظبيق الفعمي لهذا السعايير.
قراؾر فاي أنغساة الرقاباة الداخمياة، مثال  اع  ألياات الستابعاة والتقيايؼ الادوري، وعادم ويغهر  لػ مؽ خلال وجؾد بعض جؾانال ال

 كفاية الكؾادر البذرية السؤهمة التي تسمػ الخبرة في تظبيق تمػ السعايير وفق أفزل السسارسات الدولية. 
التذغيمية والسالية في الؾقت السشاسال، كسا أن غياب التظبيق الذامل والفعال لهذا السعايير يؤدي إلى قرؾر في اكتذاف السخاطر 

مساااا قاااد ياااشعكس سااامباً عماااى مداااتؾيات الربحياااة، وياااؤثر عماااى ثقاااة العسااالاء والسداااتثسريؽ فاااي كفااااءة السراااارف التجارياااة، كاااذلػ فااامن 
إعاقااة  التحااديات الستعمقااة بالتكاااليت السرتفعااة لتبشااي أنغسااة رقابيااة متظااؾرة، و ااع  ثقافااة الالتاازام لاادى بعااض الإدارات، تدااهؼ فااي

 الاستفادة الكاممة مؽ مزايا هذا السعايير.
 ومؽ هشا تتسثل مذكمة الدراسة في التداؤل التالي:

 إلى أي مجى يدهم تطبيق معايير التجقيق الجاخلي الجولية في تحدين ربحية المرارف التجارية العاملة في مجينة بنغازي؟
 أهمية الجراسة:

تشاول مؾ ؾع التدقيق الاداخمي فاي السراارف التجارياة باعتباارا أحاد الركاائز الأساساية لتعزياز تكتدل هذا الدراسة أهسيتها مؽ كؾنها ت
الذاافاةية والسراادااية الساليااة، و ااسان حسايااة أمااؾال السااؾدعيؽ واسااتقرار الشغااام السراارفي. كسااا أن معالجااة أوجااه القرااؾر فااي تظبيااق 

 ، والحد مؽ السخاطر السحتسمة التي قد تؾاجه السؤسدات السررةية.معايير التدقيق الداخمي يدهؼ في رفع كفاءة الأداء الرقابي
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 وتبرز أهسية هذا الدراسة أيزاً في كؾنها تداعى إلاى رباأ الؾاقاع العسماي لمبشاؾك التجارياة بالسعاايير الدولياة لمتادقيق الاداخمي، بساا يتايح
 الداخمية وتعزيز ثقة العسلاء والسدتثسريؽ.تظؾير أنغسة الرقابة  لمسدؤوليؽ وصشاع القرار الاستفادة مؽ نتائجها في

 أهجاف الجراسة:
تهادف هاذا الدراساة إلاى تداميأ الزاؾء عماى واقاع تظبياق معاايير التادقيق الاداخمي الدولياة فاي السراارف التجارياة، و لاػ ماؽ خالال 

فاعميااة أنغسااة الرقابااة الداخميااة، الكذاا  عااؽ ماادى التاازام هااذا السؤسدااات بالسعااايير السعتساادة، وتحمياال أوجااه القرااؾر التااي قااد تعيااق 
إ افة إلى الدعي لفهؼ انعكاسات الالتزام أو عدم الالتزام بهذا السعايير عمى مدتؾى الذفاةية والكفاءة فاي الأداء السرارفي، وصاؾلًا 

 رف التجارية.إلى تقديؼ مقترحات وتؾصيات مؽ شانها الإسهام في تظؾير نغؼ التدقيق الداخمي وتعزيز ثقة الستعامميؽ مع السرا
 فرضيات الجراسة:

 لأغراض هذا الدراسة تؼ صياغة فر ية رئيدية واحدة كالتالي:
الفر ااية الرئيدااية: ديؾجااد تاااثير ممحااؾع لتظبيااق معااايير التاادقيق الااداخمي الدوليااة عمااى فعاليااة أنغسااة الرقابااة الداخميااة فااي السرااارف 

 التجارية بسديشة بشغازيد.
 غة الفر يات الفرعية التالية:ولاختبار هذا الفر ية تؼ صيا
ديؾجااد تاااثير ممحااؾع لتظبيااق معااايير التاادقيق الااداخمي الدوليااة عمااى كفاااءة إدارة السخاااطر فااي السرااارف  الفر ااية الفرعيااة الأولااى:
 التجارية بسديشة بشغازيد.

جااؾدة التقااارير الساليااة فااي السرااارف ديؾجااد تاااثير ممحااؾع لتظبيااق معااايير التاادقيق الااداخمي الدوليااة عمااى : لفر ااية الفرعيااة الثانيااةا
 التجارية بسديشة بشغازيد.

ديؾجاد تااثير ممحاؾع لتظبياق معاايير التادقيق الاداخمي الدولياة عماى مداتؾى الالتازام بالدياساات الداخمياة ماع  لفر ية الفرعياة الثالثاة:ا
 السرارف التجارية بسديشة بشغازيد.

لتظبيق معاايير التادقيق الاداخمي الدولياة عماى تعزياز الثقاة والسرادااية لادى الستعاامميؽ ديؾجد تاثير ممحؾع  لفر ية الفرعية الرابعة:ا
 مع السرارف التجارية بسديشة بشغازيد.

 منهجية الجراسة:
تعتسااد هااذا الدراسااة عمااى السااشهج الؾصاافي التحميمااي كؾنااه الأنداال لسؾ ااؾع البحااع، حيااع يهاادف إلااى وصاا  الؾاقااع الفعمااي لتظبيااق 

الااداخمي الدوليااة داخاال السرااارف التجاريااة، كسااا اسااتخدم السااشهج التحميمااي لتحمياال العلاقااة باايؽ مدااتؾى الالتاازام بهااذا  معااايير التاادقيق
 السعايير ومدتؾى ربحية السرارف.
 أما هيكمية الدراسة فتسثمت في التالي:

 ات الراامة بسعااايير التاادقيق الااداخمي  الجاناال الشغااري: يعتسااد عمااى الكتاال والسراجااع العمسيااة والسجاالات السحكسااة والدراسااات الدااابقة
 الدولية، و لػ لبشاء إطار نغري يؾ ح السفاهيؼ الأساسية والعلاقة بيؽ التدقيق الداخمي والربحية.

الجانل السيداني: يقؾم عمى دراسة السرارف التجارية العاممة في مديشة بشغازي، مؽ خلال جسع البيانات الستعمقاة بسؾ اؾع الدراساة 
دام أداة جسااع البيانااات الستسثمااة فااي اسااتسارة الاسااتبانة، وتحميمهااا باسااتخدام الأساااليل الإحرااائية السشاساابة بسااا يزااسؽ و لااػ باسااتخ

 تحقيق أهداف الدراسة.
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 حجود الجراسة:
 تتحدد هذا الدراسة  سؽ عدة جؾانل رئيدية وهي:

 الحجود المكانية:
 رف التجاري الؾطشي، مررف الجسهؾرية( في مديشة بشغازي.تقترر الدراسة عمى السرارف التجارية )مررف الؾحدة، مر 

 الحجود البذرية:
اقتررت الدراسة عمى مؾعفي السرارف التجارياة )مرارف الؾحادة، مرارف التجااري الاؾطشي، مرارف الجسهؾرياة( فاي مديشاة 

 بشغازي.
 الحجود الزمنية:

 .2025تجع البيانات لهذا الدراسة خلال عام 
 الجراسات الدابقة:

 ي ااارات الأداء السالاااااااااااؽ مؤشااي تحدياااي فاااااق الداخمااؾان:د دور التدقياابعش (2016)ة اااااة أولاد البركاااااااااادراس
هدفت دفت الدراسة لمكذ  عؽ الدور الذي يؤديه التدقيق  .لمسؤسدة: دراسة حالة الذركة الجزائرية لكهرباء والغاز سؾنمغازد

يؽ مؤشرات الأداء السالي لسؤسدة الذركة الجزائرية لمكهرباء والغاز سؾنمغاز، تؼ استخدام السشهج التحميمي وتكؾنت الداخمي في تحد
وتؼ حداب الشدل السالية ومؤشرات التؾازن السالي، وتؼ  (2013،2014،2015)عيشة الدراسة مؽ جسيع السيزانيات لمدشؾات 

الأداء السالي لمذركة الجزائرية لمكهرباء والغاز سؾنمغاز، وقد أوصت الدراسة التؾصل لؾجؾد أثر وا ح لمتدقيق الداخمي في 
 بزرورة بحع العؾامل السؤثرة عمى الأداء السالي لمذركات.

بعشااااؾان: مسارسااااات التاااادقيق الااااداخمي بتؾعياااات مبااااادئ الحؾكسااااة فااااي السؤسدااااة البشكيااااة، دراسااااة  (2019)بخروبااااة الغااااالي،  دراسااااة
اياس اثر جاؾدة التادقيق الاداخمي فاي عال الحؾكساة فاي السؤسداة البشكياة،و براز  (أطروحة دكتؾراا ) الدراسةتشاولت هذا  1300معيار

العلاقة التكاممية والتعاونية مع كل مؽ مجمس الإدارة ولجشة التدقيق والسدقق الخارجي فاي اطاار الحؾكساة الإطاار العاام لمحؾكساة، و 
لتدقيق الداخمي، وخمرت الدراسةالى ان هشاك علاقة طردية ما بُيؽ التادقيق الاداخمي و الؾقؾف عمى الدمبيات التي تحد مؽ فعالية ا

حؾكسة السؤسدات، وكذا التعاون الحاصل بيؽ لجشة التدقيق مع السدقق الداخمي و والسدقق الخارجي ومجمس الإدارة حيع ساهؼ في 
 اداء السدقق الداخمي وعمى البشػ ككل.  إ فاء الثقة في السعمؾمة مسا يزسؽ جؾدتها، التي بدورها تشعكس عمى

دأثار جاؾدة التادقيق عماى الأداء الساالي لمذاركات : بعشاؾان Ado., Rashid., Mustafa and Ademola (2020) دراسـة
كان الهدف مؽ الدراسة بيان أثر جؾدة التدقيق عمى الأداء السالي لمذركات الشيجيرياة السدرجاة فاي ، الشيجيرية السدرجة في البؾرصةد
تااؼ اسااتخدام  (2018-2012)عيشااة لمفتاارة (765)شااركة مدااجمة فااي البؾرصااة الشيجيريااة مااع ( 84)البؾرصااة. كاناات عيشااة الدراسااة 

، والبيانااات الساليااة لمذااركات السدااجمة وقااد تؾصاامت الدراسااة بااان الساادخل الثااانؾي لاسااترجاع البيانااات مااؽ ثؾمدااؾن رويتاارز داتاسااتريؼ
 صؾل، ويؾجد أثر لحجؼ مكتل التدقيق عمى العائد عمى الأصؾل.الألرسؾم التدقيق عالقة إيجابية  و دلالة إحرائية العائد عمى 

  ؾكاااااالبشي اااي فااااي الأداء السالااااي فااااااااااؾدة التدقيق الخارجااار جااااااااؾان: دأثاااااابعش (0202) الدليحات ةـــــدراس
التجارية الأردنية تؼ  هدفت هذا الدراسة التعرف عمى أثر جؾدة التدقيق الخارجي في الأداء السالي في السرارف، التجارية الأردنيةد

استخدام السشهج الؾصفي التحميمي أما بالشدبة لعيشة الدراسة فقام الباحع بعسل مدح شامل لسجتسع الدراسة لتكؾن عيشة الدراسة هي 
، مؽ تجارياً السالية الخاصة بتمػ السرارف. أردنياً التي تشظبق عميها شروط الدراسة  (بشكاً 12)نفدها مجتسع الدراسة ومكؾنة مؽ 
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وتؼ احتداب  (2019-2015)تؼ جسع بيانات الدراسة مؽ خلال الرجؾع إلى التقارير السالية السشذؾرة لمفترة  خلال جسع التقارير
الأداء السالي  عمى مؤشرات الستغير التابع ( جؾدة التدقيق الخارجي بابعادا)متغيرات الدراسة لهذا التقارير لقياس اثر الستغير السدتقل

أتعاب )لجؾدة التدقيق الخارجي بابعادا ) %5تؾصمت الدراسة إلى أنه يؾجد أثر  و دلالة إحرائية عشد مدتؾى الدالة ) (بابعادا
وكذلػ تؾصمت ي السرارف التجارية الأردنية في العائد عمى الأصؾل ف (التدقيق، رأي السدقق، الارتباط مع مكاتل تدقيق عالسية

أتعاب التدقيق، رأي السدقق، )لجؾدة التدقيق الخارجي بابعادا ) %5)إحرائية عشد مدتؾى الدلالة يؾجد أثر  و دلالة الدراسة إلى أنه 
 التجارية الأردنية. في ربحية الدهؼ الؾاحد في  السرارف (الارتباط مع مكاتل تدقيق عالسية

Panhwar, Memon, Naeem, Kandhro, Zainulibad, Qaisar (2022 )  ) دراسة)
هدفت الدراسة إلى بيان أن التدقيق الداخمي هؾ الأداة الفاعمة لمحكؼ عمى مدتؾى تمبية الستظمبات التي د، الداخمي لتدقيقدا :بعشؾان

مشاسبة لمتدقيق لزسان أن السشتج  تؾجد الحاجة لها ولتحديؽ نغام إدارة الجؾدة لمسشغسة وتحديؽ الأداء مؽ خلال الامتثال لسعايير
تؾصمت الدراسة إلى أن التدقيق الداخمي والتدقيق الخارجي يشتج عشهسا السعمؾمات ، اجات العسلاءبي احتيأو الخدمة التي قدمت تم

 السفيدة لتعريت مذاكل في السشغسة مؽ أجل تحديؽ العسميات والإجراءات.
 المبحث الثاني: الجانب النعري 

 مفههم معايير التجقيق الجاخلي:
و اااعت ماااؽ قبااال الجهاااات السشغساااة لمسهشاااة تهااادف إلاااى تاااؾفير مداااتؾى معقاااؾل ماااؽ ومعاااايير التااادقيق هاااي مداااتؾيات الأداء السهشاااي 

الزؾابأ التي تزبأ عسمية التدقيق وتحدد الإطار الاذي يعسال السادقق  اسشه، ويعتساد عميهاا فاي الحكاؼ عماى أداء مادقق الحداابات 
 (.2006ت، ونؾعية العسل السشجز، وبالتالي فهي تؾفر مدتؾى معيؽ مؽ الثقة بعسل السدقق )الذنيبا

معااايير التاادقيق الااداخمي الدوليااة: وهااي معااايير الأداء والراافات الرااادرة عااؽ السعهااد الأمريكااي لمساادققيؽ الااداخمييؽ، حيااع يااشغؼ مااؽ 
خاالال هاااتيؽ السجسااؾعتيؽ نذاااط التاادقيق فااي السشذاالت السختمفااة والقااائسيؽ عمااى أنذااظة التاادقيق الااداخمي، كسااا يتزااسؽ  اابأ لشذاااط 

 .Roth) ،2017مؽ خلال لجان التدقيق في السشذلت )التدقيق الداخمي 
( معايير التدقيق الداخمي بانها دالسقاييس والقؾاعد التي يتؼ الاعتساد عميها في تقييؼ واياس عسمياات قداؼ 2003كسا عرف )السغشي، 

تااؼ اعتسااادا ماااؽ قباال معهاااد  التاادقيق الااداخمي، حياااع تسثاال السعااايير نساااؾ ج مسارسااة التاادقيق الاااداخمي كسااا يجااال أن تكااؾن وفقاااً لساااا
 د.IIAالسدققيؽ الداخمييؽ 

 :أهمية معايير التجقيق الجاخلي
 : Venables and Impey , 1988)تكسؽ أهسية معايير التدقيق الداخمي ةيسا يمي )

 تعتبر  رورية بالشدبة لمسدققيؽ الداخمييؽ لأنها تزع السبادئ الأساسية التي يشتغر مشهؼ أن  .1
 عشد مسارستهؼ لسهامهؼ بحيع يحققؾن الهدف مؽ وجؾدهؼ.يمتزمؾا بها     

. السعااايير  اارورية بالشداابة لااذدارة، إ  إن وجااؾد معااايير مهشيااة يمتاازم بهااا الساادققؾن الااداخميؾن ساايسكؽ الإدارة مااؽ الاعتساااد عمااى 2
 التاكيدات والتقارير التي يقدمها لها السدققؾن الداخميؾن عشد أدائهؼ لؾعائفهؼ في السشذاة.

متانااة وكفاااءة عسااال  شداابة لمساادقق الخااارجي ليظسااائؽ إلااى. وجااؾد معااايير مهشيااة يمتاازم بهاااا الساادققؾن الااداخميؾن يعتباار  ااارورياً بال3
 السدققيؽ الداخمييؽ.

 . يتؼ الاسترشاد بالسعايير عشد إعداد السؾاد التدريبية لمسهشييؽ الجدد.4
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 أهجاف معايير التجقيق الجاخلي:
 2000اخمييؽ فااي قائسااة معااايير السسارسااة السهشيااة لمتاادقيق الااداخمي الرااادرة فااي كااانؾن الأول مااؽ عااام حاادد معهااد الساادققيؽ الااد

 (:IIA، 2001أهداف هذا السعايير في الآتي )
 . بيان السبادئ الأساسية التي تسثل مسارسة التدقيق الداخمي كسا يجل أن تكؾن.1
 تحققها أنذظة التدقيق الداخمي إلى أوسع مدى مسكؽ.. و ع إطار عام لأداء وتعزيز القيسة السزافة التي 2
 . و ع أسس لقياس وتقييؼ أداء السدققيؽ الداخمييؽ.3
 . التاسيس لعسميات ومعالجات تشغيسية متظؾرة وتذجيع إدخال تحديشات عميها.4

 أقدام معايير التجقيق الجاخلي:
 وبحدل السعهد الأمريكي فمن السعايير تقدؼ إلى قدسيؽ ويبيؽ الجدول الآتي السعايير الفرعية لسعايير 

 )الرفات والأداء(:
 معاٌٌر الأداء رلم المعٌار )الخصائص( معاٌٌر الصفات رلم المعٌار

 إدارة نشاط التدلٌك الداخلً 0111 الغرض والسلطة والمسؤولٌة 0111

 طبٌعة العمل 0011 والموضوعٌةالاستملالٌة  0011

 التخطٌط للمهمات 0011 المهارات والعناٌة المهنٌة اللازمة 0011

 تنفٌذ المهمة 0011 برنامج ضمان وتحسٌن الجودة 0011

 توصٌل النتائج 0011 

 متابعة سٌر العمل 0011

 إبلاغ لبول المخاطر 0011

 (.IIA، 0102المصدر: معاٌٌر )

إن الدسات والخرائص الأساسية التي يجل أن تكؾن فاي الأفاراد والهيئاات  (:1000)سمدمة  - الرفات )الخرائص( رمعايي  .1
 التي تسارس نذاط التدقيق الداخمي تشزؾي تحت هذا السعيار.

 وهي السعايير التي تزبأ تقييؼ أداء نذاط التدقيق وجؾدة مخرجاته.(: 2000معايير الأداء )سمدمة   .2
 ير يتؼ تظبيقها عمى كافة أنذظة التدقيق الداخمي.وهذا السعاي

 :مفههم الربحية في المرارف التجارية
إن تحقيق الأرباح هؾ الهدف الأهؼ الذي تدعى له السرارف التجارية كسا هي باقي السشذلت الاقترادية، لذا تعتبر الربحية مظمل 

عبارة عاؽ العلاقاة بايؽ الأربااح التاي تحققهاا السشذااة وبايؽ الاساتثسارات رئيدي لمسداهسيؽ والسدتثسريؽ و دارة السشذاة ومالكيها، وهي 
 (.2014التي ساهست في تحقيق هذا الأرباح )محمد، 

إن الربحيااة هااي الشتيجااة التااي تدااتدل بهااا عمااى معاادل العؾائااد الشاتجااة عااؽ الاسااتثسار فااي الشذاااطات، والذااروع بتحمياال القااؾائؼ الساليااة 
 (:2010يذترط مراعاة عامميؽ رئيدييؽ هسا )مظر، وبيان معدل الربحية لمبشػ 

 ا مدى إمكانية السشذاة عمى  بأ التكاليت. 1
 ا تحقيق الاستغلال الأمثل للأصؾل لتحقيق الإيرادات. 2
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 مؤشرات قياس الأداء المالي:
فهاااؼ حقيقاااة نذااااط السشذااااة تعاااددت السقااااييس والأدوات التاااي نداااتخدمها فاااي الأداء الساااالي لمسشذااالت لمؾصاااؾل إلاااى نتاااائج تسكششاااا ماااؽ 

 ومقارنته بالسشذلت السساثمة في نفس السجال، وعشدها نربح قادريؽ عمى قراءة الفروق في الأداء بذكل عمسي ومهشي
(، ويتؾجل عمى الذخص القائؼ بعسمية التحميال الساالي الإحاطاة بكافاة الشدال السالياة التاي تحادد الؾ اع 2000)الحديشي والدوري، 

والتاكد مؽ أنه يمتقي مع أهداف السشذاة السرسؾمة والسخظظة مؽ خلال مقارنة الشدل السالية لمسشذالت السساثماة، أو  السالي لمسشذلت
 (.2014مقارنة الأداء لمسشذاة  اتها خلال عدة فترات لتحديد اتجاهات الأداء السالي لها )جؾارنة، 

 آلية تقييم ربحية المرارف التجارية: 
 لسدتسدة مؽ بيانات القؾائؼ السالية السشذؾرة لمبشؾك التجارية هي الأداة لقياستعتبر الشدل السالية ا

 أعسال نتيجة الربحية والأداء السالي، وتعد قائسة السركز السالي وقائسة الدخل الأكثر استخداماً لبيان
 الفترة السالية. 

عميهاا فاي ايااس ربحياة السراارف التجارياة وبياان الكفااءة وهشاك عدد مؽ الشدل السالية )ندل الربحية ااا ندال الشذااط( التاي نعتساد 
 الإنتاجية، ونغراً لأهسية ندل الربحية سيتؼ مشاقذة الشدل التالية:

 )العائد عمى الأصؾل، العائد عمى الدهؼ(.
 :Return On Assets)) العائد عمى الأصؾل ـ 0

 

 

 (:2011)قريذي،  ويتفرع عؽ هذا السؤشر ندبتان 
 :(: الذي يبيؽ نتائج الكفاءة في الرقابة عمى التكاليت وفق السعادلة التاليةProfit Marginهامش الربح )-أ

  

  

 

 أي أن استخدام الأصؾل كان يحقق الكفاءة والاستغلال الأمثل لمظاقة الإنتاجية للأصل (:AU) إنتاجية الأصؾل ـ ب

     

 

 
  وعميه فمن: إنتاجية الأصؾلX (.2014هامش الربح = العائد عمى الأصؾل )الخلايمة، 

 : Earning Per Share)الدهؼ )ا العائد عمى 2
 ويدتخدم لسعرفة ايسة العائد لكل ديشار مدتثسر في عسميات البشػ وأنذظته مؽ قبل حسمة الأسهؼ العادية،

PM) = ( هامش الربح      
 الدخل  الصافً

 الإٌرادات
 

 

  إنتاجية الأصل
 إجمالً الإٌرادات

 متوسط إجمالً الأصول 
   = (AU) 

 

ROAالعائد على الأصول )   ) =      
صافً الربح  بعد الضرٌبة

   متوسط إجمالً الأصول  
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 (:2014ويحدل مؽ العلاقة )آل شبيل، 
  

 

 المبحث الثالث: الإطار العلمي للجراسة
 

 أداة الجراسة:
استُخدِمت استسارة الاستبيان لكؾنها أداة أساسية لجسع البيانات والسعمؾمات اللازمة التي تخدم أهداف الدراسة، حيع تعد 

هذا وقد استعان  ،مؽ الجهد في عسمية جسع البياناتاستسارة الاستبيان مؽ أكثر أدوات جسع البيانات ملاءمة؛ لأنها تؾفر كثيراً 
  .ببعض الدراسات الدابقة في ترسيؼ استسارة الاستبيان، كسا استُخدِم مقياس ليكرت الخساسي حاثالبُ 

  مجتمع الجراسة:
، وبعد تحديد مجتسع الدراسة وتحديد عيشة الدراسة بدقة شرع بشغازي في مديشة  التجاريةيتكؾن مجتسع الدراسة مؽ السرارف 

في التحزير والترتيل لعسمية تؾزيع وجسع الاستبيان عمى الفئات السذاركة في الدراسة والسؤثرة مؽ السؾعفيؽ والعامميؽ في  البُحاث
 .بشغازي في مديشة  التجاريةالسرارف 

مشها، واستُرجعت  اربعة( استسارة استبيان، تعذر الحرؾل عمى 44وُزّعت ) وقد وزعت استسارات الاستبيان عمى عيشة الدراسة،
 أنها مقبؾلة. البُحاث%، وهي ندبة يرى 90.91استسارة، وهكذا تكؾن ندبة الاستجابة  أربعؾن 

 تحليل الخرائص العامة لمجتمع الجراسة:
 تؾزيع أفراد العيشة حدل السررف:  -

%(، 50.0وقد بمغت ) الؾحدة( الستعمق بالسررف أن الشدبة الأعمى لأفراد العيشة هؼ مؽ مؾعفي  مررف 1يتبيؽ مؽ الجدول)
فقد تحرمؾا عمى الشدبة الأقل وبمغت  الجسهؾرية%(، أما مؾعفؾ مررف 32.25عمى ندبة ) التجاري الؾطشيوتحرل مؾعفؾ 

(17.5.)% 
 سررف( تؾزيع أفراد العيشة حدل ال1جدول)

 الشدبة التكرارات السررف
 %50.0 20 مررف الؾحدة

 %32.5 13 مررف التجاري الؾطشي
 %17.5 7 ِصزف اٌجّٙٛر٠خ

 %100 40 السجسؾع
 تهزيع أفراد العينة حدب الجنس:   -

الإناث فقد %(، أما 70.0( السرتبأ بالشؾع أن أغمل أفراد العيشة هؼ مؽ الذكؾر وقد بمغت بشدبة)2يتبيؽ مؽ الجدول)
 %(.30.0بمغت)
 
 
 

 

) العائد على السهم    EPS   = )  
صافً الربح بعد الضرٌبة − توزٌعات الأسهم الممتازة

 المتوسط المرجح للأسهم العادٌة
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 ( تؾزيع أفراد العيشة حدل الشؾع2جدول)
 الشدبة التكرارات الجشس
 %70.0 28 الذكر
 %30.0 12 الأنثى
 %100 40 السجسؾع

 

 :التخرصتهزيع أفراد العينة حدب  -
وجاءت في %(، 45.0بشدبة ) وبشدبة تخرص السحاسبةأن أغمل أفراد العيشة هؼ مؽ  بالتخرص( الستعمق 3يتبيؽ مؽ الجدول)

ندبة جاءت في السرتبة الثالثة و فقد  تخرص تسؾيل ومرارف%(، أما 22.5)بمغت  شدبةوب السرتبة الثانية تخرص إدارة الأعسال
%(، وجاءت في السرتبة الآخيرة 12.5، أما تخرص الاقتراد فجاءت في السرتبة الرابعة وبشدبة بمغت )%(17.5وبمغت )

 %(.2.5وبشدبة بمغت) التخررات الأخرى 
 التخرص( تؾزيع أفراد العيشة حدل 3جدول )

 الشدبة التكرارات التخرص
 45.0% 18 محاسبة
 22.5% 9 إدارة أعسال
 %12.5 5 اقتراد

 %17.5 7 تسؾيل ومرارف
 %2.5 1 اخرى 
 %100 40 السجسؾع

  تهزيع أفراد العينة حدب الخبرة: -
 10مؽ  سشؾات إلى أقل 5الفئة )مؽ  بدشؾات الخبرة لأفراد عيشة الدراسة أن الشدبة الأعمى تتسثل في( السرتبأ 4يتبيؽ مؽ الجدول )
%(، ثؼ جاءت 30.0وبشدبة بمغت ) سشة(  15أقل مؽ  10)مؽ %(، وجاءت في السرتبة الثانية فئة 40.0سشؾات( وبشدبة )
وبشدبة بمغت  فسا فؾق( 15)جاءت في السرتبة الأخيرة فئة%(، ثؼ 20.0وبشدبة بمغت ) سشؾات( 5)أقل مؽ السرتبة الثالثة فئة

(10.0%).  
 ( تؾزيع أفراد العيشة حدل سشؾات الخبرة4جدول )

 الشدبة التكرارات سشؾات الخبرة
 %20.0 8 سشؾات 5أقل مؽ 

 %40.0 16 سشؾات 10إلى أقل مؽ  5مؽ 
 %30.0 12 سشة 15إلى أقل مؽ  10مؽ 

 %10.0 4 سشة فسا فؾق  15
 %100 40 السجسؾع
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  :المدمى الهظيفيتهزيع أفراد العينة  -
( مؾع )السدسى الؾعيفي لأفراد عيشة الدراسة أن الشدبة الأعمى تتسثل في بالسدسى الؾعيفي( السرتبأ 5يتبيؽ مؽ الجدول )

%(، ثؼ جاءت في السرتبة 32.5وبشدبة بمغت )( رئيس قدؼ)السدسى الؾعيفي%(، وجاءت في السرتبة الثانية 55.0)بمغت وبشدبة
(وبشدبة بمغت نائل مدير)السدسى الؾعيفي%(، ثؼ  جاءت في السرتبة الأخيرة  7.5( وبشدبة بمغت )مدير)السدسى الؾعيفيالثالثة 

(5.0)%.  
 السدسى الؾعيفي( تؾزيع أفراد العيشة حدل 5جدول)
 الشدبة التكرارات السدسى الؾعيفي

 %7.5 3 مدير
 %5.0 2 نائل مدير
 %32.5 13 رئيس قدؼ
 %55.0 22 مؾع 
 %100 40 السجسؾع

 
 أساليب تحليل البيانات: -
 ثبات مقاييس الجراسة وصجقها: -

%(، ومعاملات الردق 70.1% إلى 78.4مؽ خلال الجدول يُلاحظ أن معاملات الثبات لستغيرات الدراسة تتراوح مؽ )
 ومؽ ثؼ إمكانية الاعتساد عمى الأداة في اياس ما صُسّست مؽ أجمه.%(، 83.7% إلى 88.5لستغيرات الدراسة تتراوح مؽ )

 ( معاملات ثبات مقياس الدراسة6جدول رقؼ )
 معامل الردق معامل الثبات عدد الفقرات أبعاد الدراسة

 0.856 0.733 6 وفبءح إدارح اٌّخبطز
 0.878 0.771 6 جٛدح اٌزمبر٠ز اٌّب١ٌخ

ٚالإجزاءاد ِسزٜٛ الاٌزشاَ ثبٌس١بسبد 

 اٌذاخ١ٍخ
5 0.784 0.885 

رعش٠ش اٌثمخ ٚاٌّصذال١خ ٌذٜ اٌّزعب١ٍِٓ 

 )اٌعّلاء(
6 0.722 0.849 

 0.837 0.701 8 رطج١ك ِعب١٠ز اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ
 0.924 0.855 24 الأداة ككل

 تحليل عبارات الجراسة:
 كفاءة إدارة المخاطرالمحهر الأول: 
 كفاءة إدارة السخاطر(الستؾسظات والانحرافات السعيارية والؾزن الشدبي مؽ وجهة نغر إجابات عيشة الدراسة 7الجدول)

الستؾسأ  العبارات م
 الحدابي

الانحراف 
 السعياري 

الؾزن 
 الشدبي

درجة 
 الأهسية

1 
٠سبُ٘ اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ ثشىً فعبي فٟ رذذ٠ذ ٚرم١١ُ اٌّخبطز 

 1.104 3.97 اٌزئ١س١خ فٟ إٌّظّخ.اٌزشغ١ٍ١خ ٚاٌّب١ٌخ 
97.7
% 

5 
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2 
٠مَٛ اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ ثّزاجعخ ٚرم١١ُ فعب١ٌخ إطبر عًّ إدارح 

 0.853 3.70 اٌّخبطز فٟ إٌّظّخ.
9..7
% 

6 

3 
رسبعذ رمبر٠ز ٚرٛص١بد اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ الإدارح عٍٝ ٚضع 

اسززار١ج١بد ِٕبسجخ ٌٍزعبًِ ِع اٌّخبطز )رمجً، رخف١ف، ٔمً، 

 رجٕت(.

4.05 0.876 
:..7
% 

2 

4 
أدٜ عًّ اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ إٌٝ س٠بدح ٚعٟ اٌّٛظف١ٓ ٚالإدارح 

 0.840 3.75 ثبٌّخبطز اٌّذزٍّخ فٟ أعّبٌُٙ.
97.7
% 

4 

5 
سبعذد أٔشطخ اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ فٟ رم١ًٍ رىزار ٚدجُ اٌخسبئز 

 0.784 4.00 إٌبجّخ عٓ رذمك ثعض اٌّخبطز.
:7.7
% 

3 

6 
ٔزبئج اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ ثشىً فعبي فٟ رذذ٠ث خز٠طخ ٠زُ اسزخذاَ 

 0.764 4.08 اٌّخبطز اٌّؤسس١خ.
:..8
% 

1 

   0.574 ::.3 كفاءة إدارة المخاطرالاتجاه العام لمحور   
حدل إجابات مجتسع الدراسة، حيع لسحؾر كفاءة إدارة السخاطر ( الستؾسظات الحدابية والانحرافات السعيارية 7يبيؽ الجدول)
د في السرتبة الأولى بستؾسأ في تحديع خريظة السخاطر السؤسديةيتؼ استخدام نتائج التدقيق الداخمي بذكل فعال  "جاءت عبارة 
يقؾم التدقيق الداخمي بسراجعة وتقييؼ  %(، وجاءت عبارة د81.6( والؾزن الشدبي )0.764( وانحراف معياري )4.08حدابي )

( والؾزن 0.853( وانحراف معياري )3.70د في السرتبة الأخيرة بستؾسأ حدابي )ار عسل إدارة السخاطر في السشغسةالية إطفع
 %(.74.0الشدبي )

 جودة التقارير المالية: المحور الثاني

 التقارير الساليةجؾدة (الستؾسظات والانحرافات السعيارية والؾزن الشدبي مؽ وجهة نغر إجابات عيشة الدراسة 8الجدول)

الستؾسأ  العبارات م
 الحدابي

الانحراف 
 السعياري 

الؾزن 
 الشدبي

درجة 
 الأهسية

٠سبُ٘ اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ فٟ ضّبْ دلخ ٚاوزّبي اٌج١بٔبد  1

 اٌّب١ٌخ لجً إصذار٘ب.
3.98 1.074 7996% 3 

٠زاجع اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ فعب١ٌخ اٌضٛاثظ اٌزلبث١خ اٌّزعٍمخ  2

 ِٕٚع الأخطبء ٚالادز١بي.ثبلإثلاغ اٌّبٌٟ 
3.98 0.920 7996% 2 

أدٜ عًّ اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ إٌٝ رم١ًٍ اٌّلادظبد  3

 ٚاٌزعذ٠لاد اٌزٟ ٠مذِٙب ِذلك اٌذسبثبد اٌخبرجٟ.
4.10 0.841 8298% 1 

٠ضّٓ اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ الاٌزشاَ ثّعب١٠ز اٌّذبسجخ اٌذ١ٌٚخ  4

(IFRS.أٚ اٌّعب١٠ز اٌّذ١ٍخ اٌّعّٛي ثٙب ) 
3.45 1.037 6998% 5 

٠سبعذ ٚجٛد لسُ رذل١ك داخٍٟ فعبي عٍٝ اوزشبف دبلاد  5

 الادز١بي أٚ الأخطبء اٌجٛ٘ز٠خ فٟ ٚلذ ِجىز.
3.78 1.000 7596% 4 

رش٠ذ ِصذال١خ ِٚٛثٛل١خ اٌزمبر٠ز اٌّب١ٌخ ٌٍّٕظّخ فٟ ٔظز  6

 اٌّسزثّز٠ٓ ٚأصذبة اٌّصٍذخ ثٛجٛد رذل١ك داخٍٟ فعبي.
3..7 ...;9 6998% 6 

   0.694 :3.9 جودة التقارير الماليةلمحور الاتجاه العام  

حدل إجابات مجتسع الدراسة، حيع  محؾر جؾدة التقارير السالية( الستؾسظات الحدابية والانحرافات السعيارية 8يبيؽ الجدول)
د في السرتبة مدقق الحدابات الخارجيأدى عسل التدقيق الداخمي إلى تقميل السلاحغات والتعديلات التي يقدمها  "جاءت عبارة 

تزيد مردااية ومؾثؾاية  %(، وجاءت عبارة د82.0( والؾزن الشدبي )0.841( وانحراف معياري )4.10الأولى بستؾسأ حدابي )
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 د في السرتبة الأخيرة بستؾسأ حدابيالتقارير السالية لمسشغسة في نغر السدتثسريؽ وأصحاب السرمحة بؾجؾد تدقيق داخمي فعال
 %(.69.0( والؾزن الشدبي )1.197( وانحراف معياري )3.45)

 مدتهى الالتزام بالدياسات والإجراءات الجاخليةالمحهر الثالث: 
مدتؾى الالتزام بالدياسات (الستؾسظات والانحرافات السعيارية والؾزن الشدبي مؽ وجهة نغر إجابات عيشة الدراسة 9الجدول)

 والإجراءات الداخمية

الستؾسأ  العبارات م
 الحدابي

الانحراف 
 السعياري 

الؾزن 
 الشدبي

درجة 
 الأهسية

رسبُ٘ أٔشطخ اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ فٟ رذس١ٓ فُٙ اٌّٛظف١ٓ ٌٍس١بسبد  1

 .ٚالإجزاءاد اٌذاخ١ٍخ ٌٍجٕه
3.43 1.152 6896% 5 

٠ؤدٞ رطج١ك ِعب١٠ز اٌزذل١ك اٌذ١ٌٚخ إٌٝ س٠بدح فعب١ٌخ أٔظّخ اٌزلبثخ  2

 .اٌذاخ١ٍخ فٟ اٌجٕه
3.60 0.928 7298% 4 

٠سبعذ اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ فٟ رذذ٠ذ أٚجٗ اٌمصٛر فٟ الاٌزشاَ  3

 .ثبٌس١بسبد اٌذاخ١ٍخ ِٚعبٌجزٙب ثشىً اسزجبلٟ
3.75 1.032 7598% 3 

ٕ٘بن رعبْٚ فعبي ث١ٓ لسّٟ اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ ٚالاٌزشاَ ٌضّبْ اِزثبي  4

 .اٌجٕه ٌلأٔظّخ اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبرج١خ
4.25 0.630 8598% 1 

رمبر٠ز اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ ٚاضذخ ٚرمذَ رذ١ٍلاً دل١مبً ٌّسزٜٛ الاٌزشاَ  5

 .ثبٌس١بسبد
3.:7 ..7.9 7798% 2 

   0.710 3.99 مستوى الالتزام بالسياسات والإجراءات الداخليةلمحور الاتجاه العام  

حدل إجابات  الالتزام بالدياسات والإجراءات الداخميةلسحؾر مدتؾى ( الستؾسظات الحدابية والانحرافات السعيارية 9يبيؽ الجدول)
هشاك تعاون فعال بيؽ قدسي التدقيق الداخمي والالتزام لزسان امتثال البشػ للأنغسة الداخمية  "مجتسع الدراسة، حيع جاءت عبارة 

 %(، وجاءت عبارة د85.0( والؾزن الشدبي )0.630( وانحراف معياري )4.25د في السرتبة الأولى بستؾسأ حدابي )والخارجية

د في السرتبة الأخيرة بستؾسأ حدابي ياسات والإجراءات الداخمية لمبشػتداهؼ أنذظة التدقيق الداخمي في تحديؽ فهؼ السؾعفيؽ لمد
 %(.68.6( والؾزن الشدبي )1.152( وانحراف معياري )3.43)

 تعزيز الثقة والمرجاقية لجى المتعاملين )العملاء(: الرابعالمحهر 
(الستؾسظات والانحرافات السعيارية والؾزن الشدبي مؽ وجهة نغر إجابات عيشة الدراسة تعزيز الثقة والسردااية لدى 10الجدول)

 الستعامميؽ )العسلاء(

الستؾسأ  العبارات م
 الحدابي

الانحراف 
 السعياري 

الؾزن 
 الشدبي

درجة 
 الأهسية

اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ ِٓ ثمزٟ ٠ش٠ذ رطج١ك اٌجٕه ٌّعب١٠ز ١ِٕٙخ عب١ٌخ فٟ  1

 .وّزعبًِ فٟ سلاِخ اٌع١ٍّبد اٌّب١ٌخ
..3: 7.:79 8796% 1 

2 
أعزمذ أْ اٌجٕٛن اٌزٟ رٍزشَ ثّعب١٠ز اٌزذل١ك اٌذ١ٌٚخ رٛفز دّب٠خ أفضً 

 1.071 3.93 .ٌج١بٔبرٟ ٚأِٛاٌٟ
7896"
% 

4 

٠عشس الاٌزشاَ اٌمٛٞ ثبٌس١بسبد اٌذاخ١ٍخ ِٓ ِصذال١خ اٌجٕه ٚسّعزٗ  3

 .اٌسٛقفٟ 
3.95 0.986 7998% 3 

اٌشفبف١خ فٟ الإفصبح عٓ اٌّّبرسبد )ِثً ِىبفذخ غسً الأِٛاي(  4

 .رش٠ذ ِٓ شعٛرٞ ثبلأِبْ عٕذ اٌزعبًِ ِع اٌجٕه
3.90 1.105 7898% 5 

ِعزفزٟ ثٛجٛد رذل١ك داخٍٟ فعبي ِٚسزمً ٠طّئٕٕٟ عٍٝ عذاٌخ  5

 .ٚجذٜٚ اٌخذِبد ٚإٌّزجبد اٌّمذِخ ٌٟ
3.:3 ..77; 7696% 6 

 2 %8498 88;.7 7...ثشىً عبَ، ِسزٜٛ اٌثمخ ٚاٌّصذال١خ اٌذٞ أشعز ثٗ رجبٖ ٘ذا اٌجٕه  6
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 .ِزرفع

   0.624 4.02 تعزيز الثقة والمصداقية لدى المتعاملين )العملاء(لمحور الاتجاه العام  

حدل والسردااية لدى الستعامميؽ )العسلاء( لسحؾر تعزيز الثقة( الستؾسظات الحدابية والانحرافات السعيارية 10يبيؽ الجدول)
يزيد تظبيق البشػ لسعايير مهشية عالية في التدقيق الداخمي مؽ ثقتي كستعامل في  "إجابات مجتسع الدراسة، حيع جاءت عبارة 

%(، 87.6( والؾزن الشدبي )0.807( وانحراف معياري )4.38د في السرتبة الأولى بستؾسأ حدابي )سلامة العسميات السالية
د في السرتبة معرفتي بؾجؾد تدقيق داخمي فعال ومدتقل يظسئششي عمى عدالة وجدوى الخدمات والسشتجات السقدمة لي وجاءت عبارة د

 %(.76.6( والؾزن الشدبي )1.059( وانحراف معياري )3.83الأخيرة بستؾسأ حدابي )
 تطبيق معايير التجقيق الجاخلي: الخامسالمحهر 
 تظبيق معايير التدقيق الداخمي(الستؾسظات والانحرافات السعيارية والؾزن الشدبي مؽ وجهة نغر إجابات عيشة الدراسة 11الجدول)

الستؾسأ  العبارات م
 الحدابي

الانحراف 
 السعياري 

الؾزن 
 الشدبي

درجة 
 الأهسية

٠زّزع لسُ اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ فٟ ِٕظّزٕب ثبلاسزملا١ٌخ اٌىبف١خ عٓ الإدارح  1

 .اٌزٕف١ذ٠خ
...3 0.698 8496% 1 

٠ّزٍه ِذ٠زٚ اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ اٌٛصٛي اٌّجبشز إٌٝ ٌجٕخ اٌزذل١ك  2

 .ِٚجٍس الإدارح
3.70 1.137 7498% 5 

٠زّزع فز٠ك اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ ثبٌّٛضٛع١خ ٚعذَ ٚجٛد رضبرة فٟ  3

 .اٌّصبٌخ
4.00 0.987 8898% 4 

ِعزّذح لبئّخ عٍٝ رم١١ُ ٠زجع لسُ اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ خطخ س٠ٕٛخ  4

 .ٌٍّخبطز
4.08 7.::: 8196% 3 

٠زُ رخص١ص ِٛارد وبف١خ )ثشز٠خ ٚرم١ٕخ( ٌذعُ أٔشطخ اٌزذل١ك  5

 .اٌذاخٍٟ
3.87 ..33. 7398% 8 

 IIA. ...: 7.;7: 8396% 2 اٌصبدرح عٓ (IPPF) ٠ٍزشَ فز٠ك اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ ثّعب١٠ز إٌّٙخ 6

وفبءح ٚفعب١ٌخ ضٛاثظ اٌزلبثخ اٌذاخ١ٍخ ٠مَٛ اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ ثزم١١ُ  7

 .ثشىً ِٕزظُ
3.87 ....7 7398% 7 

٠زُ ِزبثعخ رٕف١ذ اٌزٛص١بد اٌصبدرح عٓ رمبر٠ز اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ  8

 .ثشىً ِٕٙجٟ
3.8: ..79. 7396% 6 

   0.585 3.89 تطبيق معايير التدقيق الداخليلمحور الاتجاه العام  

حدل إجابات مجتسع لسحؾر تظبيق معايير التدقيق الداخمي ( الستؾسظات الحدابية والانحرافات السعيارية 11يبيؽ الجدول)
د في السرتبة الأولى يتستع قدؼ التدقيق الداخمي في مشغستشا بالاستقلالية الكاةية عؽ الإدارة التشفيذية "الدراسة، حيع جاءت عبارة 

يتؼ تخريص مؾارد كاةية  %(، وجاءت عبارة د88.8( والؾزن الشدبي )0.698( وانحراف معياري )4.23بستؾسأ حدابي )
( والؾزن 1.331( وانحراف معياري )3.65د في السرتبة الأخيرة بستؾسأ حدابي ))بذرية وتقشية( لدعؼ أنذظة التدقيق الداخمي

 %(.73.0الشدبي )
 اختبار فرضيات الجراسة:
 :اختبار فرضيات الجراسة

  فر يات الدراسة كسا يمي:يسكؽ اختبار 
يؾجد تاثير ممحؾع لتظبيق معايير التدقيق الداخمي الدولية عمى كفاءة إدارة السخاطر في السرارف  لفرضية الفرعية الأولى:ا -

 %. 5عشد مدتؾى الدلالة السعشؾية  التجارية بسديشة بشغازي 
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 اختبار الفرضية الأولى(11جدول )

 

وهؾ دال إحرائياً عمى وجؾد علاقة ارتباط  0.621بالشغر إلى الجدول الدابق تؾجد علاقة ارتباط حيعُ كان معامل الارتباط =
( 19.345البالغة)( F) طردية، كسا أعهرت نتائج نسؾ ج الأنحدار أن نسؾ ج الأنحدار معشؾي و لػ مؽ خلال ايسة

%( مؽ التبايؽ الحاصل في 38.5وتفدر الشتائج أن الستغير السفدر يفدر) (،0.05.(أصغر مؽ مدتؾى السعشؾية)000بدلالة)
.( 0.475)(B1(، وايسة)) (2.679B0% تفدرها عؾامل أخرى، وكذلػ جاءت ايسة)61.5أما بقية القيسة  إدارة السخاطركفاءة 

ذا نقبل الفر ية ، وبه.(475بسقدار)معايير التدقيق الداخمي حدثت زيادة في كفاءة إدارة السخاطر وهذا يدل عمى أنه كمسا زادت 
معايير التدقيق الداخمي الدولية عمى كفاءة إدارة السخاطر في السرارف التجارية بسديشة لتظبيق وجاؾد تاثياار التي تشص عمى 

 %. 5عشد مدتؾى الدلالة السعشؾية  بشغازي 
يؾجد تاثير ممحؾع لتظبيق معايير التدقيق الداخمي الدولية عمى جؾدة التقارير السالية في السرارف  لفرضية الفرعية الثانية:ا

 %. 5عشد مدتؾى الدلالة السعشؾية  غازي التجارية بسديشة بش
 اختبار الفرضية الثانية(12جدول )

 

وهؾ دال إحرائياً عمى وجؾد علاقة ارتباط  0.561بالشغر إلى الجدول الدابق تؾجد علاقة ارتباط حيعُ كان معامل الارتباط =
( 17.223البالغة)( F) طردية، كسا أعهرت نتائج نسؾ ج الأنحدار أن نسؾ ج الأنحدار معشؾي و لػ مؽ خلال ايسة

%( مؽ التبايؽ الحاصل في 31.4وتفدر الشتائج أن الستغير السفدر يفدر) (،0.05مدتؾى السعشؾية).(أصغر مؽ 000بدلالة)
.( 0.394)(B1(، وايسة)) (2.201B0% تفدرها عؾامل أخرى، وكذلػ جاءت ايسة)68.6أما بقية القيسة جؾدة التقارير السالية 

ذا نقبل الفر ية ، وبه.(394بسقدار)معايير التدقيق الداخمي حدثت زيادة في جؾدة التقارير السالية وهذا يدل عمى أنه كمسا زادت 
في السرارف التجارية بسديشة جؾدة التقارير السالية لتظبيق معايير التدقيق الداخمي الدولية عمى وجاؾد تاثياار التي تشص عمى 

 %. 5عشد مدتؾى الدلالة السعشؾية  بشغازي 
تاثير ممحؾع لتظبيق معايير التدقيق الداخمي الدولية عمى مدتؾى الالتزام بالدياسات الداخمية مع  يؾجد :الثالثةلفرضية الفرعية ا

 %. 5عشد مدتؾى الدلالة السعشؾية  السرارف التجارية بسديشة بشغازي 
 
 

التابعالمتغير  المتغير المستقل  
معامل 
 الارتباط

معامل 
 R2التحديد

جودة النموذجاختبار   
F  دلالة 

B 
 Tاختبار 

B0 B1 

معايير التدقيق 
 الداخمي

كفاءة إدارة 
 السخاطر

89621 89385 199345 8889  29679 4759  129813 

 المتغير التابع المتغير المستقل
معامل 
 الارتباط

معامل 
 R2التحديد

جودة النموذجاختبار   
F 

 دلالة 
B 

 Tاختبار 
B0 B1 

معايير التدقيق 
 الداخمي

جؾدة التقارير 
 السالية

89561 89314 179223 8889  29281 3949  119734 
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 اختبار الفرضية الثالثة(13جدول )

 

وهؾ دال إحرائياً عمى وجؾد علاقة ارتباط  0.513بالشغر إلى الجدول الدابق تؾجد علاقة ارتباط حيعُ كان معامل الارتباط =
( 20.753البالغة)( F) طردية، كسا أعهرت نتائج نسؾ ج الأنحدار أن نسؾ ج الأنحدار معشؾي و لػ مؽ خلال ايسة

%( مؽ التبايؽ الحاصل في 26.3وتفدر الشتائج أن الستغير السفدر يفدر) (،0.05.(أصغر مؽ مدتؾى السعشؾية)000بدلالة)
(، 2.349) (B0ايسة) % تفدرها عؾامل أخرى، وكذلػ جاءت73.7أما بقية القيسة لتزام بالدياسات الداخمية مدتؾى الا
معايير التدقيق الداخمي حدثت زيادة في مدتؾى الالتزام بالدياسات الداخمية .( وهذا يدل عمى أنه كمسا زادت 0.263)(B1وايسة)
لتظبيق معايير التدقيق الداخمي الدولية عمى وجاؾد تاثياار ممحؾع إحرائياااً ذا نقبل الفر ية التي تشص عمى ، وبه.(263بسقدار)

 %.5عشد مدتؾى الدلالة السعشؾية  مدتؾى الالتزام بالدياسات الداخمية مع السرارف التجارية بسديشة بشغازي 
تعزٌز الثمة والمصدالٌة لدى المتعاملٌن اخلً الدولٌة على التدلٌك الد ٌوجد تأثٌر ملحوظ لتطبٌك معاٌٌر :الرابعةلفرضية الفرعية ا

 %. 5عشد مدتؾى الدلالة السعشؾية  التجارٌة بمدٌنة بنغازي المصارفمع 
 اختبار الفرضية الثالثة(14جدول )

 

وهؾ دال إحرائياً عمى وجؾد علاقة ارتباط  0.623بالشغر إلى الجدول الدابق تؾجد علاقة ارتباط حيعُ كان معامل الارتباط =
( 22.331البالغة)( F) طردية، كسا أعهرت نتائج نسؾ ج الأنحدار أن نسؾ ج الأنحدار معشؾي و لػ مؽ خلال ايسة

%( مؽ التبايؽ الحاصل في 38.8وتفدر الشتائج أن الستغير السفدر يفدر) (،0.05.(أصغر مؽ مدتؾى السعشؾية)000بدلالة)
(، 2.681) (B0% تفدرها عؾامل أخرى، وكذلػ جاءت ايسة)61.2أما بقية القيسة قة والسردااية لدى الستعامميؽ تعزيز الث
معايير التدقيق حدثت زيادة في تعزيز الثقة والسردااية لدى الستعامميؽ .( وهذا يدل عمى أنه كمسا زادت 0.219)(B1وايسة)
لتظبيق معايير التدقيق الداخمي الدولية وجاؾد تاثياار ممحؾع إحرائياااً ذا نقبل الفر ية التي تشص عمى ، وبه.(219بسقدار)الداخمي 
 %.5عشد مدتؾى الدلالة السعشؾية  مع السرارف التجارية بسديشة بشغازي تعزيز الثقة والسردااية لدى الستعامميؽ عمى 

يؾجد تاثير ممحؾع لتظبيق معايير التدقيق الداخمي الدولية عمى فعالية أنغسة الرقابة الداخمية في السرارف  :الرئيدةلفرضية ا
 %. 5عشد مدتؾى الدلالة السعشؾية التجارية بسديشة بشغازي 

 المتغير التابع المتغير المستقل
معامل 
 الارتباط

معامل 
 R2التحديد

جودة النموذجاختبار   
F  دلالة 

B 
 Tاختبار 

B0 B1 

معايير التدقيق 
 الداخمي

مدتؾى الالتزام 
بالدياسات 
 الداخمية

89513 89263 289753 8889  29349 2639  119432 

 المتغير التابع المتغير المستقل
معامل 
 الارتباط

معامل 
 R2التحديد

جودة اختبار 
 دلالة    F النموذج

B 
 T B0 B1اختبار 

معايير التدقيق 
الدولية الداخمي  

تعزيز الثقة 
والسردااية 
 لدى الستعامميؽ

89623 89388 229331 8889  29681 2199  129159 
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 اختبار الفرضية الرئيسة(14جدول )

 

وهؾ دال إحرائياً عمى وجؾد علاقة ارتباط  0.671بالشغر إلى الجدول الدابق تؾجد علاقة ارتباط حيعُ كان معامل الارتباط =
( 23.113البالغة)( F) طردية، كسا أعهرت نتائج نسؾ ج الأنحدار أن نسؾ ج الأنحدار معشؾي و لػ مؽ خلال ايسة

%( مؽ التبايؽ الحاصل في 45.0وتفدر الشتائج أن الستغير السفدر يفدر) (،0.05.(أصغر مؽ مدتؾى السعشؾية)000بدلالة)
(، ) (2.673B0% تفدرها عؾامل أخرى، وكذلػ جاءت ايسة)55.0أما بقية القيسة معايير التدقيق الداخمي الدولية 

معايير التدقيق الداخمي الدولية حدثت زيادة في فعالية أنغسة الرقابة الداخمية .( وهذا يدل عمى أنه كمسا زادت 0.209)(B1وايسة)
تاثير ممحؾع لتظبيق معايير التدقيق الداخمي الدولية عمى فعالية أنغسة وجاؾد تي تشص عمى ذا نقبل الفر ية ال، وبه.(209بسقدار)

 %.5عشد مدتؾى الدلالة السعشؾية الرقابة الداخمية في السرارف التجارية بسديشة بشغازي 
 النتائج:

 تؾصمت الدراسة إلى مجسؾعة مؽ الشتائج أهسها
 %. 5عشد مدتؾى الدلالة السعشؾية يؾجد تاثير ممحؾع لتظبيق معايير التدقيق الداخمي الدولية عمى كفاءة إدارة السخاطر  .1
 %. 5عشد مدتؾى الدلالة السعشؾية ية عمى جؾدة التقارير السالية يؾجد تاثير ممحؾع لتظبيق معايير التدقيق الداخمي الدول .1

عشاد مداتؾى الدلالاة يؾجد تااثير ممحاؾع لتظبياق معاايير التادقيق الاداخمي الدولياة عماى مداتؾى الالتازام بالدياساات الداخمياة  .2
 %. 5السعشؾية 

ٌوجد تأثٌر ملحوظ لتطبٌك معاٌٌر التدلٌك الداخلً الدولٌة علىى تعزٌىز الثمىة والمصىدالٌة لىدى المتعىاملٌن مىع المصىارف  .6

 %. 5لة السعشؾية عشد مدتؾى الدلاالتجارٌة 

عشد مدتؾى الدلالاة السعشؾياة يؾجد تاثير ممحؾع لتظبيق معايير التدقيق الداخمي الدولية عمى فعالية أنغسة الرقابة الداخمية  .4
5 .% 

 :تهصيات الجراسة

 تهصلت الجراسة إلى مجمهعة من التهصيات أهمها

التجاريااة ببشغااازي، لسااا لااه مااؽ أثاار وا ااح فااي تحداايؽ كفاااءة إدارة عزيااز تظبيااق معااايير التاادقيق الااداخمي الاادولي فااي السرااارف ت. 1
 السخاطر وجؾدة التقارير السالية.

 . زيادة السؾارد السخررة لأقدام التدقيق الداخمي )بذرياً وتقشياً( لتسكيشها مؽ أداء مهامها بفعالية أكبر.2
 تثال للأنغسة الداخمية والخارجية.. تعزيز التعاون بيؽ أقدام التدقيق الداخمي والالتزام لزسان الام3
 . الاستفادة مؽ نتائج التدقيق الداخمي في تحديع خظأ إدارة السخاطر بذكل مشتغؼ وفعّال.4
 . رفع مدتؾى الؾعي لدى الإدارة والسؾعفيؽ بدور التدقيق الداخمي في تحديؽ الجؾدة والذفاةية والحد مؽ السخاطر.5

 المتغير التابع المتغير المستقل
معامل 
 الارتباط

معامل 
 R2التحديد

جودة النموذجاختبار   
F 

 دلالة 
B 

 T B0 B1اختبار 

معايير التدقيق 
 الداخمي الدولية

فعالية أنغسة 
الرقابة 
 الداخمية

89671 89458 239113 8889  29673 2899  129645 
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