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 الملخص: 

الرقمي على فعالية النظام المحاسبي العام في ليبيا من خلال دراسة  هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على أثر التحول       
الكفاءة المحاسبية   التقنيات الرقمية في تحسين  المالية ببلدية المرج، وذلك بهدف تقييم دور  ميدانية على مراقبة الخدمات 

( استبانة واسترجاع 80، حيث تم توزيع )وتعزيز الشفافية والرقابة المالية، وتمثل مجتمع الدراسة في جميع العاملين بالمراقبة
(76 ( للتحليل  الصالحة  الاستبانات  عدد  وكان  منها،  المنهج 70(  على  الدراسة  واعتمدت  الدراسة،  عينة  مثلت  استبانة   )

الإحصائية  الأساليب  باستخدام  تحليلها  ثم  الغرض،  لهذا  أعدت  استبانة  باستخدام  البيانات  جمع  وتم  التحليلي،  الوصفي 
بة، وأظهرت النتائج وجود أثر إيجابي للتحول الرقمي في تحسين الكفاءة المحاسبية وتعزيز الشفافية، إلا أن هذا الأثر المناس

لم يكن متكاملًا بسبب ضعف البنية التحتية التكنولوجية وتباين مستوى الوعي المؤسسي واستمرار بعض التحديات التنظيمية 
سة بضرورة تطوير البنية التحتية التكنولوجية، وتعزيز نشر ثقافة التحول الرقمي، وتوفير والتقنية، وبناءً على ذلك أوصت الدرا

برامج تدريبية للموظفين، ودعم السياسات والتشريعات المنظمة للتحول الرقمي بما يسهم في تحسين فعالية النظام المحاسبي 
 .العام في ليبيا

 ليبيا  - النظام المحاسبي العام -ية علفاال -التحول الرقمي الكلمات المفتاحية: 
Abstract: 

     This study aimed to examine the impact of digital transformation on the effectiveness of 
the public accounting system in Libya through a field study conducted at the Financial Services 
Control Office of Al-Marj Municipality, with the objective of evaluating the role of digital 
technologies in improving accounting efficiency and enhancing transparency and financial 
oversight, the study population consisted of all employees of the control office, where 80 
questionnaires were distributed and 76 were returned, of which 70 valid responses were 
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analyzed as the study sample, the study adopted the descriptive analytical approach, and 
data were collected using a questionnaire specifically designed for this purpose and analyzed 
using appropriate statistical methods, the findings revealed a positive impact of digital 
transformation on improving accounting efficiency and enhancing transparency, however, this 
impact was not fully realized due to weak technological infrastructure, varying levels of 
institutional awareness, and the persistence of organizational and technical challenges, 
accordingly, the study recommended the development of technological infrastructure, the 
promotion of digital transformation culture, the provision of training programs for employees, 
and the support of policies and regulations governing digital transformation in order to improve 
the effectiveness of the public accounting system in Libya. 
Keywords: Digital transformation - Effectiveness - Public accounting system - Libya 

 : مقدمة 1.1
شهد العالم في العقود الأخيرة تطورات متسارعة في مجالات التكنولوجيا والاتصالات انعكست بشكل مباشر على مختلف      

ويُعد التحول الرقمي من أبرز هذه التطورات، حيث أصبح أداة محورية في تحسين كفاءة    ،جوانب الإدارة المالية والمحاسبية
فقد أدى هذا التحول إلى الاستغناء التدريجي عن الأنظمة المحاسبية التقليدية، لتحل محلها   ،الأداء وتعزيز الشفافية والرقابة

،  الليبي  ومع التحديات التي تواجه القطاع العام  ،تقدمةبرمجيات وأنظمة محاسبية حديثة تعتمد على تقنيات المعلومات الم
برزت الحاجة إلى تعزيز فعالية النظام المحاسبي العام، بما يواكب التطورات الرقمية ويخدم متطلبات الشفافية والدقة في  

لنظام، من خلال دراسة  من هنا تنطلق هذه الدراسة لتبحث في أثر التحول الرقمي على فعالية هذا ا  ،إعداد التقارير المالية
 ميدانية على مراقبة الخدمات المالية ببلدية المرج. 

 الدراسات السابقة: 2.1
اهتماماً متزايداً بدراسة أثر التحول الرقمي في    تبين انه شهدت  الأدبيات العلمية في السنوات الأخيرة  من خلال مراجعة     

  ،مجال المحاسبة ونظم المعلومات المالية، لما له من دور محوري في تحسين كفاءة الأداء وتعزيز جودة المعلومات المحاسبية
بية وتطوير دور  فقد تناولت العديد من الدراسات التحول الرقمي بوصفه عاملًا أساسياً في إعادة تشكيل الممارسات المحاس

 المحاسب في بيئة الأعمال الحديثة. 
فقد ناقشت دراسة  و     للمهنة،  المستقبلية  بالتطورات  الذكاء الاصطناعي في  Sutton et al،  (2016فيما يتعلق  ( دور 

المحاسبة، وأوضحت أن استخدام الأنظمة الذكية يمكن أن يحسن دقة التقارير المالية ويطور عمليات التدقيق، كما يتوقع أن  
 يؤدي إلى تغيرات جذرية في طبيعة العمل المحاسبي مستقبلًا. 

ل أثر تحليلات البيانات الضخمة على مهنة المحاسبة،  ( بتحلي2017. ) Richins et alمن جانب آخر، اهتمت دراسة  و    
وأشارت إلى أن هذه التقنيات تمثل فرصة كبيرة لتعزيز جودة التدقيق المالي وزيادة الشفافية في التقارير المالية، لكنها في  

 ارعة.الوقت ذاته تتطلب تطوير المهارات التقنية والتحليلية للمحاسبين لمواكبة التحولات الرقمية المتس
( دور تقنيات الإنترنت والأنظمة الرقمية في إعادة تشكيل عمل 2019)  Moll and Yigitbasiogluكما تناولت دراسة     

المحاسبين، حيث بينت أن استخدام الأنظمة السحابية والتقنيات الذكية ساهم في أتمتة العمليات المحاسبية وتقليل الأخطاء  
مستوى   تحسين  إلى  إضافة  النظم  البشرية،  كفاءة  على  إيجاباً  انعكس  الذي  الأمر  التقارير،  إعداد  وتسريع  المالية  الرقابة 

 المحاسبية.
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( نموذجاً تفسيرياً للتحول الرقمي في المؤسسات موضحة أن الرقمنة تؤدي 2019)  Vialوفي إطار أوسع، قدمت دراسة     
وتعزيز الأداء المالي، كما تسهم في رفع مستوى الشفافية    إلى إعادة تصميم العمليات التنظيمية وتحسين الكفاءة التشغيلية

 وتحسين جودة اتخاذ القرار من خلال توظيف التكنولوجيا في مختلف الأنشطة المؤسسية.
اتجاه متصل، ركزت دراسة      المحاسبة  Bhimani  (2020وفي  في  المتقدمة  الرقمية والتحليلات  البيانات  تأثير  ( على 

ئجها أن استخدام البيانات الضخمة والتقنيات التحليلية الحديثة أدى إلى تطوير أساليب القياس المحاسبي الإدارية، وأظهرت نتا
 وتحسين جودة التقارير المالية، فضلًا عن دعم عمليات اتخاذ القرار وتعزيز الأداء المؤسسي.

حاسبة، حيث توصلت إلى أن التحول  ( مراجعة منهجية شاملة لأدبيات الرقمنة في الم2020)   Knudsenقدمت دراسة  و     
الرقمي أدى إلى تغييرات جوهرية في طبيعة العمل المحاسبي، إذ لم يعد دور المحاسب يقتصر على تسجيل العمليات المالية، 

التحليل الاستراتيجي ودعم اتخاذ القرار التقنيات الرقمية تسهم في تحسين جودة و   ،بل امتد ليشمل  الدراسة أن  كما أكدت 
 لومات المحاسبية وزيادة كفاءة العمليات المالية داخل المؤسسات.المع
تتفق هذه الدراسات على أهمية التحول الرقمي في تحسين الأداء المحاسبي وزيادة كفاءة العمليات المالية، و وبشكل عام،    

ة السحابية في إعادة تشكيل مع التركيز على دور التقنيات الحديثة مثل البيانات الضخمة، الذكاء الاصطناعي، والحوسب
وتأتي هذه الدراسة لمعرفة أثر التحول الرقمي كخطوة أولى على النظام المحاسبي الحكومي في    ممارسات المحاسبة والتدقيق

 .ليبيا كدراسة ميدانية على مراقبة الخدمات المالية ببلدية المرج
 : ةالدراس مشكلة  3.1
تعتمد معظم المؤسسات العامة في ليبيا على أنظمة محاسبية تقليدية تتسم بالبطء والاعتماد العالي على المعالجة اليدوية،     

البشرية التحول   ،مما يؤدي إلى تأخر في إعداد التقارير وارتفاع معدل الأخطاء  ومع توجه العديد من الدول نحو اعتماد 
 الية التالية: الرقمي في نظمها المالي، تبرز الإشك

 ما هو أثر التحول الرقمي على فعالية النظام المحاسبي العام في ليبيا؟ -
 وتنبثق من هذه الإشكالية مجموعة من التساؤلات الفرعية:

 ما مدى تأثير التحول الرقمي في تحسين دقة وكفاءة البيانات المحاسبية؟ -
 سبية؟هل يسهم التحول الرقمي في تسريع وتبسيط الإجراءات المحا -
 كيف يعزز التحول الرقمي من الشفافية والمساءلة في النظام المحاسبي العام؟  -
 إلى أي مدى يساهم التحول الرقمي في تقليل الأخطاء البشرية؟  -
 ما مدى قدرة النظام المحاسبي الرقمي على التكيف مع التغيرات الاقتصادية والمالية؟  -
 تطبيق تقنيات التحول الرقمي؟ ما أبرز التحديات التي تواجه المؤسسات أثناء  -
 أهمية الدراسة: . 4.1

تبرز أهمية هذه الدراسة في كونها تسلط الضوء على موضوع حيوي لم يتم تناوله بالقدر الكافي في الأدبيات الليبية، وهو      
لأثر استخدام التكنولوجيا   كما تهدف إلى تعزيز فهم صناع القرار  ،العلاقة بين التحول الرقمي وفعالية النظام المحاسبي العام
إضافة إلى ذلك تسعى الدراسة إلى تقديم توصيات عملية تساعد   ،الحديثة في دعم الشفافية المالية وتحسين الرقابة الحكومية

 في تبني التحول الرقمي وتجاوز تحدياته، بما يسهم في تطوير أداء المؤسسات العامة.
 أهداف الدراسة:  5.1
 تتمثل اهداف الدراسة في الاتي:     
 تحليل أثر التحول الرقمي على فعالية النظام المحاسبي العام في المؤسسات العامة. -
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 تقييم مدى مساهمة التحول الرقمي في تحسين دقة وكفاءة البيانات المحاسبية. -
 الرقمي.  تحديد التحديات التي تواجه المؤسسات عند تطبيق تقنيات التحول -
 اقتراح آليات لتعزيز فعالية النظام المحاسبي العام من خلال الرقمنة.  -
 فرضيات الدراسة:  6.1

 .يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للتحول الرقمي على فعالية النظام المحاسبي العام في ليبياالفرضية الرئيسية:  -
 : الفرعية التالية من الفرضية الرئيسية تم اشتقاق الفرضيات

 .يسهم الوعي بالتحول الرقمي في تحسين فعالية النظام المحاسبي العام الفرضية الفرعية الأولى: -
    .تؤثر البنية التحتية التكنولوجية في تحسين فعالية النظام المحاسبي العام الفرضية الفرعية الثانية: -
الثالثة: - الفرعية  المحاسبية وال  الفرضية  الكفاءة  الرقمي  تعزز  التحول  الناتجة عن  المحاسبي من  رقابية  النظام  فعالية 

 . العام
 .توجد علاقة تكاملية بين أبعاد التحول الرقمي المختلفة في تحسين الأداء المؤسسي الفرضية الفرعية الرابعة: -

 منهجية الدراسة:  7.1
البيانات من خلال استبيانات موجهة إلى رؤساء الأقسام  تُعتمد هذه الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، حيث تم جمع      

ويجري تحليل البيانات باستخدام أدوات إحصائية مناسبة بهدف الوصول    ،والموظفين بمراقبة الخدمات المالية في بلدية المرج
 إلى مؤشرات كمية تدعم فهم الظاهرة موضوع الدراسة وتفسير نتائجها.

 حدود الدراسة: 8.1
أغسطس  يتمثل النطاق المكاني للدراسة الميدانية على مراقبة الخدمات المالية ببلدية المرج، وكانت الدراسة خلال شهر      

دراسة أثر التحول الرقمي على النظام المحاسبي العام الليبي الذي كان يعتمد على    نطاق الموضوعي يتمثل فيم، وال2025
 الأنظمة التقليدية. 

 النظري  الثاني: الجانبالمبحث 
 التحول الرقمي 1.2

 :مفهوم التحول الرقمي المحاسبي 1.1.2
الرقمي      التحول  التقليدي  يشير  المحاسبي  النظام  استبدال  العمليات   من خلال  إلى  لتحسين  الرقمية  التقنيات  استخدام 

، المالية  من خلال توظيف الذكاء الاصطناعي، الحوسبة السحابية، وتقنيات قواعد البيانات في تسجيل المعاملات  ،المحاسبية
ويُعد التحول الرقمي عاملًا حيويًا في تطوير أداء الجهات الحكومية، حيث يساهم   ،إعداد التقارير، وتحليل البيانات الماليةو 

 ,Al-Htaybat) ليات التقليدية، ويزيد من دقة البيانات وسرعة الوصول إليهافي تقليص الوقت والجهد المبذول في العم
Hutaibat, & von Alberti-Alhtaybat, 2018). 

يمثل التحول الرقمي مرحلة متقدمة من توظيف تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في مختلف مجالات العمل  وكذلك       
يات والإجراءات الإدارية والمالية، بما يعزز من الكفاءة التشغيلية ويرفع من المؤسسي، حيث يُسهم في إعادة هيكلة العمل

ويقوم هذا المفهوم على دمج التقنيات الحديثة مثل الحوسبة السحابية، والذكاء الاصطناعي، وتحليل    ، جودة الخدمات المقدمة
ي طرق التخطيط والتنفيذ والمتابعة داخل  البيانات الضخمة في صميم الأنشطة المؤسسية، مما يؤدي إلى تحولات جوهرية ف

 . ( Vial, 2019)  المؤسسات العامة والخاصة على حد سواء
   أهداف التحول الرقمي: 2.1.2

 يهدف التحول الرقمي إلى تحقيق العديد من الأهداف منها:    
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 تحسين جودة الخدمات العامة وتسهيل الوصول إليها. -
 الكفاءة المالية.تقليص النفقات التشغيلية وزيادة  -
 تسريع عمليات اتخاذ القرار من خلال نظم معلومات فورية. -
 دعم الشفافية والمساءلة من خلال الأتمتة والتحقق الإلكتروني. -
 تعزيز القدرة التنافسية ومواكبة التغيرات التكنولوجية. -

 :  التحول الرقمييا مزا 3.1.2
 للتحول الرقمي عدة مزايا من أهمها الاتي:    

 السرعة في إنجاز المهام وتقليل الوقت المستغرق في العمليات اليدوية. -
 التكامل بين الأنظمة والوظائف الإدارية والمالية.  -
 الاعتماد على البيانات كمصدر رئيس في اتخاذ القرار المؤسسي. -
 قتصادية. المرونة في التكيف مع التغيرات البيئية والا -
 . (Bhimani, 2020)الدقة في المعالجة وتقليل نسبة الأخطاء البشرية  -

 النظام المحاسبي العام   2.2
       :مفهوم النظام المحاسبي العام 1.2.2

وتسجيل  لجمع  منهجيًا  إطارًا  يوفر  إذ  للدولة،  المالية  الموارد  إدارة  في  الأساسية  الركائز  أحد  العام  المحاسبي  النظام  يُعد 
وتصنيف وتحليل المعلومات المالية الخاصة بالمؤسسات العامة ويهدف هذا النظام إلى ضمان الاستخدام الأمثل للموارد  

 . (Chan, 2003)تعزيز مبدأ الشفافية في إعداد التقارير والموازنات الحكومية العامة، وتحقيق الرقابة المالية، و 
يرتكز النظام المحاسبي العام على مجموعة من المبادئ المحاسبية الحكومية الموحدة التي تنظم كيفية تسجيل العمليات       

النظام في تحسين كفاءة الإنفاق كما ي   ،المالية، وتقديم تقارير دورية تعكس الوضع المالي للمؤسسات الحكومية سهم هذا 
 .(IPSASB, 2018)العام، ومساعدة صناع القرار في وضع السياسات المالية والاقتصادية الرشيدة 

 أهداف النظام المحاسبي العام: 2.2.2
 يهدف النظام المحاسبي العام إلى تحقيق الاتي:     

 بطريقة دقيقة ومنظمة.تسجيل جميع العمليات المالية الحكومية  -
 توفير معلومات مالية تساعد في اتخاذ القرار.  -
 تحقيق الرقابة على الإيرادات والنفقات العامة. -
 ضمان الشفافية في إعداد التقارير والموازنات العامة.  -
 دعم متطلبات الالتزام بالقوانين والأنظمة المالية. -

  خصائص النظام المحاسبي العام: 3.2.2
 للنظام المحاسبي العام عدة خصائص وهي:       

 الاعتماد على المعايير الحكومية الموحدة في تسجيل وتصنيف العمليات المالية. -
 الشفافية في عرض المعلومات المالية لجميع الأطراف ذات العلاقة.  -
 الموضوعية في معالجة البيانات دون تحيز. -
 محاسبية. الرقابة الداخلية لضمان سلامة الإجراءات ال -
 .(Romney & Steinbart, 2021) التوثيق الكامل لكل المعاملات لدعم التدقيق المالي والمراجعة -
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 :فعالية النظام المحاسبي في ظل التحول الرقمي 3.2
مدى تُعد فعالية النظام المحاسبي العام مؤشرًا جوهريًا على جودة الأداء المالي في المؤسسات الحكومية، ويقصد بها       

القرار صنع  في  تُستخدم  وموثوقة  دقيقة  معلومات  وتقديم  وشفافية،  بكفاءة  أهدافه  تحقيق  على  النظام  تطور   ،قدرة  ومع 
التكنولوجيا، أصبح التحول الرقمي عاملًا أساسياً في تعزيز هذه الفعالية، من خلال تحسين طرق تسجيل وتحليل البيانات  

 . ( Hall, 2016)وتقليل نسبة الأخطاء البشرية المحاسبية، وتسريع إجراءات المعالجة، 
لقد ساهمت أدوات التحول الرقمي مثل الأتمتة، وبرمجيات المحاسبة السحابية، وتكامل قواعد البيانات في تطوير النظام       

ل على تقارير  المحاسبي العام، وجعله أكثر قدرة على الاستجابة للمتغيرات الاقتصادية والمالية. حيث أصبح بالإمكان الحصو 
 . (Gelinas et al., 2018) مالية لحظية، وتطبيق أدوات رقابة آنية، مما عزز من كفاءة النظام وسرعته

 ملامح فعالية النظام المحاسبي الرقمي:  4.2
 تكمُن ملامح النظام المحاسبي الفعال في الاتي:     

 كبير.الدقة العالية في تسجيل البيانات ومعالجتها دون تدخل بشري  -
 السرعة في إنجاز المهام المحاسبية، وإصدار التقارير المالية الفورية.  -
 الشفافية في العمليات، نتيجة تتبع آلي لكل الإجراءات والمعاملات. -
 القدرة على التكيف مع المتغيرات والتعديلات التشريعية والمالية.  -
 . (Heald, 2006)لانحرافات المالية بسرعة الرقابة الإلكترونية المتكاملة، التي تحد من التلاعب وتكشف ا -

 أثر التحول الرقمي على الشفافية والكفاءة المالية  5.2
أحدث التحول الرقمي نقلة نوعية في مستوى الشفافية والكفاءة المالية داخل المؤسسات الحكومية من خلال إتاحة إمكانية 

ابية من تتبع الإنفاق العام والتحقق من سلامة الإجراءات المالية  الوصول الفوري إلى المعلومات المالية، وتمكين الجهات الرق
الإفصاح   أعلى من  وتحقيق مستويات  المالي،  الفساد  إلى خفض مستويات  الرقمية  الأنظمة  اعتماد  أدى  فقد  آني.  بشكل 

   .(Hood, 2010) والمساءلة، وهو ما يُعد أحد أبرز متطلبات الحوكمة الرشيدة
لرقمنة في رفع الكفاءة المالية من خلال تقليل التكاليف التشغيلية، وتسريع الإجراءات، وتحسين من جهة أخرى، ساهمت ا 

العامة الموارد  التنبؤ    ، استغلال  إمكانية  يتيح  مترابطة  بيانات  قواعد  على  تعتمد  ذكية  محاسبية  أنظمة  استخدام  أن  كما 
 . (OECD, 2016)بالاحتياجات المالية المستقبلية، والتخطيط السليم للموارد والنفقات 

 تحديات تطبيق التحول الرقمي في القطاع العام  6.2
عديدة، إلا أن تطبيقه في القطاع العام يواجه جملة من التحديات التي تعوق تحقيق  رغم ما يقدمه التحول الرقمي من مزايا  

فضعف البنية التحتية التكنولوجية، وغياب التشريعات المنظمة، وقلة    ،الاستفادة القصوى منه، خصوصًا في الدول النامية
 ,.Mergel et al)في المؤسسات الحكومية    الكوادر المؤهلة تُعد من أبرز المعوقات التي تحد من فاعلية التحول الرقمي

2019) . 
كما يشكل المقاومة الداخلية للتغيير تحديًا كبيرًا، حيث يُبدي بعض الموظفين تخوفًا من فقدان وظائفهم أو من عدم القدرة 

الت  ،على التعامل مع الأنظمة الرقمية، مما يتطلب برامج تدريبية وتوعوية متواصلة مويل وعدم  وتُضاف إلى ذلك مشاكل 
 ,United Nations)الاستقرار الإداري، وهي عوامل تؤثر بشكل مباشر على استدامة مشاريع الرقمنة في المؤسسات العامة  

2022) . 
 أبرز التحديات التي تواجه تطبيق التحول الرقمي: 7.2

 ضعف البنية التحتية التقنية وغياب الربط الإلكتروني بين الجهات الحكومية. -
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 الكفاءات البشرية المتخصصة في تكنولوجيا المعلومات والتحليل المالي. نقص  -
 غياب التشريعات الداعمة للتحول الرقمي وخصوصية البيانات.  -
 المخاوف الوظيفية والمقاومة الثقافية داخل المؤسسات. -
 . (Mergel et al., 2019) عدم استقرار التمويل وضعف الدعم الحكومي المستدام لمشاريع التحول -

 المبحث الثالث: الإطار العملي للدراسة: 
يهدف الجانب العملي من هذه الدراسة إلى تطبيق الإطار النظري على الواقع من خلال جمع البيانات وتحليلها باستخدام      

الدراسة  لقياس متغيرات  الدراسة، وذلك  لعينة محل  استبانة موجهة  الاعتماد على  تم  المناسبة، وقد  الأساليب الإحصائية 
بيانات باستخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار الارتباط والدلالة  ومحاورها المختلفة، كما تم تحليل ال

الإحصائية، ويساعد هذا التحليل في تفسير العلاقات بين المتغيرات واستخلاص النتائج العلمية الدقيقة، وبذلك يوفر الجانب  
 العملي أساساَ موضوعياَ لدعم نتائج الدراسة وتوصياتها. 

 . مجتمع الدراسة:     1.3
يتمثل مجتمع الدراسة في مراقبة الخدمات المالية المرج، وقد استهدفت الدراسة جميع الإدارات والأقسام بالمراقبة باعتبارها       

استبيان وقد تم استرجاع   80عينة الدراسة باستخدام المنهج الوصفي التحليلي، وقد تم جمع البيانات من خلال توزيع عدد  
البيانات من خلال   70استبيان وتبين أن عدد    76دد  ع للتحليل، وقد تم تحليل  التحليل    استبيان يصلح  أدوات من  عدة 

 . الاحصائي
 لمجتمع الدراسة:  العامة . تحليل خصائص2.3

 Table التكرار
 أ( متغير الجنس - 1جدول رقم )

 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الفئة
Valid 74.3 74.3 74.3 52 ذكور 

 100.0 25.7 25.7 18 انثي
  100.0 100.0 70 المجموع

%( من الإناث، 25.7%( مقابل )74.3تشير نتائج جدول متغير الجنس إلى أن غالبية أفراد العينة من الذكور بنسبة بلغت )
مما يعكس هيمنة العنصر الذكوري على الهيكل الوظيفي في الجهة محل الدراسة. ويُحتمل أن يرتبط هذا التوزيع بطبيعة  

م، والتي يغلب عليها الطابع الذكوري في البيئة المحلية، ومن الناحية البحثية، فإن  الوظائف الإدارية والمالية في القطاع العا
هذا التفاوت قد يؤثر في اتجاهات الاستجابة نحو التحول الرقمي، خاصة إذا ارتبطت درجة تقبل التكنولوجيا أو التفاعل مع 

أخذه في الاعتبار عند تفسير النتائج المتعلقة    الأنظمة الحديثة بالخصائص الاجتماعية أو المهنية، الأمر الذي يستوجب
 .بفعالية النظام المحاسبي العام

ب( متغير العمر - 1جدول رقم )  
 Valid Cumulative النسبة المئوية  التكرار  الفئة 

Valid  سنة   30اقل من  9 12.9 12.9 12.9 
سنة   39 - 30مابين   18 25.7 25.7 38.6 
سنة   49 - 40 مابين  21 30.0 30.0 68.6 

 100.0 31.4 31.4 22 سنة فأكثر  50
  100.0 100.0 70 المجموع 
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( العمرية  الفئة  أن  العمر  متغير  جدول  بلغت    40يبين  إجمالية  بنسبة  العينة  أفراد  من  الأكبر  النسبة  تمثل  فأكثر(  سنة 
  ، %(12.9سنة نسبة محدودة )  30حين تمثل الفئة الأقل من  %(، في  25.7سنة( بنسبة )  39–30%(، تليها الفئة ) 61.4)

ويعكس هذا التوزيع غلبة الفئات العمرية ذات الخبرة العملية الطويلة، وهو ما قد يمنح الدراسة بعداً تحليلياً أكثر عمقاً نظراً  
مر قد يرتبط أيضاً بدرجة من التحفظ لقدرة هذه الفئات على المقارنة بين النظم التقليدية والرقمية، غير أن ارتفاع متوسط الع

تجاه التغيير التقني، مما قد يفسر بعض الاتجاهات السلبية في تقييم أثر التحول الرقمي، خاصة في المراحل الأولى من  
 .تطبيقه

ج( متغير المؤهل العلمي – 1جدول رقم )  
 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الفئة

Valid 37.1 37.1 37.1 26 دبلوم 
 92.9 55.7 55.7 39 بكالوريوس 
 100.0 7.1 7.1 5 ماجستير 
  100.0 100.0 70 المجموع

%(، يليهم حملة الدبلوم  55.7تُظهر بيانات متغير المؤهل العلمي أن غالبية أفراد العينة يحملون درجة البكالوريوس بنسبة )
%( ويعكس هذا التوزيع مستوى علمياً جيداً لدى المبحوثين، مما  7.1الماجستير )%(، بينما تمثل نسبة حملة 37.1بنسبة )

المؤهلات  ارتفاع نسبة  أن  الرقمي بصورة موضوعية، كما  التحول  أثر  تقييم  استجاباتهم وقدرتهم على  يعزز من موثوقية 
ة، وهو ما يدعم إمكانية نجاح تطبيق الجامعية يشير إلى توفر قاعدة معرفية قادرة على استيعاب التقنيات الرقمية الحديث

 .التحول الرقمي وتحقيق أهدافه في تحسين فعالية النظام المحاسبي العام
د( متغير الوظيفة - 1جدول رقم )  

 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الفئة
Valid  1.4 1.4 1.4 1 مراقب الخدمات المالية 

 14.3 12.9 12.9 9 رئيس قسم
 24.3 10.0 10.0 7 رئيس وحدة 

 100.0 75.7 75.7 53 موظف 
  100.0 100.0 70 المجموع

%(، بينما توزعت النسب 75.7تشير نتائج جدول متغير الوظيفة إلى أن أغلبية أفراد العينة يشغلون وظيفة "موظف" بنسبة )
%(، ويعكس 1.4ومراقب الخدمات المالية بنسبة محدودة )%(  10%( ورؤساء الوحدات )12.9المتبقية بين رؤساء الأقسام )

هذا التوزيع أن العينة تمثل في معظمها الفئة التنفيذية الأكثر احتكاكاً بالعمليات المحاسبية اليومية، وهو ما يمنح الدراسة 
بنسب متفاوتة، يسمح بفهم   واقعية تطبيقية عند تقييم أثر التحول الرقمي كما أن تمثيل المستويات الإدارية المختلفة، وإن 

 .أوسع لطبيعة التفاعل التنظيمي مع النظام المحاسبي الرقمي
هـ( متغير سنوات الخبرة  – 1جدول رقم )  

 Valid Cumulative النسبة المئوية  التكرار  الفئة 
Valid  سنوات  5اقل من  11 15.7 15.7 15.7 

سنوات  10 - 5ما بين   21 30.0 30.0 45.7 
سنوات  10أكثر من   38 54.3 54.3 100.0 

  100.0 100.0 70 المجموع 
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%( لديهم خبرة تزيد عن عشر سنوات، في حين  54.3توضح نتائج متغير سنوات الخبرة أن أكثر من نصف أفراد العينة )
ويشير هذا التوزيع إلى   ، %(15.7%(، وأقل من خمس سنوات )30سنوات( )  10–5بلغت نسبة من تتراوح خبرتهم بين )

أن مجتمع الدراسة يتمتع بخبرة عملية تراكمية معتبرة، مما يعزز من قدرة المبحوثين على تقييم أثر التحول الرقمي بصورة 
دقيقة استناداً إلى تجارب سابقة في ظل النظام التقليدي. كما أن ارتفاع مستوى الخبرة قد يسهم في تفسير طبيعة الاتجاهات  

حول الرقمي، سواء من حيث إدراك فوائده في تحسين الدقة وتقليل الأخطاء، أو من حيث التحديات المرتبطة بعملية نحو الت
 .التغيير التنظيمي والتقني

بوجه عام، تعكس الخصائص الديموغرافية لعينة الدراسة أن مجتمع البحث يتميز بغلبة العنصر الذكوري، وارتفاع متوسط     
ي جيد، إلى جانب خبرة عملية طويلة لدى أغلب الأفراد، مع تمثيل واسع للفئة التنفيذية داخل الهيكل  العمر، ومستوى علم

التكوين العينة قدرة تحليلية واقعية في تقييم أثر التحول الرقمي على النظام المحاسبي العام، نظراً    ،التنظيمي ويمنح هذا 
قارنتهم بين النظامين التقليدي والرقمي. كما أن ارتفاع سنوات الخبرة يعزز لاحتكاكهم المباشر بالعمليات المحاسبية اليومية وم

وفي المقابل قد يفسر ارتفاع الفئات العمرية    ،من موثوقية الأحكام الصادرة عنهم فيما يتعلق بالدقة والكفاءة وتقليل الأخطاء
ويشير المستوى التعليمي الجيد إلى توفر    بعض التحفظات تجاه التغيير التقني، خاصة في المراحل الأولى من التطبيق،

قاعدة معرفية قادرة على استيعاب متطلبات التحول الرقمي، وإن كانت تحتاج إلى دعم تدريبي مستمر، وبناءً عليه، فإن  
وتُعد    ،يالخصائص الديموغرافية للعينة توفر إطاراً تفسيرياً مهماً لفهم اتجاهات النتائج المتعلقة بمدى فاعلية التحول الرقم

 .هذه السمات عاملًا مؤثراً في تفسير قوة أو ضعف تحقق الفرضيات المرتبطة بتحسين فعالية النظام المحاسبي العام في ليبيا
 أساليب تحليل البيانات  3.3

 1.3.3 قياس صدق وثبات العينة:
 مقياس صدق وثبات العينة للمحور الاول أ( الفا كرومباخ - 6جدول رقم )

Scale: ALL VARIABLES 
Reliability Statistics 

 عدد اسئلة المحور قيمة الفا كرومباخ 
.982 10 

 
( فقرات، وهي قيمة مرتفعة جداً وتشير إلى درجة عالية  10لعدد )   0.982بلغ معامل الثبات )ألفا كرونباخ( للمحور الأول     

الاتساق الداخلي بين فقرات المحور، مما يدل على أن المقياس يتمتع بدرجة ممتازة من الثبات ويمكن الاعتماد على  من  
 .نتائجه في القياس والتحليل

 الفا كرومباخ مقياس صدق وثبات العينة للمحور الثانيب(  – 6جدول رقم )
Scale: ALL VARIABLES 

Reliability Statistics 
 عدد اسئلة المحور قيمة الفا كرومباخ 

.985 10 
قيمة      الثاني  للمحور  الثبات  فقرات 0.985سجل معامل  بين  قوي  داخلي  اتساق  تدل على  للغاية  قيمة مرتفعة  ، وهي 

 . المحور، مما يعكس دقة المقياس في قياس البعد الذي صُمم لأجله ويؤكد موثوقية البيانات الناتجة عنه
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 مقياس صدق وثبات العينة للمحور الثالث  كرومباخ ج( الفا - 6جدول رقم )
Scale: ALL VARIABLES 

Reliability Statistics 
 عدد اسئلة المحور قيمة الفا كرومباخ 

.985 10 
 

، وهو مستوى ثبات ممتاز يشير إلى تجانس مرتفع في استجابات أفراد  0.985للمحور الثالث    بلغ معامل ألفا كرونباخ   
 .العينة على فقرات المحور، مما يعزز صدق المقياس وقدرته على تمثيل المتغير محل الدراسة بشكل موثوق 

 مقياس صدق وثبات العينة للمحور الرابع  كرومباخ د( الفا - 6جدول رقم )
Scale: ALL VARIABLES 

Reliability Statistics 
 عدد اسئلة المحور قيمة الفا كرومباخ 

.978 10 
 

، وهي قيمة مرتفعة جداً أيضاً، وتدل على أن فقرات المحور مترابطة بشكل قوي  0.978بلغ معامل الثبات للمحور الرابع     
 وتقيس المفهوم ذاته بدرجة عالية من الاتساق، مما يؤكد صلاحية المحور للاستخدام في التحليل الإحصائي.

لعينة للعينة ككلهـ( الفا كرومباخ مقياس صدق وثبات ا – 6جدول رقم )  
 

Scale: ALL VARIABLES 
Reliability Statistics 

 عدد اسئلة الاستبيان ككل قيمة الفاكرومباخ 
.995 40 

 
ألفا كرونباخ     ( فقرة، وهي قيمة استثنائية تعكس مستوى عالياً جداً من  40لعدد )  0.995للاستبيان ككل    بلغ معامل 

الثبات والاتساق الداخلي بين جميع فقرات الأداة، مما يدل على أن أداة الدراسة ككل تتمتع بدرجة عالية جداً من الموثوقية 
 .ويمكن الاعتماد عليها بدرجة كبيرة في قياس متغيرات الدراسة

تشير قيم معاملات ألفا كرونباخ المرتفعة جداً لجميع المحاور وللاستبيان ككل إلى أن أداة الدراسة تتمتع بدرجة عالية       
 ،جداً من الثبات والاتساق الداخلي، مما يعكس تجانس فقراتها وقدرتها على قياس المتغيرات محل الدراسة بدقة وموثوقية

ى نتائج الاستبيان في اختبار فرضيات الدراسة وتحليل أثر التحول الرقمي على فعالية  وبناءً على ذلك يمكن الاعتماد عل
 .النظام المحاسبي العام بثقة إحصائية مرتفعة
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 الوزن النسبي لفقرات المحاور: 2.3.3
الوعي بالتحول الرقمي: -التوزيع النسبي لفقرات المحور الأول  1.2.3.3    

 ( 1س – 2جدول رقم )
 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 

Valid 7.1 7.1 7.1 5 موافق بشدة 
 17.1 10.0 10.0 7 موافق
 30.0 12.9 12.9 9 محايد

 60.0 30.0 30.0 21 غير موافق 
 100.0 40.0 40.0 28 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
 

%(  40( إلى أن غالبية أفراد العينة يتجهون نحو عدم الموافقة، حيث بلغت نسبة غير الموافق بشدة )1نتائج جدول )س تشير  
%( والموافقة  7.1%( من إجمالي العينة، مقابل نسب منخفضة للموافقة بشدة )70%(، أي ما مجموعه ) 30وغير الموافق ) 

لقناعة بالعبارة محل القياس ضمن محور الوعي بالتحول الرقمي،  %( ويعكس هذا الاتجاه ضعف مستوى الإدراك أو ا10)
ويتسق ذلك مع هدف الدراسة    ،مما يشير إلى وجود فجوة معرفية أو قصور في نشر ثقافة التحول الرقمي داخل المؤسسة

المتعلق بتحليل التحديات التي تواجه تطبيق التحول الرقمي، كما قد يفسر جزئياً المعوقات التي تؤثر في تحقيق الفرضية 
 .الرئيسية المتعلقة بالأثر الإيجابي للتحول الرقمي على فعالية النظام المحاسبي العام

(2س – 2جدول رقم )  
لنسبة المئويةا التكرار الإجابات   Valid Cumulative 

Valid 5.7 5.7 5.7 4 موافق بشدة 
 10.0 4.3 4.3 3 موافق
 25.7 15.7 15.7 11 محايد

 58.6 32.9 32.9 23 غير موافق 
 100.0 41.4 41.4 29 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
 

%(  41.4بوضوح نحو عدم الموافقة، حيث بلغت نسبة غير الموافق بشدة ) ( أن اتجاهات المبحوثين تميل  2يبين جدول )س
  ، %(10%(، في حين لم تتجاوز نسبة الموافقين بشدة والموافقين مجتمعين )74.3%(، أي ما مجموعه ) 32.9وغير الموافق ) 

وتدل هذه النتائج على انخفاض مستوى القناعة أو التطبيق الفعلي لما تتضمنه العبارة، مما يعكس استمرار وجود تحديات  
التحول الرقمي بالصورة المطلوبة  المتعلق بتحديد   ،تنظيمية أو فنية تحد من تفعيل  الثاني  ويتوافق ذلك مع هدف الدراسة 

يؤثر   وقد  للتطبيق،  المصاحبة  وتسريع التحديات  الدقة  بتحسين  المتعلقة  الفرعية  الفرضيات  تحقق  على  سلباً  الاتجاه  هذا 
 .العمليات المالية
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(3س – 2جدول رقم )  
 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 

Valid 10.0 10.0 10.0 7 موافق بشدة 
 25.7 15.7 15.7 11 موافق
 42.9 17.1 17.1 12 محايد

موافق غير   19 27.1 27.1 70.0 
 100.0 30.0 30.0 21 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
 

%( وغير الموافق  27.1( أن الاتجاه العام يميل إلى عدم الموافقة، حيث بلغت نسبة غير الموافق )3توضح نتائج جدول )س
ويعكس هذا التوزيع وجود   ،الموافقين بشدة والموافقين%( فقط من  25.7%(، مقابل )57.1%(، أي ما مجموعه ) 30بشدة )

تباين نسبي في الآراء، إلا أن الاتجاه الغالب يشير إلى ضعف إدراك الأثر الإيجابي للتحول الرقمي في الجانب الذي تقيسه 
ويؤكد ذلك أهمية تعزيز برامج التوعية والتدريب، انسجاماً مع أهداف الدراسة، خاصة فيما يتعلق بتحسين فعالية    ،العبارة

 .النظام المحاسبي ورفع مستوى الكفاءة التشغيلية
(4س – 2جدول رقم )  

 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 
Valid 12.9 12.9 12.9 9 موافق بشدة 

 24.3 11.4 11.4 8 موافق
 42.9 18.6 18.6 13 محايد

 77.1 34.3 34.3 24 غير موافق 
 100.0 22.9 22.9 16 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
%(، مقابل 57.2( إلى أن غالبية أفراد العينة يتجهون نحو عدم الموافقة بنسبة إجمالية بلغت )4تشير بيانات جدول )س

ويعكس هذا الاتجاه ضعفاً نسبياً في مستوى الرضا أو القناعة    ، %(18.6%( للموافقين، بينما بلغت نسبة المحايدين )24.3)
بمدى تحقق البعد محل القياس في الواقع العملي مما يدل على أن التحول الرقمي لم يصل بعد إلى مرحلة النضج المؤسسي  

ت المحاسبية، كما تشير الكافي. وترتبط هذه النتيجة بهدف الدراسة المتعلق بقياس أثر التحول الرقمي على تحسين الإجراءا
 .إلى ضرورة معالجة المعوقات لضمان دعم الفرضية المتعلقة بتعزيز الشفافية وتقليل الأخطاء البشرية
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(5س - 2جدول رقم )  
 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 

Valid 17.1 17.1 17.1 12 موافق بشدة 
 38.6 21.4 21.4 15 موافق
 47.1 8.6 8.6 6 محايد

 71.4 24.3 24.3 17 غير موافق 
 100.0 28.6 28.6 20 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
 

%( وغير الموافق  24.3( أن الاتجاه العام يميل إلى عدم الموافقة، حيث بلغت نسبة غير الموافق ) 5تُظهر نتائج جدول )س
  ، %(8.6%( من الموافقين بشدة والموافقين، مع نسبة حياد بلغت )38.5%(، مقابل )52.9) %( بإجمالي  28.6بشدة )

ويعكس هذا التوزيع وجود انقسام نسبي في الآراء إلا أن الكفة تميل إلى الاتجاه السلبي، مما يشير إلى أن أثر التحول الرقمي  
في هذا الجانب لم يتحقق بالشكل المتوقع، وتؤكد هذه النتيجة أهمية تعزيز آليات التطبيق العملي لضمان تحقيق الفرضيات  

 .م المحاسبي العامالمرتبطة بتحسين كفاءة النظا
(6س – 2جدول رقم )  

 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 
Valid 22.9 22.9 22.9 16 موافق بشدة 

 37.1 14.3 14.3 10 موافق
 44.3 7.1 7.1 5 محايد

 92.9 48.6 48.6 34 غير موافق 
 100.0 7.1 7.1 5 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
%(، وهي النسبة الأعلى بين الفئات، بينما بلغت نسبة الموافقين بشدة 48.6( أن نسبة غير الموافق بلغت )6يبين جدول )س

ويشير هذا إلى وجود تحفظات واضحة لدى أفراد العينة حول فعالية التحول الرقمي في    ، %(37.2والموافقين مجتمعين )
وتدل هذه النتيجة على استمرار بعض التحديات التقنية أو الإدارية التي تحد من تحقيق الأثر الإيجابي الكامل، وهو    ،البعد محل القياس

 .ينعكس على الفرضية الفرعية الخاصة بتسريع العمليات المالية ما يتوافق مع هدف الدراسة المتعلق بتحليل المعوقات، وقد
 (7س – 2جدول رقم )

 Valid Cumulative النسبة المئوية  التكرار  الإجابات 

Valid  14.3 14.3 14.3 10 موافق بشدة 
 35.7 21.4 21.4 15 موافق 
 51.4 15.7 15.7 11 محايد 

 77.1 25.7 25.7 18 غير موافق 
موافق بشدة غير   16 22.9 22.9 100.0 

  100.0 100.0 70 المجموع 
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%(،  48.6%( تشكلان معاً )22.9%( وغير الموافق بشدة )25.7( إلى أن نسبة غير الموافق )7تشير نتائج جدول )س
معتدل، مع درجة  %( ويعكس هذا وجود اتجاه سلبي  15.7%( من الموافقين، بينما بلغت نسبة المحايدين )35.7مقابل )

وتدل هذه النتيجة على أن التحول الرقمي لم يُحدث بعد التأثير الكامل المتوقع في هذا الجانب، مما   ،من التباين في الآراء
 .يستدعي تعزيز برامج التدريب والتأهيل، دعماً لتحقيق الفرضيات المتعلقة بتحسين الأداء وتقليل الأخطاء البشرية

(8س – 2جدول رقم )  
 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 

Valid 12.9 12.9 12.9 9 موافق بشدة 
 32.9 20.0 20.0 14 موافق
 57.1 24.3 24.3 17 محايد

 78.6 21.4 21.4 15 غير موافق 
 100.0 21.4 21.4 15 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
تقارباً ملحوظاً بين اتجاهات الموافقة وعدم الموافقة، حيث بلغت نسبة غير الموافق وغير الموافق  (  8توضح نتائج جدول )س

للموافقين، ونسبة حياد مرتفعة نسبياً )32.9%(، مقابل )42.8بشدة ) ويعكس ذلك وجود حالة من عدم    ، %(%24.3( 
وتنسجم   ،الوضوح أو التباين في تقييم أثر التحول الرقمي في هذا البعد، مما يشير إلى أن التطبيق لا يزال في مرحلة انتقالية

هذه النتيجة مع هدف الدراسة المتعلق بقياس مدى فاعلية التحول الرقمي، كما تبرز الحاجة إلى تطوير سياسات داعمة 
 .ز فعاليتهلتعزي

(9س – 2جدول رقم )  
 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 

Valid 15.7 15.7 15.7 11 موافق بشدة 
 40.0 24.3 24.3 17 موافق
 52.9 12.9 12.9 9 محايد

 81.4 28.6 28.6 20 غير موافق 
 100.0 18.6 18.6 13 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
 

%( للموافقين،  40%( مقابل )47.2( إلى أن الاتجاه العام يميل نسبياً إلى عدم الموافقة بنسبة ) 9تشير بيانات جدول )س
%(، ويعكس هذا التوزيع وجود تقارب نسبي في الاتجاهات، إلا أن الغلبة للاتجاه السلبي، مما 12.9مع نسبة حياد بلغت )

ستوى التأثير المأمول في هذا الجانب، وتؤكد هذه النتيجة أهمية معالجة التحديات يدل على أن التحول الرقمي لم يحقق بعد م
 .المؤسسية لضمان دعم الفرضية الرئيسية المتعلقة بالأثر الإيجابي للتحول الرقمي على فعالية النظام المحاسبي العام
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 (10س - 2جدول رقم )
 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 

Valid 34.3 34.3 34.3 24 موافق بشدة 
 80.0 45.7 45.7 32 موافق
 90.0 10.0 10.0 7 محايد

 95.7 5.7 5.7 4 غير موافق 
 100.0 4.3 4.3 3 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
 

الموافقة، حيث  10يبين جدول )س نحو  يتجهون  العينة  أفراد  غالبية  أن   )( بشدة  الموافق  نسبة  %( والموافق  34.3بلغت 
%( من غير الموافقين، ويعكس هذا الاتجاه الإيجابي 10%( فقط من المحايدين و)10%(، مقابل )80%( بإجمالي )45.7)

إدراكاً واضحاً لأثر التحول الرقمي في البعد محل القياس، مما يدعم الفرضية الرئيسية للدراسة ويعزز الفرضيات الفرعية 
المتعلقة بتحسين الدقة تسريع الإجراءات، وتعزيز كفاءة النظام المحاسبي العام في ليبيا. وتعد هذه النتيجة مؤشراً إيجابياً على  

 .وجود جوانب ناجحة في تطبيق التحول الرقمي داخل المؤسسة محل الدراسة
ملحوظاً في اتجاهات أفراد العينة، مع غلبة نسبية للاتجاهات  بصورة عامة، تُظهر نتائج محور الوعي بالتحول الرقمي تبايناً     

( حيث مالت الأغلبية نحو عدم الموافقة بدرجات متفاوتة، مما 9س–1السلبية في معظم الفقرات، خاصة في الجداول )س
المحاسبي يعكس وجود ضعف نسبي في مستوى الوعي المؤسسي أو القناعة الكاملة بفاعلية التحول الرقمي داخل النظام  

في  أو  التنظيمية  الثقافة  في  بعد بشكل كافٍ  يترسخ  لم  النظرية،  أهميته  الرقمي، رغم  التحول  أن  إلى  ذلك  العام. ويشير 
في المقابل أظهرت   ،الممارسات العملية اليومية، وهو ما يتسق مع هدف الدراسة المتعلق بتحليل التحديات التي تواجه تطبيقه

اً إيجابياً واضحاً، مما يدل على وجود إدراك ملموس لبعض الآثار الإيجابية للتحول الرقمي،  ( اتجاه10نتائج الجدول )س 
خاصة في الجوانب المرتبطة بتحسين الأداء والكفاءة، وبناءً عليه يمكن القول إن الوعي بالتحول الرقمي داخل المؤسسة  

ميته مع استمرار بعض المعوقات التنظيمية والتقنية، الأمر محل الدراسة لا يزال في مرحلة انتقالية، حيث تتداخل القناعة بأه
الذي يؤثر بدرجات متفاوتة على دعم الفرضية الرئيسية القائلة بوجود أثر إيجابي للتحول الرقمي على فعالية النظام المحاسبي 

 العام في ليبيا.
البنية التحتية التكنولوجية: -التوزيع النسبي لفقرات المحور الثاني   2.2.3.3 

 (1س – 3جدول رقم )
 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 

Valid 8.6 8.6 8.6 6 موافق بشدة 
 24.3 15.7 15.7 11 موافق
 51.4 27.1 27.1 19 محايد

 80.0 28.6 28.6 20 غير موافق 
 100.0 20.0 20.0 14 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
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( إلى أن الاتجاه العام لآراء أفراد العينة يميل نحو عدم الموافقة، حيث بلغت نسبة غير الموافق  1تشير نتائج جدول )س   
%( فقط من الموافقين بشدة والموافقين، في حين  24.3%(، مقابل )48.6%( بإجمالي )20%( وغير الموافق بشدة ) 28.6)

ويعكس هذا التوزيع وجود تقييم سلبي نسبي لمستوى توفر أو كفاءة العنصر التكنولوجي   ،%( 27.1بلغت نسبة المحايدين )
محل القياس، كما يشير ارتفاع نسبة الحياد إلى تباين في إدراك واقع الإمكانات التقنية داخل المؤسسة، ومن منظور أهداف  

كافياً لتطبيق التحول الرقمي بالشكل الذي يعزز فعالية  الدراسة، فإن هذه النتيجة تدل على أن البيئة التقنية لا توفر دعماً  
النظام المحاسبي العام، مما قد يضعف من تحقق الفرضية الرئيسية التي تفترض وجود أثر إيجابي واضح للتحول الرقمي  

 .في ظل غياب جاهزية تقنية كافية
(2س – 3جدول رقم )  

 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 
Valid 7.1 7.1 7.1 5 موافق بشدة 

 20.0 12.9 12.9 9 موافق
 38.6 18.6 18.6 13 محايد

 74.3 35.7 35.7 25 غير موافق 
 100.0 25.7 25.7 18 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
بيانات جدول )س بلغت نسبة  2تُظهر  أكثر وضوحاً، حيث  اتجاهاً سلبياً   )( الموافق  الموافق بشدة 35.7غير  %( وغير 

ويعكس هذا الاتجاه   ،%(18.6%( فقط من الموافقين، ونسبة حياد بلغت )20%(، مقابل )61.4%( بإجمالي )25.7)
إدراكاً عاماً بوجود قصور ملحوظ في أحد مكونات البنية التحتية التكنولوجية، بما يشير إلى محدودية جاهزية المؤسسة من  

وتنسجم هذه النتيجة مع هدف الدراسة المتعلق بتحليل التحديات التي تواجه    ،الناحية التقنية لدعم التحول الرقمي بصورة فعالة
تحول الرقمي، كما تشير إلى أن ضعف الإمكانات التقنية قد يشكل عائقاً أساسياً أمام تحقيق الفرضيات الفرعية  تطبيق ال

 .المرتبطة بتحسين الكفاءة وتسريع الإجراءات المحاسبية
 (3س – 3جدول رقم )

 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 
Valid 15.7 15.7 15.7 11 موافق بشدة 

 30.0 14.3 14.3 10 موافق
 40.0 10.0 10.0 7 محايد

 67.1 27.1 27.1 19 غير موافق 
 100.0 32.9 32.9 23 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
%(  27.1الموافق )( إلى أن الاتجاه العام يميل بشكل واضح إلى عدم الموافقة، حيث بلغت نسبة غير  3تشير نتائج جدول )س
%( فقط من الموافقين بشدة والموافقين، ونسبة حياد محدودة 30%(، مقابل )60%( بإجمالي )32.9وغير الموافق بشدة )

ويعكس هذا التوزيع إدراكاً سلبياً واضحاً لمستوى توفر أو جودة أحد عناصر البنية التحتية التكنولوجية، مما يدل   ،%(10)
ومن منظور فرضيات الدراسة، فإن    ،على وجود فجوة بين متطلبات تطبيق التحول الرقمي والإمكانات التقنية المتاحة فعلياً 
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سبي على الاستفادة الكاملة من التقنيات الرقمية في تحسين الدقة وتعزيز الكفاءة، هذا القصور قد يحد من قدرة النظام المحا
 .وهو ما يضعف من تحقق الأثر الإيجابي المتوقع للتحول الرقمي

(4س – 3جدول رقم )  
 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 

Valid 15.7 15.7 15.7 11 موافق بشدة 
 34.3 18.6 18.6 13 موافق
 42.9 8.6 8.6 6 محايد

 78.6 35.7 35.7 25 غير موافق 
 100.0 21.4 21.4 15 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
( أن الاتجاه العام لآراء المبحوثين يميل أيضاً نحو عدم الموافقة، حيث بلغت نسبة غير الموافق  4توضح نتائج جدول )س 

  ، %( 8.6%( من الموافقين، ونسبة حياد )34.3%(، مقابل )57.1%( بإجمالي ) 21.4وغير الموافق بشدة ) %(  35.7)
ويشير هذا التوزيع إلى وجود تقييم سلبي معتدل لمستوى فعالية أو كفاءة البنية التكنولوجية محل القياس، مع وجود نسبة 

العينة أفراد  بين  التقني  الواقع  تقييم  في  تبايناً  نسبياً مما يعكس  تفاوت مستوى    ،موافقة غير منخفضة  يدل ذلك على  وقد 
وفي ضوء أهداف الدراسة فإن هذا التباين    ،رجة الاستفادة منها بين الوحدات التنظيميةالإمكانات التكنولوجية أو اختلاف د

يعكس عدم الاستقرار في جاهزية البيئة التقنية، الأمر الذي قد يحد من تحقيق التحول الرقمي لأهدافه في تحسين فعالية  
 .النظام المحاسبي العام

 ( 5س  - 3جدول رقم )
 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 

Valid 18.6 18.6 18.6 13 موافق بشدة 
 25.7 7.1 7.1 5 موافق
 42.9 17.1 17.1 12 محايد

 81.4 38.6 38.6 27 غير موافق 
 100.0 18.6 18.6 13 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
 

( إلى أن الاتجاه العام لآراء أفراد العينة يميل نحو عدم الموافقة، حيث بلغت نسبة غير الموافق  5تشير نتائج جدول )س   
%( من الموافقين بشدة والموافقين، ونسبة  25.7%(، مقابل )57.2%( بإجمالي )18.6%( وغير الموافق بشدة )38.6)

ويعكس هذا التوزيع تقييماً سلبياً لمستوى توفر أو كفاءة أحد عناصر البنية التحتية التكنولوجية، مما يدل   ،%(17.1حياد )
وفي ضوء أهداف الدراسة، فإن هذه النتيجة تشير    ،على وجود قصور في الإمكانات التقنية الداعمة لتطبيق التحول الرقمي

النظام المحاسبي العام وهو ما قد يحد من تحقق   الدعم الكافي لتعزيز فعالية إلى أن البيئة التقنية الحالية قد لا توفر مستوى 
 .الفرضيات المتعلقة بتحسين الكفاءة التشغيلية ودقة المعالجة المحاسبية
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( 6س - 3جدول رقم )  
 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 

Valid 24.3 24.3 24.3 17 موافق بشدة 
 45.7 21.4 21.4 15 موافق
 52.9 7.1 7.1 5 محايد

 85.7 32.9 32.9 23 غير موافق 
 100.0 14.3 14.3 10 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
( وجود تباين نسبي في اتجاهات أفراد العينة، حيث بلغت نسبة الموافقين بشدة والموافقين مجتمعين 6تُظهر نتائج جدول )س   

الموافقين بشدة ونسبة حياد ) 47.2%(، مقابل )45.7) الموافقين وغير  في    ، %(7.1%( من غير  التقارب  ويعكس هذا 
الاتجاهات عدم وجود إجماع واضح حول كفاءة أو فعالية العنصر محل القياس في البنية التحتية التكنولوجية، مما يدل على  

ومن منظور فرضيات الدراسة، فإن هذا    ، تفاوت مستوى الإمكانات التقنية أو اختلاف درجة الاستفادة منها داخل المؤسسة
أثر التحول الرقمي قد يكون غير متجانس بين الوحدات التنظيمية، الأمر الذي قد يؤثر في درجة تحقق   التباين يعكس أن

 .الأثر الإيجابي المتوقع على فعالية النظام المحاسبي العام
 ( 7س - 3جدول رقم )

 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 
Valid 25.7 25.7 25.7 18 موافق بشدة 

 60.0 34.3 34.3 24 موافق
 65.7 5.7 5.7 4 محايد

 87.1 21.4 21.4 15 غير موافق 
 100.0 12.9 12.9 9 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
%(  34.3%(، مقابل )60( إلى اتجاه إيجابي نسبي، حيث بلغت نسبة الموافقين بشدة والموافقين ) 7تشير بيانات جدول )س   

ويعكس هذا التوزيع وجود إدراك إيجابي لدى غالبية أفراد    ، %(5.7من غير الموافقين وغير الموافقين بشدة، ونسبة حياد )
العينة تجاه توفر أو فعالية العنصر التكنولوجي محل القياس، مما يشير إلى وجود جوانب قوية في البنية التحتية التقنية داخل  

ما تعزز الفرضيات التي تفترض أن وتدعم هذه النتيجة أهداف الدراسة المتعلقة بتقييم جاهزية البيئة التكنولوجية، ك   ،المؤسسة
 .توفر بنية تحتية مناسبة يسهم في تحسين كفاءة النظام المحاسبي العام وتعزيز فاعلية تطبيق التحول الرقمي
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 ( 8س – 3جدول رقم )
 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 

Valid 17.1 17.1 17.1 12 موافق بشدة 
 28.6 11.4 11.4 8 موافق
 38.6 10.0 10.0 7 محايد

 70.0 31.4 31.4 22 غير موافق 
 100.0 30.0 30.0 21 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
%( وغير الموافق  31.4( أن الاتجاه العام يميل نحو عدم الموافقة، حيث بلغت نسبة غير الموافق )8توضح نتائج جدول )س

ويعكس هذا التوزيع تقييماً    ، %(10%( فقط من الموافقين ونسبة حياد ) 28.6%(، مقابل )61.4بإجمالي ) %(  30بشدة )
إلى وجود ضعف في   consider سلبياً واضحاً لمستوى كفاءة أو توفر أحد مكونات البنية التحتية التكنولوجية، مما يشير

ومن منظور أهداف الدراسة، فإن هذه النتيجة تؤكد أن البنية  ،الرقميبعض الجوانب التقنية التي تعد ضرورية لدعم التحول  
التحتية لا تزال بحاجة إلى تطوير لتعزيز قدرة النظام المحاسبي على تحقيق الكفاءة والدقة، وهو ما يؤثر في مستوى تحقق 

 .الفرضيات المتعلقة بالأثر الإيجابي للتحول الرقمي
 ( 9س – 3جدول رقم )

 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الاجابات 
Valid 20.0 20.0 20.0 14 موافق بشدة 

 42.9 22.9 22.9 16 موافق
 57.1 14.3 14.3 10 محايد

 84.3 27.1 27.1 19 غير موافق 
 100.0 15.7 15.7 11 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
%(، مقابل 42.9تقارب نسبي بين الاتجاهات، حيث بلغت نسبة الموافقين بشدة والموافقين )( إلى  9تشير نتائج جدول )س

%(، ويعكس هذا التوزيع حالة من التوازن أو عدم  14.3%( من غير الموافقين وغير الموافقين بشدة، ونسبة حياد )42.8)
ود اختلافات في مستوى توفر الإمكانات التقنية أو  الحسم في تقييم واقع البنية التكنولوجية في هذا الجانب، مما يدل على وج

كفاءتها بين الوحدات أو مجالات التطبيق المختلفة، ويشير ذلك إلى أن أثر التحول الرقمي في هذا البعد قد يكون محدوداً  
النظام المحاسبي   أو متفاوتاً، وهو ما يستدعي تعزيز الجوانب التقنية لضمان تحقيق أهداف الدراسة المتعلقة بتحسين فعالية

 .العام
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 ( 10س - 3جدول رقم )
 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الاجابات 

Valid 4.3 4.3 4.3 3 موافق بشدة 
 17.1 12.9 12.9 9 موافق
 24.3 7.1 7.1 5 محايد

 61.4 37.1 37.1 26 غير موافق 
 100.0 38.6 38.6 27 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
)س       جدول  نتائج  )10تُظهر  الموافق  غير  نسبة  بلغت  حيث  واضحاً،  سلبياً  اتجاهاً  بشدة  37.1(  الموافق  وغير   )%

ويعكس هذا التوزيع إدراكاً    ،%(7.1%( فقط من الموافقين، ونسبة حياد )17.2%(، مقابل )75.7%( بإجمالي )38.6)
س، مما يشير إلى قصور جوهري في أحد المكونات الأساسية عاماً بوجود ضعف كبير في العنصر التكنولوجي محل القيا

للبنية التحتية الداعمة للتحول الرقمي. وتدل هذه النتيجة على أن هذا الجانب يمثل عائقاً رئيسياً أمام تحقيق الأثر الإيجابي 
التي تواجه تحسين فعالية النظام  المتوقع للتحول الرقمي، كما يتوافق ذلك مع هدف الدراسة المتعلق بتحديد التحديات التقنية 

 .المحاسبي العام
بصورة عامة، تكشف نتائج محور البنية التحتية التكنولوجية عن اتجاه سلبي نسبي في تقييم أفراد العينة لمستوى جاهزية       

فقة أو أظهرت تبايناً البيئة التقنية الداعمة للتحول الرقمي، حيث مالت أغلبية الاستجابات في معظم الفقرات نحو عدم الموا
ويشير ذلك إلى أن البنية التحتية التكنولوجية داخل    ،واضحاً في الاتجاهات، مع وجود بعض الجوانب الإيجابية المحدودة

المؤسسة لا تزال غير متكاملة أو غير كافية لدعم التحول الرقمي بصورة شاملة ومستدامة، مما يحد من قدرة النظام المحاسبي  
كما تعكس النتائج وجود فجوة بين متطلبات   ،حقيق الكفاءة والدقة والسرعة المطلوبة في معالجة البيانات الماليةالعام على ت

المؤسسات في مسار  التي تواجه  التحديات  أبرز  الذي يمثل أحد  فعلياً، الأمر  المتاحة  التقنية  الرقمي والإمكانات  التحول 
ياتها، يمكن الاستنتاج أن نجاح التحول الرقمي لا يعتمد فقط على تبني وفي ضوء أهداف الدراسة وفرض  ،التحول الرقمي

الأنظمة الحديثة، بل يتطلب أيضاً تطويراً شاملًا للبنية التحتية التكنولوجية بما يضمن تحقيق الأثر الإيجابي المتوقع على 
 فعالية النظام المحاسبي العام في ليبيا. 

الكفاءة المحاسبية والرقابة: -الثالث التوزيع النسبي لفقرات المحور   3.2.3.3 
( 1س - 4جدول رقم )  

 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الاجابات 
Valid 20.0 20.0 20.0 14 موافق بشدة 

 32.9 12.9 12.9 9 موافق
 41.4 8.6 8.6 6 محايد

 67.1 25.7 25.7 18 غير موافق 
 100.0 32.9 32.9 23 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
( إلى أن الاتجاه العام يميل نحو عدم الموافقة، حيث بلغت نسبة غير الموافق وغير الموافق بشدة 1تشير نتائج جدول )س
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ويعكس هذا التوزيع تقييماً سلبياً    ، %(8.6%( من الموافقين، مع نسبة حياد محدودة ) 32.9%( مقابل )58.6مجتمعة )
نسبياً لمستوى تحقق البعد محل القياس في الكفاءة المحاسبية أو الرقابية، مما يشير إلى أن أثر التحول الرقمي في هذا  

  وتدل هذه النتيجة على وجود فجوة بين تطبيق التقنيات الرقمية وتحقيق   ،الجانب لا يزال محدوداً أو غير ملموس بشكل كافٍ 
النظام   كفاءة  بتحسين  المتعلقة  الفرضية  تحقق  من  جزئياً  يضعف  قد  ما  وهو  المحاسبي،  الأداء  تحسين  في  فعلية  نتائج 

 .المحاسبي العام
( 2س - 4جدول رقم )  

 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الاجابات 
Valid 24.3 24.3 24.3 17 موافق بشدة 

 58.6 34.3 34.3 24 موافق
 62.9 4.3 4.3 3 محايد

 80.0 17.1 17.1 12 غير موافق 
 100.0 20.0 20.0 14 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
%(  37.1%( مقابل )58.6( أن الاتجاه العام إيجابي، حيث بلغت نسبة الموافقين بشدة والموافقين )2توضح بيانات جدول )س

%( ويعكس هذا التوزيع إدراكاً إيجابياً لدور التحول الرقمي  4.3بدرجاتهم المختلفة، ونسبة حياد منخفضة )من غير الموافقين  
في تعزيز أحد جوانب الكفاءة المحاسبية أو الرقابية، وتدعم هذه النتيجة أهداف الدراسة المتعلقة بقياس أثر التحول الرقمي  

 .الفرعية المرتبطة برفع كفاءة العمليات المالية وتعزيز فعالية نظم الرقابة  على تحسين الأداء المؤسسي، كما تعزز الفرضيات
( 3س - 4جدول رقم )  

 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 
Valid 21.4 21.4 21.4 15 موافق بشدة 

 47.1 25.7 25.7 18 موافق
 65.7 18.6 18.6 13 محايد

 74.3 8.6 8.6 6 غير موافق 
 100.0 25.7 25.7 18 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
%(  34.3%( مقابل )47.1( إلى تباين نسبي في اتجاهات أفراد العينة، حيث بلغت نسبة الموافقين )3تشير نتائج جدول )س

ويعكس هذا التوزيع وجود إدراك إيجابي معتدل، لكنه غير حاسم،    ،%(18.6من غير الموافقين، في حين بلغت نسبة الحياد ) 
ويشير ذلك إلى أن التحسن في الأداء قد يكون   ،تجاه أثر التحول الرقمي في هذا الجانب من الكفاءة المحاسبية أو الرقابة

المؤسسي لضمان تحق التطوير  الذي يستدعي مزيداً من  التنظيمية، الأمر  الوحدات  اتساقاً يدعم  متفاوتاً بين  أكثر  أثر  يق 
 .فرضيات الدراسة
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( 4س - 4جدول رقم )  
 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 

Valid 27.1 27.1 27.1 19 موافق بشدة 
 64.3 37.1 37.1 26 موافق
 80.0 15.7 15.7 11 محايد

 92.9 12.9 12.9 9 غير موافق 
 100.0 7.1 7.1 5 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
%(  20%( مقابل )64.2( اتجاهاً إيجابياً واضحاً، حيث بلغت نسبة الموافقين بشدة والموافقين ) 4تُظهر نتائج جدول )س

ويعكس هذا التوزيع إدراكاً مرتفعاً لأثر التحول الرقمي في تحسين جانب   ، %(15.7فقط من غير الموافقين، ونسبة حياد )
وتدعم هذه النتيجة الفرضيات التي تفترض أن التحول الرقمي يسهم في    ، مهم من جوانب الكفاءة المحاسبية أو الرقابة المالية

 .بي العامرفع كفاءة الإجراءات وتعزيز الرقابة الداخلية، بما يعزز فعالية النظام المحاس
( 5س - 4جدول رقم )  

 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 
Valid 30.0 30.0 30.0 21 موافق بشدة 

 68.6 38.6 38.6 27 موافق
 75.7 7.1 7.1 5 محايد

 90.0 14.3 14.3 10 غير موافق 
 100.0 10.0 10.0 7 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
%(  24.3%( مقابل )68.6( إلى اتجاه إيجابي قوي، حيث بلغت نسبة الموافقين بشدة والموافقين )5تشير نتائج جدول )س

ويعكس هذا التوزيع قناعة واضحة لدى غالبية أفراد العينة بأن التحول    ،%(7.1من غير الموافقين، ونسبة حياد محدودة )
وتنسجم هذه النتيجة مع أهداف الدراسة في تقييم الأثر    ، الرقمي يسهم في تحسين أحد أبعاد الكفاءة المحاسبية أو الرقابية

 .ليل أوجه القصور التشغيليةالفعلي للتحول الرقمي كما تعزز الفرضيات المرتبطة بتحسين جودة الأداء المالي وتق
( 6س - 4جدول رقم )  

 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 
Valid 34.3 34.3 34.3 24 موافق بشدة 

 75.7 41.4 41.4 29 موافق
 87.1 11.4 11.4 8 محايد

 92.9 5.7 5.7 4 غير موافق 
 100.0 7.1 7.1 5 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
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)س جدول  نتائج  )6توضح  والموافقين  بشدة  الموافقين  نسبة  بلغت  حيث  مرتفع،  إيجابي  اتجاه  وجود  مقابل 75.7(   )%
ويعكس هذا التوزيع إدراكاً قوياً لدور التحول الرقمي في دعم    ، %(11.4%( فقط من غير الموافقين، ونسبة حياد )12.8)

وتعد هذه النتيجة من المؤشرات الداعمة بقوة للفرضية الرئيسية للدراسة، إذ تؤكد    ،الكفاءة المحاسبية وتعزيز فعالية نظم الرقابة
 .ماليةأن التحول الرقمي يسهم فعلياً في تحسين الأداء المؤسسي وتعزيز جودة العمليات ال

( 7س - 4جدول رقم )  
 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 

Valid 18.6 18.6 18.6 13 موافق بشدة 
 44.3 25.7 25.7 18 موافق
 61.4 17.1 17.1 12 محايد

 84.3 22.9 22.9 16 غير موافق 
 100.0 15.7 15.7 11 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
%( من غير  38.6%( مقابل )44.3( إلى اتجاه إيجابي معتدل، حيث بلغت نسبة الموافقين )7تشير بيانات جدول )س
ويعكس هذا التوزيع وجود تحسن ملموس لكن غير حاسم في البعد محل القياس، مما   ،%(17.1الموافقين، ونسبة حياد )

وتؤكد هذه النتيجة أهمية الاستمرار في تطوير   ،يدل على أن أثر التحول الرقمي في هذا الجانب قد يكون متوسطاً أو متفاوتاً 
 .نظم الرقابة والتدريب التقني لتعزيز الأثر الإيجابي بشكل أكثر وضوحاً 

 ( 8س - 4جدول رقم )
 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 

Valid 24.3 24.3 24.3 17 موافق بشدة 
 40.0 15.7 15.7 11 موافق
 52.9 12.9 12.9 9 محايد

 85.7 32.9 32.9 23 غير موافق 
 100.0 14.3 14.3 10 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
( أن الاتجاه العام يميل نحو عدم الموافقة، حيث بلغت نسبة غير الموافق وغير الموافق بشدة  8توضح نتائج جدول )س

ويعكس هذا التوزيع إدراكاً سلبياً نسبياً لمستوى التحسن   ،%( 12.9%( من الموافقين، ونسبة حياد )40%( مقابل )47.2)
في هذا الجانب من الكفاءة أو الرقابة، مما يشير إلى وجود تحديات تطبيقية أو تنظيمية تحد من الاستفادة الكاملة من التحول  

 .وقد يؤثر ذلك على مستوى تحقق الفرضيات المرتبطة بتحسين الأداء الرقابي ،الرقمي
 
 
 
 
 



39

83 

 

 ( 9س – 4) جدول رقم
 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 

Valid 22.9 22.9 22.9 16 موافق بشدة 
 40.0 17.1 17.1 12 موافق
 42.9 2.9 2.9 2 محايد

 70.0 27.1 27.1 19 غير موافق 
 100.0 30.0 30.0 21 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
 

الموافق وغير الموافق بشدة )9جدول )ستشير نتائج   %( مقابل 57.1( إلى اتجاه سلبي واضح، حيث بلغت نسبة غير 
ويعكس هذا التوزيع وجود قصور ملحوظ في تحقيق الأثر المتوقع   ،%(2.9%( من الموافقين، ونسبة حياد منخفضة )40)

للتحول الرقمي في هذا البعد، مما يشير إلى استمرار بعض المعوقات التنظيمية أو التقنية التي تحد من فعالية نظم الرقابة  
 .تبطة بتطبيق التحول الرقميوتنسجم هذه النتيجة مع هدف الدراسة المتعلق بتحديد التحديات المر  ،أو الكفاءة المحاسبية

 ( 10س – 4جدول رقم )
 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 

Valid 18.6 18.6 18.6 13 موافق بشدة 
 45.7 27.1 27.1 19 موافق
 54.3 8.6 8.6 6 محايد

 78.6 24.3 24.3 17 غير موافق 
 100.0 21.4 21.4 15 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
 

%(  45.7%( مقابل )45.7( اتجاهاً إيجابياً نسبياً، حيث بلغت نسبة الموافقين بشدة والموافقين ) 10تُظهر نتائج جدول )س
ويعكس هذا التوزيع توازناً في الاتجاهات، مما يدل على عدم وجود إجماع    ، %(8.6من غير الموافقين، مع نسبة حياد )

ويشير ذلك إلى أن التحسن في الأداء قد يكون جزئياً أو غير مستقر، الأمر    ،واضح حول أثر التحول الرقمي في هذا الجانب
 كل أكثر وضوحاً. الذي يستدعي تعزيز آليات التطبيق المؤسسي لضمان تحقيق الأثر الإيجابي المتوقع بش

بصورة عامة، تُظهر نتائج محور الكفاءة المحاسبية والرقابة تبايناً نسبياً في اتجاهات أفراد العينة، إلا أن الاتجاه العام      
يميل بدرجة ملحوظة نحو الإدراك الإيجابي لدور التحول الرقمي في تحسين الكفاءة المحاسبية وتعزيز فعالية الرقابة المالية،  

الفقرات التي سجلت نسب موافقة مرتفعة تعكس وجود تحسن ملموس في جودة الأداء المالي، ودقة  خا صة في عدد من 
وفي المقابل أظهرت بعض الفقرات اتجاهات سلبية أو غير حاسمة،    ،المعالجة المحاسبية وفعالية إجراءات الرقابة الداخلية
ة متكاملة في جميع الجوانب، وأن هناك تفاوتاً في مستوى التطبيق أو  مما يشير إلى أن أثر التحول الرقمي لم يتحقق بصور 
وتدل هذه النتائج على أن التحول الرقمي يسهم بالفعل في دعم الكفاءة   ،الاستفادة الفعلية من الأنظمة الرقمية داخل المؤسسة

وفي ضوء أهداف الدراسة    ،أثره بشكل شامل  المحاسبية والرقابية، لكنه لا يزال يواجه تحديات تنظيمية أو تقنية تحد من تعميم
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وفرضياتها يمكن الاستنتاج أن التحول الرقمي يمثل عاملًا مهماً في تحسين فعالية النظام المحاسبي العام، إلا أن تحقيق أثره  
الرقا البشرية، وتكامل نظم  الموارد  والتقنية، وتطوير مهارات  التنظيمية  البيئة  يتطلب تعزيز جاهزية  بما يضمن الكامل  بة 

 استدامة التحسن في الأداء المالي والمؤسسي. 
الشفافية وتحسين الأداء: -التوزيع النسبي لفقرات المحور الرابع   4.2.3.3 

 ( 1س - 5جدول رقم )
 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 

Valid 31.4 31.4 31.4 22 موافق بشدة 
 55.7 24.3 24.3 17 موافق
 77.1 21.4 21.4 15 محايد

 90.0 12.9 12.9 9 غير موافق 
 100.0 10.0 10.0 7 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
 

%(  22.9%( مقابل ) 55.7( إلى اتجاه إيجابي واضح، حيث بلغت نسبة الموافقين بشدة والموافقين )1تشير نتائج جدول )س
ويعكس هذا التوزيع إدراكاً إيجابياً لدور التحول الرقمي في تعزيز   ، %(21.4ونسبة حياد مرتفعة نسبياً )من غير الموافقين،  

أحد أبعاد الشفافية أو تحسين الأداء المؤسسي مع وجود درجة من التباين في الرأي، وتدعم هذه النتيجة فرضيات الدراسة  
 .داء وتعزيز الشفافية داخل النظام المحاسبي العامالتي تفترض أن التحول الرقمي يسهم في رفع كفاءة الأ

(2س – 5جدول رقم )  
  Cumulative ةValid النسبة المئوية التكرار الإجابات 

Valid 35.7 35.7 35.7 25 موافق بشدة 
 70.0 34.3 34.3 24 موافق
 72.9 2.9 2.9 2 محايد

 88.6 15.7 15.7 11 غير موافق 
 100.0 11.4 11.4 8 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
 

%( من  27.1%( مقابل )70( اتجاهاً إيجابياً قوياً، حيث بلغت نسبة الموافقين بشدة والموافقين )2توضح نتائج جدول )س 
الرقمي يسهم %(. ويعكس هذا التوزيع قناعة واضحة لدى أفراد العينة بأن التحول  2.9غير الموافقين، ونسبة حياد منخفضة )

بشكل فعّال في تحسين الأداء وتعزيز الشفافية وتعد هذه النتيجة من المؤشرات الداعمة بقوة للفرضية الرئيسية للدراسة المتعلقة 
 .بالأثر الإيجابي للتحول الرقمي على فعالية النظام المحاسبي العام
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(3س – 5جدول رقم )  
  Valid  Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 

Valid 30.0 30.0 30.0 21 موافق بشدة 
 67.1 37.1 37.1 26 موافق
 87.1 20.0 20.0 14 محايد

 91.4 4.3 4.3 3 غير موافق 
 100.0 8.6 8.6 6 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
 

%( فقط من غير  12.9%( مقابل )67.1نسبة الموافقين ) ( إلى اتجاه إيجابي ملحوظ، حيث بلغت  3تشير بيانات جدول )س
ويعكس هذا التوزيع إدراكاً واسعاً لتحسن الأداء المؤسسي نتيجة تطبيق التقنيات الرقمية،   ، %(20الموافقين، ونسبة حياد ) 

 .ستوى الشفافية المؤسسيةمما يدعم أهداف الدراسة المتعلقة بقياس أثر التحول الرقمي في تحسين جودة العمليات المالية وتعزيز م
(4س – 5جدول رقم )  

 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 
Valid 27.1 27.1 27.1 19 موافق بشدة 

 52.9 25.7 25.7 18 موافق
 62.9 10.0 10.0 7 محايد

 85.7 22.9 22.9 16 غير موافق 
 100.0 14.3 14.3 10 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
%( من غير الموافقين،  37.2%( مقابل )52.8( اتجاهاً إيجابياً معتدلًا، حيث بلغت نسبة الموافقين )4ظهر نتائج جدول )س

ويعكس هذا التوزيع وجود تحسن ملحوظ في البعد محل القياس، إلا أن وجود نسبة غير قليلة من عدم    ، %(10ونسبة حياد )
الموافقة يشير إلى أن أثر التحول الرقمي في هذا الجانب قد يكون متفاوتاً أو غير متكامل، مما يستدعي مزيداً من التطوير 

 .المؤسسي لضمان تعميم الفوائد المتوقعة
(5س – 5جدول رقم )  

 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 
Valid 8.6 8.6 8.6 6 موافق بشدة 

 24.3 15.7 15.7 11 موافق
 47.1 22.9 22.9 16 محايد

 81.4 34.3 34.3 24 غير موافق 
 100.0 18.6 18.6 13 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
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الموافق بشدة )5تشير نتائج جدول )س الموافق وغير  بلغت نسبة غير  اتجاه سلبي نسبي، حيث  إلى  %( مقابل 52.9( 
ويعكس هذا التوزيع ضعف إدراك التحسن في هذا الجانب من    ،%(22.9%( من الموافقين، ونسبة حياد مرتفعة )24.3)

وتنسجم هذه النتيجة مع أهداف    ،ق الأثر الكامل للتحول الرقميالشفافية أو الأداء، مما يدل على وجود معوقات تحد من تحقي
 .الدراسة المتعلقة بتحديد التحديات المرتبطة بتطبيق التحول الرقمي داخل المؤسسات العامة

(6س – 5جدول رقم )  
 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 

Valid 17.1 17.1 17.1 12 موافق بشدة 
 41.4 24.3 24.3 17 موافق
 48.6 7.1 7.1 5 محايد

 77.1 28.6 28.6 20 غير موافق 
 100.0 22.9 22.9 16 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
 

نتائج جدول )س الموافق بشدة )6توضح  الموافق وغير  بلغت نسبة غير  اتجاهاً سلبياً واضحاً، حيث  %( مقابل 51.5( 
ويعكس هذا التوزيع إدراكاً بأن أثر التحول الرقمي في هذا البعد    ،%(7.1%( من الموافقين، ونسبة حياد محدودة )41.4)

لا يزال محدوداً أو غير كافٍ لتحقيق التحسن المطلوب في الأداء أو الشفافية، مما قد يؤثر في مستوى تحقق الفرضيات  
 .المرتبطة بتحسين فعالية النظام المحاسبي

(7س – 5جدول رقم )  
 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 

Valid 21.4 21.4 21.4 15 موافق بشدة 
 52.9 31.4 31.4 22 موافق
 68.6 15.7 15.7 11 محايد

 87.1 18.6 18.6 13 غير موافق 
 100.0 12.9 12.9 9 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
 

%( من غير  31.5%( مقابل )52.8( إلى اتجاه إيجابي معتدل، حيث بلغت نسبة الموافقين )7تشير بيانات جدول )س
ويعكس هذا التوزيع إدراكاً إيجابياً نسبياً لتحسن الأداء، مع وجود تباين في الآراء حول    ،%(15.7الموافقين، ونسبة حياد )
وتؤكد هذه النتيجة أن أثر التحول الرقمي موجود لكنه قد يكون غير متساوٍ بين مجالات التطبيق    ،مدى اتساع هذا التحسن

 .المختلفة
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(8س – 5جدول رقم )  
 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 

Valid 25.7 25.7 25.7 18 موافق بشدة 
 45.7 20.0 20.0 14 موافق
 58.6 12.9 12.9 9 محايد

 82.9 24.3 24.3 17 غير موافق 
 100.0 17.1 17.1 12 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
 

%(  41.4%( مقابل ) 47.2( اتجاهاً سلبياً نسبياً، حيث بلغت نسبة غير الموافق وغير الموافق بشدة )8تُظهر نتائج جدول )س
ويعكس هذا التوزيع عدم وضوح الأثر الإيجابي للتحول الرقمي في هذا الجانب، مما    ،%(12.9من الموافقين، ونسبة حياد )

يشير إلى أن تحسين الشفافية أو الأداء قد لا يزال محدوداً أو غير متحقق بالشكل الكافي، الأمر الذي يتطلب تعزيز آليات 
 .التطبيق المؤسسي

(9س – 5جدول رقم )  
المئويةالنسبة  التكرار الإجابات   Valid Cumulative 

Valid 22.9 22.9 22.9 16 موافق بشدة 
 52.9 30.0 30.0 21 موافق
 58.6 5.7 5.7 4 محايد

 81.4 22.9 22.9 16 غير موافق 
 100.0 18.6 18.6 13 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
 

نتائج جدول )س إيجابي معتدل، حيث  9تشير  اتجاه  إلى   ) ( الموافقين  %( من غير  41.5%( مقابل )52.9بلغت نسبة 
ويعكس هذا التوزيع إدراكاً إيجابياً محدوداً لتحسن الأداء أو الشفافية، مما يدل    ،%(5.7الموافقين، ونسبة حياد منخفضة )

 .على أن التحول الرقمي يسهم في تحقيق نتائج إيجابية لكنها قد تكون غير مستقرة أو متفاوتة بين المجالات المختلفة
(10س - 5جدول رقم )  

 Valid Cumulative النسبة المئوية التكرار الإجابات 
Valid 31.4 31.4 31.4 22 موافق بشدة 

 55.7 24.3 24.3 17 موافق
 67.1 11.4 11.4 8 محايد

 82.9 15.7 15.7 11 غير موافق 
 100.0 17.1 17.1 12 غير موافق بشدة 

  100.0 100.0 70 المجموع
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%( من غير  32.8%( مقابل )55.7( اتجاهاً إيجابياً نسبياً، حيث بلغت نسبة الموافقين )10توضح نتائج جدول )س   
ويعكس هذا التوزيع إدراكاً إيجابياً لدور التحول الرقمي في تحسين الأداء وتعزيز الشفافية،   ،%( 11.4الموافقين، ونسبة حياد )

 .مما يدعم الفرضيات المتعلقة بتحقيق أثر إيجابي للتحول الرقمي في رفع كفاءة النظام المحاسبي العام
سبي لدى أفراد العينة نحو إدراك دور  بصورة عامة، تكشف نتائج محور الشفافية وتحسين الأداء عن اتجاه إيجابي ن     

التحول الرقمي في تعزيز الشفافية المؤسسية وتحسين مستوى الأداء المالي والإداري، حيث أظهرت غالبية الفقرات نسب  
موافقة تفوق عدم الموافقة، مما يشير إلى وجود أثر ملموس للتقنيات الرقمية في تحسين جودة العمليات المحاسبية وتعزيز  

ومع ذلك، أظهرت بعض الفقرات اتجاهات سلبية أو غير حاسمة، مما يدل على أن هذا الأثر لا   ،ءة الأداء المؤسسيكفا
يزال غير متكامل أو متفاوت بين مجالات التطبيق المختلفة، وقد يرتبط ذلك بوجود تحديات تنظيمية أو تقنية أو بشرية تحد  

ضوء أهداف الدراسة وفرضياتها، يمكن الاستنتاج أن التحول الرقمي يسهم   وفي،  من الاستفادة الكاملة من التحول الرقمي
بدرجة واضحة في تحسين الشفافية وتعزيز الأداء، إلا أن تحقيق أثره الكامل يتطلب تطويراً مستمراً للبنية التكنولوجية، وتعزيز  

 .الية أكبر للنظام المحاسبي العام في ليبياالقدرات المؤسسية، وتكامل نظم الرقابة، بما يضمن تعميم الفوائد وتحقيق فع
 3.3.3 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل فقرات الاستبيان:

Frequencies 
Statistics أ(  - 7جدول رقم )  

 متغير الجنس 
متغير 
 العمر

متغير المؤهل  
 العلمي

متغير 
 الوظيفة

متغير سنوات 
1س الخبرة  

N Valid 70 70 70 70 70 70 
Missing 0 0 0 0 0 0 

 3.8571 2.3857 3.6000 1.7000 2.8000 1.2571 المتوسط الحسابي
Std.  الانحراف

 المعياري 
.44021 1.02999 .59831 .76896 .74781 1.25439 

Minimum 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 
Maximum 2.00 4.00 3.00 4.00 3.00 5.00 

 
 Statisticsب(  - 7جدول رقم )

2س  3س  4س  5س  6س  7س  8س   
N Valid 70 70 70 70 70 70 70 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 
 3.1857 3.2143 3.0286 3.2571 3.4286 3.5143 4.0000 المتوسط الحسابي
Std.  الانحراف

 المعياري 
1.12932 1.33778 1.31404 1.50059 1.36171 1.39245 1.33289 

Minimum 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 
Maximum 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 
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Statistics ( 7جدول رقم - )ت  

9س  10س   
محور الوعي  
1س بالتحول الرقمي  2س  3س   

N Valid 70 70 70 70 70 70 
Missing 0 0 0 0 0 0 

 3.4714 3.6000 3.3571 32.5857 2.0000 3.1000 المتوسط الحسابي
Std.  الانحراف

 1.47168 1.20866 1.21626 12.17921 1.03560 1.38470 المعياري 

Minimum 1.00 1.00 10.00 1.00 1.00 1.00 
Maximum 5.00 5.00 47.00 5.00 5.00 5.00 

 
Statistics ( 7جدول رقم - )ث  

4س  5س  6س  7س  8س  9س  10س   
N Valid 70 70 70 70 70 70 70 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 
 3.9286 2.9571 3.4571 2.6143 2.9143 3.3143 3.2857 المتوسط الحسابي
Std.  الانحراف

 المعياري 
1.40540 1.36777 1.45206 1.40695 1.46144 1.39809 1.17117 

Minimum 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 
Maximum 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 

 
Statistics ( 7جدول رقم - )ج  

 
محور البنية التحتية 

1س التكنولوجية 2س  3س  4س  5س   
N Valid 70 70 70 70 70 70 

Missing 0 0 0 0 0 0 
 2.3571 2.3571 2.9143 2.7429 3.3857 32.9000 المتوسط الحسابي
Std.  الانحراف

 المعياري 
12.78603 1.54444 1.50059 1.50114 1.21626 1.31915 

Minimum 10.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 
Maximum 48.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 
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Statistics ( 7جدول رقم - )ح  

6س  7س  8س  9س  10س   
محور الكفاءة 

 المحاسبية والرقابة 
N Valid 70 70 70 70 70 70 

Missing 0 0 0 0 0 0 
الحسابيالمتوسط   2.1000 2.9143 2.9714 3.2429 3.0286 28.0143 

Std.  الانحراف
 13.31610 1.46427 1.59197 1.43427 1.36989 1.15658 المعياري 

Minimum 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 10.00 
Maximum 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 49.00 

 
Statistics ( 7جدول رقم - )خ  

1س  2س  3س  4س  5س  6س  7س   
N Valid 70 70 70 70 70 70 70 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 
 2.7000 3.1571 3.3857 2.7143 2.2429 2.3286 2.4571 المتوسط الحسابي
Std.  الانحراف

 المعياري 
1.32628 1.40105 1.18488 1.44606 1.20738 1.46095 1.34434 

Minimum 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 
Maximum 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 

 
Statistics ( 7جدول رقم - )د  

8س  9س  10س   
محور الشفافية وتحسين 

 العينة ككل الأداء
N Valid 70 70 70 70 70 

Missing 0 0 0 0 0 
 120.8286 27.3286 2.6286 2.8429 2.8714 المتوسط الحسابي

Std.  50.42313 12.66253 1.49561 1.48066 1.47365 الانحراف المعياري 
Minimum 1.00 1.00 1.00 10.00 40.00 
Maximum 5.00 5.00 5.00 44.00 188.00 

 
تُظهر النتائج الإحصائية الواردة في الجداول الثمانية مجتمعة، والتي تتضمن المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية      

لفقرات الاستبيان ومحاورهُ المختلفة، مستوى استجابة عام يتراوح بين المتوسط والمرتفع، مما يعكس إدراكاً إيجابياً نسبياً لدى  
 لأبعاد التحول الرقمي وتأثيراته على   (N=70) أفراد العينة
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تتميز البيانات بدرجة جيدة من الاتساق الإحصائي، حيث تراوحت الانحرافات المعيارية حول قيم متوسطة نسبياً، مما     
ر  يدل على تقارب استجابات أفراد العينة وعدم وجود تباين كبير أو تشتت حاد في الآراء، وهذا يعزز موثوقية النتائج ويشي

 .إلى وجود اتجاه عام مشترك لدى المشاركين بشأن أثر التحول الرقمي
وسجل محور الوعي بالتحول الرقمي متوسطاً مرتفعاً نسبياً مقارنة ببقية المحاور، مما يدل على إدراك العاملين لأهمية     

بفهم تأثير تطبيق تقنيات التحول   التحول الرقمي ودوره في تطوير العمل المحاسبي، ويتسق هذا مع هدف الدراسة المتعلق
 .الرقمي على تحسين فعالية النظام المحاسبي، كما يدعم الفرضية الرئيسة التي تفترض وجود أثر إيجابي للتحول الرقمي

وكذلك أظهرت النتائج مستوى متوسطاً يميل إلى الاعتدال في تقييم البنية التكنولوجية، وهو ما يشير إلى توفر مقبول      
وهذا يتوافق مع أحد أهداف الدراسة المتمثل في تحليل    ،نية التقنية، لكن مع وجود فجوات أو تحديات في بعض الجوانبللب

التحديات التي تواجه المؤسسات أثناء تطبيق التحول الرقمي، ويؤكد أن البنية التقنية ما تزال عاملًا حاسماً في نجاح التحول  
 .الرقمي

وكذلك أظهرت النتائج تحسناً ملحوظاً في هذا المحور، حيث جاءت المتوسطات في مستويات متوسطة إلى مرتفعة، ما     
وهذا    ،يدل على إدراك أفراد العينة لدور التحول الرقمي في تحسين الرقابة المالية، ودقة البيانات، وسرعة المعالجة المحاسبية

لى أن التحول الرقمي يساهم في تحسن دقة البيانات المحاسبية، ويسرع من عمليات  يدعم الفرضيات الفرعية التي تنص ع
 .التحليل المالي وكذلك يعزز الشفافية والمساءلة

وأن مستويات إيجابية في هذا المحور، مما يعكس قناعة أفراد العينة بأن التحول الرقمي يسهم في رفع مستوى الشفافية       
التحول الرقمي في تبسيط الإجراءات    وتحسين الأداء المؤسسي، وهذا يتماشى مع أحد أهداف الدراسة المتعلق بتقييم أثر 
 .وتسريع العمليات المحاسبية

وأظهر المؤشر الإجمالي لاستجابات العينة مستوى متوسطاً مرتفعاً، وهو ما يعكس تقييماً عاماً إيجابياً لتأثير التحول       
 .العام. ويعد هذا مؤشراً قوياً على تحقق الاتجاه العام لفرضيات الدراسةالرقمي على النظام المحاسبي 

تشير النتائج مجتمعة إلى دعم واضح للفرضية الرئيسة التي تنص على أن التحول الرقمي يؤثر إيجابياً على فعالية النظام  
 :المحاسبي العام في ليبيا، وذلك من خلال

 .لأخطاء البشريةتحسين دقة البيانات المحاسبية وتقليل ا -
 .تسريع عمليات التحليل والمعالجة المالية -
 .تعزيز الشفافية والمساءلة المالية -
 .تحسين القدرة على التكيف مع المتغيرات الاقتصادية -

معالجة  تتطلب  بوجود معوقات  المتعلقة  الفرضية  أيضاً  تدعم  التنظيمية  والتحديات  التقنية  بالبنية  المتعلقة  النتائج  أن  كما 
 .ان نجاح التحول الرقمي بشكل كامللضم
وانه يمكن تفسير هذه النتائج في ضوء أن التحول الرقمي لا يقتصر على إدخال تقنيات جديدة فقط، بل يمثل تحولًا        

ر تنظيمياً وإدارياً يؤثر في كفاءة العمليات المحاسبية وجودة المعلومات المالية، وعليه فإن التحسن النسبي في معظم المحاو 
يعكس بداية انتقال فعلي نحو أنظمة محاسبية أكثر كفاءة وشفافية، وإن كان بدرجات متفاوتة تبعاً لمستوى الجاهزية التقنية 
والتنظيمية، وأن التحول الرقمي يمثل عاملًا داعماً ومؤثراً إيجابياً في تعزيز فعالية النظام المحاسبي العام، مع بقاء بعض  

ية التكنولوجية والتنفيذ المؤسسي. وعليه، فإن النتائج تتسق بدرجة كبيرة مع أهداف الدراسة وتدعم  التحديات المرتبطة بالبن 
 .فرضياتها الرئيسة والفرعية
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 4.3.3 قياس العلاقة الارتباطية بين المحاور:
Correlations 
Correlations 

 
محور الوعي بالتحول  

 الرقمي
محور البنية التحتية  

 التكنولوجية 
محور الكفاءة المحاسبية  

 والرقابة 
 **961. **995. 1 معامل الارتباط بيرسون  محور الوعي بالتحول الرقمي

 000. 000.  مستوي الدلالة 
N 70 70 70 

 **971. 1 **995. معامل الارتباط بيرسون  محور البنية التحتية التكنولوجية 
 000.  000. مستوي الدلالة 

N 70 70 70 
 1 **971. **961. معامل الارتباط بيرسون  محور الكفاءة المحاسبية والرقابة 

  000. 000. مستوي الدلالة 
N 70 70 70 

 **982. **965. **964. معامل الارتباط بيرسون  محور الشفافية وتحسين الأداء 
 000. 000. 000. مستوي الدلالة 

N 70 70 70 

ائج الجدول إلى وجود علاقات ارتباط طردية قوية جداً بين جميع محاور الدراسة، حيث تراوحت معاملات ارتباط  تشير نت   
(، ويعكس ذلك وجود 0.01(، وجميعها ذات دلالة إحصائية مرتفعة عند مستوى معنوية )0.995( و) 0.961بيرسون بين )

ور البنية التحتية التكنولوجية، ومحور الكفاءة المحاسبية والرقابية، ومحور  ترابط وثيق بين محور الوعي بالتحول الرقمي ومح
النتائج على أن التحسن في أي من هذه الأبعاد يرتبط بشكل مباشر بتحسن الأبعاد  الشفافية وتحسين الأداء. وتدل هذه 

تدعم هذه   المؤسسات، كما  داخل  الرقمي  للتحول  التكاملية  الطبيعة  يؤكد  الرئيسية الأخرى، مما  الفرضية  القوية  العلاقات 
للدراسة التي تفترض أن التحول الرقمي يسهم بشكل متكامل في تعزيز فعالية النظام المحاسبي العام من خلال تأثيره المتداخل  

 .على الوعي، والبنية التقنية، والكفاءة التشغيلية، ومستوى الشفافية المؤسسية
Correlations 

الشفافية وتحسين الأداء محور    
 **964. معامل الارتباط بيرسون  محور الوعي بالتحول الرقمي

 000. مستوي الدلالة 
N 70 

 **965. معامل الارتباط بيرسون  محور البنية التحتية التكنولوجية 
 000. مستوي الدلالة 

N 70 
بيرسون معامل الارتباط   محور الكفاءة المحاسبية والرقابة   .982** 

 000. مستوي الدلالة 
N 70 

 1 معامل الارتباط بيرسون  محور الشفافية وتحسين الأداء 
  مستوي الدلالة 

N 70 
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توضح نتائج هذا الجدول وجود علاقات ارتباط طردية قوية جداً بين محور الشفافية وتحسين الأداء وكل من محور الوعي  
الرقمي   التكنولوجية )0.964)بالتحول  التحتية  البنية  المحاسبية والرقابية )0.965(، ومحور  الكفاءة  (،  0.982( ومحور 

(، وتشير هذه النتائج إلى أن تحسن الشفافية والأداء يرتبط بدرجة 0.01وجميعها ذات دلالة إحصائية مرتفعة عند مستوى ) 
تكنولوجية متطورة، وارتفاع كفاءة العمليات المحاسبية والرقابية، كما كبيرة بارتفاع مستوى الوعي بالتحول الرقمي، وتوفر بنية  

يظهر أن أقوى علاقة ارتباط كانت مع محور الكفاءة المحاسبية والرقابية، مما يدل على أن تحسين الأداء المؤسسي يرتبط  
فرضيات الدراسة التي تؤكد أن التحول  بشكل مباشر بفاعلية النظم المحاسبية والرقابية المدعومة رقمياً، وتدعم هذه النتائج  

 .الرقمي يمثل عاملًا أساسياً في تعزيز الشفافية وتحسين الأداء المؤسسي
تؤكد نتائج الارتباط وجود علاقات طردية قوية جداً ودالة إحصائياً بين جميع محاور الدراسة، مما يدل على أن التحول        

ملية في تعزيز الشفافية وتحسين الأداء ورفع كفاءة النظام المحاسبي العام، وهو ما  الرقمي بأبعاده المختلفة يعمل بصورة تكا
 .يدعم الفرضية الرئيسية للدراسة بشكل واضح

 : اختبار فرضيات الدراسة 6.3
 بناءً على نتائج معاملات الارتباط بيرسون بين محاور الدراسة الظاهرة في الجدول، يمكن الآن  

 اً اختبار الفرضيات إحصائي
 .يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للتحول الرقمي على فعالية النظام المحاسبي العام في ليبيا الفرضية الرئيسية: -

)الوعي   الرقمي  التحول  بين محاور  قوية جداً ودالة إحصائياً  ارتباط طردية  الارتباط وجود علاقات  تحليل  نتائج  أظهرت 
الكفاءة المحاسبية والرقابية( ومحور الشفافية وتحسين الأداء بوصفه مؤشراً على بالتحول الرقمي، البنية التحتية التكنولوجية،  

 .فعالية النظام المحاسبي العام
 :حيث بلغت معاملات الارتباط

 0.964الوعي بالتحول الرقمي مع الشفافية وتحسين الأداء = 
 0.965البنية التحتية التكنولوجية مع الشفافية وتحسين الأداء = 

 0.982الكفاءة المحاسبية والرقابية مع الشفافية وتحسين الأداء = 
 .(Sig = 0.000) 0.01وجميعها دالة إحصائياً عند مستوى معنوية 

 القرار الإحصائي 
( ومعاملات الارتباط مرتفعة وموجبة، فإننا نقبل الفرضية الرئيسية للدراسة، ونستنتج  0.01بما أن قيم مستوى الدلالة أقل من )

 .ود أثر إيجابي قوي للتحول الرقمي على فعالية النظام المحاسبي العاموج
 الفرضيات الفرعية:

 .يسهم الوعي بالتحول الرقمي في تحسين فعالية النظام المحاسبي العام الفرضية الفرعية الأولى: -
يعني أنه من تم قبول الفرضية،  ، وها  0.000ومستوى الدلالة =    0.964معامل الارتباط مع الشفافية وتحسين الأداء =  

 .ويوجد ارتباط إيجابي قوي يدل على أن زيادة الوعي بالتحول الرقمي تعزز فعالية النظام المحاسبي
وأن معامل الارتباط     .تؤثر البنية التحتية التكنولوجية في تحسين فعالية النظام المحاسبي العام  الفرضية الفرعية الثانية: -

 ، وهذا يعني أنهُ تم قبول الفرضية0.000لة = ، ومستوى الدلا0.965= 
 .وأن توفر البنية التكنولوجية المتطورة يسهم بقوة في تحسين الأداء المحاسبي المؤسسي

تعزز الكفاءة المحاسبية والرقابية الناتجة عن التحول الرقمي فعالية النظام المحاسبي العام،    الفرضية الفرعية الثالثة: -
، وهذا يعني أنهُ تم قبول الفرضية، وهي أقوى علاقة ارتباط، 0.000، ومستوى الدلالة =  0.982=    وأن معامل الارتباط
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 .مما يدل على أن تحسين الكفاءة المحاسبية والرقابية يمثل العامل الأكثر تأثيراً في فعالية النظام المحاسبي
 .قمي المختلفة في تحسين الأداء المؤسسيتوجد علاقة تكاملية بين أبعاد التحول الر  الفرضية الفرعية الرابعة: -

 :أظهرت النتائج ارتباطات مرتفعة جداً بين محاور التحول الرقمي نفسها
 0.995البنية التحتية =      الوعي  •
 0.961الكفاءة المحاسبية =      الوعي  •
 0.971الكفاءة المحاسبية =      البنية التحتية  •

 .ول الفرضية، وأبعاد التحول الرقمي مترابطة وتعمل بصورة تكاملية، وهذا يعني أنهُ تم قب.وجميعها دالة إحصائياً 
إلى قبول جميع الفرضيات الفرعية والفرضية الرئيسية، حيث ثبت وجود علاقات ارتباط طردية قوية    تشير النتائج الإحصائية

أن التحول الرقمي يمثل عاملًا رئيسياً   جداً ودالة إحصائياً بين أبعاد التحول الرقمي وفعالية النظام المحاسبي العام، مما يؤكد
 .في تحسين الأداء المؤسسي وتعزيز الشفافية ورفع كفاءة العمليات المحاسبية في المؤسسات العامة في ليبيا

 مستوي انتشار كلًا من المحاور والعينة ككل
T-Test 

One-Sample Statistics 
المعياري الانحراف  المتوسط الحسابي حجم العينة   Std. Error Mean 

 1.45569 12.17921 32.5857 70 الرقمي بالتحول الوعي محور
 1.52822 12.78603 32.9000 70 التكنولوجية التحتية البنية محور
 1.59158 13.31610 28.0143 70 والرقابة  المحاسبية الكفاءة محور
 1.51346 12.66253 27.3286 70 الأداء وتحسين الشفافية محور

 6.02672 50.42313 120.8286 70 ككل العينة
تشير نتائج جدول الإحصاءات الوصفية إلى أن المتوسطات الحسابية لجميع محاور الدراسة جاءت مرتفعة نسبياً، حيث بلغ 

(، ومحور الكفاءة المحاسبية 32.90)(، ومحور البنية التحتية التكنولوجية  32.59متوسط محور الوعي بالتحول الرقمي )
وتعكس هذه   ،(120.83(، بينما بلغ المتوسط الكلي للعينة )27.33(، ومحور الشفافية وتحسين الأداء )28.01والرقابية )

القيم مستوى انتشار مرتفع نسبياً للمتغيرات المدروسة داخل مجتمع البحث، مما يدل على وجود حضور فعلي لأبعاد التحول  
ي وتأثيراته داخل المؤسسات محل الدراسة. كما تشير قيم الانحراف المعياري إلى وجود تباين متوسط في استجابات  الرقم

توضح هذه النتائج الوصفية أن متغيرات الدراسة    وبشكل عامأفراد العينة، وهو أمر طبيعي في الدراسات السلوكية والتنظيمية  
مة يمكن اختبارها إحصائياً، الأمر الذي يدعم الانتقال إلى اختبار الفرضيات ليست ضعيفة أو هامشية، بل تمثل ظاهرة قائ

 .بثقة منهجية
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One-Sample Test 

 

Test Value = 0 

T قيمة 
درجة  
 مستوي الدلالة  الحرية 

Mean 
Difference 

95% Confidence Interval 
of the Difference 

Lower Upper 
 بالتحول الوعي محور

 الرقمي 
22.385 69 .000 32.58571 29.6817 35.4897 

 التحتية البنية محور
 التكنولوجية

21.528 69 .000 32.90000 29.8513 35.9487 

 الكفاءة محور
 والرقابة  المحاسبية

17.602 69 .000 28.01429 24.8392 31.1894 

 وتحسين الشفافية محور
 الأداء

18.057 69 .000 27.32857 24.3093 30.3478 

 132.8515 108.8056 120.82857 000. 69 20.049 ككل العينة
 

 = Sig) أن جميع المحاور سجلت قيماً مرتفعة ومعنوية إحصائياً، حيث كانت قيم مستوى الدلالة  (T) تُظهر نتائج اختبار
وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين  (، مما يدل على  0.05لجميع المحاور أقل من مستوى المعنوية المعتمد ) (0.000

المرتفعة تعكس قوة هذه الفروق، في حين أن فترات الثقة عند   (T) كما أن قيم  ،المتوسطات الفعلية وقيمة الاختبار المرجعية
محاور %( جاءت موجبة بالكامل، مما يؤكد ثبات الاتجاه الإيجابي للنتائج. وتدل هذه النتائج بوضوح على أن 95مستوى )

المؤسسية البيئة  تأثير جوهري ومعنوي داخل  ليست فقط موجودة، بل ذات  المحاسبية  الرقمي والشفافية والكفاءة    ، التحول 
ويعني ذلك أن المتغيرات المدروسة تمارس تأثيراً حقيقياً في الواقع التنظيمي، وهو ما يدعم نتائج الدراسة المتعلقة بفاعلية  

 .داء وتعزيز كفاءة النظام المحاسبي العامالتحول الرقمي في تحسين الأ
أن مستويات محاور التحول الرقمي وتأثيراتها أعلى من المستوى المرجعي بصورة معنوية، مما  (T) تؤكد نتائج اختبار     

ز يشير إلى أن التحول الرقمي يمثل ظاهرة مؤثرة فعلياً في المؤسسات محل الدراسة، وليس مجرد توجه نظري، وهذا يعز 
مصداقية نتائج التحليل الارتباطي واختبار الفرضيات، ويدعم الاستنتاج العام بأن التحول الرقمي يسهم بشكل ملموس في 

 .تحسين الكفاءة المحاسبية وتعزيز الشفافية ورفع مستوى الأداء المؤسسي
 المبحث الرابع: النتائج والتوصيات

 النتائج:  1.4
 من خلال أجراء هذه الدراسة تم الوصول للنتائج التالية:    

وجود تباين واضح في مستوى الوعي المؤسسي بالتحول الرقمي داخل الجهة محل الدراسة مع غلبة الاتجاهات السلبية   -
 أو المتحفظة لدى عدد كبير من أفراد العينة. 

لا يزال في    ية أو الممارسات اليومية، مما يدل على أنهُ التحول الرقمي لم يترسخ بعد بشكل كامل في الثقافة التنظيم -
 مرحلة انتقالية. 

 وجود قصور ملحوظ في البنية التحتية التكنولوجية وعدم جاهزيتها الكاملة لدعم التحول الرقمي بصورة شاملة ومستدامة.  -
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للتحول الرقمي على فعالية النظام   ضعف الإمكانات التقنية يمثل أحد أبرز المعوقات الرئيسية أمام تحقيق الأثر الكامل -
 المحاسبي العام. 

 وجود تفاوت في مستوى توفر واستخدام التقنيات الرقمية بين الوحدات التنظيمية داخل المؤسسة.  -
 التحول الرقمي يسهم بدرجة ملحوظة في تحسين الكفاءة المحاسبية وتعزيز فعالية الرقابة المالية في عدد من الجوانب. -
 ي ساعد في تحسين دقة المعالجة المحاسبية وسرعة إعداد التقارير المالية في بعض العمليات. التحول الرقم -
 وجود أثر إيجابي واضح للتحول الرقمي في تعزيز الشفافية وتحسين الأداء المؤسسي. -
التحديات   تأثير التحول الرقمي على الأداء المحاسبي غير متكامل أو غير متجانس بين جميع الجوانب نتيجة استمرار -

 التنظيمية والتقنية.
 الخصائص الديموغرافية للعينة )ارتفاع متوسط العمر والخبرة( تؤثر في درجة تقبل التحول الرقمي والاستجابة له.  -
نجاح التحول الرقمي لا يعتمد فقط على تبني الأنظمة الحديثة، بل يتطلب تطويراً شاملًا للبنية التحتية والمهارات البشرية   -

 التنظيمية.  والبيئة
 : توصياتال 2.4
 من خلال نتائج الدراسة نوصي بالآتي:   

 تعزيز نشر ثقافة التحول الرقمي داخل المؤسسات الحكومية من خلال برامج توعية وتثقيف مستمرة. -
 تطوير البنية التحتية التكنولوجية وتحديث الأنظمة الرقمية لضمان دعم فعّال ومستدام للتحول الرقمي. -
 توفير التمويل الكافي والمستقر لتنفيذ مشاريع التحول الرقمي وتطوير الأنظمة المحاسبية الحكومية. -
 تصميم وتنفيذ برامج تدريب وتأهيل مستمرة للموظفين لرفع كفاءتهم في استخدام الأنظمة الرقمية.  -
 البيانات. وضع تشريعات وسياسات تنظيمية واضحة تدعم التحول الرقمي وتحمي أمن المعلومات و  -
 تعزيز التكامل بين الأنظمة الإلكترونية وربط الجهات الحكومية بشبكات معلومات موحدة.  -
 دعم القيادات الإدارية للتحول الرقمي وتبني استراتيجيات مؤسسية واضحة للتحول الرقمي طويل المدى.  -
 والتلاعب المالي. تطوير نظم الرقابة الإلكترونية لضمان الشفافية والحد من الأخطاء  -
 تشجيع تبني التقنيات الحديثة مثل الحوسبة السحابية وتحليل البيانات لتحسين جودة المعلومات المحاسبية. -
 إجراء دراسات مستقبلية حول أثر التحول الرقمي في مؤسسات حكومية أخرى في ليبيا للمقارنة والتعميم.  -
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