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كأحددددددا  (ChatGPT) تشددددداب جدددددد   دددددد  تدددددد يهدددددا  لددددددىا العرددددددإ كلددددددب التعدددددر   لددددددب ك  ا  ددددددة ت ب دددددد  تقن ددددددة 
ت ب قددددددددددداب الدددددددددددى ال الايددددددددددد نا   وددددددددددد   حسلددددددددددداب التعلددددددددددد   العدددددددددددال   مايندددددددددددة   ار   وددددددددددد   ددددددددددد  التردددددددددددول الر مددددددددددد  
المتلددددددددددارد الددددددددددى، وشددددددددددهال   دددددددددداد التعلدددددددددد     ا تمددددددددددا العرددددددددددإ  لددددددددددب المددددددددددنه  الويدددددددددد   الترل لدددددددددد    تدددددددددد  اسددددددددددت اام 

ً  ددددددددددددال ل  ددددددددددددة التددددددددددددا ريس  محسلدددددددددددداب التعلدددددددددددد   العددددددددددددال    ددددددددددددا الاسددددددددددددتعا ة ً ا م را لدددددددددددد ةم لئمدددددددددددد  الب ا دددددددددددداب  دددددددددددد  
 (   دددددددر     تددددددد  ترل ددددددد  الب ا ددددددداب  اسدددددددت اام البر دددددددا   ا ح ددددددداا 164الاراسدددددددة  ح دددددددإ  ل)ددددددد    ندددددددة العردددددددإ  

(SPSS)  دددددددددا ً هدددددددددرب  تددددددددداا  العردددددددددإ  جدددددددددو  ك  ا  دددددددددة  رت عدددددددددة لت ب ددددددددد  تقن دددددددددة تشددددددددداب جددددددددد   ددددددددد  تددددددددد  وددددددددد    
رلددددددددد   جدددددددددو   المرتدددددددددو  التعل مددددددددد      ددددددددد  العمل دددددددددة التعل م دددددددددة  لمدددددددددا تلددددددددده   ددددددددد  وددددددددد  تع يددددددددد  الدددددددددتعل  الدددددددددىات    ت

ً  ددددددددددال ل  دددددددددددة التددددددددددداريس وددددددددددد  ً ال  هدددددددددددا ه  ا كا وم دددددددددددة   مدددددددددددا  شددددددددددد   النتددددددددددداا   ددددددددددد   جدددددددددددو   ئمو دددددددددددة  ددددددددددد  
التردددددددددددداواب  ً ر لددددددددددددا يددددددددددددع  البن ددددددددددددة الترت ددددددددددددة التقن ددددددددددددة    لددددددددددددة الددددددددددددو        ددددددددددددة الاسددددددددددددت اام ا   دددددددددددد  للتقن ددددددددددددة  

ردددددددددإ   دددددددددر ر  تبنددددددددد  تقن دددددددددة تشددددددددداب جددددددددد   ددددددددد   الم دددددددددا   ا رلاب دددددددددة المرتع دددددددددة  ا دددددددددة المعلو ددددددددداب   يويددددددددد  الع
تددددددددد  يدددددددددم  اسدددددددددترات ئ اب التعلددددددددد   العدددددددددال    العمددددددددد   لدددددددددب ت دددددددددوير البن دددددددددة الترت دددددددددة الر م دددددددددة   تددددددددداري  ال دددددددددوا ر 

 .التعل م ة    ي  ًطر تنظ م ة ً رلاب ة ت م  الاست اام الملح ل للتقن ة
 .ي، التحول الرقميشات جي بي تي، الذكاء الاصطناعي، التعليم العال  :الكلمات المفتاحية

Abstract  

This study aims to examine the feasibility of applying ChatGPT as an 

artificial intelligence application in higher education institutions in Zuwara 

City, within the context of digital transformation in education, The study 

adopted a descriptive analytical approach and used a questionnaire as the 

primary data collection tool, targeting faculty members in higher education 

institutions, with a valid sample of 164 respondents, Data were analyzed 

using SPSS, The findings indicate a high potential for implementing 

ChatGPT in higher education, due to its role in enhancing self-learning, 

improving educational content quality, and supporting faculty members in 

academic tasks, However, several challenges were identified, including 

weak technological infrastructure, limited awareness of proper use, and 

ethical concerns regarding information accuracy, The study recommends 

integrating ChatGPT into higher education strategies, enhancing digital 

infrastructure, providing training programs, and establishing ethical and 

regulatory frameworks to ensure responsible use. 

Keywords: ChatGPT, Artificial Intelligence, Higher Education, Digital 

Transformation. 
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 مقدمة
وشدددددددددها العدددددددددال  المعايدددددددددر ت دددددددددورام  تلدددددددددار ام وددددددددد  تقن ددددددددداب الدددددددددى ال الايددددددددد نا    ا ع دددددددددس   دددددددددور   عا دددددددددر   لدددددددددب 
  تلددددددددددد  الق ا ددددددددددداب الر ويدددددددددددة   لا سددددددددددد ما   ددددددددددداد التعلددددددددددد   العدددددددددددال   الدددددددددددى، و عدددددددددددا  ددددددددددد  ًك دددددددددددر الق ا ددددددددددداب تدددددددددددأ رام 
 ددددددددددالترولاب الر م ددددددددددة الراي ددددددددددة  ح ددددددددددإ ًسددددددددددهم  ت ب قددددددددددداب الددددددددددى ال الايدددددددددد نا   ودددددددددد  ك ددددددددددا   تشدددددددددد    ًسدددددددددددال   

ر  ددددددددة  تعتمددددددددا  لددددددددب التعلدددددددد    الددددددددتعلا    الا تقددددددددال  دددددددد  النمددددددددااع التعل م ددددددددة التقل اوددددددددة كلددددددددب  مددددددددااع ًك ددددددددر ت ددددددددا لام   
تو  دددددددددت التقن دددددددددداب الى  ددددددددددة ودددددددددد  تقدددددددددداو  المعروددددددددددة   ترل دددددددددد  احت اجدددددددددداب المتعلمدددددددددد     ترلدددددددددد   جددددددددددو   الم رجدددددددددداب 

 التعل م ة 
  ددددددددا سدددددددددا ا لدددددددددىا الت دددددددددور التقنددددددددد   لدددددددددب ت دددددددددوير طراادددددددد  التددددددددداريس   ت لددددددددد ر الويدددددددددول كلدددددددددب المعرودددددددددة   تع يددددددددد  

ل الايددددددددد نا   ًحدددددددددا المرر ددددددددداب ا ساسددددددددد ة الددددددددتعل  الدددددددددىات      ددددددددد  العردددددددددإ العلمدددددددد   ا  دددددددددر الدددددددددى، جعددددددددد  الددددددددى ا
لتردددددددددددددايإ  نظو ددددددددددددداب التعلددددددددددددد   العدددددددددددددال  وددددددددددددد  العايدددددددددددددا  ددددددددددددد  الدددددددددددددا ل    ددددددددددددد   ددددددددددددد   ً دددددددددددددر  ت ب قددددددددددددداب الدددددددددددددى ال 

(  ChatGPTالايددددددددد نا   التددددددددد  حظ ددددددددد   التمدددددددددام  اسددددددددد  وددددددددد  ا   دددددددددة ا ر دددددددددر  تقن دددددددددة تشددددددددداب جددددددددد   ددددددددد  تددددددددد   
ة ال ب ع ددددددددددة   يتم دددددددددد   قارتدددددددددد   لددددددددددب  ويدددددددددد ها  مواجددددددددددام ل)ويددددددددددام  تقددددددددددا ام وعتمددددددددددا  لددددددددددب تقن دددددددددداب المعالئددددددددددة الل)ويدددددددددد

 وه  الل)ة العشرية   ترل لها   تول ا استئا اب    ة  ترا  ة تله  و      العمل ة التعل م ة 
 ت لددددددددددت ام تقن ددددددددددة تشدددددددددداب جدددددددددد   دددددددددد  تدددددددددد  ودددددددددد  اللدددددددددد ا  التعل مدددددددددد   ويدددددددددد ها ً ا   لددددددددددا ا  للددددددددددتعل   ح ددددددددددإ تتدددددددددد   

للم ددددددددام   العلم دددددددددة   تلدددددددددا ا ودددددددد  تنظددددددددد   ا و دددددددددار لل لعددددددددة وريدددددددددام ًكبددددددددر للدددددددددتعل  الدددددددددىات    تددددددددوور  دددددددددر حام ووريدددددددددة 
ً  دددددددددال ل  دددددددددة التددددددددداريس وددددددددد  ك ددددددددداا  المدددددددددوا  التعل م دددددددددة   ت دددددددددم     تل ددددددددد ، المرتدددددددددو    مدددددددددا تلددددددددده  وددددددددد    ددددددددد  
ا  شددددددددددد ة ا كا وم دددددددددددة   ترلددددددددددد   الت ا ددددددددددد   ددددددددددد  ال لعدددددددددددة   مدددددددددددا ينلدددددددددددئ   ددددددددددد   ت لعددددددددددداب التعلددددددددددد   العدددددددددددال  وددددددددددد  

   ر المعروة الر م ة 
 ا دددددددداب الوا ددددددددا   وددددددددلاص تو  ددددددددت تقن دددددددداب الددددددددى ال الايدددددددد نا      دددددددد    نهددددددددا تشدددددددداب   لددددددددب الددددددددر    دددددددد  لددددددددىل ا  

جددددددددد   ددددددددد  تددددددددد   وظددددددددد   رتع دددددددددام  ئملدددددددددة  ددددددددد  المت لعددددددددداب التقن دددددددددة  التنظ م دددددددددة  ا رلاب دددددددددة  رايدددددددددةم وددددددددد  الب  ددددددددداب 
التعل م ددددددددة التدددددددد  لا تدددددددد ال ودددددددد  طددددددددور الترددددددددول الر مدددددددد    ودددددددد  اللدددددددد ا  الل بدددددددد   تواجدددددددد   حسلدددددددداب التعلدددددددد   العددددددددال  

لدددددددددد    ددددددددددع  البن ددددددددددة الترت ددددددددددة الر م ددددددددددة   ت ددددددددددا ب  لددددددددددتو  الئال يددددددددددة التقن ددددددددددة    را  وددددددددددة الددددددددددو   تردددددددددداواب تتع
 آل ددددددددددددداب الاسدددددددددددددت اام ا   ددددددددددددد  لت ب قددددددددددددداب الدددددددددددددى ال الايددددددددددددد نا    كلدددددددددددددب جا ددددددددددددد    دددددددددددددا  ا طدددددددددددددر التنظ م دددددددددددددة 

 الوايرة الت  ت عط تو  ت لىل التقن اب  ار  العمل ة التعل م ة 
رال  راسددددددددداب   اا  دددددددددة تلددددددددده  وددددددددد  تق ددددددددد    ا ددددددددد  اسدددددددددت اام تقن دددددددددة   ددددددددد  لدددددددددىا المن لددددددددد   تبدددددددددر  الراجدددددددددة كلدددددددددب كجددددددددد

تشدددددددداب جدددددددد   دددددددد  تدددددددد  ودددددددد   حسلدددددددداب التعلدددددددد   العددددددددال  الل ب ددددددددة   ال شدددددددد   دددددددد  ال وااددددددددا المتو عددددددددة  دددددددد  تو   هددددددددا  
نااد القددددددددددرار   التردددددددددداواب التدددددددددد  تواجدددددددددد  ت ب قهددددددددددا   مددددددددددا ولددددددددددا ا  لددددددددددب تقدددددددددداو  ر    لم ددددددددددة تلدددددددددده  ودددددددددد    دددددددددد  يدددددددددد 

ة لتبنددددددددددد  تقن ددددددددددداب الدددددددددددى ال الايددددددددددد نا     دددددددددددور   ا  دددددددددددة   ن دددددددددددع ة  التربدددددددددددو،    يددددددددددد  اسدددددددددددترات ئ اب  ناسدددددددددددع
 تله  و  ت وير العمل ة التعل م ة  ترل   جو     رجاتها.

 إشكالية البحث
كأحددددا  (ChatGPT) تتم دددد  ك دددد ال ة العرددددإ ودددد  التلددددا ل حددددول  ددددا  ك  ا  ددددة ت ب دددد  تقن ددددة تشدددداب جدددد   دددد  تدددد 

التعلدددددد   العددددددال   ماينددددددة   ار   ودددددد   دددددد  التردددددداواب التقن ددددددة  التنظ م ددددددة ت ب قدددددداب الددددددى ال الايدددددد نا   ودددددد   حسلدددددداب 
 .القاامة    ا  كسهام لىل التقن ة و  ترل   جو   العمل ة التعل م ة  ت وير  مارساب التاريس  التعل 
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 أهمية البحث
لًم ددددددددة لددددددددىا العرددددددددإ  دددددددد   و دددددددد  ولدددددددده  ودددددددد  ك ددددددددرال ا    دددددددداب العلم ددددددددة العرب ددددددددة  الل ب ددددددددة  المتعلقددددددددة  ت ب قدددددددداب تنعدددددددد  

الدددددددددى ال الايددددددددد نا   ودددددددددد  التعلددددددددد   العدددددددددال    مددددددددددا وقدددددددددام  تددددددددداا    اا  ددددددددددة وم ددددددددد  ًص ت  دددددددددا  ت ددددددددددى، القدددددددددرار ودددددددددد  
 . حسلاب التعل   العال   نا الت   ط لتبن  التقن اب الى  ة  تو   ها و  ت وير العمل ة التعل م ة

 أهداف البحث
 :يها  العرإ كلب

ة تشددددددددداب جدددددددد   دددددددد  تددددددددد  ودددددددد   حسلدددددددداب التعلددددددددد   العددددددددال   مايندددددددددة التعددددددددر   لددددددددب ك  ا  دددددددددة ت ب دددددددد  تقن دددددددد •
   ار  

 ترايا ال وااا التعل م ة المتو عة    است اام تقن ة تشاب ج     ت   •
 .ال ش     التراواب  المعو اب الت  تواج  ت ب   التقن ة و  التعل   العال  •

 تساؤلات البحث
 :ورا ل العرإ ا جا ة    التلا لاب ا ت ة

  ا  ة ت ب   تقن ة تشاب ج     ت  و   حسلاب التعل   العال   ماينة   ار ؟ ا  ا  ك  •
  ا ال وااا التعل م ة المترققة    ت ب   تقن ة تشاب ج     ت ؟ •
  ا التراواب الت  تع   ت ب   تقن ة تشاب ج     ت  و   حسلاب التعل   العال ؟ •

 منهجية البحث
الترل لددددددددددد    تددددددددددد  اسدددددددددددت اام الاسدددددددددددتعا ة ً ا م را لددددددددددد ةم لئمددددددددددد  الب ا ددددددددددداب  ا تمدددددددددددا العردددددددددددإ  لدددددددددددب المدددددددددددنه  الويددددددددددد   
   ددددددددد  ردددددددددلال المتوسددددددددد اب الرلدددددددددا  ة   الا رراوددددددددداب (SPSS)  ترل لهدددددددددا  اسدددددددددت اام البر دددددددددا   ا ح ددددددددداا 

 .المع ارية   ارتعاراب الالالة ا ح اا ة
 عينة البحث

ً  دددددددددال ل  دددددددددة التددددددددداريس  محسلدددددددددا164ت و ددددددددد    ندددددددددة العردددددددددإ  ددددددددد    ب التعلددددددددد   العدددددددددال   مايندددددددددة (   دددددددددوام  ددددددددد  
 .  ار    ت  ارت ارل   است اام ًسلو  الر ر الشا  

 حدود البحث
 الرا   المويو  ة: تقن ة تشاب ج     ت  و  التعل   العال   •
 الرا   الم ا  ة:  حسلاب التعل   العال   ماينة   ار   •
  (2025–2024) الرا   ال  ا  ة: رلال ال تر  •
ً  ال ل  ة التاريسالرا    •  .العشرية: 

 الدراسات السابقة 
 (:2024 راسة العمراص  جا     .1

( ChatGPTلددددددددداو  لدددددددددىل الاراسدددددددددة كلدددددددددب تقددددددددداو  ت دددددددددور  قتدددددددددر  لتو  دددددددددت ت ب ددددددددد  تشددددددددداب جددددددددد   ددددددددد  تددددددددد   
ودددددددددد  العمل ددددددددددة التعل م ددددددددددة   ل ددددددددددة الشددددددددددر  العربدددددددددد  للاراسدددددددددداب العل ددددددددددا   ا تمدددددددددداب الاراسددددددددددة المددددددددددنه  الويدددددددددد   

 تويددددددددل  كلددددددددب ًص  ا دددددددد  تو  ددددددددت ت ب دددددددد  تشدددددددداب جدددددددد   دددددددد  تدددددددد  ودددددددد  العمل ددددددددة التعل م ددددددددة جدددددددددال الترل لدددددددد   
 ارجدددددددددة  رت عدددددددددة  ً  يددددددددد    دددددددددر ر  تدددددددددوو ر المت لعددددددددداب ال ن دددددددددة  العشدددددددددرية  الما ودددددددددة اللا  دددددددددة لت ب قددددددددد   كلدددددددددب 
جا ددددددددد  تقدددددددددداو    راب تاريب دددددددددة لل لعددددددددددة  ً  دددددددددال ل  ددددددددددة التددددددددداريس   تددددددددددوو ر الدددددددددا   المددددددددددال   البن دددددددددة الترت ددددددددددة 

 .المناسعة
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ناة   .2  (:2024 راسة ً و س 

سددددددددددع  لدددددددددددىل الاراسدددددددددددة كلددددددددددب التعدددددددددددر   لدددددددددددب اتئالدددددددددداب ا كدددددددددددا وم    ً ر ددددددددددداا   ا  ددددددددددلام التربدددددددددددو،  ردددددددددددو 
تو  ددددددددددت  ر ددددددددددا   تشدددددددددداب جدددددددددد   دددددددددد  تدددددددددد  ودددددددددد  ا  رددددددددددا  العلم ددددددددددة    تدددددددددداع المرتددددددددددو    ا تمدددددددددداب المددددددددددنه  

ا وم ددددددددددة الويددددددددد    ً  هدددددددددرب  تاائهددددددددددا ًص  عرودددددددددة ال لعددددددددددة  تو  دددددددددت تشددددددددداب جدددددددددد   ددددددددد  تدددددددددد  ل  دددددددددرا  ا ك
جددددددددددالب  نلددددددددددعة  رت عددددددددددة  ً ص اسددددددددددت اا   ولدددددددددده  ودددددددددد  ترلدددددددددد   جددددددددددو   ا  تدددددددددداع العلمدددددددددد    تنم ددددددددددة المهدددددددددداراب 
الل)ويددددددددددددة    يددددددددددددا     ددددددددددددال  الو دددددددددددد    مددددددددددددا ً يدددددددددددد  الاراسددددددددددددة   ددددددددددددر ر  تو  ددددددددددددة الملددددددددددددت ا     الاسددددددددددددت اام 

 ا كا وم  الر  ا للتقن ة.
 (:2023 راسة  با الولا    .3

ل ددددددددددة  عددددددددددط ت ب قدددددددددداب الددددددددددى ال الايدددددددددد نا   ودددددددددد  تنم ددددددددددة لدددددددددداو  لددددددددددىل الاراسددددددددددة كلددددددددددب ال شدددددددددد   دددددددددد  وا 
 هدددددددددداراب التعلدددددددددد   ا ل تر  دددددددددد   التنظدددددددددد   الددددددددددىات  لددددددددددا  طلعددددددددددة ت نولوج ددددددددددا التعلدددددددددد     ا تمدددددددددداب المددددددددددنه   ددددددددددع  
التئريبدددددددددددد    تويددددددددددددل  كلددددددددددددب ًص ت ب قدددددددددددداب الددددددددددددى ال الايدددددددددددد نا   ًسددددددددددددهم   شدددددددددددد   كوئددددددددددددا   ودددددددددددد  تنم ددددددددددددة 

ر  ددددددددددد   ً  يددددددددددد  الاراسدددددددددددة   دددددددددددر ر   شدددددددددددر  قاودددددددددددة الئوا ددددددددددد  المعرة دددددددددددة  ا  اا دددددددددددة لمهددددددددددداراب التعلددددددددددد   ا ل ت
 است اام الى ال الاي نا   و  التعل   العال     رلال النا اب  الورش العلم ة.

 (:2023 راسة  نا ،   .4
تنا لددددددددددد  لدددددددددددىل الاراسدددددددددددة اسدددددددددددت اام ت ب ددددددددددد  تشددددددددددداب جددددددددددد   ددددددددددد  تددددددددددد   دددددددددددأ ا  ا  دددددددددددة لترل ددددددددددد  الب ا ددددددددددداب وددددددددددد  

 اام التقن ددددددددددة ودددددددددد  ال ددددددددددا اب الم تب ددددددددددة  الم تعدددددددددداب   لدددددددددداو  كلددددددددددب التعددددددددددر   لددددددددددب وددددددددددر   تردددددددددداواب اسددددددددددت
 ا تمددددددددداب المدددددددددنه  الويددددددددد   الترل لددددددددد    تويدددددددددل  كلدددددددددب  جدددددددددو  تدددددددددأ  ر كوئدددددددددا   لت ب ددددددددد  تشددددددددداب جددددددددد   ددددددددد  
تددددددددددد  وددددددددددد  ترلددددددددددد    ظددددددددددد  المعلو ددددددددددداب  الم تعددددددددددداب   ددددددددددد  التأك دددددددددددا  لدددددددددددب يدددددددددددر ر  ك ددددددددددداا   دددددددددددرا   تو ويدددددددددددة 

  تاريب ة ل ماص الاست اام اللل   للتقن ة.
 (:2023 راسة  ل   حا ا   .5

لدددددددداو  لددددددددىل الاراسددددددددة كلددددددددب  نددددددددال اسددددددددترات ئ ة  قترحددددددددة لمواجهددددددددة   دددددددداطر تو  ددددددددت ت ب دددددددد  تشدددددددداب جدددددددد   دددددددد  
تددددددددددد  وددددددددددد  العردددددددددددإ التربدددددددددددو،   ا تمددددددددددداب  لدددددددددددب ترل ددددددددددد  الب  دددددددددددة الاارل دددددددددددة  ال ارج دددددددددددة  اسدددددددددددت اام   ددددددددددد ووة 

(   تويددددددددددددل  كلددددددددددددب  جددددددددددددو  وددددددددددددر   ب ددددددددددددر  لاسددددددددددددت اام الت ب دددددددددددد  ودددددددددددد    دددددددددددد  SWOTالترل دددددددددددد  الربددددددددددددا    
كا وم دددددددددة   قا ددددددددد  ترددددددددداواب ًرلاب دددددددددة  تنظ م دددددددددة تت لددددددددد   يددددددددد  يدددددددددوا ط  ايدددددددددرة  ال لعدددددددددة وددددددددد  ال تا دددددددددة ا 

 ً  ي  الاراسة   ر ر  ا تما  ًطر تنظ م ة لاست اام الت ب   و  العرإ التربو،.
 (:2023 راسة  رما   .6

لًم ددددددددة اسددددددددت اام ت ب دددددددد  تشدددددددداب جدددددددد   دددددددد  تدددددددد   أحددددددددا ت ب قدددددددداب  سددددددددع  لددددددددىل الاراسددددددددة كلددددددددب التعددددددددر   لددددددددب 
  دددددددددد  العمل دددددددددة التعل م ددددددددددة   ا تمددددددددداب المددددددددددنه  الاسدددددددددتقراا   دددددددددد  ردددددددددلال الترل دددددددددد  الدددددددددى ال الايدددددددددد نا   وددددددددد  

النظدددددددددر،   تويدددددددددل  كلدددددددددب ًص اسدددددددددت اام الت ب ددددددددد  ولددددددددده  وددددددددد  تع يددددددددد   ددددددددداراب ال لعدددددددددة  لدددددددددب الا ت دددددددددار  حددددددددد  
المشدددددددددد لاب  ً  يدددددددددد    ددددددددددر ر    دددددددددد  ت ب قدددددددددداب الددددددددددى ال الايدددددددددد نا   يددددددددددم  العمل ددددددددددة التعل م ددددددددددة  شدددددددددد   

  نظ .
 (:Kumar  2023 راسة  .7

  لددددددددىل الاراسددددددددة كلددددددددب ترل دددددددد  وددددددددر   تردددددددداواب اسددددددددت اام ت ب دددددددد  تشدددددددداب جدددددددد   دددددددد  تدددددددد  ودددددددد  التعلدددددددد   لدددددددداو
العددددددددددال   العرددددددددددإ ا كددددددددددا وم    ا تمدددددددددداب المددددددددددنه  الويدددددددددد   الترل لدددددددددد   ً  هددددددددددرب النتدددددددددداا  ًص تشدددددددددداب جدددددددددد  
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 دددددددد  تدددددددد  وم دددددددد  ً ا   ا مددددددددة للددددددددتعل   العرددددددددإ العلمدددددددد   كلا ً دددددددد  لا وم دددددددد  ًص وردددددددد   ردددددددد  العن ددددددددر العشددددددددر،  
 ة   ر ر  تاري  ا كا وم     لب الاست اام ال عال  ا رلا   للتقن ة.ً  ي  الاراس

 (:2023 آرر ص   Romero راسة  .8
لدددددددداو  لددددددددىل الاراسددددددددة كلددددددددب است شددددددددا  اسددددددددت اام تشدددددددداب جدددددددد   دددددددد  تدددددددد   ددددددددأ ا   عرة ددددددددة ودددددددد  التعلدددددددد   العددددددددال   

الويدددددددددددد     تويدددددددددددددل   ب دددددددددددداص ووااددددددددددددال  تراواتددددددددددددد  ودددددددددددد  ك ئددددددددددددا  المهدددددددددددددام ا كا وم ددددددددددددة   ا تمدددددددددددداب المدددددددددددددنه  
النتددددددددداا  كلدددددددددب ًص اسدددددددددت اام الت ب ددددددددد  ولددددددددده  وددددددددد  ترلدددددددددد   الت   دددددددددر المعقدددددددددا لدددددددددا  ال لعدددددددددة    يدددددددددا    ددددددددددارته  
لًم ددددددددة  را ددددددددا  الئوا دددددددد  ا رلاب ددددددددة  نددددددددا اسددددددددت اا   ودددددددد  الب  ددددددددة   لددددددددب حدددددددد  المشدددددددد لاب   دددددددد  التأك ددددددددا  لددددددددب 

 الئا ع ة.
 الفصل الأول: الإطار المفاهيمي للذكاء الاصطناعي

 المبحث الأول: مفهوم الذكاء الاصطناعي
ًيددددددددع  الددددددددى ال الايدددددددد نا    دددددددد  ً ددددددددر  المظددددددددالر التقن ددددددددة التدددددددد  ًور تهددددددددا ال ددددددددور  الر م ددددددددة الراي ددددددددة  لمددددددددا وم لدددددددد  
 دددددددد   ددددددددار   تقا ددددددددة  لددددددددب  راكددددددددا  اللددددددددلوت العشددددددددر،  دددددددد  رددددددددلال ً ظمددددددددة  بر ئ دددددددداب ا  ددددددددة  ددددددددا ر   لددددددددب الددددددددتعل   

ع  ددددددددددداب الم تل دددددددددددة    دددددددددددا ًسددددددددددده  لدددددددددددىا الت دددددددددددور وددددددددددد  كحددددددددددداا   الترل ددددددددددد    ات ددددددددددداا القدددددددددددرار   الت ا ددددددددددد   ددددددددددد  الم
ترددددددددددولاب جولريددددددددددة وددددددددددد    تلدددددددددد  المئددددددددددالاب   لا سددددددددددد ما   دددددددددداد التعلددددددددددد   العددددددددددال   الددددددددددى،  ددددددددددداب وعتمددددددددددا  شددددددددددد   
 ت ايددددددددددا  لددددددددددب التقن دددددددددداب الى  ددددددددددة ودددددددددد  ترلدددددددددد   العمل ددددددددددة التعل م ددددددددددة  ت ددددددددددوير ًسددددددددددال   التدددددددددداريس  الددددددددددتعل    ي عددددددددددا 

ارع يددددددددمن  العايددددددددا  دددددددد  الت ب قدددددددداب الراي ددددددددة   دددددددد    نهددددددددا الددددددددنظ  الددددددددى ال الايدددددددد نا   ا طددددددددار العددددددددام الددددددددى، تندددددددد
ال ب ددددددددددر    الددددددددددتعل  ا لدددددددددد     عالئددددددددددة الل)دددددددددداب ال ب ع دددددددددددة   التدددددددددد   دددددددددد ل  ا سددددددددددا  لظهددددددددددور ت ب قدددددددددداب  تقا دددددددددددة 
  دددددددددد  تشدددددددددداب جدددددددددد   دددددددددد  تدددددددددد     دددددددددد  لددددددددددىا المن لددددددددددد  يهددددددددددا  لددددددددددىا المعرددددددددددإ كلددددددددددب تويدددددددددد     هددددددددددوم الدددددددددددى ال 

ا الايدددددددددد نا     ب دددددددددداص  شددددددددددأت   ت ددددددددددورل   ر اا دددددددددد  ا  ساسدددددددددد ة   مددددددددددا ولدددددددددده  ودددددددددد   نددددددددددال  ا ددددددددددا   ظريددددددددددة تمهددددددددددا
 .لاراسة ت ب قات  و  التعل   العال 

 مفهوم الذكاء الاصطناعي •
و عددددددددداا الدددددددددى ال الايددددددددد نا   ًحدددددددددا ودددددددددر د  لدددددددددوم الراسدددددددددو  الراي دددددددددة التددددددددد  تهدددددددددا  كلدددددددددب ت دددددددددم    بندددددددددال ً ظمدددددددددة 
 بر ئ دددددددددداب  ددددددددددا ر   لددددددددددب  راكددددددددددا  القدددددددددداراب الىلن ددددددددددة ل  لدددددددددداص    دددددددددد  الت   ددددددددددر   الددددددددددتعل    الاسددددددددددتنتاع   ات دددددددددداا 

و  دددددددددددت القدددددددددددرار   حددددددددددد  المشددددددددددد لاب   الت ا ددددددددددد   ددددددددددد  الب  دددددددددددة المر  دددددددددددة   يعتمدددددددددددا الدددددددددددى ال الايددددددددددد نا    لدددددددددددب ت
ال وار   دددددددددداب  النمددددددددددااع الراسددددددددددوب ة المتقا ددددددددددة لمعالئددددددددددة الب ا دددددددددداب  ترل لهددددددددددا  مددددددددددا ولددددددددددم   لا تدددددددددداع سددددددددددلوت ا دددددددددد  

 وشع  الللوت العشر، و   وا    تعا   
الدددددددى ال الايددددددد نا    أ ددددددد   لددددددد  ارتدددددددراد ا لاب  البدددددددرا    الت ب قددددددداب  (2019) العنقـــــــود   دددددددا  دددددددرا  

 راكدددددددددا  ت   دددددددددر ا  لددددددددداص   ارتددددددددد   لدددددددددب ً ال المهدددددددددام الى  دددددددددة الراسدددددددددوب ة التددددددددد  تت ددددددددد   الدددددددددى ال   تلدددددددددعب كلدددددددددب 
كلددددددب ًص الددددددى ال الايدددددد نا    Karsenti (2019)التدددددد  تت لدددددد   مل دددددداب  قل ددددددة  تقا ددددددة   مددددددا ً ددددددار 

و عددددددددداا ور دددددددددام  ددددددددد   لدددددددددوم الراسدددددددددو  ير ددددددددد   لدددددددددب  ر ئدددددددددة ً ظمدددددددددة ا  دددددددددة  دددددددددا ر   لدددددددددب الت ا ددددددددد   ددددددددد  المع  ددددددددداب 
 ددددددددد  ردددددددددلال  عالئدددددددددة الب ا ددددددددداب  حددددددددد  المشددددددددد لاب المعقدددددددددا   الم تل دددددددددة   ريقدددددددددة ترددددددددداك   مددددددددد  الدددددددددا ا  العشدددددددددر، 

  است اام  مااع ً سال    تعا   
 ددددددددىلا و عدددددددداا الددددددددى ال الايدددددددد نا   كطددددددددارام تقن ددددددددام  ددددددددا لام و دددددددد  العايددددددددا  دددددددد  التقن دددددددداب الراي ددددددددة التدددددددد  ًسددددددددهم  ودددددددد  
كحددددددددداا   قلددددددددددة  و  ددددددددددة ودددددددددد    تلددددددددد  المئددددددددددالاب   لا سدددددددددد ما ودددددددددد  التعلدددددددددد   العدددددددددال   ح ددددددددددإ ًتددددددددددا  وريددددددددددام جايددددددددددا  

 .لت وير ًسال   التاريس   تع ي  التعل  الىات    ترل   جو   الم رجاب التعل م ة
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1937 

  شأ   ت ور الى ال الاي نا    •
يرجدددددددددددد   هددددددددددددور الددددددددددددى ال الايدددددددددددد نا    ويدددددددددددد    ئددددددددددددالام  لم ددددددددددددام  لددددددددددددتقلام كلددددددددددددب  نت دددددددددددد  القددددددددددددرص العشددددددددددددري   

 المرددددددددددا لاب ا  لددددددددددب ل هدددددددددد  آل ددددددددددة  مدددددددددد   ترايدددددددددداام كلددددددددددب رملدددددددددد ن اب القددددددددددرص المايدددددددددد   ح ددددددددددإ ارتع دددددددددد   شددددددددددأت  
العقدددددددددددد  العشددددددددددددر،   راكاتدددددددددددد   اسددددددددددددت اام الراسددددددددددددو    ي عدددددددددددداا العددددددددددددال  آلاص توريندددددددددددد   دددددددددددد  ً اادددددددددددد  العلمددددددددددددال الددددددددددددىي  

م(   الددددددددى، لددددددددا  كلددددددددب 1950ًسددددددددهموا ودددددددد  تأسدددددددد س لددددددددىا المئددددددددال  دددددددد  رددددددددلال تقاومدددددددد  لارتعددددددددار توريندددددددد   ددددددددام  
 ( 36    2020لعشر،  النئار  ب ا   ار  الراسو   لب ك هار سلوت ا    ما   للللوت ا

م( تدددددددددددد  ت دددددددددددددوير ً ل  ر ددددددددددددا   وعتمدددددددددددددا  لدددددددددددددب  عددددددددددددا   الدددددددددددددى ال الايدددددددددددد نا    لدددددددددددددب يدددددددددددددا 1951 ودددددددددددد   دددددددددددددام  
كريلدددددددددتوور سترا ددددددددد   ئا عدددددددددة ًكلددددددددد ور   ح دددددددددإ اسدددددددددت اد تشددددددددد)   لععدددددددددة الددددددددداا ا  اسدددددددددت اام الراسدددددددددو    ددددددددد  تلددددددددد  

 راكددددددددا   مل ددددددددة التلددددددددو  العشددددددددر، ل  ددددددددا  الددددددددا تئربددددددددة ً تددددددددو   ً تنئددددددددر  ئا عددددددددة  ا بريدددددددداع  التدددددددد  لدددددددداو  كلددددددددب 
 دددددددددددار  الراسدددددددددددو   لدددددددددددب الدددددددددددتعل     دددددددددددا   الددددددددددد  لدددددددددددىل التئدددددددددددار  البدددددددددددااواب ا  لدددددددددددب لمدددددددددددا و عدددددددددددر   تعلددددددددددد   ا لدددددددددددة 

 ( 105    2019 العنقو ،  
م( تدددددددددددد  ا  ددددددددددددلاص رسددددددددددددم ام  دددددددددددد    دددددددددددد ل  الددددددددددددى ال الايدددددددددددد نا   رددددددددددددلال  ددددددددددددحتمر  ل ددددددددددددة 1959 ودددددددددددد   ددددددددددددام  

ام وددددددددددد  التقدددددددددددام العلمددددددددددد   لدددددددددددب  دددددددددددا   قددددددددددداي  تقريعدددددددددددام   ت ئدددددددددددة  ارتمدددددددددددو   كلا ًص لدددددددددددىا المئدددددددددددال  دددددددددددها تعددددددددددداطح 
  2020 را  وددددددددددددة القدددددددددددداراب الراسددددددددددددوب ة  يددددددددددددع  ا   ا دددددددددددداب التقن ددددددددددددة المتاحددددددددددددة ودددددددددددد  تلددددددددددددا ال تددددددددددددر   النئددددددددددددار  

(    ددددددددددد  ت دددددددددددور الرواسددددددددددد    ا  ودددددددددددا   دددددددددددارتها  لدددددددددددب  عالئدددددددددددة الب ا ددددددددددداب   دددددددددددها الدددددددددددى ال الايددددددددددد نا   37  
م( ت دددددددددوير ً ل  ر عدددددددددة  وجهدددددددددة  الراسدددددددددو  1979تددددددددد   دددددددددام   قلدددددددددة  و  دددددددددة وددددددددد   هاودددددددددة القدددددددددرص العشدددددددددري   ح دددددددددإ 

 و  جا عة ستا  ور  
م(  ر ددددددددددة  ددددددددددار   وددددددددددد  ت ددددددددددور الدددددددددددى ال الايدددددددددد نا     نددددددددددا ا تم ددددددددددد  ًحددددددددددا ً ظمدددددددددددة 1997كمددددددددددا   ددددددددددا   دددددددددددام  

الراسدددددددددو   ددددددددد  ل يمدددددددددة   ددددددددد  العدددددددددال  وددددددددد  لععدددددددددة الشددددددددد ر     لدددددددددو  دددددددددا  ددددددددد   ال قدددددددددة  قددددددددداراب ا  ظمدددددددددة الى  دددددددددة 
(    دددددددددددد  107    2019لت ددددددددددددوير ودددددددددددد  لدددددددددددىا المئددددددددددددال  العنقددددددددددددو ،  ً سددددددددددده  ودددددددددددد  توسدددددددددددد     دددددددددددا  العرددددددددددددإ  ا

 ااوددددددددددة القددددددددددرص الرددددددددددا ،  العشددددددددددري  تلددددددددددار    ت ددددددددددر  ت ددددددددددور الددددددددددى ال الايدددددددددد نا      هددددددددددرب ت ب قدددددددددداب  تقا ددددددددددة 
 ددددددددددمل  الر بوتدددددددددداب الت ا ل ددددددددددة  ا  ظمددددددددددة القددددددددددا ر   لددددددددددب تن  ددددددددددى المهددددددددددام المعقددددددددددا  ودددددددددد  الب  دددددددددداب ال  ددددددددددر   ا  ددددددددددر 

لًددددددددد   رت ددددددددد اب الت دددددددددور الت نولددددددددوج  المعايدددددددددر   لا سددددددددد ما وددددددددد    ددددددددداد  الددددددددى، جعددددددددد  الدددددددددى ال الايددددددددد نا   ًحددددددددا
 .التعل   العال 

 .ر اا، الى ال الاي نا   •
يتم دددددددددددا  الدددددددددددى ال الايددددددددددد نا    مئمو دددددددددددة  ددددددددددد  ال  ددددددددددداا، التددددددددددد  جعلتددددددددددد  ًحدددددددددددا ًك دددددددددددر التقن ددددددددددداب تدددددددددددأ  رام وددددددددددد  

ى الع دددددددددددر الردددددددددددايإ  ح دددددددددددإ تلددددددددددده  لدددددددددددىل ال  ددددددددددداا، وددددددددددد   ارتددددددددددد   لدددددددددددب  راكدددددددددددا  اللدددددددددددلوت ا  لدددددددددددا    تن  ددددددددددد
المهدددددددددددام المعقدددددددددددا     دددددددددددال     دددددددددددة    ددددددددددد  ً دددددددددددر  ر ددددددددددداا، الدددددددددددى ال الايددددددددددد نا    ارتددددددددددد   لدددددددددددب التعا ددددددددددد   ددددددددددد  
المشددددددددددددد لاب المعقدددددددددددددا  وددددددددددددد   ددددددددددددد    دددددددددددددا  المعلو ددددددددددددداب ال ا لدددددددددددددة   ددددددددددددد  ردددددددددددددلال ترل ددددددددددددد  الب ا ددددددددددددداب المتاحددددددددددددددة 

  2019 اسدددددددددددت لا  ا  مددددددددددداع  العلا ددددددددددداب التددددددددددد  تلدددددددددددا ا  لدددددددددددب ات ددددددددددداا القدددددددددددرار المناسددددددددددد   روالدددددددددددا  آردددددددددددر ص  
  41 ) 

يتمتددددددددددد  الدددددددددددى ال الايددددددددددد نا    قارتددددددددددد   لدددددددددددب الدددددددددددتعل   ددددددددددد  ال بدددددددددددراب  التئدددددددددددار  اللدددددددددددا قة  ح دددددددددددإ تعتمدددددددددددا كمدددددددددددا 
ا  ظمدددددددددددة الى  دددددددددددة  لدددددددددددب ت ددددددددددد ي  المعرودددددددددددة الم تلدددددددددددعة  اسدددددددددددت اا ها وددددددددددد  ترلددددددددددد   ا  ال الملدددددددددددتقبل    لدددددددددددو  دددددددددددا 
و عددددددددر    ايدددددددد ة الددددددددتعل  ا لدددددددد   التدددددددد  ت م ددددددددا  النظددددددددام  دددددددد  الت ددددددددور الملددددددددتمر   ص الراجددددددددة كلددددددددب تددددددددار   شددددددددر، 

 ( 112    2019 عا ر  العنقو ،   
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  دددددددددد  ال  دددددددددداا، المهمددددددددددة للددددددددددى ال الايدددددددددد نا   ًو ددددددددددام سددددددددددر ة الاسددددددددددتئا ة للموا دددددددددد   الظددددددددددر   الئايددددددددددا   كا 
تلدددددددددت    ا  ظمددددددددددة الى  دددددددددة  عالئددددددددددة  م ددددددددداب  ب ددددددددددر   دددددددددد  الب ا ددددددددداب ودددددددددد    ددددددددد    دددددددددد ر   تقددددددددداو  حلددددددددددول ووريددددددددددة 

 مل ددددددددداب ات ددددددددداا القدددددددددرار وددددددددد    تلدددددددددد    قار دددددددددة  القددددددددداراب العشدددددددددرية المردددددددددا     ا  دددددددددر الدددددددددى، ولدددددددددده  وددددددددد    ددددددددد 
 ( 4    2021المئالاب  ر ر   ي  ة  

 يتم دددددددد  الددددددددى ال الايدددددددد نا    القددددددددار   لددددددددب تقدددددددداو  الددددددددا   ودددددددد  ات دددددددداا القددددددددراراب ا  اريددددددددة  العلم ددددددددة   دددددددد  رددددددددلال 
ترل ددددددددد  البدددددددددااا  المتاحدددددددددة  تق  مهدددددددددا   ددددددددددور   ويدددددددددو  ة  ع دددددددددا   ددددددددد  العوا دددددددددد  العاط  دددددددددة  الا  عال دددددددددة التددددددددد   ددددددددددا 

 ( 43    2019القرار العشر،   ما وع        ة القراراب  وا ل تها  روالا  آرر ص  تح ر و  
كمدددددددددددا يتلددددددددددد  الدددددددددددى ال الايددددددددددد نا    القدددددددددددار   لدددددددددددب العمددددددددددد  الملدددددددددددتمر   ص الشدددددددددددعور  ا جهدددددددددددا  ً  الملددددددددددد    ددددددددددد  
الر ددددددددات  لددددددددب  لددددددددتو   ا دددددددد   دددددددد  ا  ال  ا  ددددددددر الددددددددى، وئعلدددددددد  ً ا  وعالددددددددة ودددددددد  ك ئددددددددا  ا  مددددددددال التدددددددد  تت لدددددددد  

 ام  ال دددددددددددام ً  ت دددددددددددرارام  لدددددددددددتمرام  رايدددددددددددة وددددددددددد  الب  ددددددددددداب التعل م دددددددددددة  العر  دددددددددددة التددددددددددد  تعتمدددددددددددا  لدددددددددددب  عالئدددددددددددة تر  ددددددددددد
 .المعلو اب  ترل لها  ش    تواي 

 المبحث الثاني: أنواع وتقنيات الذكاء الاصطناعي
 ً واد الى ال الاي نا   •

 راكددددددددددا  الددددددددددى ال العشددددددددددر، و  ددددددددددنا  الددددددددددى ال الايدددددددددد نا   كلددددددددددب  ددددددددددا  ً ددددددددددواد  وقددددددددددام لملددددددددددتو   ارتدددددددددد   لددددددددددب 
 طب عددددددددة المهددددددددام التدددددددد  يح يهددددددددا   يهددددددددا  لددددددددىا الت ددددددددن ت كلددددددددب تويدددددددد   ال ددددددددر    دددددددد   ا  ظمددددددددة الى  ددددددددة  دددددددد  

 ح إ  رجة التعق ا  الاستقلال ة.
( ًك دددددددددر ً دددددددددواد الدددددددددى ال الايددددددددد نا   Narrow AI ي عددددددددداا الدددددددددى ال الايددددددددد نا   ال ددددددددد   ً  المردددددددددا    
ً ال  هددددددددددام  رددددددددددا      ددددددددددال   ال ددددددددددة   ص ا تلاكدددددددددد   ددددددددددار   ا تشددددددددددارام ودددددددددد  الو دددددددددد  الرايددددددددددر  كا وقت ددددددددددر  لددددددددددب

ال هدددددددددد  الشددددددددددا   ً  التعمدددددددددد     يعتمددددددددددا  ارجددددددددددة  ب ددددددددددر   لددددددددددب تقن دددددددددداب الددددددددددتعل  ا لدددددددددد   الددددددددددتعل  العم دددددددددد     ددددددددددا 
ًسددددددددددده  لدددددددددددىا الندددددددددددود وددددددددددد  ت دددددددددددوير العايدددددددددددا  ددددددددددد  الت ب قددددددددددداب التعل م دددددددددددة الراي دددددددددددة    ددددددددددد    نهدددددددددددا ت ب قددددددددددداب 

 (.88    2021 ط    ChatGPTالمرا  ة الى  ة     
( ة شدددددددد ر كلددددددددب ً ظمددددددددة اوترايدددددددد ة و  تددددددددر  ًص تمتلددددددددا General AIً ددددددددا الددددددددى ال الايدددددددد نا   العددددددددام  

نهددددددددددا  دددددددددد  ً ال  هددددددددددام الن ددددددددددة  تنو ددددددددددة   ددددددددددور   شددددددددددا هة ل  لدددددددددداص  كلا ًص لددددددددددىا   دددددددددداراب  عرة ددددددددددة  ددددددددددا لة تم ا
  الندددددددود لا يددددددد ال وددددددد  ا طدددددددار النظدددددددر،  لددددددد  و ددددددد  كلدددددددب  رحلدددددددة الت ب ددددددد  العملددددددد    مدددددددا وئعلددددددد  ردددددددارع   دددددددا

 (.118    2019الالتمام المعا ر لهىل الاراسة  العنقو ،  
لاحظ ًص ت ب قدددددددددداب الددددددددددى ال الايدددددددددد نا   الملددددددددددت ا ة حال ددددددددددام ودددددددددد  التعلدددددددددد   العددددددددددال    مددددددددددا ودددددددددد  الدددددددددددا ن يدددددددددد

  تندددددددددارع يدددددددددم  كطدددددددددار الدددددددددى ال الايددددددددد نا   ال ددددددددد     لدددددددددو  دددددددددا ينلدددددددددئ   ددددددددد  طب عدددددددددة ChatGPTتقن دددددددددة 
لتردددددددددددددداواب المرتع ددددددددددددددة  الت ب قدددددددددددددداب الى  ددددددددددددددة القا لددددددددددددددة  ت) ددددددددددددددراب الاراسددددددددددددددة التدددددددددددددد  تر دددددددددددددد   لددددددددددددددب ال وااددددددددددددددا  ا

 للاست اام ال عل   ار  المحسلاب التعل م ة.
 تقن اب الى ال الاي نا   •

نددددددددد   ددددددددد   راكدددددددددا  القددددددددداراب  وعتمدددددددددا الدددددددددى ال الايددددددددد نا    لدددددددددب  ئمو دددددددددة  ددددددددد  التقن ددددددددداب المتقا دددددددددة التددددددددد  تم ا
 دددددددددور لدددددددددىل التقن ددددددددداب وددددددددد  توسددددددددد   العقل دددددددددة ل  لددددددددداص  تن  دددددددددى المهدددددددددام المعقدددددددددا     دددددددددال   ال دددددددددة    دددددددددا ًسددددددددده  ت

  ئالاب ت ب   الى ال الاي نا   و    تل  الق ا اب   لا س ما و  التعل   العال  
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لًددددد  تقن دددداب الدددددى ال الايددددد نا    ح دددددإ  (Machine Learning) تقنيـــــة الـــــ عل  ا لـــــي ت عددددا   ددددد  
الب ا ددددددددداب  الدددددددددتعل   ددددددددد  ا  مددددددددداع تم دددددددددا  ا  ظمدددددددددة الى  دددددددددة  ددددددددد  ترلددددددددد   ً ااهدددددددددا اات دددددددددام  ددددددددد  ردددددددددلال ترل ددددددددد  

المت دددددددددرر    ص الراجدددددددددة كلدددددددددب  ر ئدددددددددة يدددددددددريرة ل ددددددددد  حالدددددددددة    لمدددددددددا  ا ب  م دددددددددة الب ا ددددددددداب المتاحدددددددددة للنظدددددددددام  
ا  ا ب   ددددددددددة تنبحاتدددددددددد    راراتدددددددددد    لددددددددددو  ددددددددددا جعدددددددددد  لددددددددددىل التقن ددددددددددة ًساسددددددددددام للعايددددددددددا  دددددددددد  الت ب قدددددددددداب التعل م ددددددددددة 

 ( 4    2021الراي ة  ر ر   ي  ة  
ــطنا يةالشــــــــبكات الكمددددددددا ت عددددددددا   دددددددد  التقن دددددددداب الئولريددددددددة ودددددددد  الددددددددى ال الايدددددددد نا     لدددددددد   عصــــــــبية الاصــــــ

 لددددددددتوحا   دددددددد  طريقدددددددددة  مدددددددد  الددددددددا ا  العشدددددددددر،  ح ددددددددإ تت ددددددددوص  ددددددددد   ئمو ددددددددة  دددددددد  العقدددددددددا المترا  ددددددددة التددددددددد  
تعمدددددددددد   لددددددددددب  عالئددددددددددة المعلو دددددددددداب  اكتشددددددددددا  ا  مدددددددددداع المعقددددددددددا    ت لددددددددددت ام لددددددددددىل الشددددددددددع اب ودددددددددد   ئددددددددددالاب 

 ددددددددددوب    عالئددددددددددة الب ا دددددددددداب ال دددددددددد مة     دددددددددد  ً ظمددددددددددة الددددددددددتعل   تعددددددددددا     دددددددددد  التعددددددددددر   لددددددددددب ال ددددددددددور  ال
 ( 120    2019الى    العنقو ،  

 Natural Language) معالجــــــــة الليــــــــات الطبي يــــــــة  دددددددد  التقن دددددددداب المهمددددددددة ًو ددددددددام 
Processing)  التددددددددددد  تم دددددددددددا  ا  ظمدددددددددددة الى  دددددددددددة  ددددددددددد  وهددددددددددد  الل)دددددددددددة العشدددددددددددرية  ترل لهدددددددددددا  الت ا ددددددددددد   عهدددددددددددا  

 دددددددوير  ظددددددد  المرا  دددددددة الى  دددددددة    ددددددد  ت ب ددددددد  تشددددددداب جددددددد   ددددددد  تددددددد   التددددددد    دددددددا ًسدددددددهم  لدددددددىل التقن دددددددة وددددددد  ت
تعتمددددددددا  لدددددددددب ترل ددددددددد  الن ددددددددو     تددددددددداع اسدددددددددتئا اب ل)ويددددددددة ترددددددددداك  ا سدددددددددلو  العشددددددددر،   مدددددددددا ًتدددددددددا  وريدددددددددام 

 ( 45    2019جايا  لا   العمل ة التعل م ة  العرإ العلم   روالا  آرر ص  
ــة الحاســــــــــو  تشددددددددددم  تقن دددددددددداب الددددددددددى ال الايدددددددددد نا    ددددددددددىلا    التدددددددددد  تتدددددددددد   ل  ظمددددددددددة وهدددددددددد  ال ددددددددددور رؤيــــــــ

التدددددددد  تعتمددددددددا  لددددددددب  الأنظمــــــــة الخبيــــــــر   قدددددددداط  ال  ددددددددايو  التعددددددددر   لددددددددب ال ااندددددددداب  ا  دددددددد ال  كيدددددددداوةم كلددددددددب 
 وا دددددددددددا  عرة دددددددددددة  روار   ددددددددددداب اسدددددددددددتالال لتقددددددددددداو  حلدددددددددددول لمشددددددددددد لاب  ت   دددددددددددة   ت لددددددددددده  لدددددددددددىل التقن ددددددددددداب 

     دددددددددددال   رايدددددددددددةم وددددددددددد   ئتمعدددددددددددة وددددددددددد  تع يددددددددددد   دددددددددددار  الدددددددددددى ال الايددددددددددد نا    لدددددددددددب ً ال   ددددددددددداا   تعدددددددددددا 
 .الب  اب التعل م ة الت  تت ل   عالئة المعلو اب  ترل لها   ور   ب قة  سريعة

 . ئالاب است اام الى ال الاي نا   •
تتعددددددددددا   ئددددددددددالاب اسددددددددددت اام الددددددددددى ال الايدددددددددد نا    تعددددددددددا  الق ا دددددددددداب التدددددددددد  تلددددددددددعب كلددددددددددب ترلدددددددددد     التهددددددددددا 

كحدددددددددداا   قلدددددددددة  و  ددددددددددة وددددددددد  طددددددددددر  العمدددددددددد   روددددددددد   لددددددددددتو  ً ااهدددددددددا  ح ددددددددددإ ًسدددددددددهم  التقن دددددددددداب الى  ددددددددددة وددددددددد  
التقل اوددددددددة   ددددددددد  ردددددددددلال الا تمدددددددددا   لدددددددددب الترل ددددددددد  ا لدددددددد  للب ا ددددددددداب     ددددددددد  ات ددددددددداا القدددددددددرار  ً تمتدددددددددة العمل ددددددددداب 

 المعقا  
ــ عل  ي عددددددددا  ــي  والــــــ ــال ال علــــــ  دددددددد  ً ددددددددر   ئددددددددالاب اسددددددددت اام الددددددددى ال الايدددددددد نا    كا ت لددددددددت ام ت ب قاتدددددددد   مجــــــ

  تعل مددددددددد     ددددددددد، يدددددددددتلالم  ددددددددد   ددددددددداراب المتعلمددددددددد    وددددددددد  ت دددددددددم   ً ظمدددددددددة تعلددددددددد   ا  دددددددددة   تقددددددددداو   رتدددددددددو 
   دددددددددد  الددددددددددتعل  الددددددددددىات    تق دددددددددد   ً ال ال لعددددددددددة   ددددددددددور  آل ددددددددددة   مددددددددددا تلدددددددددده  لددددددددددىل الت ب قدددددددددداب ودددددددددد  ترلدددددددددد   
ًسددددددددددال   التدددددددددداريس   رودددددددددد    ددددددددددال  العمل ددددددددددة التعل م ددددددددددة  اردددددددددد   حسلدددددددددداب التعلدددددددددد   العددددددددددال    بددددددددددا الولددددددددددا   

2023    52 ) 
   دددددددد  رددددددددلال مجــــــــال إدار  المــــــــوارد البشــــــــرية ددددددددا   اسدددددددد  ودددددددد  كمددددددددا و لددددددددت ام الددددددددى ال الايدددددددد نا    لددددددددب  

  دددددددددددد   مل دددددددددددداب الارت ددددددددددددار  التو  ددددددددددددت   ترل دددددددددددد  ً ال العددددددددددددا ل     ترايددددددددددددا الاحت اجدددددددددددداب التاريب ددددددددددددة  ح ددددددددددددإ 
تلدددددددددددددددا ا ا  ظمدددددددددددددددة الى  دددددددددددددددة وددددددددددددددد  ترلددددددددددددددد     دددددددددددددددال  ك ار  المدددددددددددددددوار  العشدددددددددددددددرية  الارتقدددددددددددددددال  ملدددددددددددددددتو  ا  ال 

 ( 7    2021المحسل   ر ر   ي  ة  
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ــحي وددددددددد   ــال الصـــــــ   ًسددددددددده  الدددددددددى ال الايددددددددد نا   وددددددددد  ت دددددددددوير ًسدددددددددال   التشددددددددد  ،  العدددددددددلاع   ددددددددد  المجـــــــ
ردددددددددددلال ترل ددددددددددد  ال دددددددددددور ال ب دددددددددددة     ددددددددددد  ات ددددددددددداا القدددددددددددرار ال بددددددددددد     يددددددددددد  ال  دددددددددددط العلاج دددددددددددة    تا عدددددددددددة 
الرددددددددددالاب المريدددددددددد ة   مددددددددددا سددددددددددا ا  لددددددددددب ترلدددددددددد   جددددددددددو   ال ددددددددددا اب ال ددددددددددر ة  تقل دددددددددد  ا ر ددددددددددال ال ب ددددددددددة 

 ( 34    2018  اجا  
ــناعيً دددددددددا وددددددددد   ــال الصـــــــ   وقدددددددددا اسدددددددددت ا   ت ب قددددددددداب الدددددددددى ال الايددددددددد نا   وددددددددد  تشددددددددد)   الر بوتددددددددداب المجـــــــ

ال دددددددددددنا  ة   ترلددددددددددد    مل ددددددددددداب ا  تددددددددددداع   التنبدددددددددددح  ا   دددددددددددال   روددددددددددد   لدددددددددددتو  الئدددددددددددو    ال  دددددددددددال    مدددددددددددا 
 ( 48    2019ً   كلب تقل   الت ال ت   يا   ا  تاج ة  روالا  آرر ص  

  ي و ددددددددد  الدددددددددى ال الايددددددددد نا   وددددددددد  ترل ددددددددد  سدددددددددلوت الملدددددددددتهل     صـــــــــاد المجـــــــــال ال ســـــــــويقي والا   وددددددددد  
 ت  دددددددددد ، ا  لا دددددددددداب     دددددددددد  القددددددددددراراب الاسددددددددددت مارية   التنبددددددددددح  اتئالدددددددددداب اللددددددددددو    مددددددددددا و لددددددددددت ام ودددددددددد  

 ( 15    2020الق اد المال  لل ش     الاحت ال    ار  الم اطر  ح ا    ا ،  
لًم تدددددددددد  المت ايددددددددددا  ودددددددددد   ي لاحددددددددددظ ًص لددددددددددىا التنددددددددددود ودددددددددد   ئددددددددددالاب اسددددددددددت اام الددددددددددى  ال الايدددددددددد نا   وع ددددددددددس 

  دددددددددد    تلدددددددددد  الق ا دددددددددداب   لا سدددددددددد ما التعلدددددددددد   العددددددددددال   الددددددددددى، و عددددددددددا  دددددددددد  ًك ددددددددددر المئددددددددددالاب اسددددددددددت ا    دددددددددد  
 .الت ب قاب الى  ة و     الترول الر م  المتلارد

 المبحث الثالث: الذكاء الاصطناعي في ال علي 
   ر الى ال الاي نا   و  التعل   العال  •

ً ا  الت ددددددددددور المتلددددددددددارد ودددددددددد  تقن دددددددددداب الددددددددددى ال الايدددددددددد نا   كلددددددددددب كحدددددددددداا  ترددددددددددول جددددددددددولر، ودددددددددد   نظو ددددددددددة 
التعلدددددددددد   العددددددددددال   ح ددددددددددإ ًيددددددددددع  ً ا  وا لددددددددددة ودددددددددد  ت ددددددددددوير العمل ددددددددددة التعل م ددددددددددة  ترلدددددددددد   جددددددددددو     رجاتهددددددددددا  

    رلال تو  ت ا  ظمة الى  ة و      التعل    التعلا   العرإ العلم   ا  ار  ا كا وم ة.
م  يلددددددددده   الدددددددددى ال الايددددددددد نا   وددددددددد  ترلدددددددددد   ًسدددددددددال   التعلددددددددد    بدددددددددر ت ددددددددددم      ددددددددداب تعل م دددددددددة ا  دددددددددة تقدددددددددداا

 رتددددددددددددددو  تعل م ددددددددددددددام     ددددددددددددددام يتناسدددددددددددددد   دددددددددددددد   دددددددددددددداراب ال لعددددددددددددددة  احت اجدددددددددددددداته    يددددددددددددددا   الددددددددددددددتعل  الددددددددددددددىات  
  2023 الت ددددددددددا ل    يددددددددددوور ت)ىوددددددددددة راجعددددددددددة ووريددددددددددة تلدددددددددده  ودددددددددد  ترلدددددددددد   ا  ال ا كددددددددددا وم    بددددددددددا الولددددددددددا   

  54.) 
ً  دددددددددال ل  دددددددددة التددددددددداريس  ددددددددد  ردددددددددلال الملدددددددددا ا  وددددددددد  ك ددددددددداا  المرتدددددددددو   كمدددددددددا يدددددددددا   الدددددددددى ال الايددددددددد نا   

التعل مدددددددددد    ت ددددددددددم   ا  شدددددددددد ة   ترل دددددددددد  ً ال ال لعددددددددددة  تق دددددددددد    ددددددددددوات  الددددددددددتعل    مددددددددددا ولدددددددددده  ودددددددددد  ت   دددددددددددت 
ا  عددددددددددددال ا كا وم ددددددددددددة  ا  اريددددددددددددة  يتدددددددددددد   التر  دددددددددددد   لددددددددددددب الئوا دددددددددددد  الت ا ل ددددددددددددة  ا  اا  ددددددددددددة ودددددددددددد  التدددددددددددداريس 

 (.61    2023  رما  
 ودددددددددد   ئددددددددددال التقددددددددددوي   العرددددددددددإ العلمدددددددددد   ت لددددددددددت ام ت ب قدددددددددداب الددددددددددى ال الايدددددددددد نا   ودددددددددد  ت ددددددددددوير ً ظمددددددددددة 
تق دددددددد   ا  ددددددددة تعتمددددددددا  لددددددددب الترل دددددددد  ا لدددددددد  لدددددددد  ال ا كددددددددا وم   كلددددددددب جا دددددددد    دددددددد  العدددددددداح    ودددددددد  الويددددددددول 

لمددددددددد  كلددددددددب الم ددددددددا ر العلم ددددددددة  ترل دددددددد  الب ا دددددددداب  تنظدددددددد   ا  مددددددددال العر  ددددددددة   مددددددددا وعدددددددد   جددددددددو   ا  تدددددددداع الع
 (.47    2023؛  نا ،  88    2021   ال  العاح     الم      

لًم ددددددددددة تبنددددددددددا  لددددددددددىل التقن دددددددددداب   يح ددددددددددا لددددددددددىا الددددددددددا ر المتنددددددددددا   للددددددددددى ال الايدددددددددد نا   ودددددددددد  التعلدددددددددد   العددددددددددال  
يدددددددددددددم  اسدددددددددددددترات ئ اب  حسلددددددددددددد ة  ايدددددددددددددرة   ددددددددددددد  تدددددددددددددوو ر البن دددددددددددددة الترت دددددددددددددة المناسدددددددددددددعة   تأل ددددددددددددد  ال دددددددددددددوا ر 

  تنظ م ة ت م  الاست اام الملح ل للتقن اب الى  ة. ا كا وم ة    ي  يوا ط ًرلاب ة
 ت ب قاب الى ال الاي نا   و  التعل   •
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 ددددددددددها المئددددددددددال التعل مدددددددددد  توسددددددددددعام  لرو ددددددددددام ودددددددددد  اسددددددددددت اام ت ب قدددددددددداب الددددددددددى ال الايدددددددددد نا    لمددددددددددا ًسددددددددددهم  
ً ظمددددددددة  دددددددد  ودددددددد  ت ددددددددوير ًسددددددددال   التعلدددددددد    الددددددددتعلا   ترلدددددددد   جددددددددو   العمل ددددددددة التعل م ددددددددة   دددددددد  رددددددددلال تو  ددددددددت 

 ا  ة  ا ر   لب الت ا      احت اجاب المتعلم    ترل     ا اته   ا ة.
 ت عدددددددددددا ً ظمدددددددددددة التعلددددددددددد   الى  دددددددددددة  ددددددددددد  ً دددددددددددر  لدددددددددددىل الت ب قددددددددددداب  كا تعتمدددددددددددا  لدددددددددددب ترل ددددددددددد   لدددددددددددتو  المدددددددددددتعل  
 ترايددددددددا  قدددددددداع القددددددددو   ال ددددددددع  لاودددددددد    دددددددد  تقدددددددداو   رتددددددددو  تعل مدددددددد     دددددددد، يددددددددتلالم  دددددددد   اراتدددددددد   سددددددددر ت  

ه  وددددددددددد  ترلددددددددددد   التر ددددددددددد   الاراسددددددددددد   تع يددددددددددد  الدددددددددددتعل  الدددددددددددىات    بدددددددددددا الولدددددددددددا   وددددددددددد  الدددددددددددتعلا    مدددددددددددا ولددددددددددد
2023    55.) 

كمدددددددددا ت لدددددددددت ام ت ب قددددددددداب الدددددددددى ال الايددددددددد نا   وددددددددد  التقدددددددددوي   الارتعددددددددداراب ا ل تر   دددددددددة  بدددددددددر ً ظمدددددددددة تق ددددددددد   
ا  دددددددددددة تتددددددددددد   ك ددددددددددداا  الارتعددددددددددداراب  ت دددددددددددر رها آل دددددددددددام   ترل ددددددددددد   تددددددددددداا  ال لعدددددددددددة   دددددددددددور   ويدددددددددددو  ة   مدددددددددددا 

ً  دددددددددددددال ل  دددددددددددددة التددددددددددددداريس  لدددددددددددددب  تا عدددددددددددددة ا  ال ا كدددددددددددددا وم   ات ددددددددددددداا ا جدددددددددددددرالاب الت دددددددددددددر ر ة  ولدددددددددددددا ا 
 (.90    2021المناسعة  الم      

 وددددددددددد   ئدددددددددددال الدددددددددددا   التعل مددددددددددد    دددددددددددر ب ت ب قددددددددددداب المرا  دددددددددددة الى  دددددددددددة التددددددددددد  تعمددددددددددد   ملدددددددددددا ا اوترايددددددددددد  
نظددددددددددد   لل لعدددددددددددة   تدددددددددددوور كجا ددددددددددداب ووريدددددددددددة  ددددددددددد  الاست لددددددددددداراب العلم دددددددددددة   تلدددددددددددا ا وددددددددددد   دددددددددددر  الم دددددددددددام    ت

الو ددددددددد    ي عدددددددددا ت ب ددددددددد  تشددددددددداب جددددددددد   ددددددددد  تددددددددد   ددددددددد  ً دددددددددر  لدددددددددىل النمدددددددددااع وددددددددد  التعلددددددددد   العدددددددددال    رمدددددددددا  
2023    62.) 

كمدددددددددا ًسدددددددددده  الددددددددددى ال الايدددددددددد نا   ودددددددددد    دددددددددد  العردددددددددإ العلمدددددددددد   اردددددددددد  المحسلدددددددددداب التعل م ددددددددددة  دددددددددد  رددددددددددلال 
تلددددددددددده   الويدددددددددددول كلدددددددددددب الم دددددددددددا ر العلم دددددددددددة   ترل ددددددددددد  الب ا ددددددددددداب العر  دددددددددددة   تنظددددددددددد   المراجددددددددددد    تل ددددددددددد ، 
الاراسدددددددددددداب اللددددددددددددا قة   مددددددددددددا يددددددددددددنع س كوئا ددددددددددددام  لددددددددددددب جددددددددددددو   ا  تدددددددددددداع العلمدددددددددددد   تلددددددددددددري  ك ئددددددددددددا  العرددددددددددددو  

 (.48    2023  نا ،  
 تح دددددددددا لدددددددددىل الت ب قددددددددداب ًص الدددددددددى ال الايددددددددد نا   ًيدددددددددع   ن دددددددددرام  روريدددددددددام وددددددددد  ت دددددددددوير التعلددددددددد   العدددددددددال   

الترت ددددددددة التقن ددددددددة  ا  ددددددددر الددددددددى، ولددددددددتا   تبنا دددددددد  يددددددددم  اسددددددددترات ئ اب  حسلدددددددد ة  ايددددددددرة   دددددددد  تددددددددوو ر البن ددددددددة
 المناسعة   تأل   ال وا ر التعل م ة   يماص الاست اام ا رلا   للتقن اب الى  ة.

 .ً ر الى ال الاي نا    لب جو   التعل   •
ًسدددددددددده  الددددددددددى ال الايدددددددددد نا     ددددددددددور إ  ت ايددددددددددا  ودددددددددد  ترلدددددددددد   جددددددددددو   التعلدددددددددد     دددددددددد  رددددددددددلال كحدددددددددداا  ترددددددددددول 

 الا تقددددددددال  دددددددد  النمددددددددااع التقل اوددددددددة كلددددددددب  مددددددددااع تعل م ددددددددة ًك ددددددددر  ر  ددددددددة  ددددددددو   ودددددددد  ًسددددددددال   التعلدددددددد    الددددددددتعل   
 ت ا ل ددددددددددة  ح ددددددددددإ تعتمددددددددددا ت ب قاتدددددددددد   لددددددددددب ترل دددددددددد    ا دددددددددداب المتعلمدددددددددد    تقدددددددددداو   رتددددددددددو  تعل مدددددددددد     دددددددددد، 
يتواودددددددددد   دددددددددد   دددددددددداراته   احت اجدددددددددداته  ال ر وددددددددددة   مددددددددددا يددددددددددنع س كوئا ددددددددددام  لددددددددددب  لددددددددددتو  التر دددددددددد   ا كددددددددددا وم  

 ( 56    2023الولا    جو   الم رجاب التعل م ة   با 
  كا تحســـــــــيل كفـــــــــاء  العمليـــــــــة ال عليميـــــــــة يظهدددددددددر ً دددددددددر الدددددددددى ال الايددددددددد نا    لدددددددددب جدددددددددو   التعلددددددددد   وددددددددد  

تتددددددددددد   ا  ظمدددددددددددة الى  دددددددددددة تقويمدددددددددددام  لدددددددددددتمرام   ال ال لعدددددددددددة   تدددددددددددوور ت)ىودددددددددددة راجعدددددددددددة ووريدددددددددددة تلدددددددددددا ال   لدددددددددددب 
ً  ددددددددال ل  ددددددددة التدددددددداريس  دددددددد   تا  عددددددددة تقددددددددام ال لعددددددددة ت ددددددددر   ا ر ددددددددال  تع يدددددددد   قدددددددداع القددددددددو    مددددددددا تم ددددددددا  

    2021  ددددددددددددور   ب قددددددددددددة   ات دددددددددددداا  ددددددددددددراراب تعل م ددددددددددددة  بن ددددددددددددة  لددددددددددددب   ا دددددددددددداب  ويددددددددددددو  ة  الم   دددددددددددد   
92 ) 
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ــيكمدددددددددا ولددددددددده  الدددددددددى ال الايددددددددد نا   وددددددددد   ــو  ال عليمـــــــ ــود  المح ـــــــ ــم تـــــــ    ددددددددد  ردددددددددلال   ددددددددد  ت دددددددددم   رفـــــــ
ة  المندددددددددددددال  الر م دددددددددددددة   تردددددددددددددايإ المدددددددددددددوا  التعل م دددددددددددددة  اسدددددددددددددتمرار   تو  دددددددددددددت الوسدددددددددددددااط المتعدددددددددددددا   الت ا ل ددددددددددددد

ا  دددددددددر الدددددددددى، وعددددددددد    ددددددددد   اوع دددددددددة ال لعدددددددددة  ردددددددددو الدددددددددتعل    يئعددددددددد  العمل دددددددددة التعل م دددددددددة ًك دددددددددر جدددددددددى ام  وا ل دددددددددة 
 ( 9    2021 ر ر   ي  ة  
  ولددددددددددا ا الددددددددددى ال الايدددددددددد نا    لددددددددددب ت   ددددددددددت تحســــــــــيل أداء أعلــــــــــاء هي ــــــــــة ال ــــــــــدري  ودددددددددد  جا دددددددددد  

 مدددددددددددا يتددددددددددد   لهددددددددددد  الت دددددددددددر  ا  عدددددددددددال ا  اريدددددددددددة  ا كا وم دددددددددددة    ددددددددددد  ت دددددددددددر   الارتعددددددددددداراب  ترل ددددددددددد  النتددددددددددداا   
ل  شدددددددددد ة التعل م ددددددددددة  العر  ددددددددددة ااب ال  مددددددددددة الم دددددددددداوة   يلدددددددددده  ودددددددددد  الارتقددددددددددال  ملددددددددددتو  التدددددددددداريس  جو تدددددددددد  

 ( 64    2023  رما  
 تشددددددددددد ر الاراسددددددددددداب الراي دددددددددددة كلدددددددددددب ًص تو  دددددددددددت الدددددددددددى ال الايددددددددددد نا   وددددددددددد  التعلددددددددددد   ولددددددددددده  وددددددددددد  ترق ددددددددددد  

التقن ددددددددددددددة المناسددددددددددددددعة   تأل دددددددددددددد  ال ددددددددددددددوا ر   عدددددددددددددداي ر الئددددددددددددددو   التعل م ددددددددددددددة   ددددددددددددددري ة تددددددددددددددوو ر البن ددددددددددددددة الترت ددددددددددددددة
التعل م دددددددددددددة    يددددددددددددد  يدددددددددددددوا ط ًرلاب دددددددددددددة  تنظ م دددددددددددددة  ايدددددددددددددرة  ت دددددددددددددم  الاسدددددددددددددت اام ا   ددددددددددددد   الملدددددددددددددح ل 

 .للتقن اب الى  ة  ار  المحسلاب التعل م ة
 (ChatGPT) الفصل الثاني: تقنية تشات تي بي تي

ت دددددددددددورام  تلدددددددددددار ام  ًودددددددددددر   مدددددددددددااع  تقا دددددددددددة  دددددددددددهاب ت ب قددددددددددداب الدددددددددددى ال الايددددددددددد نا   وددددددددددد  اللدددددددددددنواب ا ر دددددددددددر  
 تعتمدددددددا  لدددددددب المعالئدددددددة الل)ويدددددددة ال ب ع دددددددة    ددددددداص  ددددددد  ً دددددددر  لدددددددىل النمددددددددااع تقن دددددددة تشددددددداب جددددددد   ددددددد  تددددددد 

(ChatGPT) التدددددددددد  تم دددددددددد   قلددددددددددة  و  ددددددددددة ودددددددددد   ئددددددددددال الت ا دددددددددد   دددددددددد   ا  لدددددددددداص  ا لددددددددددة   ظددددددددددرام لقددددددددددارتها  لددددددددددب  
ا سددددددددلو  العشددددددددر،  ارجددددددددة  ال ددددددددة  دددددددد  الا ددددددددة  وهدددددددد  الل)ددددددددة العشددددددددرية  ترل لهددددددددا  تول ددددددددا اسددددددددتئا اب   دددددددد ة تردددددددداك 

  المر  ة 
  ددددددددا حظ دددددددد  لددددددددىل التقن ددددددددة  التمددددددددام  اسدددددددد  ودددددددد    تلدددددددد  المئددددددددالاب   لا سدددددددد ما ودددددددد    دددددددداد التعلدددددددد   العددددددددال   لمددددددددا 
ً  دددددددددال ل  دددددددددة  تدددددددددوورل  ددددددددد  ك  ا ددددددددداب  ب دددددددددر  وددددددددد    ددددددددد  العمل دددددددددة التعل م دددددددددة   تع يددددددددد  الدددددددددتعل  الدددددددددىات     لدددددددددا ا  

مدددددددددددد    ا جا ددددددددددددة  دددددددددددد  الاست لدددددددددددداراب ا كا وم ددددددددددددة   ترل دددددددددددد  الن ددددددددددددو  التدددددددددددداريس ودددددددددددد  ك دددددددددددداا  المرتددددددددددددو  العل
 الب ا دددددددداب  كلا ًص لددددددددىا التوسدددددددد  ودددددددد  اسددددددددت اام تقن ددددددددة تشدددددددداب جدددددددد   دددددددد  تدددددددد  يراوقدددددددد   ددددددددا   دددددددد  التردددددددداواب التقن ددددددددة 

  التنظ م ة  ا رلاب ة الت  تلتوج  الاراسة  الترل   
تقن ددددددددة تشدددددددداب جدددددددد   دددددددد  تدددددددد   دددددددد  ح ددددددددإ  ا  لا ددددددددام  دددددددد  الددددددددا  يهددددددددا  لددددددددىا ال  دددددددد  كلددددددددب تلددددددددل ط ال ددددددددول  لددددددددب 

 شدددددددددأتها    هو هدددددددددا  ر اا دددددددددها   ددددددددد    ددددددددداص  ئدددددددددالاب اسدددددددددت اا ها  وواادددددددددالا وددددددددد  التعلددددددددد   العدددددددددال    يدددددددددولام كلدددددددددب 
 نا شددددددددددة التردددددددددداواب  الا تعدددددددددداراب ا رلاب ددددددددددة المرتع ددددددددددة  تو   هددددددددددا   الددددددددددا  هددددددددددا   نددددددددددال كطددددددددددار  ظددددددددددر،  ت ا دددددددددد  

ا للئا دددددددددد  الم ددددددددددداا   ولدددددددددده  ودددددددددد  وهدددددددددد  ً عددددددددددا  لددددددددددىل التقن ددددددددددة    رلدددددددددددا ودددددددددد  ت ددددددددددوير العم ل ددددددددددة التعل م ددددددددددة   يمهددددددددددا
 .للاراسة

 المبحث الأول: نشأ  ومفهوم تشات تي بي تي
  شأ  التقن ة •

كلددددددب الت ددددددور المتلددددددارد ودددددد   ئددددددال الددددددى ال  (ChatGPT) ترجدددددد   شددددددأ  تقن ددددددة تشدددددداب جدددددد   دددددد  تدددددد 
مة   النمددددددددااع الل)ويددددددددة ال ددددددددد  المعالجـــــــــة الليويــــــــة الطبي يـــــــــةالايدددددددد نا     ب دددددددد ةإ رايددددددددة ودددددددد  تقن دددددددداب 

ح ددددددددددددإ جددددددددددددالب لددددددددددددىل التقن ددددددددددددة  تاجددددددددددددام للتقددددددددددددام ودددددددددددد  روار   دددددددددددداب الددددددددددددتعل  العم دددددددددددد   الشددددددددددددع اب الع ددددددددددددب ة 
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الايدددددددد نا  ة  التدددددددد  تهددددددددا  كلددددددددب تم دددددددد   الراسددددددددو   دددددددد  وهدددددددد  الل)ددددددددة العشددددددددرية  ترل لهددددددددا  تول ددددددددا   ددددددددو  
 ااب  عنب  س ا   ري     ا سلو  ا  لا   

واترب تقن دددددة تشددددداب جددددد   ددددد  تددددد   ددددد   تبددددد   دددددر ة  ــو لاتا تمدددددا ام  لدددددب  مدددددااع  OpenAI  دددددا طددددد   المحـــ
(Transformers) ،لدددددددددد   مددددددددددااع  تقا ددددددددددة ودددددددددد  الددددددددددتعل  العم دددددددددد  تعتمددددددددددا  لددددددددددب ترل دددددددددد  اللدددددددددد ا  الل)ددددددددددو   

للن ددددددددددو   دددددددددد  رددددددددددلال  م دددددددددداب يدددددددددد مة  دددددددددد  الب ا دددددددددداب  ا  ددددددددددر الددددددددددى،   ددددددددددا  لددددددددددىل التقن ددددددددددة  دددددددددد  ك تدددددددددداع 
 الردددددددددوار العشددددددددر، اسددددددددتئا اب ل)ويددددددددة  ب قدددددددددة   تنو ددددددددة   الت ا ددددددددد   دددددددد  الملددددددددت ا      دددددددددور  تردددددددداك  

(OpenAI  2023)  
ا سدددددا  التقنددددد  الدددددى،  GPT (Generative Pre-trained Transformer) ت عدددددا  مدددددااع 

  ن ددددددددد   ل ددددددددد  تقن دددددددددة تشددددددددداب جددددددددد   ددددددددد  تددددددددد   ح دددددددددإ تقدددددددددوم لدددددددددىل النمدددددددددااع  لدددددددددب  دددددددددرحلت   را لددددددددد ت    لمدددددددددا 
تددددددددددد   رحلدددددددددددة التددددددددددداري  الملدددددددددددب   اسدددددددددددت اام  م ددددددددددداب لاالدددددددددددة  ددددددددددد  الن دددددددددددو     رحلدددددددددددة ال دددددددددددعط الدددددددددددا    ال

تهدددددددددا  كلدددددددددب ترلددددددددد   جدددددددددو   الم رجددددددددداب الل)ويدددددددددة  جعلهدددددددددا ًك دددددددددر  لال دددددددددة للاسدددددددددت اام العشدددددددددر،    دددددددددا ًتدددددددددا  
لدددددددددىا الت دددددددددور ا تقدددددددددال تقن دددددددددة تشددددددددداب جددددددددد   ددددددددد  تددددددددد   ددددددددد    دددددددددا  العردددددددددإ العلمددددددددد  كلدددددددددب   دددددددددا  الاسدددددددددت اام 

 ( 58    2023الت ب ق  و   ئالاب  تعا         نها التعل   العال    رما  
لمتقا دددددددددة  ددددددددد  تشددددددددداب جددددددددد   ددددددددد  تددددددددد    دددددددددهاب التقن دددددددددة ا تشدددددددددارام  اسدددددددددعام  ارددددددددد    ددددددددد  كطدددددددددلا  ا يدددددددددااراب ا

المحسلددددددددداب التعل م دددددددددة  العر  دددددددددة   ظدددددددددرام لمدددددددددا تدددددددددوورل  ددددددددد  ك  ا ددددددددداب وددددددددد    ددددددددد  الدددددددددتعل  الدددددددددىات    الملدددددددددا ا  
وددددددددد  ك ددددددددداا  المرتدددددددددو  العلمددددددددد    ا جا دددددددددة  ددددددددد  الاست لددددددددداراب ا كا وم دددددددددة  ا  دددددددددر الدددددددددى، جعلهدددددددددا  ددددددددد  ً دددددددددر  

 .   المعاير  ً ك رلا تأ  رام و  العمل ة التعل م ةت ب قاب الى ال الاي نا
   هوم تشاب ج     ت  •

ــذكاء  أ دددددد   مددددددواع ل)ددددددو، ا دددددد  وعتمددددددا  لددددددب تقن دددددداب  (ChatGPT) و عددددددرا  تشدددددداب جدددددد   دددددد  تدددددد  الــــ
مات  لتم دددددددددد   الراسددددددددددو   دددددددددد  وهدددددددددد  الل)ددددددددددة العشددددددددددرية المعالجــــــــــة الليويــــــــــة الطبي يــــــــــة  الاصــــــــــطناعي   يدددددددددد 

الم توبدددددددددة  ترل لهدددددددددا  تول دددددددددا اسدددددددددتئا اب   ددددددددد ة  ترا  دددددددددة ترددددددددداك  ًسدددددددددلو  الردددددددددوار ا  لدددددددددا     يلدددددددددتنا لدددددددددىا 
ــبقا  النمددددددواع كلددددددب  ن ددددددة  ــة مســــ ــة الم در  ــــ ــو تلات ال وليديــــ  Generative Pre-trained) المحــــ

Transformers)     الشدددددددع اب الع دددددددب ة  تعدددددددا   ال عقدددددددابالتددددددد  تعتمدددددددا  لدددددددب الدددددددتعل  العم ددددددد   
OpenAI  2023( 

 ي عدددددددددا تشددددددددداب جددددددددد   ددددددددد  تددددددددد  ًحدددددددددا ت ب قددددددددداب الدددددددددى ال الايددددددددد نا   الت ا ل دددددددددة التددددددددد  تعمددددددددد   لدددددددددب ترل ددددددددد  
 دددددددددددارلاب الملدددددددددددت ام الل)ويدددددددددددة   ددددددددددد  تول دددددددددددا ر    تعتمدددددددددددا  لدددددددددددب اللددددددددددد ا   المعندددددددددددب   لدددددددددددت  اام  ددددددددددد   ا دددددددددددا  

ب يدددددددد مة  دددددددد  الن ددددددددو  المتنو ددددددددة  ا  ددددددددر  عرة ددددددددة  اسددددددددعة تدددددددد   نا لددددددددا  دددددددد  رددددددددلال التدددددددداري   لددددددددب  م ددددددددا
الدددددددددى، ومنرددددددددد  القدددددددددار   لدددددددددب ا جا دددددددددة  ددددددددد  ا سددددددددد لة    دددددددددر  الم دددددددددام     تل ددددددددد ، الن دددددددددو    الملدددددددددا ا  

 ( 59    2023و  ال تا ة ا كا وم ة  العرإ العلم    رما  
 وددددددددد  المئدددددددددال التعل مددددددددد   ي نظدددددددددر كلدددددددددب تشددددددددداب جددددددددد   ددددددددد  تددددددددد   ويددددددددد   ً ا  تعل م دددددددددة  لدددددددددا ا   تلددددددددده  وددددددددد  

لدددددددددتعل  الدددددددددىات    تدددددددددوو ر الشدددددددددر  ال دددددددددور،   ترلددددددددد   الت ا ددددددددد   ددددددددد   المدددددددددتعل   المرتدددددددددو  العلمددددددددد    مدددددددددا   ددددددددد  ا
ً  ددددددددددال ل  دددددددددددة التدددددددددداريس وددددددددددد  ك دددددددددداا  المدددددددددددوا  التعل م ددددددددددة  ت دددددددددددم   ا  شدددددددددد ة ا كا وم دددددددددددة    ص ًص  ولددددددددددا ا 
و عدددددددددا  دددددددددايلام  ددددددددد  الدددددددددا ر التربدددددددددو، للمعلددددددددد    ددددددددد    مدددددددددلام لددددددددد  يدددددددددم     دددددددددة تعل م دددددددددة ر م دددددددددة  ت دددددددددور    بدددددددددا 

 ( 57    2023لا   الو 
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  ل دددددددد   وددددددددلاص   هددددددددوم تشدددددددداب جدددددددد   دددددددد  تدددددددد  لا وقت ددددددددر  لددددددددب  و دددددددد   ر ددددددددا    را  ددددددددة ا دددددددد    دددددددد  يتئددددددددا   
الدددددددددددا ل  م ددددددددددد   مواجدددددددددددام  تقدددددددددددا ام لتو  دددددددددددت الدددددددددددى ال الايددددددددددد نا   وددددددددددد  ك تددددددددددداع المعرودددددددددددة  ت لددددددددددد ر الويدددددددددددول 

 .كل ها   ما ينلئ      ت لعاب التعل   العال  و    ر الترول الر م 
 .   ت  ر اا، تشاب ج  •

 مئمو دددددة  ددددد  ال  ددددداا، التددددد  جعلتهدددددا  ددددد  ً دددددر   (ChatGPT) تتم دددددا  تقن دددددة تشددددداب جددددد   ددددد  تددددد 
ت ب قددددددددددداب الدددددددددددى ال الايددددددددددد نا   الت ا ل دددددددددددة وددددددددددد  الو ددددددددددد  الدددددددددددرال   كا تئمددددددددددد   ددددددددددد   القدددددددددددار  العال دددددددددددة  لدددددددددددب 

  عالئة الل)ة العشرية  المر  ة و  الت ا      الملت ا    و  س ا اب  عرة ة  تعا   
لًددددددد  ر   ح دددددددإ وعتمدددددددا النمدددددددواع القـــــــدر  علـــــــل فهـــــــ  الســـــــيا  الليـــــــو   ددددددداا، تشددددددداب جددددددد   ددددددد  تددددددد    ددددددد  

 لددددددددددددب ترل دددددددددددد  تلللدددددددددددد  ال لمدددددددددددداب   عا  هددددددددددددا  اردددددددددددد  الددددددددددددن،   مددددددددددددا ولددددددددددددم   تقدددددددددددداو  اسددددددددددددتئا اب  ترا  ددددددددددددة 
  نلددددددددئمة  دددددددد  سدددددددد ا  اللددددددددحال ً  الرددددددددوار   لددددددددو  ددددددددا وعدددددددد    دددددددد    ددددددددة ا جا دددددددداب  يئعدددددددد  الت ا دددددددد  ً ددددددددر  

  (OpenAI  2023) كلب الروار ا  لا   ال ب ع 
ــةكمدددددددددا يتم ددددددددد  تشددددددددداب جددددددددد   ددددددددد  تددددددددد   قارتددددددددد   لدددددددددب  ــة م نوعـــــــ ــو  ليويـــــــ ــد نصـــــــ تشدددددددددم  الشدددددددددر    توليـــــــ

 التل دددددددددد ،     ددددددددددا   ال دددددددددد ا ة   ا جا ددددددددددة  دددددددددد  ا سدددددددددد لة   الملددددددددددا ا  ودددددددددد  ال تا ددددددددددة ا كا وم ددددددددددة  ا تمددددددددددا ام 
بددددددددة  لددددددددعقام  لددددددددب  م دددددددداب يدددددددد مة  دددددددد  الب ا دددددددداب الن دددددددد ة  ا  ددددددددر الددددددددى، يتدددددددد    لدددددددد   لددددددددب  مددددددددااع ل)ويددددددددة  ارا

 ( 60    2023التعا       ويو اب  لم ة   عرة ة  تعا     رما  
ــة وال فاعـــــــــــل  تتم ددددددددددد  كحدددددددددددا  ال  ددددددددددداا، المهمدددددددددددة لتشددددددددددداب جددددددددددد   ددددددددددد  تددددددددددد  وددددددددددد   الاســـــــــــ جابة الفوريـــــــــ

ــ مر   ح دددددددددددإ ولدددددددددددت    الملدددددددددددت ام الر دددددددددددول  لدددددددددددب كجا ددددددددددداب سدددددددددددريعة   ص تدددددددددددأر ر   ددددددددددد  ك  ا  دددددددددددة المســـــــــ
لاحقددددددددددة   مددددددددددا وئعلدددددددددد  ً ا  وعالددددددددددة ودددددددددد    دددددددددد  الددددددددددتعل   تا عددددددددددة الرددددددددددوار  ت ددددددددددويرل  نددددددددددالم  لددددددددددب المددددددددددارلاب ال

 ( 58    2023الىات   الملا ا  ا كا وم ة   با الولا   
ــ خدميلكمدددددددا يتمتددددددد  تشددددددداب جددددددد   ددددددد  تددددددد   مر  دددددددة  ال دددددددة وددددددد   ــم اح ياتـــــــات المســـــ ــت مـــــ   كا وم ددددددد  ال كيـــــ

ً  دددددددددال ل  دددددددددة التددددددددداريس   تو   ددددددددد  وددددددددد   ئدددددددددالاب تعل م دددددددددة  بر  دددددددددة   تل دددددددددة  سدددددددددوال  ددددددددد   بددددددددد  ال لعدددددددددة ً  
 دددددددددد  ك  ا  ددددددددددة اسددددددددددت اا    ددددددددددأ ا   لددددددددددا ا  ودددددددددد  ك دددددددددداا  المرتددددددددددو  العلمدددددددددد    ت ددددددددددم   ا  شدددددددددد ة التعل م ددددددددددة  

 ( 49    2023 ترل   الن و   الب ا اب   نا ،  
 ر دددددددددد  لددددددددددىل ال  دددددددددداا، ا وئا  ددددددددددة  وددددددددددلاص تشدددددددددداب جدددددددددد   دددددددددد  تدددددددددد  وظدددددددددد   ظا ددددددددددام  اامددددددددددام  لددددددددددب الب ا دددددددددداب 

 لددددددددددددا  ام  ا  ددددددددددددر الددددددددددددى، ولددددددددددددتوج  تو   دددددددددددد    ددددددددددددور   ال وار   دددددددددددداب   لا ومتلددددددددددددا وهمددددددددددددام  ا  ددددددددددددام ً  ك راكددددددددددددام ك
 ا  ددددددددددددة   لددددددددددددح لة  رايددددددددددددةم ودددددددددددد  الب  دددددددددددداب التعل م ددددددددددددة التدددددددددددد  تت لدددددددددددد    ددددددددددددة  لم ددددددددددددة  الت ا ددددددددددددام  المعدددددددددددداي ر 

 .ا رلاب ة
 المبحث الثاني: مجالات وفوائد اس خدام تشات تي بي تي

 است اام تشاب ج     ت  و  التعل   •
 الددددددددى ال الايدددددددد نا   كلددددددددب  ددددددددر   تقن ددددددددة تشدددددددداب جدددددددد   دددددددد  تدددددددد ً   التوسدددددددد  ودددددددد  اسددددددددت اام ت ب قدددددددداب 

(ChatGPT)    كددددددددأ ا  تعل م ددددددددة  لددددددددا ا  تلدددددددده  ودددددددد  ت ددددددددوير العمل ددددددددة التعل م ددددددددة  ترلدددددددد   جددددددددو   الددددددددتعل
ح ددددددددإ وعتمددددددددا اسددددددددت اا ها ودددددددد  التعلدددددددد    لددددددددب  ددددددددارتها  لددددددددب وهدددددددد  الل)ددددددددة ال ب ع ددددددددة  تول ددددددددا  رتددددددددو   عرودددددددد  

 المتعلم    تنود يتلالم    احت اجاب  
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 ددددددد  ردددددددلال تقددددددداو   دددددددر حاب  علددددددد ة للم دددددددام    دعـــــــ  الـــــــ عل  الـــــــذاتيكا و لدددددددت ام تشددددددداب جددددددد   ددددددد  تددددددد  وددددددد  
الاراسددددددددددد ة   ا جا دددددددددددة  ددددددددددد  الاست لددددددددددداراب ا كا وم دددددددددددة   دددددددددددور  ووريدددددددددددة    لدددددددددددا ا  ال لعدددددددددددة  لدددددددددددب  راجعدددددددددددة 

    رمددددددددا  الددددددددار    تنظدددددددد   ًو ددددددددارل    مددددددددا وعدددددددد    دددددددد  اسددددددددتقلال ة المددددددددتعل   ي يددددددددا  دددددددد   اوع تدددددددد   رددددددددو الددددددددتعل
2023    63 ) 

ــل ال عليمـــــــيكمدددددددا و لددددددده  تشددددددداب جددددددد   ددددددد  تددددددد  وددددددد   ــيل ال فاعـــــ  ارددددددد  الب  ددددددداب الر م دددددددة  ح دددددددإ وم ددددددد   تحســـــ
تو   دددددددددد   ملددددددددددا ا اوترايدددددددددد  يراودددددددددد  ال لعددددددددددة ً نددددددددددال الددددددددددتعل  ا ل تر  دددددددددد    يددددددددددوور توج هددددددددددام  لددددددددددتمرام   يقتددددددددددر  

  تقل ددددددددد  ال ئدددددددددو   ددددددددد     دددددددددا ر تعل م دددددددددة كيددددددددداة ة تتناسددددددددد   ددددددددد   لدددددددددتو  المدددددددددتعل   ا  دددددددددر الدددددددددى، ولددددددددده  وددددددددد
 ( 59    2023المعل   ال ال  و  التعل        عا   با الولا   

ــدري  ودددددددد  جا دددددددد   ــة ال ــــــ ــاء هي ــــــ ــاند  أعلــــــ   و لددددددددت ام تشدددددددداب جدددددددد   دددددددد  تدددددددد  ودددددددد  ك دددددددداا  المرتددددددددو  مســــــ
التعل مددددددددددددد    يددددددددددددد ا ة ا سددددددددددددد لة  ا  شددددددددددددد ة   تل ددددددددددددد ، المراجددددددددددددد  العلم دددددددددددددة   ترل ددددددددددددد  الن دددددددددددددو    مدددددددددددددا 

ا كا وم ددددددددددة  ا  اريددددددددددة   يتدددددددددد   للمعلدددددددددد  التر  دددددددددد   لددددددددددب الئوا دددددددددد  التربويددددددددددة ولددددددددددا ا  لددددددددددب ت   ددددددددددت ا  عددددددددددال 
 ( 50    2023 ا  اا  ة و  العمل ة التعل م ة   نا ،  

دعـــــــــ  البحـــــــــث العلمــــــــي والـــــــــ عل  القـــــــــائ  علـــــــــل كمددددددددا يتدددددددد   تشدددددددداب جدددددددد   دددددددد  تدددددددد  وريددددددددام جايددددددددا  ودددددددد  
ا  دددددددددددد ال اب      دددددددددددد  ردددددددددددلال  لددددددددددددا ا  ال لعددددددددددددة وددددددددددد  تنظدددددددددددد   ا و ددددددددددددار العر  دددددددددددة   يدددددددددددد ا ةالمشــــــــــــروعات

  راجعددددددددة الن ددددددددو  ل)ويددددددددام  ا  ددددددددر الددددددددى، ولدددددددده  ودددددددد  ترلدددددددد   جددددددددو   ا  تدددددددداع العلمدددددددد   اردددددددد  المحسلدددددددداب 
 .التعل م ة   ري ة تو     يم  يوا ط ًرلاب ة  تنظ م ة  ايرة ت م  الن الة ا كا وم ة

 ووااا التقن ة لل لعة •
اددددددا التعل م ددددددة لل لعددددددة ودددددد  ترق دددددد  جملددددددة  دددددد  ال وا (ChatGPT) ت لدددددده  تقن ددددددة تشدددددداب جدددددد   دددددد  تدددددد 

 اردددددددددد   حسلدددددددددداب التعلدددددددددد   العددددددددددال   لمددددددددددا تددددددددددوورل  دددددددددد  ك  ا دددددددددداب ت ا ل ددددددددددة   عرة ددددددددددة تددددددددددا    مل ددددددددددة الددددددددددتعل  
 ددددددد  ردددددددلال كتاحدددددددة الشدددددددر   تعزيـــــــز الـــــــ عل  الـــــــذاتي ت رلدددددددا   ددددددد    رجاتهدددددددا  كا تلدددددددا ا لدددددددىل التقن دددددددة  لدددددددب 

  دددددددددد    مددددددددددا يتدددددددددد   لل لعددددددددددة ال ددددددددددور، للم ددددددددددام   الاراسدددددددددد ة   ا جا ددددددددددة  دددددددددد  الاست لدددددددددداراب ا كا وم ددددددددددة ودددددددددد  ً، 
  2023الددددددددددتعل   ودددددددددد   دددددددددداراته   سددددددددددر ته  الىات ددددددددددة   يعدددددددددد   اسددددددددددتقلال ته  ودددددددددد  اكتلددددددددددا  المعروددددددددددة   رمددددددددددا  

  65 ) 
 بدددددددر تعلددددددد ط الم دددددددام   المعقدددددددا    تحســـــــيل الفهـــــــ  والاســـــــ يعا كمدددددددا تلددددددده  تقن دددددددة تشددددددداب جددددددد   ددددددد  تددددددد  وددددددد  

  ا  دددددددددر الدددددددددى، ولدددددددددا ا  لدددددددددب    ددددددددا   يددددددددد ا تها   دددددددددر   تعدددددددددا   تتناسددددددددد   ددددددددد   لدددددددددتوياب ال لعدددددددددة الم تل دددددددددة
  2023تئدددددددددددا   يدددددددددددعوباب الدددددددددددتعل    ي لددددددددددده  وددددددددددد  روددددددددددد   لدددددددددددتو  التر ددددددددددد   ا كدددددددددددا وم    بدددددددددددا الولدددددددددددا   

  60 ) 
   ددددددد  ردددددددلال   مهددددددد  ودددددددد  تنميـــــــة مهـــــــارات ال فكيـــــــر والبحـــــــث العلمـــــــي تلدددددددا ا لدددددددىل التقن دددددددة ال لعدددددددة وددددددد  

الن ددددددددددددو  ل)ويددددددددددددام  تنظدددددددددددد   ا و ددددددددددددار   يدددددددددددد ا ة ا  دددددددددددد ال اب العر  ددددددددددددة   تل دددددددددددد ، المراجدددددددددددد     راجعددددددددددددة 
 مدددددددددددا ولدددددددددددده  ودددددددددددد  ترلدددددددددددد   جددددددددددددو   ا  مددددددددددددال ا كا وم دددددددددددة المقا ددددددددددددة   ددددددددددددري ة الالتدددددددددددد ام   ددددددددددددوا ط الن الددددددددددددة 

 ( 51    2023العلم ة   ام الا تما  ال ل   لب التقن ة   نا ،  
وقلددددددددد   ددددددددد  الشدددددددددعور  دددددددددالقل   دعمـــــــــا  تعليميـــــــــا  مســـــــــ مرا  كمدددددددددا تدددددددددوور تقن دددددددددة تشددددددددداب جددددددددد   ددددددددد  تددددددددد  لل لعدددددددددة 

ل قددددددددددة  دددددددددددالن س  رايددددددددددةم لدددددددددددا  ال لعدددددددددددة الددددددددددىي  يواجهدددددددددددوص يددددددددددعوباب وددددددددددد  التوايددددددددددد  ا كددددددددددا وم    يعددددددددددد   ا
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ً  دددددددددددال ل  دددددددددددة التددددددددددداريس  كيددددددددددداوةم كلدددددددددددب   رلدددددددددددا وددددددددددد  ترلددددددددددد   ك ار  الو ددددددددددد   ددددددددددد  ردددددددددددلال  المعا دددددددددددر  ددددددددددد  
 الملا ا  و  ت   ط المهام الاراس ة  تنظ   الئاا ل التعل م ة 

ولدددددددده  ودددددددد  ترلدددددددد   تئربددددددددة   ل دددددددد   وددددددددلاص تو  ددددددددت تقن ددددددددة تشدددددددداب جدددددددد   دددددددد  تدددددددد    ددددددددور   ا  ددددددددة   ن ددددددددع ة 
الددددددددتعل  الئددددددددا ع    يددددددددا   ال لعددددددددة ودددددددد  ترق دددددددد   تدددددددداا  تعل م ددددددددة ًو دددددددد    مددددددددا يتواودددددددد   دددددددد   ت لعدددددددداب التعلدددددددد   

 .العال  و    ر الترول الر م 
 .ووااا التقن ة    ال ل  ة التاريس •

 ئمو دددددددة  ددددددد  ال واادددددددا المهمدددددددة    دددددددال ل  دددددددة  (ChatGPT) تدددددددووار تقن دددددددة تشددددددداب جددددددد   ددددددد  تددددددد 
التددددددددداريس وددددددددد   حسلددددددددداب التعلددددددددد   العدددددددددال   كا ت لددددددددده  وددددددددد    ددددددددد   هدددددددددا ه  ا كا وم دددددددددة  التاريلددددددددد ة  العر  دددددددددة  

  تلا ا  لب ترل     ال  ا  ال  جو   العمل ة التعل م ة 
ــةكا تلددددددددددا ا التقن ددددددددددة ودددددددددد   ــية والإداريــــــــ ــاء ال دريســــــــ  دددددددددد  رددددددددددلال الملددددددددددا ا  ودددددددددد  ك دددددددددداا   تخفيــــــــــت الأ بــــــــ

 الارتعددددددددددددددداراب   ت دددددددددددددددم   ا  شددددددددددددددد ة التعل م دددددددددددددددة   تل ددددددددددددددد ،  المرتدددددددددددددددو  التعل مددددددددددددددد    يددددددددددددددد ا ة ا سددددددددددددددد لة
المراجدددددددددد  العلم ددددددددددة   مددددددددددا يتدددددددددد      ددددددددددال ل  ددددددددددة التدددددددددداريس   تددددددددددام ًكبددددددددددر للتر  دددددددددد   لددددددددددب الئوا دددددددددد  التربويددددددددددة 

 ( 66    2023 ا  اا  ة و  التاريس   رما  
 بدددددددر   ددددددد  تنويددددددد  ًسدددددددال   الشدددددددر   تحســـــــيل تـــــــود  ال ـــــــدري كمدددددددا تلددددددده  تقن دددددددة تشددددددداب جددددددد   ددددددد  تددددددد  وددددددد  

او  ً  لدددددددددة تعل م دددددددددة  تعدددددددددا      لدددددددددا ا    دددددددددو ل  دددددددددة التددددددددداريس  لدددددددددب تعلددددددددد ط الم دددددددددام   المعقدددددددددا   مدددددددددا  تقددددددددد
يدددددددددتلالم  ددددددددد   لدددددددددتوياب ال لعددددددددددة الم تل دددددددددة  ا  دددددددددر الددددددددددى، يدددددددددنع س كوئا دددددددددام  لددددددددددب  لدددددددددتو  الت ا ددددددددد   اردددددددددد  

 ( 61    2023القا ة الاراس ة  ترق    وات  تعل  ًو     با الولا   
ــة ودددددددد   ئددددددددال  ــوي  أداء الطلبــــــ ً  ددددددددال ل  ددددددددة التدددددددداريس  دددددددد  ترل دددددددد  كجا دددددددداب ال لعددددددددة  تقــــــ   ت م ددددددددا  التقن ددددددددة 

 اسدددددددددددت لا   ح دددددددددددراب ا  ال ا كدددددددددددا وم    تقددددددددددداو  ت)ىودددددددددددة راجعدددددددددددة ً ل دددددددددددة تلدددددددددددا ا وددددددددددد   تا عدددددددددددة  لدددددددددددتو  
التر دددددددددد   العلمدددددددددد   ال شدددددددددد  المع ددددددددددر  دددددددددد  جوا دددددددددد  ال ددددددددددع    مددددددددددا وعدددددددددد    دددددددددد  وا ل ددددددددددة  مل ددددددددددة التقددددددددددوي  

 ( 93    2021 الم      
ــة ال ــــــــدري تشدددددددداب جدددددددد   دددددددد  تدددددددد   كمددددددددا تددددددددا   تقن ددددددددة ــاء هي ــــــ ــطة البحثيــــــــة لأعلــــــ    دددددددد  رددددددددلال الأنشــــــ

الملدددددددددددددددا ا  وددددددددددددددد  تنظددددددددددددددد   ا و دددددددددددددددار العر  دددددددددددددددة   يددددددددددددددد ا ة ا  ددددددددددددددد ال اب    راجعدددددددددددددددة الن دددددددددددددددو  ل)ويدددددددددددددددام  
 تل دددددددددد ، الاراسدددددددددداب اللددددددددددا قة  ا  ددددددددددر الددددددددددى، ولدددددددددده  ودددددددددد  رودددددددددد  جددددددددددو   ا  تدددددددددداع العلمدددددددددد   تلددددددددددري  ك ئددددددددددا  

ا كا وم ددددددددددة   دددددددددام الا تمددددددددددا  ال لدددددددددد   لدددددددددب التقن ددددددددددة   نددددددددددا ،  العردددددددددو    ددددددددددري ة الالتدددددددددد ام   دددددددددوا ط الن الددددددددددة 
2023    52 ) 

  ل دددددددد   وددددددددلاص تو  ددددددددت تقن ددددددددة تشدددددددداب جدددددددد   دددددددد  تدددددددد    ددددددددور   ا  ددددددددة   ن ددددددددع ة و عددددددددا  ددددددددا لام  لددددددددا اام ودددددددد  
ً لددددددددب   ترق دددددددد  الت ا دددددددد   دددددددد   الئهددددددددا العشددددددددر،  ً  ددددددددال ل  ددددددددة التدددددددداريس  دددددددد  ً ال ً  ارلدددددددد     ددددددددال   تم دددددددد   

 .لًاا  التعل   العال  و    ر الترول الر م   التقن اب الى  ة   ما و ام
 المبحث الثالث: ال حديات والاع بارات الأخلاقية

 التراواب التقن ة •
ودددددد   حسلدددددداب التعلدددددد   العددددددال   ئمو ددددددة  (ChatGPT) يواجدددددد  تو  ددددددت تقن ددددددة تشدددددداب جدددددد   دددددد  تدددددد 

 ددددددددد  الترددددددددداواب التقن دددددددددة التددددددددد   دددددددددا ت رددددددددداا  ددددددددد  وا ل دددددددددة اسدددددددددت اا ها كاا لددددددددد  تدددددددددت   عالئتهدددددددددا   دددددددددور   نهئ دددددددددة  
ودددددددد   عددددددددط المحسلدددددددداب التعل م ددددددددة   ضـــــــ ة البنيـــــــة ال ح يــــــــة الر ميـــــــة يدددددددأت  ودددددددد   قا ددددددددة لددددددددىل التردددددددداواب 
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مدددددددددة للت ب قددددددددداب الى  دددددددددة  ا  دددددددددر الدددددددددى،   ددددددددد   را  ودددددددددة سدددددددددر ة ا  تر ددددددددد     قددددددددد، ال دددددددددوا م  ا  ظمدددددددددة الاا 
 ( 62    2023يح ر سلعام  لب   ال  تش)   التقن ة  استمرارية است اا ها   با الولا   

  كا تعتمدددددددا تقن دددددددة تشددددددداب الحاتـــــــة إلـــــــل بيانـــــــات عاليـــــــة الجـــــــود كمدددددددا تتم ددددددد  كحدددددددا  الترددددددداواب التقن دددددددة وددددددد  
 نددددددددالم  ل هددددددددا   ودددددددد  حددددددددال  ا دددددددد  الب ا دددددددداب   ددددددددر جدددددددد   دددددددد  تدددددددد   لددددددددب ترل دددددددد  الب ا دددددددداب  تول ددددددددا الاسددددددددتئا اب 

 ب قددددددددة ً    ددددددددر  را ددددددددة  وقددددددددا يددددددددح ، الددددددددا كلددددددددب تقدددددددداو   علو دددددددداب   ددددددددر يددددددددر رة ً    ددددددددر  لاامددددددددة لللدددددددد ا  
    2023التعل مدددددددددددد    مددددددددددددا ولددددددددددددتوج   جددددددددددددو  آل دددددددددددداب ر ا ددددددددددددة   راجعددددددددددددة  لددددددددددددتمر  للم رجدددددددددددداب   رمددددددددددددا  

67 ) 
ــي تبددددددددر   ددددددددىلا  ــق ال قنــــــ ــكلة ال وافــــــ القاامددددددددة  ح ددددددددإ  ددددددددا تواجدددددددد  المحسلدددددددداب  دددددددد  ا  ظمددددددددة التعل م ددددددددة  مشــــــ

يددددددددعوباب ودددددددد    دددددددد  تقن ددددددددة تشدددددددداب جدددددددد   دددددددد  تدددددددد   دددددددد   ن دددددددداب التعلدددددددد   ا ل تر  دددددددد  ً  ظمددددددددة ك ار  الددددددددتعل  
الملددددددددددددت ا ة  ا  ددددددددددددر الددددددددددددى، يت لدددددددددددد  اسددددددددددددت ماراب كيدددددددددددداة ة ودددددددددددد  الترددددددددددددايإ  الت ا دددددددددددد  التقندددددددددددد    نددددددددددددا ،  

2023    53 ) 
ــد  دددددددد  التردددددددداواب التقن ددددددددة ًو ددددددددام  ــي لــــــ ــوعي ال قنــــــ ــة الــــــ ــ خدميلمحدوديــــــ   سددددددددوال  دددددددد  ال لعددددددددة ً    المســــــ

ً  دددددددددال ل  دددددددددة التددددددددداريس  ح دددددددددإ يدددددددددح ، يدددددددددع  المهددددددددداراب الر م دددددددددة كلدددددددددب سدددددددددول اسدددددددددت اام التقن دددددددددة ً   دددددددددام 
الاسدددددددددددت ا   الق دددددددددددو   ددددددددددد  ك  ا اتهدددددددددددا   مدددددددددددا ولدددددددددددتا   تنظددددددددددد    دددددددددددرا   تاريب دددددددددددة  ت   دددددددددددة لروددددددددددد    دددددددددددال  

 ( 94    2021الملت ا     الم      
 ددددددددد  ً دددددددددر  الترددددددددداواب التقن دددددددددة  كا يت لددددددددد   وحمايـــــــــة الخصوصـــــــــية لـــــــــايا أمـــــــــل المعلومـــــــــات كمدددددددددا ت عدددددددددا 

اسددددددددت اام تشدددددددداب جدددددددد   دددددددد  تدددددددد  التعا دددددددد   دددددددد    ا دددددددداب الملددددددددت ا    ا كا وم ددددددددة  الش  دددددددد ة  ا  ددددددددر الددددددددى، 
ولددددددددتوج  تددددددددوو ر ً ظمددددددددة حماوددددددددة  ويددددددددة ت ددددددددم  سددددددددرية الب ا دددددددداب  تمندددددددد  كسددددددددال  اسددددددددت اا ها  اردددددددد  الب  ددددددددداب 

  (OpenAI  2023) التعل م ة الر م ة
لم  لددددددددب  ددددددددا سددددددددب   وددددددددلاص الت)لدددددددد   لددددددددب لددددددددىل التردددددددداواب التقن ددددددددة و عددددددددا  ددددددددرطام ًساسدددددددد ام لنئددددددددا  تو  ددددددددت  بنددددددددا

تقن دددددددددة تشددددددددداب جددددددددد   ددددددددد  تددددددددد  وددددددددد  التعلددددددددد   العدددددددددال    يت لددددددددد  الدددددددددا ت    دددددددددام تقن دددددددددام  ت دددددددددا لام   اسدددددددددت ماراب 
 . ناسعة و  البن ة الترت ة  كلب جا   التأل   الملتمر للملت ا   

 التراواب التنظ م ة •
ودددددد   حسلدددددداب التعلدددددد   العددددددال   ددددددا ام  دددددد   (ChatGPT) تو  ددددددت تقن ددددددة تشدددددداب جدددددد   دددددد  تدددددد  ي واجدددددد 

الترددددددددددداواب التنظ م دددددددددددة التددددددددددد  تدددددددددددرتعط   ب عدددددددددددة الل اسددددددددددداب ا  اريدددددددددددة  ا طدددددددددددر المحسلددددددددددد ة الراكمدددددددددددة لعمل دددددددددددة 
 التعل     ت عا لىل التراواب  ا لام  ح رام و   ا  وا ل ة     التقن ة يم  الب  ة التعل م ة 

التددددددددد  ت دددددددددعط  غيـــــــــا  السياســـــــــات واللـــــــــوائ  ال نظيميـــــــــة الواضـــــــــحة قا دددددددددة لدددددددددىل الترددددددددداواب  يدددددددددأت  وددددددددد  
اسددددددددددددت اام ت ب قدددددددددددداب الددددددددددددى ال الايدددددددددددد نا    اردددددددددددد  المحسلدددددددددددداب التعل م ددددددددددددة  ح ددددددددددددإ يددددددددددددح ،  ددددددددددددام  جددددددددددددو  
تشددددددددددريعاب  ارل ددددددددددة  رددددددددددا   كلددددددددددب ت ددددددددددا ب ًسددددددددددال   الاسددددددددددت اام     ددددددددددا  المعدددددددددداي ر التدددددددددد  تددددددددددنظ  ً  ار  دددددددددد اإ 

اريس  ندددددددددا تو  دددددددددت التقن دددددددددة وددددددددد  العمل دددددددددة التعل م دددددددددة  العر  دددددددددة   رمدددددددددا   ددددددددد  ال لعدددددددددة  ً  دددددددددال ل  دددددددددة التددددددددد
2023    68 ) 

ــ راتيجي ل بنـــــــي ال قنيـــــــات الذكيـــــــةكمدددددددا تتم ددددددد  كحدددددددا  الترددددددداواب التنظ م دددددددة وددددددد     ضـــــــ ة ال خطـــــــيت الاســـــ
كا ت و ددددددددددددا  تقن ددددددددددددة تشدددددددددددداب جدددددددددددد   دددددددددددد  تدددددددددددد  ودددددددددددد   عددددددددددددط المحسلدددددددددددداب   ددددددددددددور  ور وددددددددددددة ً  اجتها وددددددددددددة   ص 



38 

1948 

لر مدددددددددد  المحسلدددددددددد ة  ا  ددددددددددر الددددددددددى، وقلدددددددددد   دددددددددد  الاسددددددددددت ا   الم لددددددددددب  دددددددددد  ك  اجهددددددددددا يددددددددددم  ر ددددددددددط الترددددددددددول ا
 ( 63    2023ك  ا اتها  يراا    استاا ة است اا ها   با الولا   

ً  دددددددددال ل  ددددددددددة  مقاومـــــــــة ال يييــــــــــر ال نظيمــــــــــي تبدددددددددر   دددددددددىلا   ددددددددد   بددددددددد   عدددددددددط ال  دددددددددا اب ا كا وم دددددددددة ً  
لقلددددددددد   ددددددددد  الا تمدددددددددا  الم دددددددددرع  لدددددددددب التددددددددداريس   ت ئدددددددددة الت دددددددددو   ددددددددد  وقدددددددددااص الدددددددددا ر التقل دددددددددا، للمعلددددددددد   ً  ا

التقن ددددددددة   لددددددددو  ددددددددا  ددددددددا وعر دددددددد  تبندددددددد  تشدددددددداب جددددددددد   دددددددد  تدددددددد   يددددددددح ر ودددددددد   لددددددددتو  تقبلدددددددد   اردددددددد  المحسلدددددددددة 
 ( 95    2021التعل م ة  الم      

ترددددددددداوام تنظ م دددددددددام  همدددددددددام  ح دددددددددإ يدددددددددح ،   دددددددددا    صـــــــــور بـــــــــرام  ال ـــــــــدري  وال نميـــــــــة المهنيـــــــــةكمدددددددددا و عدددددددددا 
جال يدددددددددددة ال دددددددددددوا ر ا كا وم دددددددددددة  ا  اريدددددددددددة لاسدددددددددددت اام التقن دددددددددددة البدددددددددددرا   التاريب دددددددددددة المنتظمدددددددددددة كلدددددددددددب يدددددددددددع  

  2023   ددددددددددال    مددددددددددا يددددددددددنع س سددددددددددلعام  لددددددددددب  لددددددددددتو  الت ب دددددددددد  العملدددددددددد   اردددددددددد  الب  ددددددددددة التعل م ددددددددددة   نددددددددددا ،  
  54 ) 

لاسدددددددت اام تقن دددددددة تشددددددداب جددددددد   ددددددد  تددددددد    غيـــــــا  لليــــــات الم ابعـــــــة وال قيـــــــي  الم سســـــــي ي  دددددددا  كلدددددددب الدددددددا 
 ظددددددددد   ايدددددددددرة ل  دددددددددا  ً دددددددددر اسدددددددددت اام التقن دددددددددة  لدددددددددب جدددددددددو   التعلددددددددد   كا لا تتدددددددددواور وددددددددد   عدددددددددط المحسلددددددددداب 

   رجددددددددددداب الدددددددددددتعل   ا  دددددددددددر الدددددددددددى، ورددددددددددداا  ددددددددددد  ك  ا  دددددددددددة ت دددددددددددوير التئربدددددددددددة  ترلددددددددددد نها  ندددددددددددالم  لدددددددددددب  تددددددددددداا  
  ويو  ة 

  ل دددددددددد   وددددددددددلاص  عالئددددددددددة لددددددددددىل التردددددددددداواب التنظ م ددددددددددة تت لدددددددددد  تبندددددددددد  ر يددددددددددة  حسلدددددددددد ة  ددددددددددا لة  تقددددددددددوم  لددددددددددب 
لتقن ددددددددددددة يددددددددددددم  ال  ددددددددددددط الاسددددددددددددترات ئ ة   تع يدددددددددددد   قاوددددددددددددة  يدددددددددددد  س اسدددددددددددداب تنظ م ددددددددددددة  ايددددددددددددرة     دددددددددددد  ا

ال  الملددددددددددح ل لتقن ددددددددددة تشددددددددددداب  الت)  ددددددددددر   تددددددددددوو ر  ددددددددددرا   تاريب دددددددددددة  لددددددددددتمر    مددددددددددا و ددددددددددم  الاسدددددددددددت اام ال عددددددددددا
 .ج     ت  و  التعل   العال 

 .الا تعاراب ا رلاب ة •
ودددددد   حسلدددددداب التعلدددددد   العددددددال  جملددددددةم  دددددد   (ChatGPT) ي  ددددددر تو  ددددددت تقن ددددددة تشدددددداب جدددددد   دددددد  تدددددد 

الا تعدددددددداراب ا رلاب ددددددددة التدددددددد  تلددددددددتوج  الاراسددددددددة  التنظدددددددد     ظددددددددرام لمددددددددا يترتدددددددد   لددددددددب اسددددددددت اا ها  دددددددد  آ ددددددددار 
تتعلدددددددددددد   الن الددددددددددددة ا كا وم ددددددددددددة   حماوددددددددددددة ال  ويدددددددددددد ة   جددددددددددددو   المعروددددددددددددة المنت ئددددددددددددة   ي عددددددددددددا الالتدددددددددددد ام  هددددددددددددىل 

 الا تعاراب  رطام ًساس ام ل ماص الاست اام الملح ل للتقن ة  ار  الب  ة التعل م ة 
ــة ت عددددددددا  ــة الأ اديميــــــ ــية النزاهــــــ  دددددددد  ً ددددددددر  الا تعدددددددداراب ا رلاب ددددددددة  ح ددددددددإ  ددددددددا يددددددددح ، الا تمددددددددا    ددددددددر   لــــــ

المن ددددددددعط  لددددددددب تشدددددددداب جدددددددد   دددددددد  تدددددددد  كلددددددددب  مارسدددددددداب   ددددددددر ًرلاب ددددددددة    دددددددد  الا ترددددددددال العلمدددددددد  ً  تقدددددددداو  
ً مددددددددددال لا تع ددددددددددس الئهددددددددددا الر  قدددددددددد  لل الدددددددددد   ا  ددددددددددر الددددددددددى، و ددددددددددر   لددددددددددب المحسلدددددددددداب التعل م ددددددددددة  يدددددددددد  

خ  قاوددددددددة ا  ا ددددددددة العلم ددددددددة  دددددددد   ال لعددددددددة  يددددددددوا ط  ايددددددددرة ترددددددددا  آل دددددددداب الاسددددددددت اام المقبددددددددول للتقن ددددددددة   ت رسددددددددا
 ( 69    2023 ً  ال ل  ة التاريس   رما  

ــدا ي هاكمدددددددا تبدددددددر   ــات ومصـــــ ــة المعلومـــــ ــكالية د ـــــ   كا  دددددددا ت ندددددددت  التقن دددددددة ًح ا دددددددام كجا ددددددداب   دددددددر  ب قدددددددة ً  إشـــــ
ب تشدددددددداب جدددددددد   دددددددد  تدددددددد   ويدددددددد ها ً ا   لددددددددا ا    ددددددددر  و قددددددددة  لم ددددددددام   مددددددددا ولددددددددتوج  التعا دددددددد   دددددددد    رجددددددددا

لا   دددددددددددددارام  هاا دددددددددددددام للمعرودددددددددددددة   ددددددددددددد  يدددددددددددددر ر  كر ددددددددددددداد المعلو ددددددددددددداب للترقددددددددددددد   المراجعدددددددددددددة العلم دددددددددددددة  بددددددددددددد  
  (OpenAI  2023) ا تما لا و  الل ا اب ا كا وم ة

  ح ددددددددددإ يت لدددددددددد  حمايــــــــــة الخصوصــــــــــية وســــــــــرية البيانــــــــــات  ددددددددد  الا تعدددددددددداراب ا رلاب دددددددددة المهمددددددددددة ًو ددددددددددام 
جدددددددد   دددددددد  تدددددددد  التعا دددددددد   دددددددد    ا دددددددداب الملددددددددت ا    ا كا وم ددددددددة  الش  دددددددد ة  ا  ددددددددر الددددددددى، اسددددددددت اام تشدددددددداب 
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و دددددددددددددر   لدددددددددددددب المحسلددددددددددددداب التعل م دددددددددددددة الالتددددددددددددد ام  معددددددددددددداي ر ً ددددددددددددد  المعلو ددددددددددددداب    نددددددددددددد  كسدددددددددددددال  اسدددددددددددددت اام 
  2023الب ا دددددددددداب   يددددددددددماص  ددددددددددام تو   هددددددددددا رددددددددددارع ا  ددددددددددرا  التعل م ددددددددددة الم ددددددددددر   هددددددددددا   بددددددددددا الولددددددددددا   

  64 ) 
ــاف  الفــــــــر  ال عليميــــــــةشدددددددداب جدددددددد   دددددددد  تدددددددد  كمددددددددا ي   ددددددددر اسددددددددت اام ت ــية العدالــــــــة وتكــــــ   كا  ددددددددا يددددددددح ،  لــــــ

ت ددددددددا ب الويددددددددول كلددددددددب التقن دددددددداب الى  ددددددددة  دددددددد   ال لعددددددددة كلددددددددب وئددددددددواب تعل م ددددددددة   ددددددددر  ر ددددددددو  و هددددددددا   لددددددددو  ددددددددا 
ولدددددددددتا    ددددددددد  المحسلدددددددددداب التعل م دددددددددة تددددددددددوو ر ودددددددددر   ت او دددددددددة لاسددددددددددت اام التقن دددددددددة   يددددددددددماص  دددددددددام ترولهددددددددددا 

 ( 96    2021 الم       كلب  ا   تم        المتعلم  
  ل ددددددددد   ودددددددددلاص  را دددددددددا  لدددددددددىل الا تعددددددددداراب ا رلاب دددددددددة تت لددددددددد   يددددددددد  س اسددددددددداب  حسلددددددددد ة  ايدددددددددرة   تو  دددددددددة 
الملددددددددددددددددددت ا     أرلاب دددددددددددددددددداب اسددددددددددددددددددت اام الددددددددددددددددددى ال الايدددددددددددددددددد نا       دددددددددددددددددد  ال دددددددددددددددددد   ا رلاب ددددددددددددددددددة يددددددددددددددددددم  

    دددددددددد  اسددددددددددترات ئ اب الترددددددددددول الر مدددددددددد  ودددددددددد  التعلدددددددددد   العددددددددددال    مددددددددددا و ددددددددددم  ترق دددددددددد  التددددددددددوا ص  دددددددددد   الاسددددددددددت ا
 .ك  ا اب التقن ة  الر ات  لب المعا   ا كا وم ة  ا  لا  ة

 الفصل الثالث: الجان  الميداني 
و عندددددددددددب لدددددددددددىا ال  ددددددددددد   الئا ددددددددددد  الم ددددددددددداا   للاراسدددددددددددة  الدددددددددددى، و م ددددددددددد  ا طدددددددددددار الت ب قددددددددددد  لارتعدددددددددددار  دددددددددددا  ر  وددددددددددد  

 ا ددددددددددددداب ال  ددددددددددددل   ا  ل  ال ددددددددددددا    ددددددددددددد    ددددددددددددام    ظريدددددددددددددة  ت ددددددددددددوراب  لم ددددددددددددة   الدددددددددددددا  دددددددددددد  ردددددددددددددلال جمدددددددددددد  الب
الم اا  ددددددددة  ترل لهددددددددا  ودددددددد   نهئ ددددددددة  لم ددددددددة  ب قددددددددة   مددددددددا يتدددددددد   الو ددددددددو   لددددددددب  ا دددددددد  اسددددددددت اام تقن ددددددددة تشدددددددداب جدددددددد  

ودددددد   حسلدددددداب التعلدددددد   العددددددال    ال شدددددد   دددددد  ال وااددددددا المترققددددددة  دددددد  تو   هددددددا   (ChatGPT)  دددددد  تدددددد 
  التراواب الت  تواج  ت ب قها     جهة  ظر ًورا    نة الاراسة 

ال  ددددددددددددددد   نهئ دددددددددددددددة الاراسدددددددددددددددة ً  ا  العردددددددددددددددإ الملدددددددددددددددت ا ة   ويدددددددددددددددرام كجدددددددددددددددرالاب ت دددددددددددددددم    يلدددددددددددددددتعر  لدددددددددددددددىا 
الاسددددددددددددتعا ة  الترقددددددددددددد   دددددددددددد  يدددددددددددددا ها   عاتهددددددددددددا  كلدددددددددددددب جا دددددددددددد  ا سدددددددددددددال   ا ح دددددددددددداا ة المعتمدددددددددددددا  ودددددددددددد  ترل ددددددددددددد  
الب ا دددددددددداب   دددددددددد  ينتقدددددددددد  كلددددددددددب  ددددددددددر   ترل دددددددددد  النتدددددددددداا  المتعلقددددددددددة  مرددددددددددور، ال وااددددددددددا  التردددددددددداواب    نا شددددددددددتها ودددددددددد  

لًدددددددددددداا  الاراسدددددددددددددة    تلددددددددددددا لاتها   مدددددددددددددا يتنددددددددددددا ل ت لدددددددددددد ر لدددددددددددددىل النتدددددددددددداا   رب هدددددددددددددا  الاراسدددددددددددداب اللدددددددددددددا قة  يددددددددددددول 
 اسدددددددددت لا   لالاتهدددددددددا  ا ع اسددددددددداتها  لدددددددددب  ا ددددددددد  التعلددددددددد   العدددددددددال    مدددددددددا ولددددددددده  وددددددددد  تقددددددددداو   تددددددددداا   لم دددددددددة  ب قدددددددددة 

 .وم   الاستنا  كل ها و  ي ا ة التوي اب  المقترحاب الملتقبل ة
 وأدا  البحثالمبحث الأول: منهجية الدراسة 

 ت م   الاستعا ة •
ً ا م را لدددددددددد ةم لئمدددددددددد  الب ا دددددددددداب الم اا  ددددددددددة  لملال تهددددددددددا ل ب عددددددددددة  الاســــــــــ بانةا تمدددددددددداب الاراسددددددددددة الرال ددددددددددة  لددددددددددب 

الاراسدددددددددة  لًدددددددددااوها    دددددددددارتها  لدددددددددب ب دددددددددا  آرال  اتئالددددددددداب ًودددددددددرا    ندددددددددة الاراسدددددددددة   دددددددددور   م دددددددددة   نظمدددددددددة  
،  الم دددددددددام م  للاراسدددددددددة    دددددددددا تنا لتددددددددد  الاراسددددددددداب  تددددددددد  ت دددددددددم   الاسدددددددددتعا ة  الاسدددددددددتنا  كلدددددددددب ا طددددددددداري  النظدددددددددر 

 اللا قة ااب ال لة  ت ب قاب الى ال الاي نا    تقن ة تشاب ج     ت  و  التعل   العال  
ماتم  الاسدددددددددددتعا ة   دددددددددددورتها ا  ل دددددددددددة  ر دددددددددددإ ت) ددددددددددد   ردددددددددددا ر الاراسدددددددددددة الرا لدددددددددددة   جدددددددددددالب وددددددددددد     دددددددددددا يددددددددددد 

لمعردددددددددددو       ددددددددددد  المت) دددددددددددراب الش  ددددددددددد ة   ت دددددددددددم  القلددددددددددد  ا  ل الب ا ددددددددددداب العا دددددددددددة ل ســـــــــــميل أساســـــــــــييل
 ،  الو    دددددددددة   الدددددددددا  هدددددددددا  التعدددددددددر   لدددددددددب ر ددددددددداا،   ندددددددددة الاراسدددددددددة  ً دددددددددا القلددددددددد  ال دددددددددا   وقدددددددددا ر  دددددددددات

ــدل  دددددددددددا   ت) دددددددددددراب الاراسدددددددددددة   تددددددددددد  تقلددددددددددد م  كلدددددددددددب  ردددددددددددوري  را لددددددددددد    لمدددددددددددا  المرتع دددددددددددة  محـــــــــــور الفوائـــــــــ
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ــديات اسددددددددت اام تقن ددددددددة تشدددددددداب جدددددددد   دددددددد  تدددددددد  ودددددددد  التعلدددددددد   العددددددددال     ــور ال حــــــ تدددددددد  تواجدددددددد  تو  ددددددددت ال محــــــ
 لىل التقن ة 

 ا ددددددددددتمل  وقددددددددددراب الاسددددددددددتعا ة  لددددددددددب  عدددددددددداراب  ايددددددددددرة   عا ددددددددددر   يدددددددددد )   أسددددددددددلو   لمدددددددددد  يتناسدددددددددد   دددددددددد  
 لددددددددددددتو  ًوددددددددددددرا  الع نددددددددددددة   دددددددددددد   را ددددددددددددا  التددددددددددددارع المن قدددددددددددد  ودددددددددددد  ترت دددددددددددد  ال قددددددددددددراب   تئندددددددددددد  ال)مددددددددددددو  ً  

ــرت الخماســــــــــيالت ددددددددددرار   مددددددددددا تدددددددددد  اسددددددددددت اام  ــاخ ليكــــــــ ل  ددددددددددا  اسددددددددددتئا اب المعرددددددددددو      مددددددددددا يتدددددددددد    مقيــــــــ
 تروي  ا رال كلب   ا اب  م ة  ا لة للترل   ا ح اا  

  بدددددددددد  ا تمددددددددددا  الاسددددددددددتعا ة   ددددددددددورتها النهاا ددددددددددة  ر ددددددددددع  للمراجعددددددددددة ا  ل ددددددددددة  هددددددددددا  التأكددددددددددا  دددددددددد  سددددددددددلا ة 
ال دددددددددددد ا ة    ددددددددددددة المرتددددددددددددو    لال تدددددددددددد   لدددددددددددداا  الاراسددددددددددددة  تمه دددددددددددداام  جددددددددددددرالاب الترقدددددددددددد   دددددددددددد  ال ددددددددددددا  

 .اب         ت ب قها  لب   نة الاراسة  ترل     ا اتها كح اا ام  ال ع
 يا    عاب ا  ا   •

ــد  و بـــــــــات أدا  ل دددددددددماص   دددددددددة النتددددددددداا    و و  تهدددددددددا  حريددددددددد  الاراسدددددددددة الرال دددددددددة  لدددددددددب الترقددددددددد   ددددددددد   صـــــــ
ــ بانة( ــث )الاســــــ لًدددددددد  الشددددددددر ع المنهئ ددددددددة الواجدددددددد  تواورلددددددددا ودددددددد  ً  اب ال  ددددددددا  ودددددددد  البحــــــ    ا تعارلمددددددددا  دددددددد  

يدددددددددع  ل  اسددددددددد    ت ع ددددددددد  العردددددددددو  الع لم دددددددددة  لمدددددددددا لهمدددددددددا  ددددددددد    ر وددددددددد  التأكدددددددددا  ددددددددد  ًص ا  ا  ت ددددددددد س  دددددددددا   
  تاا   لتقر  وم   الا تما   ل ها 

الصـــــــــــد  الظــــــــــــاهر  وصــــــــــــد  تددددددددددد  الترقددددددددددد   ددددددددددد  يدددددددددددا  الاسدددددددددددتعا ة  ددددددددددد  رددددددددددددلال  أولا : صـــــــــــد  الأدا 
مدددددددددددددد   المح ـــــــــــــو     ح ددددددددددددددإ   ريددددددددددددد  الاسدددددددددددددتعا ة وددددددددددددد  يدددددددددددددورتها ا  ل ددددددددددددددة  لدددددددددددددب  ئمو دددددددددددددة  ددددددددددددد  المر ا

  دددددددددددد   ودددددددددددد   ئددددددددددددالاب ا  ار    تقن دددددددددددداب التعلدددددددددددد     الددددددددددددى ال الايدددددددددددد نا     الددددددددددددا   دددددددددددداال آرااهدددددددددددد  المت 
حدددددددددول  دددددددددا   يدددددددددو  ال قدددددددددراب    لال تهدددددددددا  لددددددددداا  الاراسدددددددددة    دددددددددمولها لمت) دددددددددراب العردددددددددإ    دددددددددا ً ردددددددددىب 
مددددددددد    عددددددددد   الا تعدددددددددار  ح دددددددددإ تددددددددد  تعددددددددداي   عدددددددددط الععددددددددداراب    دددددددددا   يددددددددد ا تها   حدددددددددى    لاحظددددددددداب المر ا

 قددددددددراب  مددددددددا ورقدددددددد  الاتلددددددددا   الا ددددددددة العلم ددددددددة  ا  ددددددددر الددددددددى، ًسدددددددده  ودددددددد  رودددددددد   لددددددددتو  ً  كيدددددددداوة  عددددددددط ال
 يا  ا  ا   يلاح تها للت ب   الم اا   

 معامــــــــــل كرونبــــــــــا  ألفــــــــــاتدددددددددد  الترقدددددددددد   دددددددددد   عدددددددددداب الاسددددددددددتعا ة  اسددددددددددت اام   انيــــــــــا :  بــــــــــات الأدا 
(Cronbach’s Alpha)ل  دددددددددددا   رجدددددددددددة الاتلدددددددددددا  الددددددددددداارل  ل قدددددددددددراب الاسدددددددددددتعا ة  سدددددددددددوال  لدددددددددددب   

 لددددددددددددتو   دددددددددددد   رددددددددددددور  دددددددددددد   را رلددددددددددددا ً   لددددددددددددب  لددددددددددددتو  ا  ا    دددددددددددد     ددددددددددددا ً هددددددددددددرب  تدددددددددددداا  الترل دددددددددددد  
ا ح ددددددددداا  ًص بددددددددد    عا ددددددددد  ال عددددددددداب جدددددددددالب يدددددددددم  الردددددددددا   المقبولدددددددددة كح ددددددددداا ام   مدددددددددا يدددددددددال  لدددددددددب تمتددددددددد  

 الاستعا ة  ارجة  ال ة    ال عاب      ا  ة الا تما   ل ها و  جم  الب ا اب  ترل لها 
  وم ددددددددد  القدددددددددول كص ً ا  الاراسدددددددددة تتمتددددددددد   ملدددددددددتو   ناسددددددددد   ددددددددد  ال دددددددددا   ال عددددددددداب   بندددددددددالم  لدددددددددب  دددددددددا سدددددددددب 

ا  ددددددددر الددددددددى، وعدددددددد    دددددددد   و وب ددددددددة النتدددددددداا  التدددددددد  تدددددددد  التويدددددددد  كل هددددددددا   ي  دددددددد    لددددددددب الاراسددددددددة  ددددددددارام  اة ددددددددام 
 .   الا ة  المنهئ ة العلم ة

 .ًسال   الترل   ا ح اا  •
ا سددددددددددددال   ا ح دددددددددددداا ة الويدددددددددددد  ة  الاسددددددددددددتالال ة الملاامددددددددددددة ا تمدددددددددددداب الاراسددددددددددددة الرال ددددددددددددة  لددددددددددددب  ئمو ددددددددددددة  دددددددددددد  

ل ب عددددددددددة الب ا دددددددددداب  لًدددددددددداا  الاراسددددددددددة   الددددددددددا  دددددددددد  رددددددددددلال اسددددددددددت اام البر ددددددددددا   ا ح دددددددددداا  للعلددددددددددوم الاجتما  ددددددددددة 
 SPSS لما يتمت          ة    ال  و   عالئة الب ا اب  ترل لها  ) 
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لم ويددددددددة لويددددددددد  ال  دددددددداا، العا دددددددددة لع ندددددددددة و دددددددد  كطدددددددددار الترل دددددددد  الويددددددددد    تدددددددد  اسدددددددددت اام الت ددددددددراراب  النلددددددددد  ا
الاراسددددددددددة   التعددددددددددرا   لددددددددددب تو يدددددددددد  ًورا لددددددددددا  ودددددددددد  المت) ددددددددددراب الش  دددددددددد ة  الو    ددددددددددة   مددددددددددا تدددددددددد  الا تمددددددددددا   لددددددددددب 
المتوسددددددددددددد اب الرلدددددددددددددا  ة  الا رراوددددددددددددداب المع اريدددددددددددددة ل  دددددددددددددا   لدددددددددددددتو  اسدددددددددددددتئا اب ًودددددددددددددرا  الع ندددددددددددددة تئدددددددددددددال وقدددددددددددددراب 

 وقر  الاستعا ة   را رلا   ترايا  رجة المواوقة  لب    
ً ددددددددددددا ودددددددددددد   ددددددددددددا يتعلدددددددددددد   ددددددددددددالترق   دددددددددددد  اتلددددددددددددا  ً ا  الاراسددددددددددددة  وقددددددددددددا تدددددددددددد  اسددددددددددددت اام  عا دددددددددددد   ر  عددددددددددددا  ًل ددددددددددددا 

 Cronbach’s Alpha  ل  ددددددددددا   عدددددددددداب الاسددددددددددتعا ة  سددددددددددوال  لددددددددددب  لددددددددددتو   را رلددددددددددا ً   لددددددددددب  لددددددددددتو )
ا  ا    ددددددددددددد    الدددددددددددددا للتأكدددددددددددددا  ددددددددددددد  تمتعهدددددددددددددا  ارجدددددددددددددة  قبولدددددددددددددة  ددددددددددددد  ال عددددددددددددداب  يدددددددددددددلاح ة الب ا ددددددددددددداب للترل ددددددددددددد  

 ا ح اا  
( لع نتدددددددددد    لددددددددددتقلت   لل شدددددددددد   دددددددددد   جددددددددددو  T-test ودددددددددد  كطددددددددددار الترل دددددددددد  الاسددددددددددتالال   تدددددددددد  اسددددددددددت اام ارتعددددددددددار  

ودددددددددر   ااب  لالدددددددددة كح ددددددددداا ة  ددددددددد    توسددددددددد اب اسدددددددددتئا اب ًودددددددددرا    ندددددددددة الاراسدددددددددة حدددددددددول ك  ا  دددددددددة ت ب ددددددددد  تقن دددددددددة 
 ( α ≤ 0.05تشاب ج     ت  و  التعل   العال  تععام لمت) ر الئنس   الا  نا  لتو   لالة  

كمدددددددددا جدددددددددر  ت لددددددددد ر النتددددددددداا  وددددددددد  يدددددددددول المتوسددددددددد اب الرلدددددددددا  ة  وقدددددددددام لم  دددددددددا  ل  دددددددددرب المعتمدددددددددا وددددددددد  الاراسدددددددددة  
ح ددددددددإ تدددددددد  ترايددددددددا  لددددددددتو  الاسددددددددتئا ة   رت دددددددد    توسددددددددط   ددددددددن  ط( اسددددددددتنا ام كلددددددددب ال دددددددد   المرلددددددددوبة   مددددددددا ًتددددددددا  

 ا است لا   لالاب  م ة  ايرة   م   نا شة النتاا   رب ها  ألاا  الاراسة  تلا لاته
  ددددددددددا ًسددددددددددهم  لددددددددددىل ا سددددددددددال   ا ح دددددددددداا ة  ئتمعددددددددددة ودددددددددد  تقدددددددددداو  يددددددددددور   ب قددددددددددة   ويددددددددددو  ة  دددددددددد  آرال ًوددددددددددرا  
  نددددددددددددددة الاراسددددددددددددددة   تع يدددددددددددددد   و وب ددددددددددددددة النتدددددددددددددداا       ا  ددددددددددددددة الا تمددددددددددددددا   ل هددددددددددددددا ودددددددددددددد  يدددددددددددددد ا ة الاسددددددددددددددتنتاجاب 

  التوي اب العلم ة.
 المبحث الثاني: تحليل الن ائ 

  تاا   رور ال وااا •
 (ChatGPT) المردددددور  دددددا  ال واادددددا المترققدددددة  ددددد  اسدددددت اام تقن دددددة تشددددداب جددددد   ددددد  تددددد يويددددد  لدددددىا 

ودددددددددد   حسلدددددددددداب التعلدددددددددد   العددددددددددال   دددددددددد   جهددددددددددة  ظددددددددددر ًوددددددددددرا    نددددددددددة الاراسددددددددددة   الددددددددددا  دددددددددد  رددددددددددلال ترل دددددددددد  
اسدددددددددددددتئا اته   لدددددددددددددب وقدددددددددددددراب الاسدددددددددددددتعا ة الم   دددددددددددددة لهدددددددددددددىا المردددددددددددددور  اسدددددددددددددت اام المتوسددددددددددددد اب الرلدددددددددددددا  ة 

 . الا رراواب المع ارية
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 المتوس اب الرلا  ة  الا رراواب المع ارية ل قراب  رور ال وااا :(X) جا ل

ــت  الفقر  ر   الم وســــــــــــ
 الحسابي

ــراف  الانحــــــــــــ
 الم يار  

ــ و   مســـــــــــــــــ
 الاس جابة

1 
ولددددددددده  تشدددددددددداب جدددددددددد   دددددددددد  تدددددددددد  
ودددددد  تع يدددددد  الددددددتعل  الددددددىات  لددددددا  

 ال لعة
  رت   0.68 4.12

2 
ولددددددددا ا تشدددددددداب جددددددددد   دددددددد  تددددددددد  
وددددددددددد  ترلدددددددددددد   وهددددددددددد  المرتددددددددددددو  

 الاراس 
  رت   0.71 4.08

3 
ولدددددددددددددده  ودددددددددددددد  تددددددددددددددوو ر الو دددددددددددددد  

  الئها لل لعة
  رت   0.65 4.15

4 
ً  ددددددددال ل  ددددددددة التدددددددداريس  يددددددددا   

  رت   0.74 4.05 و  ك اا  المرتو  التعل م 

ولددددددددددددده  وددددددددددددد  ترلددددددددددددد   جدددددددددددددو    5
 العمل ة التعل م ة

  رت   0.69 4.10

ــت  الم وســـــــــــــــــــ
الكلــــــــــــــــــــــــــــــي 

 للمحور
 مرتفم 0.69 4.10 —

 
 تحليل الن ائ 

ً ددددددددددددلال ًص المتوسددددددددددددط الرلددددددددددددا   ال لدددددددددددد  لمرددددددددددددور ال وااددددددددددددا  لدددددددددددد    (  ددددددددددددا ررا  4.10يت دددددددددددد   دددددددددددد  الئددددددددددددا ل 
   مدددددددددا مرتفعـــــــــا  (   لدددددددددو  دددددددددا وشددددددددد ر كلدددددددددب ًص  لدددددددددتو  اسدددددددددتئا ة ًودددددددددرا    ندددددددددة الاراسدددددددددة جدددددددددال 0.69 ع دددددددددار،  

 وع س  جو  اتئال كوئا    رو است اام تقن ة تشاب ج     ت  و   حسلاب التعل   العال  
ً لدددددددددب  توسدددددددددط حلدددددددددا    ددددددددداص لل قدددددددددر  المتعلقدددددددددة  تدددددددددوو ر الو ددددددددد   الئهدددددددددا لل لعدددددددددة  كمدددددددددا ت ظهدددددددددر ال نتددددددددداا  ًص 

 لدددددددددو  دددددددددا يدددددددددال  لدددددددددب ك رات المعردددددددددو     لم دددددددددة التقن دددددددددة وددددددددد  تلددددددددده   الويدددددددددول كلدددددددددب المعلو ددددددددداب  تنظددددددددد   
المهدددددددددام ا كا وم دددددددددة  وددددددددد  حددددددددد   جدددددددددالب    دددددددددة ال قدددددددددراب  ملدددددددددتوياب  رت عدددددددددة   تقاربدددددددددة   مدددددددددا وع دددددددددس ات ا دددددددددام 

ر تشدددددددددداب جدددددددددد   دددددددددد  تدددددددددد  ودددددددددد  تع يدددددددددد  الددددددددددتعل  الددددددددددىات    ترلدددددددددد   وهدددددددددد  المرتددددددددددو      دددددددددد   ا ددددددددددام حددددددددددول    
 ً  ال ل  ة التاريس 

الدددددددددة ودددددددد    ددددددددد  العمل دددددددددة   تشدددددددد ر لدددددددددىل النتددددددددداا  كلددددددددب ًص اسدددددددددت اام تقن دددددددددة تشدددددددداب جددددددددد   ددددددددد  تدددددددد  و عدددددددددا ً ا  وعا
لًدددددددداا  الاراسددددددددة   يعدددددددد    دددددددد  ك  ا  ددددددددة تبندددددددد  لددددددددىل  التعل م ددددددددة  ترلدددددددد   جو تهددددددددا  ا  ددددددددر الددددددددى، ينلددددددددئ   دددددددد  

 .التقن ة  ار   حسلاب التعل   العال    ور   نهئ ة   ن ع ة
  تاا   رور التراواب •
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في   (ChatGPT) أبرز ال حديات ال ي تواته اس خدام تقنية تشات تي بي تييها  لىا المرور كلب التعر   لب 
     است اام المتوس اب      جهة  ظر ًورا    نة الاراسة    ا ت  ترل   استئا اب المعرو  م سسات ال علي  العالي

 .الرلا  ة  الا رراواب المع ارية
 المتوس اب الرلا  ة  الا رراواب المع ارية ل قراب  رور التراواب :(1.1) جا ل

الم وست  الفقر   ر  
 الحسابي 

الانحراف  
 الم يار  

مس و  
 الاس جابة

1 
يع  البن ة الترت ة التقن ة ورا    

 است اام تشاب ج     ت 
  رت    0.77 3.92

2 
  ا  الل اساب  اللواا  المنظمة 

  رت    0.81 3.88 لاست اام التقن ة

ال و     ا رلال  الن الة  3
 ا كا وم ة 

  رت    0.73 4.05

4 
 ق، الو    المهاراب التقن ة لا  

 الملت ا   
  رت    0.79 3.97

5 
  ا   تتعل   ا ة المعلو اب الت  

 ت وقا ها تشاب ج     
  رت    0.70 4.10

الم وست الكلي 
 للمحور 

 مرتفم 0.76 3.98 —

 
 تحليل الن ائ  

ً لال ًص المتوسط الرلا   ال ل  لمرور التراواب  ل    (   لو  0.76(  ا ررا   ع ار،  3.98يت      الئا ل 
   ما يال  لب ك رات  اي  لا  المعرو     وجو  مرتفعا   ا وش ر كلب ًص  لتو  استئا ة ًورا    نة الاراسة جال 

 ت  و  التعل   العال    تراواب ح    ة تع   الاست اام ا     لتقن ة تشاب ج    
ً لب  توسط حلا    اص لل قر  المتعلقة  م ا     ة المعلو اب الت  تقا ها التقن ة   لو  ا   كما ت ظهر النتاا  ًص 

وع س  ل  المعرو       الا تما    ر المن عط  لب   رجاب الى ال الاي نا   و  الل ا اب ا كا وم ة  تل ها 
 ة ا كا وم ة  ا  ر الى، يح ا الراجة كلب  ي  يوا ط ًرلاب ة  تنظ م ة  ايرة  التراواب المرتع ة  الن ال

و  المقا    جالب التراواب المتعلقة  البن ة الترت ة التقن ة    ق، الو    المهاراب الر م ة     ا  الل اساب 
 واا   ح ر  ً ام تو  ت التقن ة التنظ م ة  ملتوياب  رت عة   تقاربة   ما وش ر كلب ًص لىل العوا    ئتمعة تش   

   ور  وعالة  ار   حسلاب التعل   العال   
 تع س لىل النتاا  ير ر  التعا      تراواب است اام تشاب ج     ت   ش    توا ص     رلال ت وير البن ة 

الق و     ك  ا اب الترت ة   تع ي  ا طار التنظ م     شر الو   التقن   ا رلا     ما و م  ترق   الاست ا   
 .التقن ة   ص ا رلال  ال    ا كا وم ة
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 . نا شة النتاا  •
ً هددددددددرب  تدددددددداا  الاراسددددددددة الرال ددددددددة  جددددددددو   لددددددددتو   رت دددددددد   دددددددد  ك  ا  ددددددددة ت ب دددددددد  تقن ددددددددة تشدددددددداب جدددددددد   دددددددد  تدددددددد  ودددددددد  
 حسلدددددددداب التعلدددددددد   العددددددددال   ماينددددددددة   ار    لددددددددو  ددددددددا وع ددددددددس اتئالددددددددام كوئا  ددددددددام  ايددددددددرام لددددددددا  ًوددددددددرا    نددددددددة الاراسددددددددة 

تو  ددددددددددت ت ب قدددددددددداب الددددددددددى ال الايدددددددددد نا   ودددددددددد  العمل ددددددددددة التعل م ددددددددددة   يم دددددددددد  ت لدددددددددد ر لددددددددددىل النت ئددددددددددة ودددددددددد    رددددددددددو
يددددددددددول  ددددددددددا ت رحدددددددددد  ا    دددددددددداب النظريددددددددددة للددددددددددى ال الايدددددددددد نا   ودددددددددد  التعلدددددددددد    التدددددددددد  تح ددددددددددا ًص التقن دددددددددداب الى  ددددددددددة 
تلددددددددددده  وددددددددددد    ددددددددددد  الدددددددددددتعل  الدددددددددددىات    ترلددددددددددد   جدددددددددددو   المرتدددددددددددو  التعل مددددددددددد    تع يددددددددددد  الت ا ددددددددددد   ددددددددددد   المدددددددددددتعل  

 معروة   ما يتواو      ت لعاب التعل   العال  و    ر الترول الر م   ال
 

 ي عددددددددد   ارت ددددددددداد تقدددددددددايراب ًودددددددددرا  الع ندددددددددة لمردددددددددور ال واادددددددددا كلدددددددددب ك راكهددددددددد  العملددددددددد  للدددددددددا ر الدددددددددى، وم ددددددددد  ًص تح وددددددددد  
تقن ددددددددة تشدددددددداب جدددددددد   دددددددد  تدددددددد  ودددددددد  تلدددددددده   الويددددددددول كلددددددددب المعروددددددددة   تددددددددوو ر الو دددددددد   الئهددددددددا     دددددددد   دددددددد اإ  دددددددد  

ل  ددددددددددة التدددددددددداريس ودددددددددد  ً ال  هددددددددددا ه  ا كا وم ددددددددددة   لددددددددددو  ددددددددددا ينلددددددددددئ   دددددددددد  الت ددددددددددور النظددددددددددر،  ال لعددددددددددة  ً  ددددددددددال
الدددددددددددى، ينظدددددددددددر كلدددددددددددب الدددددددددددى ال الايددددددددددد نا    ويددددددددددد   ً ا   لدددددددددددا ا  للعمل دددددددددددة التعل م دددددددددددة لا  دددددددددددايلام  ددددددددددد  العن دددددددددددر 
العشددددددددر،   دددددددد    ملددددددددة لدددددددد  يددددددددم     ددددددددة تعل م ددددددددة ت ا ل ددددددددة تعتمددددددددا  لددددددددب الت ا دددددددد   دددددددد   الئهددددددددا ا  لددددددددا    التقن دددددددداب 

 ة الر م 
كمدددددددددا تتقددددددددداط  لدددددددددىل النتددددددددداا   ددددددددد   دددددددددا تويدددددددددل  كل ددددددددد  العايدددددددددا  ددددددددد  الاراسددددددددداب اللدددددددددا قة التددددددددد  ً دددددددددارب كلدددددددددب ًص 
اسددددددددددت اام ت ب قددددددددددداب الدددددددددددى ال الايددددددددددد نا     لا سدددددددددد ما ً ظمدددددددددددة المرا  دددددددددددة الى  دددددددددددة  ولدددددددددده  وددددددددددد  ترلددددددددددد   ال هددددددددددد  

 دددددددددددد   الاسددددددددددددت عا    تنم ددددددددددددة  هدددددددددددداراب الددددددددددددتعل  الددددددددددددىات    رودددددددددددد    ددددددددددددال  ا  ال ا كددددددددددددا وم    لددددددددددددو  ددددددددددددا وعدددددددددددد   
  دددددددددددااب ة النتددددددددددداا  الرال دددددددددددة  يح دددددددددددا اتلدددددددددددا ها  ددددددددددد  الاتئدددددددددددال العدددددددددددام ل  ردددددددددددا  الراي دددددددددددة وددددددددددد   ئدددددددددددال الدددددددددددى ال 

 الاي نا   و  التعل   العال  
 وددددددددددد  المقا ددددددددددد    شددددددددددد    تددددددددددداا  الاراسدددددددددددة  ددددددددددد  ك رات  رت ددددددددددد  للترددددددددددداواب الم ددددددددددداحعة لاسدددددددددددت اام تقن دددددددددددة تشددددددددددداب 

ا كا وم دددددددددددة   يدددددددددددع  البن دددددددددددة الترت دددددددددددة جددددددددددد   ددددددددددد  تددددددددددد    لا سددددددددددد ما  دددددددددددا يتعلددددددددددد   ا دددددددددددة المعلو ددددددددددداب   الن الدددددددددددة 
التقن دددددددددة     دددددددددا  الل اسددددددددداب التنظ م دددددددددة الوايدددددددددرة   يم ددددددددد  ت لددددددددد ر لدددددددددىل النت ئدددددددددة وددددددددد  يدددددددددول ال دددددددددر  النظدددددددددر، 
الددددددددددددى، يح ددددددددددددا ًص  ئددددددددددددا  تو  ددددددددددددت تقن دددددددددددداب الددددددددددددى ال الايدددددددددددد نا   لا يددددددددددددرتعط  قدددددددددددداراتها التقن ددددددددددددة ورلدددددددددددد    دددددددددددد  

مددددددددددة  ً طددددددددددر ًرلاب ددددددددددة ت ددددددددددعط الاسددددددددددت اام يت لدددددددددد  تددددددددددواور    ددددددددددة تنظ م ددددددددددة  ا مددددددددددة   بن ددددددددددة ترت ددددددددددة ر م ددددددددددة  لاا
  ترا    الممارساب   ر اللل مة 

 تشددددددددد ر لدددددددددىل النتددددددددداا  كلدددددددددب  جدددددددددو    ددددددددد   قدددددددددا، لدددددددددا  ًودددددددددرا  الع ندددددددددة  ألم دددددددددة الاسدددددددددت اام المن دددددددددعط  الملدددددددددح ل 
لتقن ددددددددة تشدددددددداب جدددددددد   دددددددد  تدددددددد   ح ددددددددإ لدددددددد  وقت ددددددددر ك راكهدددددددد   لددددددددب ك ددددددددرا  ال وااددددددددا   دددددددد  ا تددددددددا ل شددددددددم  التردددددددداواب 

ص الاسدددددددددت اام ا كدددددددددا وم  الر ددددددددد ا   لدددددددددو  دددددددددا وع دددددددددس  لدددددددددتو   تقدددددددددا ام  ددددددددد  الن ددددددددد   ال دددددددددوا ط اللا  دددددددددة ل دددددددددما
الر مددددددددد   ارددددددددد  الب  دددددددددة الئا ع دددددددددة   يح دددددددددا ًص الاتئدددددددددال ا وئدددددددددا    ردددددددددو التقن دددددددددة لا وعنددددددددد   بولهدددددددددا الم لددددددددد    ددددددددد  

 تبنا ها يم  كطار تنظ م  ً رلا    اي  
ر، القااددددددددددددد   دددددددددددددأص الدددددددددددددى ال  بندددددددددددددالم  لدددددددددددددب الدددددددددددددا  وم ددددددددددددد  القدددددددددددددول كص  تددددددددددددداا  الاراسدددددددددددددة تدددددددددددددا   الت دددددددددددددور النظددددددددددددد

الايددددددددد نا      ددددددددد  يددددددددددمن  تقن دددددددددة تشدددددددددداب جددددددددد   دددددددددد  تددددددددد   و م ددددددددد  وريددددددددددة ح    دددددددددة لت ددددددددددوير التعلددددددددد   العددددددددددال  
 ترلددددددددددد   جدددددددددددو     رجاتددددددددددد    دددددددددددري ة ًص يدددددددددددت  تو   ددددددددددد  يدددددددددددم  ر يدددددددددددة اسدددددددددددترات ئ ة  ت ا لدددددددددددة ترا ددددددددددد  ا  عدددددددددددا  
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ا التعل م ددددددددددة  الرددددددددددا  دددددددددد  التقن ددددددددددة  التنظ م ددددددددددة  ا رلاب ددددددددددة   تعمدددددددددد   لددددددددددب ترق دددددددددد  التددددددددددوا ص  دددددددددد   تعظدددددددددد   ال واادددددددددد
 التراواب الم احعة.

 المبحث الثالث: تفسير الن ائ 
 ت ل ر النتاا  و  يول الاراساب اللا قة •

الدراســـــــــــات يهددددددددددا  لدددددددددددىا الم لددددددددددد  كلدددددددددددب ت لدددددددددد ر  تددددددددددداا  الاراسدددددددددددة الرال دددددددددددة  رب هددددددددددا  مدددددددددددا تويدددددددددددل  كل ددددددددددد  
ــابقة التدددددددد  تنا لدددددددد  اسددددددددت اام ت ب قدددددددداب الددددددددى ال الايدددددددد نا     لا سدددددددد ما تقن ددددددددة تشدددددددداب جدددددددد   دددددددد  تدددددددد    الســــــ

وددددددددد  التعلددددددددد   العدددددددددال    الدددددددددا  هدددددددددا  ك دددددددددرا  ً جددددددددد  الات دددددددددا   الاردددددددددتلا    ترايدددددددددا ا يددددددددداوة العلم دددددددددة التددددددددد  
 تقا ها لىل الاراسة 

رققددددددددة  ددددددد  اسددددددددت اام  رددددددددو ال واادددددددا المت اتجاهـــــــات إيجابيـــــــة مرتفعـــــــةً هدددددددرب  تددددددداا  الاراسددددددددة الرال دددددددة  جددددددددو  
تشددددددداب جددددددد   ددددددد  تددددددد  وددددددد  التعلددددددد   العدددددددال    لدددددددو  دددددددا يت ددددددد   ددددددد   تددددددداا   دددددددا   ددددددد  الاراسددددددداب اللدددددددا قة التددددددد  
ًكدددددددددداب ًص ت ب قدددددددددداب الددددددددددى ال الايدددددددددد نا   تلدددددددددده  ودددددددددد  تع يدددددددددد  الددددددددددتعل  الددددددددددىات    ترلدددددددددد   وهدددددددددد  المرتددددددددددو  

وئددددددددا   كلددددددددب العلمدددددددد      دددددددد  العمل ددددددددة التعل م ددددددددة   دددددددد ة  ا ددددددددة    ددددددددا  دددددددد ب تلددددددددا الاراسدددددددداب لددددددددىا ا  ددددددددر ا 
  ار  لىل التقن اب  لب تقاو   رتو   رص   ت ا   وور،        لتمر للمتعلم   

كمددددددددددا تتلدددددددددد   تدددددددددداا   رددددددددددور ال وااددددددددددا  دددددددددد   ددددددددددا تويددددددددددل  كل دددددددددد   راسدددددددددداب سددددددددددا قة ً ددددددددددارب كلددددددددددب ًص اسددددددددددت اام 
ً  ددددددددددال ل  ددددددددددة التدددددددددداريس ودددددددددد  ك دددددددددداا  المرتددددددددددو  العلمدددددددددد    تنويدددددددددد   تقن دددددددددداب الددددددددددى ال الايدددددددددد نا   ولددددددددددا ا 

يس   ت   ددددددددددت ا  عددددددددددال ا كا وم ددددددددددة  ا  ددددددددددر الددددددددددى، يددددددددددنع س كوئا ددددددددددام  لددددددددددب جددددددددددو   التعلدددددددددد   ًسددددددددددال   التددددددددددار 
   رجاتدددددددد    لدددددددددو  ددددددددا ًكاتددددددددد   تدددددددداا  الاراسدددددددددة الرال دددددددددة  دددددددد  ردددددددددلال ارت دددددددداد  لدددددددددتو  المواوقددددددددة  لدددددددددب وقدددددددددراب 

 لىا المرور 
  وقدددددددددددا ً هدددددددددددرب  تددددددددددداا  الاراسدددددددددددة  جدددددددددددو  ترددددددددددداواب تقن دددددددددددة  تنظ م دددددددددددة بمحـــــــــــور ال حـــــــــــديات ة مدددددددددددا يتعلددددددددددد  

ة تواجددددددد  اسدددددددت اام تشددددددداب جددددددد   ددددددد  تددددددد    لدددددددو  دددددددا يت ددددددد   ددددددد  العايدددددددا  ددددددد  الاراسددددددداب اللدددددددا قة التددددددد  ً رلاب ددددددد
حددددددددددددىرب  دددددددددددد    دددددددددددداطر الا تمددددددددددددا    ددددددددددددر المن ددددددددددددعط  لددددددددددددب تقن دددددددددددداب الددددددددددددى ال الايدددددددددددد نا   ودددددددددددد  الب  ددددددددددددة 
التعل م ددددددددددة  رايددددددددددةم  ددددددددددا يتعلدددددددددد   ا ددددددددددة المعلو دددددددددداب   الن الددددددددددة ا كا وم ددددددددددة   حماوددددددددددة ال  ويدددددددددد ة     ددددددددددا  

 ايرة ا طر التنظ م ة الو 
كمدددددددددا تتواودددددددددد   تدددددددددداا  الاراسددددددددددة الرال ددددددددددة  دددددددددد   راسددددددددداب سددددددددددا قة ًكدددددددددداب ًص يددددددددددع  البن ددددددددددة الترت ددددددددددة الر م ددددددددددة  
  قددددددددددد، الدددددددددددو    المهددددددددددداراب التقن دددددددددددة لدددددددددددا  الملدددددددددددت ا     و عدددددددددددا  ددددددددددد  ً دددددددددددر  العوااددددددددددد  التددددددددددد  تردددددددددددا  ددددددددددد  
ال لت ب قددددددددددداب الدددددددددددى ال الايدددددددددد نا   وددددددددددد   حسلددددددددددداب التعلددددددددددد   العددددددددددال    لدددددددددددو  دددددددددددا وع دددددددددددس  التو  ددددددددددت ال عدددددددددددا

وددددددددد  طب عدددددددددة الترددددددددداواب  ددددددددد   الب  ددددددددداب التعل م دددددددددة الم تل دددددددددة   لدددددددددب الدددددددددر    ددددددددد  اردددددددددتلا  اللددددددددد ا اب  تشدددددددددا هام 
 الئ)راة ة  المحسل ة 

ــة   دددددددد  جهددددددددة ًرددددددددر   ت  دددددددد ت الاراسددددددددة الرال ددددددددة  عدددددددداام ت ب   ددددددددام جايدددددددداام  دددددددد  رددددددددلال تنا لهددددددددا  ــة تعليميــــــ بي ــــــ
اب ا وئا  ددددددددددة  التردددددددددداواب    لددددددددددو  ددددددددددا و عددددددددددا كسددددددددددها ام  لم ددددددددددام  همددددددددددام  كا ت ظهددددددددددر النتدددددددددداا  ًص الاتئالددددددددددليبيــــــــــة

ا  ر  وددددددددد  الاراسددددددددداب اللدددددددددا قة    دددددددددر  المرتع دددددددددة  اسدددددددددت اام تشددددددددداب جددددددددد   ددددددددد  تددددددددد  لا ت تلددددددددد  جولريدددددددددام  مدددددددددا
 ً ها تتأ ر    وي ة الب  ة التعل م ة المرل ة    لتو  جال يتها التقن ة  التنظ م ة 

 ددددددددا تويددددددددل  كل دددددددد     ل دددددددد   وم دددددددد  القددددددددول كص  تدددددددداا  الاراسددددددددة الرال ددددددددة جددددددددالب  نلددددددددئمة  ارجددددددددة  ب ددددددددر   دددددددد 
الاراسدددددددداب اللدددددددددا قة   مدددددددددا وعددددددددد    ددددددددد    ددددددددداا  تها   يح دددددددددا ًص اسددددددددت اام تقن دددددددددة تشددددددددداب جددددددددد   ددددددددد  تددددددددد  وددددددددد  
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التعلدددددددددددد   العددددددددددددال  و م دددددددددددد  توجهددددددددددددام  الم ددددددددددددام  تنا  ددددددددددددام  تتقدددددددددددداط  ووااددددددددددددال  تراواتدددددددددددد   بددددددددددددر   تلدددددددددددد  اللدددددددددددد ا اب 
 .التعل م ة     ير ر   را ا  ال  وي اب المرل ة  نا الت ب  

  لالاب النتاا  •
ااب ا لم دددددددددددة  الـــــــــــدلالات العلميـــــــــــة وال طبيقيـــــــــــةت شددددددددددد   تددددددددددداا  الاراسدددددددددددة الرال دددددددددددة  ددددددددددد   ئمو دددددددددددة  ددددددددددد  

نااد القددددددددددددرار التربددددددددددددو،   ً  ددددددددددددال ل  ددددددددددددة التدددددددددددداريس   ال لعددددددددددددة    النلددددددددددددعة لمحسلدددددددددددداب التعلدددددددددددد   العددددددددددددال    يدددددددددددد 
 (ChatGPT) ح ددددددإ ت بددددددر  لددددددىل النتدددددداا  طب عددددددة العلا ددددددة  دددددد   اسددددددت اام تقن ددددددة تشدددددداب جدددددد   دددددد  تدددددد 

  ة التعل م ة  جو   العمل
تقنيــــــــة تشــــــــات تــــــــي بــــــــي تــــــــي تمثــــــــل أدا  تعليميــــــــة مســــــــاند   ات فاعليــــــــة ً لام  تددددددددال النتدددددددداا   لددددددددب ًص 

ــة   كا ً هدددددددددر ًودددددددددرا    ندددددددددة الاراسدددددددددة ك راكدددددددددام كوئا  دددددددددام  ايدددددددددرام ل واادددددددددا اسدددددددددت اا ها وددددددددد  تع يددددددددد  الدددددددددتعل  عاليـــــــ
 العر  دددددددددة   لددددددددو  دددددددددا وع دددددددددس  ا ل دددددددددة الددددددددىات    ترلددددددددد   وهددددددددد  المرتددددددددو  العلمددددددددد      ددددددددد  ا  شدددددددد ة التعل م دددددددددة 

 لىل التقن ة للت ا      ًسال   التعل   الئا ع  الراي ة 
ــرتبت  ا  دددددددام  تشددددددد ر النتددددددداا  كلدددددددب ًص  ــالي لا  ـــــ ــي  العـــــ ــي ال علـــــ ــي فـــــ ــي تـــــ ــي بـــــ ــات تـــــ ــت تشـــــ ــا  توتيـــــ نجـــــ

ــا فقـــــــت    ددددددد  وعتمدددددددا  ارجدددددددة  ب دددددددر   لدددددددب جال يدددددددة الب  دددددددة التعل م دددددددة   ددددددد  ح دددددددإ تدددددددواور البن دددددددة بال قنيـــــــة  اتهـــــ
ترت دددددددددددددة الر م دددددددددددددة    جدددددددددددددو  س اسددددددددددددداب تنظ م دددددددددددددة  ايدددددددددددددرة   تدددددددددددددوور ال  دددددددددددددالاب العشدددددددددددددرية القدددددددددددددا ر   لدددددددددددددب ال

لًم ددددددددددددة الععددددددددددددا المحسلدددددددددددد  ودددددددددددد  تبندددددددددددد  تقن دددددددددددداب الددددددددددددى ال  الاسددددددددددددت اام ا   دددددددددددد  للتقن ددددددددددددة   لددددددددددددو  ددددددددددددا يح ددددددددددددا 
 الاي نا   

اام ودددددددد  توج دددددددد  اسددددددددت  ال حــــــــديات الأخلاقيــــــــة وال نظيميــــــــة تمثــــــــل عــــــــاملا  حاســــــــما   ال ددددددددام  ت بددددددددر  النتدددددددداا  ًص 
تشدددددددددداب جدددددددددد   دددددددددد  تدددددددددد   اردددددددددد  المحسلدددددددددداب التعل م ددددددددددة   لا سدددددددددد ما  ددددددددددا يتعلدددددددددد   الن الددددددددددة ا كا وم ددددددددددة     ددددددددددة 
المعلو ددددددددددداب   حماودددددددددددة ال  ويددددددددددد ة  ا  دددددددددددر الدددددددددددى، ولدددددددددددتوج  تبنددددددددددد  ًطدددددددددددر ًرلاب دددددددددددة  تشدددددددددددريع ة ت دددددددددددعط 

 الاست اام   ترا    الممارساب   ر اللل مة 
ــراد العرا عددددددددام  تع ددددددددس النتدددددددداا   جددددددددو   ــد  أفــــــ ــد لــــــ ــي م زا ــــــ ــةوعــــــ  ألم ددددددددة الاسددددددددت اام المتددددددددوا ص لتقن دددددددداب  ينــــــ

الددددددددددى ال الايدددددددددد نا    ح ددددددددددإ لدددددددددد  ت ظهددددددددددر النتدددددددددداا  رو ددددددددددام للتقن ددددددددددة  قددددددددددار  ددددددددددا ً هددددددددددرب ك راكددددددددددام ل ددددددددددر ر  
تنظ مهددددددددا  توج ههددددددددا   لددددددددو  ددددددددا وشدددددددد ر كلددددددددب ك  ا  ددددددددة  نددددددددال  قاوددددددددة  حسلدددددددد ة كوئا  ددددددددة  اامددددددددة  لددددددددب الاسددددددددت ا   

    الت نولوج ا    الر ات  لب ال    ا كا وم ة 
 ل ددددددددد   ودددددددددلاص  لالاب النتددددددددداا  تح دددددددددا ًص تو  دددددددددت تقن دددددددددة تشددددددددداب جددددددددد   ددددددددد  تددددددددد  وددددددددد  التعلددددددددد   العدددددددددال  و م ددددددددد    

وريدددددددددددة ح    دددددددددددة لت دددددددددددوير العمل دددددددددددة التعل م دددددددددددة   دددددددددددري ة ًص يدددددددددددت  الدددددددددددا يدددددددددددم  ر يدددددددددددة اسدددددددددددترات ئ ة  دددددددددددا لة 
ترا دددددددددد  ا  عددددددددددا  التقن ددددددددددة  التنظ م ددددددددددة  ا رلاب ددددددددددة   مددددددددددا ولدددددددددده  ودددددددددد  ترق دددددددددد  تعلدددددددددد   جددددددددددا ع  ًك ددددددددددر جددددددددددو   

 . استاا ة   ال   
 .ا ع اساب النتاا   لب التعل   العال  •

ــاليت بدددددددر   تددددددداا  الاراسدددددددة الرال دددددددة  ئمو دددددددة  ددددددد   ــي  العـــــ ــم ال علـــــ ــة علـــــــل وا ـــــ   لاسددددددد ما الانعكاســـــــات المهمـــــ
ودددددددد   دددددددد  الترددددددددول الر مدددددددد  المتلددددددددارد  ت ايددددددددا الا تمددددددددا   لددددددددب ت ب قدددددددداب الددددددددى ال الايدددددددد نا   ودددددددد  الب  دددددددداب 

 ت ويريدددددددددددة ح    ددددددددددددة  كلددددددددددددب جا دددددددددددد   ت لعدددددددددددداب تنظ م ددددددددددددة التعل م دددددددددددة  ح ددددددددددددإ تع ددددددددددددس لددددددددددددىل النتدددددددددددداا  وريددددددددددددام 
 ً رلاب ة لا وم   ك  الها 
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وم دددددد  ًص و لدددددده  ودددددد   (ChatGPT) ً لام  تشدددددد ر النتدددددداا  كلددددددب ًص تو  ددددددت تقن ددددددة تشدددددداب جدددددد   دددددد  تدددددد 
 دددددددد  رددددددددلال   دددددددد  الددددددددتعل  الددددددددىات    تع يدددددددد  التعلدددددددد   المتمر دددددددد  حددددددددول  تطــــــــوير نمــــــــا ي ال علــــــــي  الجــــــــامعي

سدددددددددال   التقل اودددددددددة كلدددددددددب ًسدددددددددال   تعل م دددددددددة ًك دددددددددر ت دددددددددا لام   ر  دددددددددة   مدددددددددا يدددددددددتلالم ال الددددددددد    الا تقدددددددددال  ددددددددد  ا 
    احت اجاب ال لعة   اراته  الم تل ة 

لًم دددددددددددة ك  ددددددددددداع تقن ددددددددددداب الدددددددددددى ال الايددددددددددد نا   يدددددددددددم   ــول  ا  دددددددددددام  تع دددددددددددس النتددددددددددداا   ــ راتيجيات ال حـــــــــ اســـــــــ
ــالي ــي  العـــــ ــات ال علـــــ ــي م سســـــ ــي فـــــ    ويددددددد      ر دددددددإ لا ي نظدددددددر كلدددددددب اسدددددددت اام تشددددددداب جددددددد   ددددددد  تدددددددالر مـــــ

 عددددددددا ر  ور ودددددددددة ً  ً ا   لدددددددددا ا  وقدددددددددط   ددددددددد   ئددددددددد ل  دددددددد   نظو دددددددددة تعل م دددددددددة  ت ا لدددددددددة تلدددددددددتا   ت دددددددددوير البن دددددددددة 
الترت دددددددددة الر م ددددددددددة   تردددددددددايإ ً ظمددددددددددة ك ار  الددددددددددتعل    بندددددددددال  دددددددددداراب  شدددددددددرية  ددددددددددا ر   لددددددددددب التعا ددددددددد   دددددددددد  لددددددددددىل 

 التقن اب    ال  
المعمددددددددول  هددددددددا   مددددددددا  ائ  الأ اديميــــــــةإعــــــــاد  النظــــــــر فــــــــي السياســــــــات واللــــــــو  ال ددددددددام  ت بددددددددر  النتدددددددداا  يددددددددر ر  

و ددددددددددم  تنظدددددددددد   اسددددددددددت اام ت ب قدددددددددداب الددددددددددى ال الايدددددددددد نا    اردددددددددد  الئا عدددددددددداب    يدددددددددد  يددددددددددوا ط  ايددددددددددرة 
ترددددددددددددداوظ  لدددددددددددددب الن الدددددددددددددة ا كا وم دددددددددددددة   تردددددددددددددا  ددددددددددددد  الممارسددددددددددددداب   دددددددددددددر ا رلاب دددددددددددددة   ددددددددددددد  تع يددددددددددددد   قاودددددددددددددة 

 الاست اام الملح ل للتقن ة     ال لعة  ً  ال ل  ة التاريس 
النتددددددددداا   لدددددددددب ًص اسدددددددددت اام تشددددددددداب جددددددددد   ددددددددد  تددددددددد  و دددددددددر   لدددددددددب  حسلددددددددداب التعلددددددددد   العدددددددددال  را عدددددددددام  تدددددددددال 

ــدري  ــة ال ـــــ ــاء هي ـــــ ــت أدوار أعلـــــ ــاد  تعريـــــ   ح دددددددإ يتردددددددول   رلددددددد  تددددددداريئ ام  ددددددد   ا ددددددد  للمعرودددددددة كلدددددددب إعـــــ
 وجدددددددددد    شددددددددددر    قددددددددددوم لعمل ددددددددددة الددددددددددتعل    دددددددددد  التر  دددددددددد   لددددددددددب تنم ددددددددددة  هدددددددددداراب الت   ددددددددددر النقددددددددددا،  الترل دددددددددد  

 الا ت ار  لب الر ظ  الاسترجاد لا  ال لعة   الام    
ً ر ددددددددرام  تع ددددددددس  تددددددددداا  الاراسددددددددة ًص تبندددددددد  تقن دددددددددة تشدددددددداب جدددددددد   ددددددددد  تدددددددد  ودددددددد  التعلددددددددد   العددددددددال  و عددددددددا وريدددددددددة 

ــهلتع يدددددددد   ــي  ومخرتاتــــــ ــود  ال علــــــ    ددددددددري ة ًص يددددددددت  الددددددددا يددددددددم  كطددددددددار  حسلدددددددد   ت ا دددددددد  يددددددددوا ص  دددددددد   تــــــ
ال دددددددددد   ا كا وم ددددددددددة  ا  لددددددددددا  ة التدددددددددد  وقددددددددددوم الاسددددددددددت ا    دددددددددد  ا   ا دددددددددداب التقن ددددددددددة المتقا ددددددددددة   الر ددددددددددات  لددددددددددب 

 الن ائ . ل ها التعل   الئا ع    ما وله  و   نال  ظام تعل م  ًك ر   ال   استاا ة
 تويدددددددل  الاراسدددددددة كلدددددددب  ئمو دددددددة  ددددددد  النتددددددداا  التددددددد  تع دددددددس  ا ددددددد  اسدددددددت اام تقن دددددددة تشددددددداب جددددددد   ددددددد  تددددددد 

(ChatGPT)  ودددددددد  يددددددددول الب ا دددددددداب الم اا  ددددددددة التدددددددد  تدددددددد  جمعهددددددددا ودددددددد   حسلدددددددداب التعلدددددددد   العددددددددال    الددددددددا
وتــــــود إمكانيــــــة مرتفعــــــة ل طبيــــــق تقنيــــــة تشــــــات تــــــي بــــــي تــــــي فــــــي ال علــــــي   ترل لهددددددا  ح ددددددإ ً هددددددرب النتدددددداا  

   ي عددددددددد   الدددددددددا كلدددددددددب ك رات ًودددددددددرا    ندددددددددة الاراسدددددددددة لل واادددددددددا التعل م دددددددددة التددددددددد  توورلدددددددددا لدددددددددىل التقن دددددددددة    لدددددددددب العـــــــــالي
 ا سال   التعل م ة الراي ة  ا ل تها للت ا      

ــود  العمليــــــة كمددددددا   اندددددد   تدددددداا  الاراسددددددة ًص  ــي تحســــــيل تــــ ــي يســــــه  فــــ ــي بــــــي تــــ ــة تشــــــات تــــ اســــــ خدام تقنيــــ
ــة ً  ددددددددددال ل  ددددددددددة ال عليميــــــــ    دددددددددد  رددددددددددلال   دددددددددد  الددددددددددتعل  الددددددددددىات    ت لدددددددددد ر وهدددددددددد  المرتددددددددددو  العلمدددددددددد     لددددددددددا ا  

الددددددددى، يددددددددنع س كوئا ددددددددام  لددددددددب  لددددددددتو   التدددددددداريس ودددددددد  ك دددددددداا  المددددددددوا  التعل م ددددددددة  تنويدددددددد  ًسددددددددال   التدددددددداريس  ا  ددددددددر
 الت ا   ا كا وم   جو     رجاب التعل   
تواجددددددددد  تو  دددددددددت تقن دددددددددة  وتـــــــــود تحـــــــــديات تقنيـــــــــة وأخلاقيـــــــــة وتنظيميـــــــــة وددددددددد  المقا ددددددددد    شددددددددد   النتددددددددداا   ددددددددد  

تشدددددددداب جدددددددد   دددددددد  تدددددددد  ودددددددد  التعلدددددددد   العددددددددال   ً ر لددددددددا يددددددددع  البن ددددددددة الترت ددددددددة الر م ددددددددة ودددددددد   عددددددددط المحسلدددددددداب  
 الم ددددددددددددددا   المتعلقددددددددددددددة  الن الددددددددددددددة ا كا وم ددددددددددددددة    ددددددددددددددة المعلو دددددددددددددداب  كلددددددددددددددب جا دددددددددددددد    ددددددددددددددا  ا طددددددددددددددر التنظ م ددددددددددددددة 

 الوايرة الت  ت عط است اام التقن ة  ار  الب  ة التعل م ة 
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نتددددددددداا   ئتمعدددددددددة ًص تو  دددددددددت تقن دددددددددة تشددددددددداب جددددددددد   ددددددددد  تددددددددد  وددددددددد  التعلددددددددد   العدددددددددال  و م ددددددددد  وريدددددددددة  تح دددددددددا لدددددددددىل ال
ت ويريددددددددددة  ا ددددددددددا   كلا ًص  ئددددددددددا  لددددددددددىا التو  ددددددددددت وظدددددددددد   شددددددددددر طام  معالئددددددددددة التردددددددددداواب الم دددددددددداحعة لدددددددددد  يددددددددددم  

 .ر ية  حسل ة  ت ا لة
 ال وصيات

 دددددددددة  اسدددددددددت اام وددددددددد  يدددددددددول النتددددددددداا  التددددددددد  تويدددددددددل  كل هدددددددددا الاراسدددددددددة    دددددددددا ً هرتددددددددد   ددددددددد  ودددددددددر   ترددددددددداواب  رتع
 و  التعل   العال   توي  الاراسة  ما يل   (ChatGPT) تقن ة تشاب ج     ت 

   الدددددددا  دددددد  ردددددددلال ك  اجهدددددددا تبنــــــي تقنيــــــة تشــــــات تــــــي بــــــي تــــــي ضــــــمل اســــــ راتيجيات ال علــــــي  العــــــاليً لام  
 شدددددددددد    نهئدددددددددد  ودددددددددد  ر ددددددددددط الترددددددددددول الر مدددددددددد  للمحسلدددددددددداب التعل م ددددددددددة   ويدددددددددد ها ً ا  تعل م ددددددددددة  لددددددددددا ا  تلدددددددددده  

  وير ًسال   التاريس  التعل    ترل   جو   العمل ة التعل م ة و  ت
ودددددددد   حسلدددددددداب التعلدددددددد   العددددددددال    مددددددددا وشددددددددم  ترلدددددددد    العمــــــــل علــــــــل تطــــــــوير البنيــــــــة ال ح يــــــــة الر ميــــــــة ا  ددددددددام  

 ددددددددددع اب الات ددددددددددال  ا  تر ددددددددددد    ترددددددددددايإ ا  ظمددددددددددة التعل م دددددددددددة ا ل تر   ددددددددددة   تددددددددددوو ر الب  ددددددددددداب التقن ددددددددددة الاا مدددددددددددة 
 ل الاي نا     ما و م  الاست اام ال عاال  الملتاام للتقن ة لت ب قاب الى ا

ــة ال ددددددددام   ــدري  والطلبــــــ ــة ال ــــــ ــاء هي ــــــ ــة وتأهيليــــــــة لأعلــــــ ــرام  تدريبيــــــ ــي  بــــــ   تهددددددددا  كلددددددددب رودددددددد   لددددددددتو  تنظــــــ
الدددددددددو    المهددددددددداراب الر م دددددددددة المتعلقدددددددددة  اسدددددددددت اام تقن دددددددددة تشددددددددداب جددددددددد   ددددددددد  تددددددددد    تع يددددددددد  القدددددددددار   لدددددددددب تو   هدددددددددا 

 ا يا   التعل  الىات   العرإ العلم    ص ا رلال  الن الة ا كا وم ة   ور  تربوية ير رة   بم
ــيرا عددددددددام   ــي تــــــ ــي بــــــ ــات تــــــ ــة تشــــــ ــ خدام تقنيــــــ ــحة لاســــــ ــة واضــــــ ــة وتنظيميــــــ ــوابت أخلاقيــــــ ــم ضــــــ  اردددددددد   وضــــــ

المحسلدددددددددداب التعل م ددددددددددة   دددددددددد  رددددددددددلال ك دددددددددداا  س اسدددددددددداب  لددددددددددواا   ارل ددددددددددة ترددددددددددا   ئددددددددددالاب الاسددددددددددت اام المقبددددددددددول  
ات  لددددددددددب ا  ا ددددددددددة العلم ددددددددددة   الرددددددددددا  دددددددددد  الممارسدددددددددداب   ددددددددددر ا رلاب ددددددددددة  ت ددددددددددم  حماوددددددددددة ال  ويدددددددددد ة   الر دددددددددد

 المرتع ة  ت ب قاب الى ال الاي نا   
 تح ددددددددا الاراسددددددددة ًص ا رددددددددى  هددددددددىل التويدددددددد اب  دددددددد   ددددددددأ   ًص وعدددددددد   الاسددددددددت ا    دددددددد  ك  ا دددددددداب تقن ددددددددة تشدددددددداب جدددددددد  

 لددددددددددب ال دددددددددد    دددددددددد  تدددددددددد  ودددددددددد  التعلدددددددددد   العددددددددددال    ي لدددددددددده  ودددددددددد  ترق دددددددددد  التددددددددددوا ص  دددددددددد   الت ددددددددددور التقندددددددددد   الر ددددددددددات 
 .ا كا وم ة   ما يا    نال  نظو ة تعل م ة ًك ر جو      ال   استاا ة

 
 الخاتمة

( ت عدددددددددددا  ددددددددددد  ً دددددددددددر  ت ب قددددددددددداب الدددددددددددى ال ChatGPTرلددددددددددد، العردددددددددددإ كلدددددددددددب ًص تقن دددددددددددة تشددددددددددداب جددددددددددد   ددددددددددد  تددددددددددد   
الايدددددددددد نا   المعايددددددددددر  التدددددددددد  ترمدددددددددد  ك  ا دددددددددداب  ب ددددددددددر  لت ددددددددددوير  نظو ددددددددددة التعلدددددددددد   العددددددددددال   لمددددددددددا تددددددددددوورل  دددددددددد  
ً  اب  ا مدددددددددددة للدددددددددددتعل  الدددددددددددىات    ترلددددددددددد   وهددددددددددد  المرتدددددددددددو  العلمددددددددددد    تع يددددددددددد  الت ا ددددددددددد   ددددددددددد   ًطدددددددددددرا  العمل دددددددددددة 

 التعل م ة   ما ينلئ      ت لعاب الترول الر م  و  المحسلاب التعل م ة 
  ددددددددا ً هددددددددرب  تدددددددداا  الاراسددددددددة ًص تو  ددددددددت لددددددددىل التقن ددددددددة وم دددددددد  ًص و لدددددددده    ا ل ددددددددة ودددددددد  ترلدددددددد   جددددددددو   العمل ددددددددة 

ً  ددددددددال ل  ددددددددة التدددددددداريس ودددددددد  ً ال  التعل م ددددددددة  سددددددددوال  دددددددد  رددددددددلال   دددددددد  ال لعددددددددة ودددددددد  الددددددددتعل   العرددددددددإ  ً   لددددددددا ا  
 هدددددددددددا ه  ا كا وم دددددددددددة    دددددددددددر ًص لدددددددددددىا ا سدددددددددددهام وظددددددددددد   شدددددددددددر طام  تدددددددددددواور    دددددددددددة تقن دددددددددددة  لاامدددددددددددة   بن دددددددددددة ترت دددددددددددة 

 ر م ة  ا ر   لب است عا  ت ب قاب الى ال الاي نا   الراي ة 
 دددددددددر المن دددددددددعط لتقن دددددددددة تشددددددددداب جددددددددد   ددددددددد  تددددددددد   دددددددددا و دددددددددر  ترددددددددداواب تقن دددددددددة كمدددددددددا  ددددددددد ا  العردددددددددإ ًص الاسدددددددددت اام  

 تنظ م دددددددددددة ً رلاب دددددددددددة  رايدددددددددددةم ة مدددددددددددا يتعلددددددددددد   الن الدددددددددددة ا كا وم دددددددددددة    دددددددددددة المعلو ددددددددددداب  حماودددددددددددة ال  ويددددددددددد ة  
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ا  دددددددددر الدددددددددى، ولدددددددددتوج  تبنددددددددد  ًطدددددددددر تنظ م دددددددددة ً رلاب دددددددددة  ايدددددددددرة ت وجدددددددددا  اسدددددددددت اام التقن دددددددددة  ت دددددددددم  تو   هدددددددددا 
لًاا  التع  ل   العال    ور   لح لة ت ام 

  ل دددددددد   يح ددددددددا العرددددددددإ ًص تقن ددددددددة تشدددددددداب جدددددددد   دددددددد  تدددددددد  تم دددددددد  وريددددددددة ح    ددددددددة لترددددددددايإ التعلدددددددد   العددددددددال   ت ددددددددوير 
  رجاتددددددددددد    دددددددددددري ة التعا ددددددددددد   عهدددددددددددا  ويددددددددددد ها ً ا   لدددددددددددا ا     ملدددددددددددة للعمل دددددددددددة التعل م دددددددددددة   لددددددددددد س  دددددددددددايلام  ددددددددددد  

 الر دددددددددددات  لدددددددددددب ال ددددددددددد   ا كا وم دددددددددددة الدددددددددددا ر التربدددددددددددو، ل  لددددددددددداص   بمدددددددددددا ورقددددددددددد  التدددددددددددوا ص  ددددددددددد   الت دددددددددددور التقنددددددددددد  
  ا  لا  ة الت  وقوم  ل ها التعل   الئا ع .
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