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 الدراسة  ملخص
هدفت الدراسةةة ىلب اناد ر ر كوةمة تونولوجنا المعلوتاف فت تعزيز جورا المراجعة الدايلنة فت المرةةارت التةارية العاتلة 

 انطلقت فت تدينة الزا ية، فت ظل التوسةةةةةةز المتزايد فت اسةةةةةةتلدام النما التقننة  تا ارةةةةةةاكت  تا تلا ر  ت دااف ر اانة  
الدراسةةةة تا ىلةةةمالنة ت ورية تتممل فت تدم ىسةةةاام تمارسةةةاف كوةمة تونولوجنا المعلوتاف فت روا فعالنة  جورا المراجعة 

اوتمدف الدراسةةةةة ولب المناو الواةةةةيت الت ل لت،  تا جمز البناناف  اسةةةةتلدام اسةةةةتتانة  .الدايلنة رايل المرةةةةارت التةارية
تا العةةاتل ا فت المرةةةةةةةةةةةةةةةارت التةةةاريةةة، لةةةةةةةةةةةةةةملةةت المراجعةةة الةةدايلنةةة،  تقننةةة    يررات   (95)ُ زوةةت ولب و نةةة تمونةةة تا  

المعلوتاف،  الإرارا المالنة،   كداف الر ا ة ذاف العلا ة   لت ل ل البناناف، تا اسةةتلدام تةمووة تا ااسةةال ح الإكرةةا نة 
د تمارسةةةاف كوةمة تونولوجنا المعلوتاف تواةةةلت نتا و الدراسةةةة ىلب   .الواةةة نة  الاسةةةتدلالنة الملا مة لطبنعة الير ةةةناف

تُطبَّق ادرجة تتوسةةةطة تم ل ىلب الارتياف، فت ك ا تتمتز المراجعة الدايلنة  مىةةةتوم ترتيز تا الةورا  ةما  ظارف النتا و 
فة   جور ر ر فاول ل وةمة تونولوجنا المعلوتاف فت روا فعالنة المراجعة الدايلنة فت التعاتل تز الملا ر التقننة، ى ةةةةةةةةةةةةةةا

 .ىلب ىسااتاا فت تعزيز جورا المراجعة الدايلنة اوج  وام
ً  ولب هة ا النتةا و،   اةةةةةةةةةةةةةةت الةدراسةةةةةةةةةةةةةةة  اةةةةةةةةةةةةةةر را تعزيز   ر كوةمةة تونولوجنةا المعلوتةاف،  تطوير القةدراف التقننةة    بنةا

فت رفز جورا للمراجع ا الةدايل  ا،  تعزيز التنىةةةةةةةةةةةةةة ق ا ا  كةداف تونولوجنةا المعلوتةاف  المراجعةة الةدايلنةة،  مةا اىةةةةةةةةةةةةةةاا  
 .المراجعة الدايلنة  ت ى ا فعالنة تنموتة الر ا ة الدايلنة فت المرارت التةارية

 جودة المراجعة الداخلية، المخاطر التقنية.  حوكمة تكنولوجيا المعلومات، المراجعة الداخلية، الكلمات المفتاحية:

Abstract 

This study aims to examine the role of Information Technology Governance (ITG) in 

enhancing the quality of internal auditing in commercial banks operating in the city of Zawiya, 

in light of the increasing expansion in the use of information systems and the accompanying 

technological risks and regulatory challenges. The study is based on a central problem 

concerning the extent to which IT governance practices contribute to supporting the 

effectiveness and quality of internal audit functions within commercial banks The study adopts 

a descriptive–analytical approach. Data were collected through a questionnaire distributed to a 

sample of 95 respondents from employees working in commercial banks, including internal 
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audit, information technology, financial management, and other related control units. A set of 

appropriate descriptive and inferential statistical methods was used to analyze the data in line 

with the nature of the study hypotheses. The results indicate that IT governance practices are 

applied at a moderate level with an upward tendency, while internal auditing demonstrates a 

high level of quality. The findings also reveal that IT governance plays an effective role in 

supporting the effectiveness of internal auditing in dealing with technological risks, in addition 

to its contribution to enhancing the overall quality of internal audit activities. 

Based on these results, the study recommends strengthening IT governance frameworks, 

developing the technical capabilities of internal auditors, and enhancing coordination between 

information technology units and internal audit functions, in order to improve internal audit 

quality and enhance the effectiveness of internal control systems in commercial banks. 

 Keywords 

Information Technology Governance, Internal Auditing, Internal Audit Quality, 

Technological Risks. 

 العام للدراسة  الإطار الأول:الفصل 
 المقدمة  أولا: 

ونرةر ا ك وي ا فت  ومال المسسةىةاف، سةواً ةانت   التونولوجناالمعلوتاف،  اةت ت ه ا   تونولوجنافت ظل التقدم الىةريز فت 
المعلوتاف فت زيارا ريل المسسةةةىةةةاف، ت ىةةة ا جورا المنتةاف  اللدتاف،  تعزيز    تونولوجنالةةةرةاف    ترةةةارت  تىةةةاها 

سةةةةةةةةةروة  ةياًا العملناف التةارية    د فر ةةةةةةةةةت ه ا الت ولاف ال اجة ىلب تياوم جديد ااةةةةةةةةةما الاسةةةةةةةةةتلدام ااتمل لتقننة 
اسةةةةةةةةةةتراتنةنة تادت ىلب تعزيز   فت يطوااسةةةةةةةةةةتةا ة لا ا ال اجة المل ة،  ،  المعلوتاف“  تونولوجناتاف،  هو “كوةمة المعلو 

 المعلوتاف  تونولوجناالشةياينة  الوياًا  المىةس لنة رايل النمام المرةرفت الل بت،   لق ترةرت ل بنا المرةزي رل ل كوةمة 
رسةةةةاً تعاي ر  ا ةةةة ة لل وةمة الرلةةةة دا، تما اىةةةةاها فت تعزيز المقة ا ا ه ا المتاررا تىةةةةعب ىلب ى  (2023يول و    10فت )

المرةةةةةةارت  وملا اا،  ت ىةةةةةة ا ىرارا الملا ر  الاتتمال للتشةةةةةةريعاف، فاةةةةةةلا  وا روا الااتوار  الاسةةةةةةتداتة رايل القطاف 
ت تا يلال توف ر ا ئة المرةةةرفت  ت تت ه ا الةاور  ةةةما التزام ترةةةرت ل بنا المرةزي ادوا اسةةةتقرار  نمو الا ترةةةار الل ب

 تررينة آتنة  فعالة تلبت اكتناجاف العملاً  تىاها فت التنمنة الا تراراة الشاتلة 

تُعد المراجعة الدايلنة  ظنية ر اانة تىةتقلة  تو ةوةنة تادت ىلب ى ةافة ةنمة  ت ىة ا وملناف المسسةىةة، تا يلال تق نا 
ا ر،  ال وةمة    د  كدف لةنة  ازل للر ا ة المرةةةةةةةةرينة  د  جور  ظنية  ت ىةةةةةةةة ا فعالنة نما الر ا ة الدايلنة،  مرارا المل

تراجعة رايلنة فعالة فت المرةةةةةةةارت التةارية اممل ونرةةةةةةةر ا جوهري ا لاةةةةةةةماد سةةةةةةةلاتة العملناف المرةةةةةةةرينة،  كمااة  توال  
 ,Basel Committee on Banking Supervision) المورو ا،  تعزيز ثقة الةااف الر اانة   اةةةةةةةةة ا  المرةةةةةةةةةال 

2012). 
 تز التوسةةةةةةةةةةةز فت اسةةةةةةةةةةةتلدام نما تونولوجنا المعلوتاف رايل المرةةةةةةةةةةةارت، لا تعد جورا المراجعة الدايلنة تعتمد فق  ولب  

 تق نا الةوانح الم اسةةةةةةةةةبنة التقل داة، ال  اةةةةةةةةةت ت ترتتطة  مدم  درا المراجع ا الدايل  ا ولب فاا ا ئة نما المعلوتاف، 
الاةةةوا   التقننة،  تراجعة الملا ر المرتتطة  اسةةةتلدام التقننة   فت ه ا الىةةةناع، اشةةة ر تعاد المراجع ا الدايل  ا ىلب  د  
التزام  ظنيةة المراجعةة الةدايلنةة  ةالمعةاي ر الماننةة الةد لنةة،  توافر الويةاًا التقننةة لةدم المراجع ا،  توةاتةل  ومةال المراجعةة تز  
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 Institute of Internal) د تا العواتل ااسةةاسةةنة لتعزيز جورا المراجعة الدايلنة فت المسسةةىةةاف المالنةنما ال وةمة، تع
Auditors, 2017). 

 انطلا  ا تما سةةةةةبق، تبرز  همنة رراسةةةةةة ر ر كوةمة تونولوجنا المعلوتاف فت تعزيز جورا المراجعة الدايلنة فت المرةةةةةارت  
 تمل فت ت ىةةةةة ا ةياًا الوظنية الر اانة،  تعزيز  درتاا ولب تواجاة الملا ر التقننة، التةارية، لما لا ا الد ر تا ت ث ر ت

 روا ال وةمة المرةةةةةةةةرينة الىةةةةةةةةلنمة، يااةةةةةةةةة فت الب ئاف التت تا تزال تشةةةةةةةةاد ت دااف فت تطب ق اا ر المتقدتة ل وةمة 
 .تونولوجنا المعلوتاف

 واسئلتها مشكلة الدراسةثانيا: 
تونولوجنا المعلوتاف رايل المرةةةةةةةارت التةارية ىلب زيارا تعق د ا ئة العمل المرةةةةةةةرفت  ارتياف رم التوسةةةةةةةز فت اسةةةةةةةتلدام  ا

الملةةةا ر المرتتطةةةة  ةةةاانممةةةة الإلوتر ننةةةة،   تا المعلوتةةةاف،  الاتتمةةةال الر ةةةاات   ر ا تةةةا توفرا هةةة ا التقننةةةاف تا ةيةةةاًا  
ة تونولوجنا المعلوتاف لاةةةةةةماد الاسةةةةةةتلدام الرلةةةةةة د  تشةةةةةة  لنة، ففناا تيرا ت دااف تتزايدا تتطلح  جور   ر فعالة ل وةم

 .(Basel Committee on Banking Supervision, 2015) للتقننة  ال د تا تلا رها
فت ه ا الإ ار، تُعد كوةمة تونولوجنا المعلوتاف  كد المدايل الر نىةةةةةةةةة لتعزيز الر ا ة   ةةةةةةةةماد تواًتة  هدات التقننة تز 

 فت المقاال، تممل  (ISACA, 2019) الاسةتراتنةنة للمرةارت،  ما اىةاا فت ت ىة ا ا ئة الر ا ة  مرارا الملا رااهدات  
المراجعةة الةدايلنةة  ظنيةة ر ةاانةة ت وريةة تاةدت ىلب تق نا فعةالنةة نما الر ةا ةة الةدايلنةة  مرارا الملةا ر  ال وةمةة، ىلا  د جورا 

تز تمارسةةةةةةاف كوةمة تونولوجنا المعلوتاف، يااةةةةةةة فت ظل الت ول الر مت   ه ا الوظنية  اةةةةةةت ت ترتتطة ادرجة تواتلاا
 :مشـكلة الدراسـة في السـ ال الر يلآ ا تيوعليه يمكن صـياةة .(Institute of Internal Auditors, 2017) المتىةةارف
ــارف حوكمة تكنولوجيا المعلومات في تعزيز جودة المراج ما دور ــارف التجارية   التجاريةعة الداخلية في المصـــ في المصـــ

 العاملة في مدينة الزاوية؟
 ويتفرع من هذا الس ال الر يلآ الأسئلة الفرعية التالية:

 فت المرارت التةارية العاتلة فت تدينة الزا ية؟ تا تىتوم تطب ق كوةمة تونولوجنا المعلوتاف فت المرارت  -1
 ؟ ة العاتلة فت تدينة الزا ية؟ فت المرارت التةاري جعة الدايلنةتا تىتوم جورا المرا -2
فت  كنف تىةةةةةةةةةةةةةةاا كوةمةة تونولوجنةا المعلوتةاف فت روا فعةالنةة المراجعةة الةدايلنةة فت تواجاةة الملةا ر التقننةة -3

 المرارت التةارية العاتلة فت تدينة الزا ية؟
 : تستند الدراسة على الفرضيات التاليةفرضيات الدراسةثالثا: 

فت المرارت التةارية   جعة الدايلنة وةمة تونولوجنا المعلوتاف فت تعزيز جورا المرال يوجد ر ر: الفرضية الر يسة
   العاتلة فت تدينة الزا ية

 ك ث تتيرف تا ه ا الير نة الر نىنة ىلب الير ناف اليرةنة الاتنة: 

تونولوجنا المعلوتاف فت المرةةةارت يوجد تىةةةتوم ذ  رلالة ىكرةةةا نة لتطب ق تمارسةةةاف كوةمة  الفرضــية الفرعية الأولى:
 .العاتلة فت تدينة الزا ية التةارية

العاتلة فت   يوجد تىةةةةةةةتوم ذ  رلالة ىكرةةةةةةةا نة لةورا المراجعة الدايلنة فت المرةةةةةةةارت التةارية الفرضــــية الفرعية الثانية:
 .تدينة الزا ية
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ــية الفرعية الثالثة: نة المراجعة الدايلنة فت التعاتل تز الملا ر تىةةةةةةةةةاا كوةمة تونولوجنا المعلوتاف فت روا فعال  الفرضــــ
 .العاتلة فت تدينة الزا ية التقننة فت المرارت التةارية

 اهداف الدراسة رابعا: 
فت المرةةةةارت التةارية العاتلة فت   التعرت ولب تىةةةةتوم تطب ق كوةمة تونولوجنا المعلوتاف فت المرةةةةارت التةارية  -1

 .تدينة الزا ية
 .المرةةةةةةةةةةةةةةةارت التةةاريةة العةاتلةة فت تةدينةة الزا يةة  تق نا تىةةةةةةةةةةةةةةتوم جورا المراجعةة الةدايلنةة فت المرةةةةةةةةةةةةةةةارت التةةاريةة  -2
المرةةةةةةةةةةةةةةارت   ت ل ةل ر ر كوةمةة تونولوجنةا المعلوتةاف فت تعزيز جورا المراجعةة الةدايلنةة فت المرةةةةةةةةةةةةةةارت التةةاريةة    -3

 .العاتلة فت تدينة الزا يةة التةاري
 .انةاد تةدم ىسةةةةةةةةةةةةةةاةام كوةمةة تونولوجنةا المعلوتةاف فت روا فعةالنةة المراجعةة الةدايلنةة فت التعةاتةل تز الملةا ر التقننةة   -4
تقداا تواةةةةةةةةةةةناف ولمنة  وملنة تىةةةةةةةةةةةاا فت تطوير تمارسةةةةةةةةةةةاف كوةمة تونولوجنا المعلوتاف  تعزيز جورا المراجعة    -5

  ةالمرارت التةاريالدايلنة فت 
 أهمية الدراسة : خامسا

تنتز  همنة ه ا الدراسةةةة تا ااهمنة المتزايدا ل وةمة تونولوجنا المعلوتاف فت القطاف المرةةةرفت،  لا سةةةنما فت ظل الت ول 
التقننة  ىذ الر مت المتىةةةارف  تزايد الاوتمار ولب النما المرةةةرينة الإلوتر ننة،  تا ارةةةاكح ذلد تا ترةةةاود فت الملا ر  

تىةةعب الدراسةةة ىلب ىاراز الد ر ال ي تسرا  كوةمة تونولوجنا المعلوتاف فت تعزيز جورا المراجعة الدايلنة،  اوتتارها ىكدم  
 .الوظا ف الر اانة الر نىة التت تىاا فت روا ال وةمة المررينة   ماد سلاتة العملناف المالنة

الةتاا لعلا ة تياولنة ا ا ثلاثة تت  راف تترا طة هت: كوةمة تونولوجنا   توتىةةةةةةةةةةةةح الدراسةةةةةةةةةةةةة  هم تاا العلمنة تا يلال تع
المعلوتاف،  جورا المراجعة الدايلنة،  الملا ر التقننة، ك ث تىاا فت تو ن  الون نة التت تنتقل ااا آثار ال وةمة التقننة 

ا ىلب ت ىةةةةةةة ا جورا المراجعة الدايلنة وبر تمم ناا تا التعاتل  ياولنة تز الملا  ر التقننة   ب لد، تاةةةةةةةنف الدراسةةةةةةةة  عد 
تيىة ري ا ىلب ااراناف الم اسةبنة  الر اانة، تا يلال الانتقال تا تةرر ت ل ل ولا اف تتالةرا ىلب تيىة ر آلناف الد ر ال ي 

 .تسرا  ال وةمة التقننة رايل المرارت
 تواةةةةةناف امما  د تىةةةةةتي د تناا ىراراف المرةةةةةارت  ما تقدت  تا نتا و طبنقنة، فتتةلب  همنة الدراسةةةةةة ين تا تا الناكنة الت

التةةارية،  لا سةةةةةةةةةةةةةةنمةا فت تدينةة الزا ية، ونةد تطوير   ر كوةمةة تونولوجنةا المعلوتاف  تعزيز التوةاتل ا ناةا  ب ا  نشةةةةةةةةةةةةةةطةة 
 رب   ر ارها    المراجعة الدايلنة  ةما تىةةاا الدراسةةة فت ليت انتتاا تتل ي القرار ىلب  ةةر را تمم ا المراجعة الدايلنة تقنن ا،

 .الر اانة  فرارا الملا ر التقننة،  ما ينعمس ىاةا  ا ولب جورا الر ا ة الدايلنة  استقرار العمل المررفت
كما تبرز  همنة الدراسةةةةةةةةة فت ةوناا تُعد تا الدراسةةةةةةةةاف القل لة التت تتنا ل تو ةةةةةةةةوف كوةمة تونولوجنا المعلوتاف فت الب ئة 

فةوا   منة تتعلق ادراسةةةة ه ا المو ةةةوف فت المرةةةارت التةارية، تا يلال تقداا ى ار المرةةةرينة الم لنة،  تىةةةاا فت سةةةد  
 .ت ل لت امما البناً ولن  فت رراساف تىتقبلنة تتنا ل ال وةمة التقننة  الملا ر الر منة فت القطاف المالت

 الدراسات السابقة: سادسا
ت ل ل  ثر ت ك داف ااتا الىة برانت ولب جورا المراجعة   ىلب  هدفت رراسةة (Ahmad & Al-Shayeb, 2025) دراسـة

ل لإ ةار   فت هة ا   COBIT 2019الةدايلنةة فت لةةةةةةةةةةةةةةرةةاف التونولوجنةا المةالنةة العةاتلةة فت ااررد، تز ايتتةار الةد ر المعةد  
اةةال ة تا اسةةتةا ة   143العلا ة   اوتمدف الدراسةةة ولب المناو الواةةيت الت ل لت،  اسةةتندف ىلب اناناف اسةةتبناد لةةملت  

العةةاتل ا فت ىراراف المراجعةةة الةةدايلنةةة،  ااتا الىةةةةةةةةةةةةةة برانت،  كوةمةةة تونولوجنةةا المعلوتةةاف    ظارف النتةةا و  جور تةة ث ر  
ىاةةاات تعنوي لتة ك ةداف ااتا الىةةةةةةةةةةةةةة برانت ولب جورا المراجعةة الةدايلنةة، ك ةث ةةاد  تا اانممةة ااكمر تة ث ر ا  ةمةا ا نةت  
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اعزز هة ا التة ث ر تا يلال ت ق ق التوةاتةل ا ا ال وةمةة  وملنةاف المراجعةة    كةدف   COBIT 2019الةدراسةةةةةةةةةةةةةةة  د ى ةار 
ةمرجعنة لل وةمة الر منة لت ىةةةةةةة ا جورا المراجعة الدايلنة فت لةةةةةةةرةاف التونولوجنا    COBIT 2019النتا و  همنة اوتمار 

 المالنة 
تونولوجنا المعلوتاف فت تعزيز جورا التد  ق الدايلت  ىلب ت ل ل ر ر   عار كوةمة سعت   (2025،وآخرون   )توفيقدراسة  

الإلوتر نت فت المرةارت التةارية العراةنة   اوتمدف الدراسةة ولب المناو الواةيت الت ل لت،  اسةتلدام اسةتتانة ُ ز  وت ولب  
ة المعارلاف اسةةةةةةةتتانة اةةةةةةةال ة  اسةةةةةةةتلدام نم ج  160و نة تا العاتل ا فت الإراراف المرةةةةةةةرينة الملتلية، ك ث تا ت ل ل 

  ظارف النتا و  جور ت ث ر ىاةاات  تعنوي لةمنز   عار كوةمة تونولوجنا المعلوتاف ولب جورا التد  ق الدايلت   .الانملنة
الإلوتر نت  ةما تب ا  د  عدي القنمة  مرارا الملا ر ةانا ااكمر ت ث ر ا تقارنة  اا عار اايرم   يلرةةةةةةةةةةةةةت الدراسةةةةةةةةةةةةةة ىلب  

 كوةمة تونولوجنا المعلوتاف لت ى ا فعالنة  جورا التد  ق الدايلت الإلوتر نت فت المرارت  همنة تعزيز تطب ق  
ت ل ل ر ر كوةمة تونولوجنا المعلوتاف فت ت ق ق الاسةةةةةةةتداتة الر منة فت   سةةةةةةةعت ىلب 2025) ي،القذافي والغنا)  دراســـــة

المرةارت التةارية  مدينة سةرف   اوتمدف الدراسةة ولب المناو الواةيت الت ل لت،  اسةتلدام اسةتتانة ُ زوت ولب و نة تا 
جنا المعلوتاف فت روا   عار العاتل ا فت المرةةةةةةةةةةةةةارت التةارية    ظارف النتا و  جور ر ر ىاةاات  تعنوي ل وةمة تونولو 

الاسةةةةةتداتة الر منة، تا يلال ت ىةةةةة ا ةياًا اسةةةةةتلدام التونولوجنا  تعزيز الر ا ة  الشةةةةةياينة الر منة  ةما ا نت الدراسةةةةةة  د  
تطب ق   ر كوةمة تونولوجنا المعلوتاف اىاا فت تقل ل الملا ر التقننة  ت ى ا جورا القراراف الإرارية   يلرت الدراسة  

 .همنة تبنت كوةمة تونولوجنا المعلوتاف ةمديل استراتنةت لت ق ق الاستداتة الر منة فت المرارت التةاريةىلب   
كل ل العلا ة ا ا يرةةا و  ظنية المراجعة الدايلنة  تىةةتوم ت ل ل   الدراسةةة ىلبه ا  سةةعت  (Wu et al,2024)دراسـة  

تطب ق كوةمةة تونولوجنةا المعلوتةاف، ى ةةةةةةةةةةةةةةافةة ىلب رراسةةةةةةةةةةةةةةة العلا ةة ا ا كوةمةة تونولوجنةا المعلوتةاف المرتتطةة  ةالمراجعةة 
 414نة تا  الدايلنة  فعالنة  ةةةةةوا   تونولوجنا المعلوتاف   اوتمدف الدراسةةةةةة ولب اناناف اسةةةةةتبناد جُمعت تا و نة تمو 

 .(PLS) تراجع ا رايلن ا اعملود فت لةةةرةاف تايواننة، ك ث تا ت ل ل البناناف  اسةةةتلدام نم جة المربعاف الرةةة رم الةز نة
  ظارف النتا و  جور ولا ة ىاةاانة ذاف رلالة ىكرةةةةةةةةةةةا نة ا ا المعرفة اتونولوجنا المعلوتاف   ر ار المراجعة الدايلنة تا 

المراجعةةة الةةدايلنةةة   كةةداف تونولوجنةةا المعلوتةةاف  وملنةةاف ال وةمةةة تا جاةةة  يرم  ةمةةا ا نةةت جاةةة،  جورا العلا ةةة ا ا  
الدراسةةةةةةةةةة  د ةياًاف تراجعة تونولوجنا المعلوتاف تىةةةةةةةةةاا فت تعزيز فعالنة كوةمة تونولوجنا المعلوتاف    كدف النتا و  د  

لدايلنة  تونولوجنا المعلوتاف يرتت  ات ىةةةةةةةةةا  جور وملناف كوةمة ترةةةةةةةةةممة  رةةةةةةةةةورا تلا مة  ولا ة  وية ا ا المراجعة ا
 .فعالنة الاوا   العاتة لتونولوجنا المعلوتاف

الدراسةةةةة العلا ة ا ا كوةمة تونولوجنا المعلوتاف  تلرجاف المراجعة  تتنا ل (Utama & Anridho, 2024)دراســـة   
 ت ير تقرير المراجعة  نوف الر ي   االنة  راًا  فت الشةةةةرةاف العاتة الإند ننىةةةةنة، تز الترة ز ولب جورا المراجعة  توالنياا  

الإااةةةةةاكاف المالنة    ظارف النتا و ودم  جور ت ث ر تعنوي ل وةمة تونولوجنا المعلوتاف ولب توالنف المراجعة    ت ير 
ارتياف  دراف كما ا نت الدراسةةة  د  .التقرير    نوف الر ي، فت ك ا ثبت  جور ت ث ر ىاةاات تعنوي لاا ولب جورا المراجعة

ا   تونولوجنا المعلوتاف اىةةةةةةةةةةةةةةاا فت ييج توالنف المراجعة تا يلال تقل ل الةاد المب  ل   لا تُمار النتا و  ثر ا  ا ةةةةةةةةةةةةةة  
ل وةمة تونولوجنا المعلوتاف ولب  االنة  راًا الإااةةةةةةةاكاف،  يُعزم ذلد ىلب زيارا ةمافة المعلوتاف فت التقارير الىةةةةةةةنوية  

ةمة تونولوجنا المعلوتاف فت ت ى ا جورا المراجعة، تز الدووا لإجراً رراساف تىتقبلنة فت ا ئاف   تسةد الدراسة  همنة كو 
 .  طاواف تلتلية

ت ل ل  ثر التواتل ا ا كوةمة تونولوجنا المعلوتاف  القنمة الماةةافة    هدفت ه ا الدراسةةة ىلب 2023) ،بن صــال )  دراســة
للمراجعة الدايلنة فت ال د تا تلا ر نما المعلوتاف الم اسةةةةةةةةةةةبنة الإلوتر ننة فت الشةةةةةةةةةةةرةاف الرةةةةةةةةةةةناةنة العاتلة  مدينة 
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تا المراجع ا الدايل  ا،  ترةةةةراتة   اوتمدف الدراسةةةةة ولب المناو الواةةةةيت الت ل لت،  اسةةةةتلدام اسةةةةتتانة ُ ز وت ولب و نة  
 الم اسةةةب ا،  توظيت تقننة المعلوتاف،  المديريا العات ا    ظارف النتا و  جور  ثر ذي رلالة ىكرةةةا نة لول تا كوةمة 
تونولوجنا المعلوتاف  القنمة الماةةةةةةةةةةةةةافة للمراجعة الدايلنة فت تقل ل تلا ر نما المعلوتاف الم اسةةةةةةةةةةةةةبنة الإلوتر ننة  ةما 

 د تعزيز ر ر المراجعة الدايلنة فت ظل كوةمة تونولوجنا المعلوتاف اىةةةةةةةةةةةةةاا فت ت ىةةةةةةةةةةةةة ا الر ا ة  مرارا  كدف الدراسةةةةةةةةةةةةةة  
الملا ر   يلرت ىلب  همنة تبنت كوةمة تونولوجنا المعلوتاف ةمديل راوا ليعالنة المراجعة الدايلنة فت الب ئة الرناةنة  

 .الل بنة
ت ل ل ر ر كوةمة تونولوجنا المعلوتاف فت تيع ل نمام الر ا ة الدايلنة فت تنا لت الدراسةةةةةةةة   (2022 ،ســـــليماني)دراســـــة  

البنوك العموتنة الةزا رية   اوتمدف الدراسةةةةةةةةةة ولب المناو الواةةةةةةةةةيت الت ل لت،  اسةةةةةةةةةتلدام اسةةةةةةةةةتتانة ُ ز  وت ولب و نة تا 
النتةا و  د تىةةةةةةةةةةةةةةتوم تطب ق تتطلتةاف كوةمةة      ظارف .SPSSتوظيت البنوك،  تا ت ل ةل البنةانةاف ىكرةةةةةةةةةةةةةةا نة ا ابرنةاتو  

تونولوجنا المعلوتاف ترتيز  ير ب ىلب المىةةةةتوم المطلو   ةما ا  نت  جور  ثر ىاةاات ذي رلالة ىكرةةةةا نة لتطب ق كوةمة  
، COBITتونولوجنا المعلوتاف ولب فعالنة نمام الر ا ة الدايلنة   يلرةت الدراسةة ىلب  همنة تبنت   ر ال وةمة،  لاسةنما 

 لتعزيز الر ا ة  مرارا الملا ر المررينة 
يتاةةةة  تا اسةةةةتعراا الدراسةةةةاف الىةةةةا قة  جور ىجماف ولمت ولب الد ر الإاةاات ل وةمة تونولوجنا المعلوتاف فت تعزيز 

 ت ك داف ااتا الىة برانت     COBITجورا المراجعة الدايلنة، سةواً  رةورا تتالةرا    تا يلال   ر تنمنمنة تىةاندا تمل  
ا رة زف   لةح الةدراسةةةةةةةةةةةةةةاف ولب ةنةاج  ثر ال وةمةة فت جورا المراجعةة    الر ةا ةة الةدايلنةة فت ا ئةاف ترةةةةةةةةةةةةةةرينةة  تقننةة  كمة

تلتلية  ىلا  د تعما ه ا الدراسةاف والةت المو ةوف فت سةنا اف  جنبنة    وربنة   ر ل بنة، تز ت د راة الدراسةاف التت 
وتاف فت ت ىةةةةةةةةةة ا جورا المراجعة الدايلنة فت المرةةةةةةةةةةارت التةارية الل بنة  تنا لت الد ر المتواتل ل وةمة تونولوجنا المعل

 تا هنا تنتز  همنة الدراسةةةةة ال النة فت سةةةةد ه ا اليةوا، تا يلال تقداا رل ل ت دانت اعمس يرةةةةواةةةةنة الب ئة المرةةةةرينة 
 الم لنة 

 النظري  رالفصل الثاني: الإطا                                   
 تالأول: حوكمة تكنولوجيا المعلوماالمبحث 

 كةةد الم ةةا ر الر نىةةةةةةةةةةةةةةةةة لل وةمةةة  (Information Technology Governance) تُعةةد كوةمةةة تونولوجنةةا المعلوتةةاف
المسسةةةةةةةةىةةةةةةةةنة فت المنمماف ال ديمة، لما لاا تا ر ر كاسةةةةةةةةا فت توجن  اسةةةةةةةةتلدام تونولوجنا المعلوتاف  ما ا قق ااهدات 

 .زز القنمة الماافة،  ي د تا الملا ر التقننة  التنمنمنةالاستراتنةنة،  يع
 تحوكمة تكنولوجيا المعلوماأولا: مفهوم 

تىس لنة الإرارا التني  اة "    كوةمة تونولوجنا المعلوتاف   ناا (ITGI, 2007)   د ور ت تعاد كوةمة تونولوجنا المعلوتاف
التنمنمنة،  العملناف التت تاةةةةةةةةةةةةما روا تونولوجنا المعلوتاف لاسةةةةةةةةةةةةتراتنةناف   تةلس الإرارا،  تشةةةةةةةةةةةةمل القنارا،  الاناكل 

 " المنممة   هدافاا  تعزيزها
كما وُر فت كوةمة تونولوجنا المعلوتاف   ناا تامة ولب تىةتوم الإرارا العلنا، تادت ىلب  ةماد الاسةتلدام اليع ال  الوفً 

المواًتة الاسةةةةةةةةةةةتراتنةنة لم اف  تونولوجنا المعلوتاف تز  هدات  ااةةةةةةةةةةةول تونولوجنا المعلوتاف رايل المنممة، تا يلال
  (Martin, 2013) ااومال فت جمنز تراكل ر را كناا تونولوجنا المعلوتاف

 د كوةمةةةة تونولوجنةةةا المعلوتةةةاف تممةةةل   ةةةدرا الإرارا العلنةةةا  مرارا  (Amali & Katili, 2018)  فت تعريف آير، يرم 
 .نا ة  تني   استراتنةناف تونولوجنا المعلوتاف  ما يدوا  هدات المنممةتونولوجنا المعلوتاف ولب ا

 بعاد حوكمة تكنولوجيا المعلوماتاثانيا:  
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تتعةةةدر   عةةةار كوةمةةةة تونولوجنةةةا المعلوتةةةاف، ىلا  د تعما اارانةةةاف تتيق ولب تةمووةةةة تا اا عةةةار الةوهريةةةة التت تممةةةل  
 :المسسىاف،  يمما ىجمالاا فت الآتتااساج فت تق نا تىتوم تطبنقاا رايل 

 تعنت تدم توافق يط  تونولوجنا المعلوتاف تز ااهدات الاسةةةةتراتنةنة للمرةةةةرت،  ما  :المواءمة الاســـتراتيجية  1
 .(Weill & Ross, 2004) ااما توظنف التقننة للدتة التوجااف الاستراتنةنة للمسسىة

 عة الملا ر المرتتطة  اسةةةةةةتلدام نما المعلوتاف،  العمل ولب   تشةةةةةةمل ت ديد  تق نا  تتا :إدارة المخاطر التقنية  2
 .(Almaqtari et al., 2023) ال د تا آثارها الم تملة ولب العملناف المررينة

 ترةز ولب الاسةةةةةةةةةةةةةتلدام الوفً للموارر التقننة  التشةةةةةةةةةةةةةرية المرتتطة اتونولوجنا المعلوتاف،  :إدارة الموارد التقنية  3
 .استممارها  الشمل ااتمل  ماد 

ــاءلة  4  يقرةةةةةةةةةةةةةةد ااا تتا عة  راً نما تونولوجنا المعلوتاف،  ةناج تدم ت قنقاا ل هدات   :قيـا  الأداء والمســـــــ
 .(Turel & Bart, 2019) الم درا،  ت ديد المىس لناف وا نتا و ااراً

لوجنةا المعلوتةاف،  يقلةل تا  ةدرتاةا ولب   د  ةةةةةةةةةةةةةةعف  كةد هة ا اا عةار    انةا  التوةاتةل ا ناةا ا ةد تا فعةالنةة كوةمةة تونو  
 .(2022روا الوظا ف الر اانة،  ولب ر ساا المراجعة الدايلنة )الزب دي  الشمري، 

 في المصارف المبحث الثاني: جودة المراجعة الداخلية

ا تا المنمماف الماننة، ت لن ا  ر لن ا، اتعزيز   الر ا ة ولب ااراً المانت للمراجع ا  لةةةةةةادف الىةةةةةةنواف ااي را اهتمات ا تتزايد 
اادت  ةةةةةماد جورا المراجعة الدايلنة،  ذلد فت ظل كالاف التعمر المالت  اناناراف  عج  سةةةةةواع ر ج المال    د  ظار 

فت  ذلد ال اجة ىلب الالتزام اتطب ق المعاي ر  الاةوا   الماننة المعتمدا للارتقاً  مىةتوم ااراً المانت   يىةاا ه ا الالتزام
  )الن  وي   تواًتة تمارسةةةةةةاف المراجعة تز  بنعة  نشةةةةةةطة الشةةةةةةرةاف،  ما اعزز توثوةنة التقارير  ي د تا الملا ر الماننة

  (2025الةمل،   

ة نىةةةةةةةةبن ا  تا المو ةةةةةةةةوواف المامة  ديمتا المياهنا الوم المراجعة الدايلنة  اعد تيا أولا: مفهوم جودة المراجعة الداخلية:
جورا المراجعة الدايلنة   ناا  درا  ظنية المراجعة الدايلنة ولب ىاةةةةدار    تور ف(، ك ث  2025زع الله،   المتةدرا )ومر، ر 

تقارير تاننة تتىةةةةةةةةةةا  الموثوةنة،  بما ا قق الوفاً  متطلتاف  اكتناجاف تلتلف اا رات المىةةةةةةةةةةتي دا تا يدتاف المراجعة 
 ( 2022)الةعيري،  الدايلنة، فت ظل الالتزام  المعاي ر الماننة المنممة اراً فريق المراجعة الدايلنة

ا لمعةاي ر المراجعةة   ةمةا وُر  فةت جورا المراجعةة الةدايلنةة ولب  ناةا تىةةةةةةةةةةةةةةتوم ةيةاًا  فةاولنةة تني ة  تاةام المراجعةة الةدايلنةة  فقة 
المعتمدا، تز القدرا ولب الوشةةةةةةف  الإفرةةةةةةاو وا اايطاً  الملالياف،  بما اىةةةةةةاا فت تلبنة اكتناجاف تىةةةةةةتلدتت القوا ا  

 ( 2021المقة فت المعلوتاف المقدتة )ىسماو ل  ماراهنا، المالنة  تعزيز 
 محددات وأبعاد جودة المراجعة الداخلية في المصارف ثانيا: 

 :تت در جورا المراجعة الدايلنة فت المرارت وبر يمىة   عار جوهرية تت ثر  شمل تتالر   وةمة التونولوجنا
ا ية فت جورا المراجعة  فت المرةةةةةارت ال ديمة، اةح  د يتمتز تعتبر الاسةةةةةتقلالنة كةر الز : الاســــتق لية والموضــــوعية -1

المراجز الدايلت  اسةةةتقلالنة تاتة وا الإرارا التني  اة،  يمود تىةةةس لا   ظن نا   تام لةنة المراجعة  الاسةةةتقلالنة تاةةةما  د  
 .(Hussein & Khalaf, 2025) تق نا  نممة كوةمة التونولوجنا يتا ر د   وط    تاار  فت المرال 
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 (AI) جورا المراجعة تعتمد الآد ولب تااراف المراجع ا فت اسةةةةةةةةةةةتلدام ال ةاً الااةةةةةةةةةةةطناوت  :والتقنيةالكفاءة المهنية   -2
لي و العملناف المرةرينة المعقدا   تسةد الدراسةاف  د هناك ولا ة  رراة  وية  (Big Data)  ت ل ل البناناف الاةلمة

 .(Mardini et al., 2023) ااراً الر ااتا ا الوياًا التقننة للمراجز  جورا 
تتطلةح الةورا اة ل الةاةد المنةاسةةةةةةةةةةةةةةح لي و الم راف الم تملةة فت  نممةة تونولوجنةا المعلوتةاف   :العنـايـة المهنيـة ال  مـة -3

، المرةةةةةرينة  ه ا التعد يتطلح تا المراجز تواكتة التاديداف الىةةةةة براننة المتطورا لاةةةةةماد ةيااة الر ا ة الدايلنة )سةةةةةلنماد
2025). 

تت قق الةورا وندتا ت طت يطة المراجعة ةافة اانشةةةةةةةطة المرةةةةةةةرينة والنة الملا ر،  ما فت  :نطاق المراجعة الشـــــامل -4
،  تنرةةاف الدفز الر مت،  هو تا توفرا   ر كوةمة (Blockchain) ذلد اللدتاف المرةةرينة الىةة اانة،  سةةلاسةةل الوتل

 (COBIT) .(Rashwan & Abu Arab, 2025) التونولوجنا تمل
الةورا  مدم   وو  ر ة التواناف المقدتة فت التقارير  فت ا ئة ال وةمة التقننة،  تقاج  :والاتصالجودة التقارير  -5

 .(Moody’s, 2025) ترت  التقارير  كمر جورا وندتا تعتمد ولب " رلة ر منة" رةنقة تىتلرجة تا اانممة الآلنة
 الداخلية بالمصارف في تعزيز جودة المراجعةالمعلومات   تكنولوجيا: دور حوكمة ثالثالمبحث ال

تسثر كوةمةة تونولوجنةا المعلوتةاف ولب جورا المراجعةة الةدايلنةة فت المرةةةةةةةةةةةةةةةارت تا يلال وةدا آلنةاف تطبنقنةة تتوةاتلةةة  
  تترا طة، تتةا ز تةرر الدوا الينت:

تراجعة هو توثوةنة اارلة التت اةمعاا المراجز  تاما   ىد كةر الزا ية فت  ي وملنة ضمان موثوقية وس مية البيانات: -1
آلناف كوةمة التونولوجنا  جور  ةةةةةةةةوا   اةةةةةةةةارتة للت ما فت الواةةةةةةةةول ىلب البناناف المرةةةةةةةةرينة،  تاةةةةةةةةما ر ة تعالةتاا 

الدايلت   تلزيناا  كمايتاا تا العبث  وندتا توود البناناف "ت موتة"  شةةةمل ج د  تتىةةةا  الةورا العالنة، اىةةةتطنز المراجز 
الوثوع فت التقارير المالنة  التشةةةةةةةةة  لنة التت اىةةةةةةةةةتلرجاا تا اانممة الآلنة، تما اعزز  شةةةةةةةةةمل تتالةةةةةةةةةر جورا اسةةةةةةةةةتنتاجات   

  ه ا الوثوع اقلل ال اجة لإجراً ايتتاراف يد ية تممية  يوفر الو ت للترة ز ولب الملا ر (2023)سةةةةةةةةةلنماد،  تواةةةةةةةةةنات 
 .ااولب

ــتمرة وا ليـة:    تمكين -2 ىد كوةمةة التونولوجنةا هت التت تتن  البننةة الت تنةة اللازتةة لتطب ق هة ا الانتقـال إلى المراجعـة المســـــــ
المناةنة  تا يلال رتو  كداف تد  ق تلقا نة فت  نممة المرةةرت ااسةةاسةةنة، اىةةتطنز المراجز تراةتة العملناف المرةةرينة 

نتقال تا "الي و الع نت" ىلب "المراةتة الشةةةةةةةاتلة" اعزز تا ةياًا المراجعة ل منا  ادلا  تا ف رةةةةةةةاا  شةةةةةةةمل ر ري  ه ا الا
  ه ا التطور ا  ر (Rashwan,2024)كد ثاا  جورتاا  شةمل ها ل، ك ث يتا اكتشةات الان رافاف ااتننة    المالنة فور  

 ."تياوم الةورا تا "كشف اللط   عد   وو " ىلب "الو ااة اليورية
تىةةةةةةةةةةةةةةاود كوةمة التونولوجنا المراجع ا فت ت ديد اا زاد النىةةةةةةةةةةةةةةبنة  :يي لعي ي  ايمةة يى اي  ةطم  تحسيييييهجية الهي ي  ة  -3

للملةا ر اةد ةة تتنةاهنةة  توفر   ر ال وةمةة  ر اف لتق نا تةدم تعرا المرةةةةةةةةةةةةةةرت لملةا ر ااتا الىةةةةةةةةةةةةةة برانت، تعطةل  
ننة يوج  جاور المراجعة الدايلنة ن و  اانممة،  فقداد الاتتمال للتشةةةةةةةةةةريعاف المرةةةةةةةةةةرينة  ه ا الياا العم ق للملا ر التق

 الاسةةتراتنةنةالمةالاف ااكمر  همنة  كىةةاسةةنة لاسةةتقرار المرةةرت، تما يزيد تا فعالنة المراجعة  ترة زها ولب القاةةااا 

.Hussein & Khalaf, 2025)( 
ــتخـدام أدوات التـدقيق الذكيـة:   -4 تتطلةح كوةمةة التونولوجنةا تا  ىةةةةةةةةةةةةةةا المراجعةة الدايلنةة تطوير  عم كفـاءة المراجعين باســـــــ

  ال ةاً الااةةةةطناوت  (Data Analytics)كياًاف المراجع ا لمواكتة التعق د التقنت  اسةةةةتلدام ارتةناف ت ل ل البناناف
(AI)   المةةةةالنةةةةة، اةةةةدلا  تا الاوتمةةةةار ولب الع نةةةةاف  100فت وملنةةةةاف المراجعةةةةة يتن  للمراجز ف و % تا المعةةةةاتلاف 
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الإكرةةةةةةةةا نة التقل داة  ه ا الت ل ل الشةةةةةةةةاتل اعزز تا ر ة النتا و  يقدم ت ك دا   ولب ل رارا العلنا كول سةةةةةةةةلاتة العملناف 
 .المررينة،  هو تا تبرها ولن  الدراساف ال ديمة كول ت ث ر ال ةاً الااطناوت ولب جورا التد  ق

ــلحة -5 ــفامية أمام الجهات الرقابية وأصـــــحا  المصـــ تىةةةةةةةةاها كوةمة التونولوجنا اليعالة فت تقداا تقارير    :تعزيز الثقة والشـــ
ه ا لا اعزز     ) (Moody’s, 2025تراجعة رايلنة  كمر لةةةةةةةةةةياينة  توثوةنة للبند المرةزي  الةااف الر اانة اللارجنة

فق  جورا المراجعة فت نمر اا رات اللارجنة، ال يبنت المقة فت  درا المرةةةةةةةةةرت ولب ىرارا ا ئت  التقننة المعقدا  يعالنة 
 ةياًا  ىد الد ر الاسةةةتراتنةت للمراجعة الدايلنة فت تقداا ت ك داف كول فعالنة كوةمة التونولوجنا  اةةةت  تتطلتا   سةةةاسةةةنا   

  المررفتلاستمرارية العمل 
ىد العلا ةة ا ا كوةمةة تونولوجنةا المعلوتةاف  جورا المراجعةة الةدايلنةة هت ولا ةة توةاتلنةة  تا يلال تةا سةةةةةةةةةةةةةةبق امما القول 

   دا  كوةمة التونولوجنا توفر البننة الت تنة  الاةةةةةةةةةةةةةوا   اللازتة، ا نما توفر المراجعة الدايلنة الت ك د  التق نا المىةةةةةةةةةةةةةتقل  
 ر الاسةةةةةةةةةةةةةةتراتنةت للمراجعةة الدايلنةة فت المرةةةةةةةةةةةةةةارت ال ةديمة  لمةدم فعةالنةة ه ا ال وةمةة  ه ا التةوزر هو الميتةاو لتعزيز الد

  للمررت  ماد  درتاا ولب تواجاة الت دااف الر منة المتىاروة  المىاهمة فت ااهدات الاستراتنةنة 
 الفصل الثالث: إجراءات الدراسة الميدانية

 اولًا: منهجية الدراسة 
تا  جل ت ق ق  هدات الدراسة تا استلدام المناو الوايت الت ل لت، لواف الماهرا  ت ل ل البناناف المتعلقة  مت  راف      

الدراسة، ةما تا جمز البناناف اللازتة  استلدام المرارر المانوية التت تتممل فت الوتح  المراجز  الد رياف،  الإ افة ىلب  
(  SPSSا الاستبناد ال ي  ور لا ا ال را لةمز البناناف،  استلدام البرناتو الاكرا ت )المرارر اا لنة تا يلال  را 

 لت ل ل البناناف  تيى رها للواول ىلب استنتاجاف تىاا فت تطوير الوا ز  ت ى ن    
 ثانياً: مجتمع وعينة الدراسة 

الزا ي العاتلة رايل نطاع تدينة  التةارية  المرارت  الدراسة تا  (  120 تا  ي  و نة وشوا نة ودرها )ة،  يتوود تةتمز 
( تناا   ر اال ة  8(،  وند ف راا  تا   جور )103توظف، تا توزيز الاستتانة ولب جمنز  فرار الع نة،  سترجز تناا ) 

  ( استتانة95للت ل ل لعدم استومال اناناتاا،  ب لد  ات  ودر الاستتاناف التت تا استلداتاا فت ت ل ل البناناف )
 : مصادر وأداة جمع البياناتثالثاً 

ر ر كوةمة استلدم التاكث الاستبناد ة راا لقناج تت  راف الدراسة  التت تتعلق  قناج    المصادر الأولية.  القسم الأول:
الدايلنة   المراجعة  المعلوتاف فت تعزيز جورا  الزا يةتونولوجنا  العاتلة فت تدينة  التةارية  المرارت  ،  لقد تا ت ديد  فت 

 اا زاد لإجا اف  فرار الع نة  فق تقناج لنمرف اللماست  توود اا زاد ولب الن و التالت: 
 ( مقيا  الدراسة المعتمد ليكرت الخماسي 1جدول )

 ةير موافق بشدة  ةير موافق  موافق لحد ما  موافق موافق بشدة  الإجابة
 1 2 3 4 5 الوزد 

 المىتلدتة فت الدراسة  ىمت ىلب  ربعة  جزاً ولب الن و التالت: ىد  راا القناج 
تتاةما تعلوتاف لةلرةنة وا المىةتادف ا  الدراسةة تتعلق )العمر، المسهل العلمت، التلرةو العلمت،   معلومات عامةي-أ

 الواف الوظنيت، سنواف اللبرا( 
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  ( ةتاراف10 يتاما ) ،حوكمة تكنولوجيا المعلوماتي- 
 ( ةتاراف 10 يتاما ) الداخلية،المراجعة  جودةي-ت

 ( ةتاراف 10 تتاما ) ،مخاطر تقنية –المراجعة الخارجية  فعاليةي-ث
جمعت المرةةةةارر المانوية تا يلال تراجعة ااراناف المتعلقة  مو ةةةةوف الدراسةةةةة،  التت   المصـــادر الثانوية. القســـم الثاني:

 تمملت فت المراجز  الوتح ذاف العلا ة،  الد رياف  المقالاف  اا  اث  الدراساف الىا قة  
 صدق وثبات أداة الدراسة رابعا: 

م ا المتلرةةرةة ا فت تا الت قق تا الرةةدع الماهري اراا الدراسةةة تا  : الصـدق – 1 يلال ور ةةاا ولب ودر تا الم م 
 .الم استة  المراجعة  نما المعلوتاف،  ذلد للت كد تا   وو العتاراف  تلاًتتاا لقناج تت  راف الدراسة

اقرةةةةةةد امتاف  راا القناج هت  د تعطت الاسةةةةةةتتانة نيس النتنةة لو تا  وارا توزيعاا  كمر تا ترا   ثبات أداة القيا . - 2
نيس المر ت  الشةةةةةةةةةةةر ط، لقد ت قق تا ثتاف  راا القناج تا يلال ايتتار تقناج )اليا ةر  نتال(  تعتبر النىةةةةةةةةةةةتة ت ت 

 ( والنة  تقبولة ا راا الدراسة 2المو  ة فت الةد ل ر ا )

 ( نتا ج اختبار الفا كرو نباخ لقيا  ثبات الاستبانة2جدول رقم )
معامل   عدد العبارات المتغيرات 

 (α) الثبات
مستوى 
 الثبات 

ا  0.88 10 .حوكمة تكنولوجيا المعلوماتل القيمة الكلية  ج د جد 
 تمتاز  0.90 10 .جودة المراجعة الداخليةل  القيمة الكلية

ا  0.86 10 . مخاطر تقنية –فعالية المراجعة الداخلية القيمة الكلية ل  ج د جد 
 تمتاز  0.94 30 القيمة الكلية ل ستبيان. 

 
ىلب  د جمنز ت ا ر الاستبناد تتمتز ادرجة والنة تا المتاف،   (Cronbach’s Alpha)تش ر ةنا تعاتل الاتىاع الدايلت 

( ىكرا ن ا  المقبول  اارنب  ال د  القنا  تةا زف  الت ل ل 70 0ك ث  الدراسة  الاك تاا لإجراً  يسةد توثوةنة  راا  تما   ،)
 .الإكرا ت  ايتتار الير ناف

 الاحصا ية المستخدمة في الدراسة  يب: الأسالخامسا
 ( لاستلراج النتا و الاكرا نة لت ل ل البناناف  هت:SPSS. V22استلدم التاكث نمام )

 لواف و نة الدراسة   التكرارات والنسبة المئوية -
فت تعزيز جورا المراجعةة ر ر كوةمةة تونولوجنةا المعلوتةاف  لت ةديةد اةةةةةةةةةةةةةةةدع ااراا   بنعةة    معـامـل ارتبـاي بيرســـــــــون  -

  الدايلنة
 لت ديد تعاتل ثتاف المقناج   معامل الثبات )الفاكرونباخ( -
ــابية والانحرافات المعيارية - ــطات الحســـ ــتخدام المتوســـ د ر كوةمة تونولوجنا المعلوتاف فت تعزيز جورا المراجعة  ل  اســـ

 .فت تدينة الزا ية الدايلنة فت المرارت التةارية العاتلة
 One-Sample t-test ختبارا -
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   لدراسة ال لا ة الىببنة ا ا كوةمة تونولوجنا المعلوتاف  جورا المراجعة الدايلنةتحليل الانحدار الخطي البسيط  -
 : اختبار البيانات الأساسيةسادسا
 وصف خصا ص الدراسة: .1

 لإفراد العينة حسب الخصا ص الديمغرامية.( يبين التكرارات والنسب المئوية 3الجدول رقم ) .2
 النسبة المئوية العدد  فئة المتغير  المتغير 
 
 
 العمر 

 %  8.4 8 سنة  25أقل من  
 % 23.2 22 سنة  35سنة إلى أقل من  25من 
 % 18.9 18 سنة  45سنة إلى أقل من  35من 

 % 30.5 29 سنة  55إلى أقل من  45من 
 % 18.9 18 سنة فاكثر  55

 % 100 95 المجموع 
 
 

 الم هل العلمي 

 % 15.8 15 دبلوم عالي 
 % 62.1 59 بكالوريو  
 % 13.7 13 ماجستير 
 % 7.4 7 دكتوراه 
 % 100 95 المجموع 

 
 

 التخصص العلمي 

% 40 38 محاسبة   
% 15.8 15 إدارة أعمال   

% 22.1 21 تمويل ومصارف   
% 12.6 12 نظم معلومات   

% 9.5 9 أخرى   
 % 100 95 المجموع 

 
 

 الوصف الوظيفي 

% 8.4 8 مدير فرع   
% 24.2 23 ر يلآ قسم   
% 18.9 18 مراجع داخلي   

% 16.8 16 موظف تقنية معلومات   
% 23.2 22 محاسب   
% 8.4 8 أخرى   

 % 100 95 المجموع 
 

 عدد سنوات الخبرة 
% 10.5 10 سنوات  5أقل من    

% 17.9 17 سنوات  10سنوات إلى أقل من  5من   
% 26.3 25 سنة  15سنوات إلى أقل من  10من   
% 30.5 29 سنة  20سنة إلى أقل من  15من   

% 14.7 14 فأكثر سنة  20من   
 % 100 95 المجموع 
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( تيررا،  د التوزيز العمري ام ل ىلب اليئاف ذاف 95يرةةةةةا و تيرراف و نة الدراسةةةةةة، التال  ودرها )  (3)  يو ةةةةة  جد ل

لت اليئة العمرية تا ) ( تيررا تممل ن و 29سةةةةةنة( النىةةةةةتة ااكبر اوا ز )  55ىلب   ل تا   45الناةةةةةو الوظنيت، ك ث لةةةةةم 
سةةةةةةةةةنة(   45ىلب   ل تا   35، ثا اليئتاد تا )%(2 23سةةةةةةةةةنة( انىةةةةةةةةةتة )  35ىلب   ل تا   25%(، تلتاا اليئة تا )5 30)

سةةةةنة انىةةةةتة ت د را   25%( لول تناما، فت ك ا جاًف اليئة اا ل تا 9 18سةةةةنة ف كمر( انىةةةةتة تتىةةةةا ية ال ت )  55 )
%(،  هو تا اشةةةةةةة ر ىلب  د  البنة  فرار الع نة يتمتعود  لبرا  ناةةةةةةةو تان  ا  ةما تُمار نتا و المسهل العلمت 4 8ال ت )

%(، ثا الماجىت ر 8 15%(، تل اا فئة الدالوم العالت انىتة )1 62المت وث ا ا ملود تسهل التمالوريوج انىتة )   د   لح
%(،  ما اعمس تىةةتوم ولمن ا تناسةةت ا لياا تو ةةوواف ال وةمة  المراجعة   تا 4 7%(،  الدةتوراا انىةةتة )7 13انىةةتة )

%(، يلن  تلرةةةةةةو التمويل  المرةةةةةةارت انىةةةةةةتة  0 40ك ث التلرةةةةةةو العلمت، ترةةةةةةد ر تلرةةةةةةو الم اسةةةةةةتة انىةةةةةةتة )
%(، ا نما ال ت نىةةةةةةةتة التلرةةةةةةةرةةةةةةةاف 6 12%(،  نما المعلوتاف انىةةةةةةةتة )8 15%(، ثا ىرارا ااومال انىةةةةةةةتة )1 22)

%(،  هو تنوف الدم  بنعة الدراسةة تتعدرا اا عار   تا تا ك ث الواةف الوظنيت، فقد لةم ل رءسةاً اا ىةام  5 9اايرم )
%(، فت 8 16%(،  توظيو تقننة المعلوتاف )9 18%(،  المراجعود الدايل ود )2 23،  الم اسةةةةةبود )%(2 24نىةةةةةتة )

%( لول تناما، تما يدل ولب لةةمول الع نة لمنااةةح  ظن نة ترتتطة 4 8ك ا ال ت نىةةتة تديري الير ف  اليئاف اايرم )
 البنة  فرار الع نة امتلوود يبرا تيوع وشةةر سةةنواف، تتالةةرا  مت  راف الدراسةةة  ةما تشةة ر نتا و ودر سةةنواف اللبرا ىلب  د  

سةةةةةةةةةةةةةةنةة(   15ىلب   ةل تا    10%(،  تا )5 30سةةةةةةةةةةةةةةنةة( )  20ىلب   ةل تا    15ك ةث ال ةت نىةةةةةةةةةةةةةةتةة تا لةدياا يبرا تا )
%(،  7 14سةنة ف كمر( )  20%(، ا نما ال ت نىةتة تا لدياا يبرا )9 17سةنواف( )  10ىلب   ل تا   5%(،  تا )3 26)

%(،  هو تا اعزز توثوةنة الاسةةةةةةتةا اف   درتاا ولب ومس  ا ز الممارسةةةةةةاف فت المرةةةةةةارت  5 10سةةةةةةنواف )  5   ل تا 
 .التةارية العاتلة فت تدينة الزا ية

 عرض وتحليل البيانات : سابعا
كوةمة تونولوجنا المعلوتاف فت تعزيز جورا المراجعة الدايلنة فت المرارت التةارية العاتلة فت تدينة   ر ر للتعرت ولب 

، تا الاوتمار ولب المتوسطاف ال ىاانة لإجا اف و نة الدراسة، لنمود تسلرا  ولب ذلد،  تا ت ديد يمىة تىتوياف الزا ية
 المعارا التالنة:(، اناً ولب 4لدرجة الممارسة المب نة  الةد ل ر ا )

الدرجة  الارنت فت المقناج − الدرجة   الاولب   فت المقناج
ودر  المىتوياف 

 

𝟏. 𝟑𝟑 =
𝟑 − 𝟓

𝟓
 

حوكمة تكنولوجيا المعلومات في تعزيز جودة المراجعة الداخلية   لدور ( مستويات درجة الأهمية لمتغيرات 4 جدول رقم )
 في المصارف التجارية العاملة في مدينة الزاوية 

 الموافقةدرجة  المتوسط الحسابي ت
 منخفضة  2.33- 1.00من  1
 متوسطة  3.67 – 2.34من  2
 مرتفعة  5.00- 3.68من  3
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 حوكمة تكنولوجيا المعلومات( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري ودرجة الأهمية لعبارات 5جدول )

 

المتوسط  الفقرة  م
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجة  
 الأهمية 

ترتيب 
 الأهمية 

1 
توجد سياسات وإجراءات مكتوبة تنظم استخدام تكنولوجيا  

 مرتفعة  0.71 3.68 المعلومات داخل المصرف 
3 

يتم تحديد الص حيات والوصول إلى الأنظمة وفق مبدأ   2
 1 مرتفعة  0.66 3.75 الحاجة إلى العمل

توجد جهة أو مس ول واض  للإشراف على حوكمة   3
 7 متوسطة  0.73 3.54 تكنولوجيا المعلومات 

تُربط قرارات الاستثمار في تكنولوجيا المعلومات بأهداف  4
 5 متوسطة  0.69 3.60 المصرف 

 6 متوسطة  0.70 3.58 تُقيَّم مخاطر تكنولوجيا المعلومات بشكل دوري  5
 4 متوسطة  0.68 3.65 يتم الإب غ عن المخاطر والمشك ت التقنية للإدارة العليا  6
 2 مرتفعة  0.64 3.70 توجد ضوابط فعالة لحماية البيانات والمعلومات 7
الكوارثتوجد خطط لاستمرارية الأعمال والتعافي من  8  9 متوسطة  0.77 3.49 
 8 متوسطة  0.72 3.55 تُراجع ضوابط التغيير على الأنظمة قبل اعتمادها 9
 10 متوسطة  0.75 3.46 يتم قيا  أداء خدمات تكنولوجيا المعلومات بانتظام  10

العــــــــــــــــــــام المتــــــــــــوسط والانحـــــــــــراف المعيـــــــــــاري  متوسط يميل الى   0.56 3.62 
 الارتفاع

 
(  ان رات تعناري 62 3( ىلب  د المتوسةةة  ال ىةةةاات العام لم ور كوةمة تونولوجنا المعلوتاف ال  )5تشةةة ر نتا و جد ل )

المرةةارت التةارية العاتلة فت (،  هو تا اعمس  د تىةةتوم تطب ق تمارسةةاف كوةمة تونولوجنا المعلوتاف فت  56 0 درا )
كما يلاك   د  ولب اليقراف  همنة تعلقت  الةوانح الر اانة  ااتننة   .تدينة الزا ية جاً ادرجة تتوسةةةةةةةطة تم ل ىلب الارتياف

تمةةل ت ةةديةةد الرةةةةةةةةةةةةةةلاكنةةاف  كمةةااةةة البنةةانةةاف، فت ك ا جةةاًف اليقراف المرتتطةةة  قنةةاج  راً تونولوجنةةا المعلوتةةاف  يط  
اومال  مراتح   ل، تما اشة ر ىلب كاجة المرةارت لتعزيز الةوانح التلطنطنة  الاسةتراتنةنة ل وةمة تونولوجنا اسةتمرارية ا
 .المعلوتاف
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 المراجعة الداخلية( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري ودرجة الأهمية لعبارات جودة 6جدول )

المتوسط   الفقرة  م
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجة 
 الأهمية 

ترتيب  
 الاهمية 

 2 مرتفعة 0.60 3.82 تتمتع المراجعة الداخلية بالاستق ل التنظيمي  1
 1 مرتفعة 0.58 3.88 تمتلك المراجعة الداخلية ص حية الوصول إلى المعلومات  2
 5 مرتفعة 0.63 3.76 تُعد خطط المراجعة الداخلية على أسا  المخاطر  3
المراجعة الداخلية بالوضوح والدقة تتسم تقارير  4  3 مرتفعة 0.61 3.79 
 8 مرتفعة 0.65 3.71 تُتابع المراجعة الداخلية تنفيذ التوصيات  5
 9 مرتفعة 0.67 3.69 يمتلك فريق المراجعة الداخلية كفاءة مهنية مناسبة  6
 4 مرتفعة 0.62 3.77 تلتزم المراجعة الداخلية بالمعايير المهنية  7
 7 مرتفعة 0.64 3.73 تسهم المراجعة الداخلية في تحسين الرقابة الداخلية  8
 10 متوسطة 0.68 3.66 يوجد تنسيق فعال مع وحدات الرقابة الأخرى  9
 6 مرتفعة 0.63 3.74 تحظى نتا ج المراجعة الداخلية بدعم الإدارة العليا  10

والانحـــــــــــراف المعيـــــــــــاري العــــــــــــــــــــام المتــــــــــــوسط   
3.76 

 
 مرتفعة 0.63

(  ان رات تعناري  درا 76 3(  د المتوسةةةةةةةةةةةة  ال ىةةةةةةةةةةةةاات العام لم ور جورا المراجعة الدايلنة ال  )6تُمار نتا و جد ل )
المرةةةةةةةةةةةةةةارت التةةاريةة العةاتلةة فت تةدينةة الزا يةة جةاًف اةدرجةة (،  هو تةا يةدل ولب  د جورا المراجعةة الةدايلنةة فت  63 0)

يعمس ذلد توافر تقوتاف الاسةةةةةةةةةةةةةتقلالنة  الرةةةةةةةةةةةةةلاكناف الماننة  الالتزام  المعاي ر، ى ةةةةةةةةةةةةةافة ىلب فاولنة تقارير       .ترتيعة
لب ىتماننة ت ىةة ا  المراجعة الدايلنة   تز ذلد، ففد انلياا ترت ح فقرا التنىةة ق تز  كداف الر ا ة اايرم نىةةبن ا اشةة ر ى

 .تىتوم التواتل الر اات رايل المرارت
 المراجعة الداخلية في التعامل مع المخاطر التقنية( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري ودرجة الأهمية لعبارات لفعالية 7جدول ) 

المتوسط   الفقرة  م
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجة  
 الأهمية 

ترتيب  
 الاهمية 

المراجعة الداخلية معرفة بأنظمة المعلومات المصرمية لدى  1  2 متوسطة  0.71 3.56 

 6 متوسطة  0.74 3.48 تقوم المراجعة الداخلية بتقييم ضوابط أمن المعلومات  2

 4 متوسطة  0.69 3.52 تُراجع المراجعة الداخلية ضوابط الدخول والص حيات  3

واستمرارية الأعمال تُقي ِّم ضوابط النسخ الاحتياطي  4  8 متوسطة  0.76 3.45 

 7 متوسطة  0.73 3.47 تشارك المراجعة الداخلية في مراجعة ضوابط التغيير 5

 10 متوسطة  0.78 3.38 تستخدم المراجعة الداخلية أدوات فحص أو تحليل بيانات  6

 3 متوسطة  0.70 3.55 تُدرج المخاطر التقنية ضمن تقارير المراجعة  7

 5 متوسطة  0.72 3.50 تتعامل المراجعة الداخلية مع الحوادث التقنية بفعالية  8

 9 متوسطة  0.77 3.42 تتوفر برامج تدريب في مجال مراجعة نظم المعلومات  9

 1 متوسطة  0.68 3.60 تسهم مراجعات الجوانب التقنية في تحسين الضوابط  10
 متوسط  0.58 3.51 المتــــــــــــوسط والانحـــــــــــراف المعيـــــــــــاري العــــــــــــــــــــام  
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(  51 3(  د المتوس  ال ىاات العام لم ور فعالنة المراجعة الدايلنة فت التعاتل تز الملا ر التقننة ال  )7يب ا جد ل ) 
اش ر ىلب  د ه ا الم ور جاً ادرجة تتوسطة فت المرارت التةارية العاتلة فت  (،  هو تا  58 0 ان رات تعناري  درا )

تدينة الزا ية   تعمس النتا و  جور ر ر  ا ا للمراجعة الدايلنة فت تراجعة الةوانح التقننة  ت ى ا الاوا  ، ىلا  د انلياا  
المتلرو يدل ولب ال اجة ىلب تطوير القدراف  تتوسطاف  عج اليقراف المتعلقة  استلدام  ر اف ت ل ل البناناف  التدريح  

 .التقننة للمراجع ا الدايل  ا لمواكتة الملا ر التقننة المتزايدا
 : اختبار الفرضيات ثامنا

   د تا ىوارا انا تاا فت اور اكرا نة    ث توود: اختبار الفرضية الفرعية الأولى: .1
ىكرةةا نة لتطب ق تمارسةةاف كوةمة تونولوجنا المعلوتاف فت المرةةارت  يوجد تىةةتوم ذ  رلالة   لا: H0الفرضـية الصـفرية 

 .العاتلة فت تدينة الزا ية التةارية
ــية البديلة يوجد تىةةةةةةتوم ذ  رلالة ىكرةةةةةةا نة لتطب ق تمارسةةةةةةاف كوةمة تونولوجنا المعلوتاف فت المرةةةةةةارت  : H1 الفرضــ

 .العاتلة فت تدينة الزا ية التةارية
اليرةنة اا لب تادت ىلب ةناج تىةةةةتوم تطب ق تمارسةةةةاف كوةمة تونولوجنا المعلوتاف فت المرةةةةارت ا اد الير ةةةةنة نمر  

التةارية العاتلة فت تدينة الزا ية، ر د افتراا  جور ولا ة سةةةةببنة تز تت  ر آير، فقد تا التعاتل تعاا اواةةةةياا فر ةةةةنة  
  .لت ديد المتوس  ال ىاات  الان رات المعناري للم ور ولن ، تا ايتتارها  استلدام الإكراًاف الوا نة  . ا نة

لمقارنة المتوسةة  ال ىةةاات  One-Sample t-test  للت قق تا الدلالة الإكرةةا نة لمىةةتوم التطب ق، تا اسةةتلدام ايتتار
، اادت ت ديد (α ≤ 0.05)،  ذلد وند تىتوم رلالة ىكرا نة  (3) الم ىو  تز القنمة الم ايدا لمقناج لنمرف اللماست

 .تا ىذا ةاد تىتوم التطب ق  ولب تعنوي ا تا المىتوم الم ايد
لمستوى تطبيق ممارسات حوكمة تكنولوجيا المعلومات في  One-Sample t-test نتا ج اختبار (8جدول رقم )

 المصارف التجارية العاملة في مدينة الزاوية 

 المحور
المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 
t المحسوبة 

درجات  

 الحرية

(df) 

Sig. (2-

tailed) 

 0.000 94 10.86 0.56 3.62 حوكمة تكنولوجيا المعلومات 

(،  3 القنمة الم ايدا )تقارنة   (3.62) ال  المتوسةةةةةة  ال ىةةةةةةاات لم ور كوةمة تونولوجنا المعلوتاف( ىد  8اشةةةةةة ر جد ل ) 
،  ولن  يتا رفج الير ةةةنة الرةةةيرية   بول الير ةةةنة البديلة،  (Sig. = 0.000 < 0.05) بل ت ةنمة الدلالة الإكرةةةا نة  

 ما يدل ولب  د تمارسةاف كوةمة تونولوجنا المعلوتاف تطتقة  مىةتوم ذي رلالة ىكرةا نة فت المرةارت التةارية العاتلة 
 .فت تدينة الزا ية

   د تا ىوارا انا تاا فت اور اكرا نة    ث توود: :الثانيةار الفرضية الفرعية اختب .2
العاتلة فت   يوجد تىةةةةتوم ذ  رلالة ىكرةةةةا نة لةورا المراجعة الدايلنة فت المرةةةةارت التةاريةلا : H0الفرضـــية الصـــفرية 

 .تدينة الزا ية
العاتلة فت تدينة  المراجعة الدايلنة فت المرةةةارت التةاريةيوجد تىةةةتوم ذ  رلالة ىكرةةةا نة لةورا : H1 الفرضــية البديلة

 .الزا ية
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تادت الير نة اليرةنة الماننة ىلب ةناج تىتوم جورا المراجعة الدايلنة فت المرارت التةارية العاتلة فت تدينة الزا ية،    
ً  ولب ذلد، تا ايتتار ه ا الير ةةةةةةنة   هت ا لد تممل فر ةةةةةةنة  اةةةةةة نة لا تيترا  جور ولا ة    ت ث ر ا ا تت  ريا     بنا

لت ةةةةديةةةةد تىةةةةةةةةةةةةةةتوم الةورا الت ل ةةةةل الواةةةةةةةةةةةةةةيت تا يلال المتوسةةةةةةةةةةةةةة  ال ىةةةةةةةةةةةةةةةةةاات  الان رات المعنةةةةاري   . ةةةةاسةةةةةةةةةةةةةةتلةةةةدام 
لمقارنة المتوسةة  ال ىةةاات الم ىةةو  لم ور جورا المراجعة الدايلنة تز   One-Sample t-test كما تا اسةةتلدام ايتتار

، للت قق تا رلالة ارتياف تىةةتوم الةورا ىكرةةا ن ا،  ذلد وند تىةةتوم تعنوية (3) رف اللماسةةتالقنمة الم ايدا لمقناج لنم
(α ≤ 0.05). 
في المصارف التجارية العاملة   جودة المراجعة الداخليةلمستوى  One-Sample t-test نتا ج اختبار (9جدول رقم )

 في مدينة الزاوية 

 ةانت ةنمة الدلالة الإكرةةا نة   (76 3) تتوسةةط ا كىةةاان ا  دراسةةةل  ت ور جورا المراجعة الدايلنة    ( ىد9يو ةة  جد ل ) 
(Sig. = 0.000 < 0.05)ولن  يتا رفج الير ةةةةنة الرةةةةيرية   بول الير ةةةةنة البديلة  ً ، تما يسةد تمتز المراجعة  ،  بنا

 .الدايلنة  مىتوم ترتيز ذي رلالة ىكرا نة تا الةورا
 اكرا نة    ث توود:   د تا ىوارا انا تاا فت اور   :الثالثةاختبار الفرضية الفرعية  .3

تىةةةةاا كوةمة تونولوجنا المعلوتاف فت روا فعالنة المراجعة الدايلنة فت التعاتل تز الملا ر لا  :  H0الفرضـــية الصـــفرية 
  العاتلة فت تدينة الزا ية التقننة فت المرارت التةارية

المراجعة الدايلنة فت التعاتل تز الملا ر التقننة تىةاا كوةمة تونولوجنا المعلوتاف فت روا فعالنة : H1 الفرضـية البديلة
 العاتلة فت تدينة الزا ية  فت المرارت التةارية

تدم ىسةةةاام كوةمة تونولوجنا المعلوتاف فت تيىةةة ر  لايتتار ه ا الير ةةةنة اسةةةتُلدم ت ل ل الان دار اللطت التىةةةن  لقناج
، (R) ،  ذلةد تا يلال تسلةةةةةةةةةةةةةةراف تعةاتةل الارتتةاطا ر التقننةةالت  راف فت فعةالنةة المراجعةة الةدايلنةة فت التعةاتةل تز الملة

، تز اوتمار تىةةةةةةتوم (.Sig) ،  تىةةةةةةتوم الدلالة الإكرةةةةةةا نة(t) ،  ةنمة(Beta) ،  تعاتل الان دار(R²)  تعاتل الت ديد
 .لاتلاذ القرار الإكرا ت  قبول    رفج الير نة الريرية (α ≤ 0.05)تعنوية  

تحليل الانحدار الخطي البسيط لأثر حوكمة تكنولوجيا المعلومات على فعالية المراجعة الداخلية  نتا ج ( 10جدول رقم )
 في التعامل مع المخاطر التقنية

 
 البيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 

معامل  
 𝑹الارتباي 

 معامل التحديد 
𝐑𝟐 

معامل  
 Bالانحدار 

  Tقيمة  
 المحسوبة

مستوي 
 الدلالة 

أثر حوكمة تكنولوجيا المعلومات على 
فعالية المراجعة الداخلية في التعامل مع  

 المخاطر التقنية

0.57 0.32 0.57 6.65 .000 

 (0.05)دالة إحصا ية عند مستوى معنوية 
المراجعة الدايلنة فت التعاتل فعالنة و  كوةمة تونولوجنا المعلوتافبين ( ىلب  جور ولا ة توجتة 10تشةةةةةةةةةةةةة ر نتا و جد ل )

،  مةا اعنت  د كوةمةة  (R² = 0.32)  تعةاتةل الت ةديةد (R = 0.57) ؛ ك ةث ال  تعةاتةل الارتتةاطتز الملةا ر التقننةة

 المحور
المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 
t المحسوبة 

 درجات الحرية

(df) 

Sig. (2-

tailed) 

63.7 جودة المراجعة الداخلية  630.  3.87 94 0.000 
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الت  ر فت فعةالنةة المراجعةة الةدايلنةة تةةاا الملةا ر التقننةة  ةمةا ال  تعةاتةل   تا%(  32)  تونولوجنةا المعلوتةاف تيىةةةةةةةةةةةةةةر ن و
 = α)   ل تا (Sig. = 0.000)  مىةةةةةةةةةةتوم رلالة (t = 6.65)  ةانت ةنمة (Beta = 0.57) الان دار المعناري 

تىةاا ىكرةا ن ا فت   ي  د كوةمة تونولوجنا المعلوتاف   بول الير ةنة البديلة  ولن  يتا رفج الير ةنة الرةيرية، (0.05
  .روا فعالنة المراجعة الدايلنة فت التعاتل تز الملا ر التقننة فت المرارت التةارية العاتلة فت تدينة الزا ية

   د تا ىوارا انا تاا فت اور اكرا نة    ث توود: :ر يسيةاختبار الفرضية ال .4
ــفرية   ــية الصـ  المعلوتاف فت تعزيز جورا المراجعة الدايلنة فت المرةةةةارت التةاريةتىةةةةاا كوةمة تونولوجنا  : لا H0الفرضـ

 العاتلة فت تدينة الزا ية
العاتلة   تىةاا كوةمة تونولوجنا المعلوتاف فت تعزيز جورا المراجعة الدايلنة فت المرةارت التةارية: H1 الفرضـية البديلة
 فت تدينة الزا ية

تحليل الانحدار الخطي البسيط لأثر حوكمة تكنولوجيا المعلومات على جودة المراجعة الداخلية  نتائج( 11جدول رقم )  

 . فيي  ةصم في  تلم ه ي  عمة  يفييةده  ي  ز وه ي
 

 البيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
معامل  
 𝑹الارتباي 

 معامل التحديد 
𝐑𝟐 

معامل  
 Bالانحدار 

  Tقيمة  
 المحسوبة

مستوي 
 الدلالة 

على  المعلومات  تكنولوجيا  حوكمة  أثر 
 جودة المراجعة الداخلية

0.61 0.37 0.61 7.42 .000 

 (0.05)دالة إحصا ية عند مستوى معنوية 
 = R) الةةدايلنةةة؛ ك ةةث ال (  جور  ثر توجةةح ل وةمةةة تونولوجنةةا المعلوتةةاف ولب جورا المراجعةةة  11يو ةةةةةةةةةةةةةة  جةةد ل )

0.61)  (R² = 0.37) تا الت  ر فت جورا المراجعة %(  37)  ما اشةة ر ىلب  د كوةمة تونولوجنا المعلوتاف تيىةةر ن و
 = α)   ل تا (Sig. = 0.000) وند تىةةةةةةةةتوم رلالة (t = 7.42)  ةانت ةنمة (Beta = 0.61) الدايلنة  ةما ال 

ً  ولن  يتا رفج الير ةن(0.05 ، تما يسةد  د كوةمة تونولوجنا المعلوتاف ةالر نىة   بول الير ةنة البديلة ة الرةيرية،  بنا
 .تىاا فت تعزيز جورا المراجعة الدايلنة فت المرارت التةارية العاتلة فت تدينة الزا ية

 تالنتا ج والتوصياالخاتمة: الفصل الرابع:  

 :الاستنتاجاف العلمنة المامة التت امما ىجمالاا ولب الن و الآتتسيرف نتا و الدراسة وا تةمووة تا ا: : النتا جولاً أ
تب ا  د المرةةةةةةارت التةارية العاتلة فت تدينة الزا ية تطبق تمارسةةةةةةاف كوةمة تونولوجنا المعلوتاف ادرجة تتوسةةةةةةطة   -1

ه ا التطب ق لا يزال تم ل ىلب الارتياف،  ما اعمس  جور اهتمام تسسةةىةةت اتنمنا اسةةتلدام تونولوجنا المعلوتاف، ىلا  د  
 .  اجة ىلب تزيد تا التطوير، لا سنما ولب تىتوم الةوانح الاستراتنةنة  التواتل المسسىت

 ظارف النتا و  د المراجعة الدايلنة فت المرةةةةةةةارت التةارية ت ل الدراسةةةةةةةة تتمتز  مىةةةةةةةتوم ترتيز تا الةورا، ااتر   -2
الماننة  الالتزام  المعاي ر الماننة،  ما يدوا فاولنة ر رها الر اات  ال ي اشةةةةةةة ر ىلب توافر تقوتاف الاسةةةةةةةتقلالنة  الوياًا 

 .رايل المرارت
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ةشةةةيت الدراسةةةة وا  جور ىسةةةاام فع ال ل وةمة تونولوجنا المعلوتاف فت روا  درا المراجعة الدايلنة ولب التعاتل تز   -3
المراجعةة الةدايلنةة فت ظةل ا ئةة ترةةةةةةةةةةةةةةرينةة   الملةا ر التقننةة،  هو تةا اعمس  همنةة التوةاتةل ا ا ال وةمةة التقننةة   ظنيةة

 .تتىا اتزايد الاوتمار ولب النما الإلوتر ننة
 كةدف النتةا و  د كوةمةة تونولوجنةا المعلوتةاف تسري ر ر ا ت ورية ا فت تعزيز جورا المراجعةة الةدايلنةة،  مةا اىةةةةةةةةةةةةةةاا فت   -4

 .فت العملناف المررينةت ى ا ةياًا تنموتة الر ا ة الدايلنة،  رفز تىتوم الشياينة  الموثوةنة 
يلرةةةةةت الدراسةةةةةة ىلب  د تعزيز  تطوير تمارسةةةةةاف كوةمة تونولوجنا المعلوتاف اُعد  تا المتطلتاف ااسةةةةةاسةةةةةنة لدوا    -5

 .جورا  فعالنة المراجعة الدايلنة،  بما ينىةا تز التوجااف ال ديمة لل وةمة المررينة  الر ا ة المسسىنة

النتا و التت تواةةلت ىل اا الدراسةةة، امما تقداا تةمووة تا التواةةناف التت تىةةاا فت تعزيز  فت  ةةوً  : التوصــياتثانيا:  
 :ر ر كوةمة تونولوجنا المعلوتاف  ت ى ا جورا المراجعة الدايلنة فت المرارت التةارية،  ذلد ولب الن و الآتت

لال تطوير الىةةناسةةاف  الإجراًاف عزيز تطب ق تمارسةةاف كوةمة تونولوجنا المعلوتاف فت المرةةارت التةارية تا يت -1
 .المنممة لاستلدام تونولوجنا المعلوتاف،  ربطاا  ااهدات الاستراتنةنة للمرارت

تيع ل ر ر تةالس الإرارا  الإراراف العلنا فت الإلةةةةةةةةةةةةةرات ولب كوةمة تونولوجنا المعلوتاف،  ما ااةةةةةةةةةةةةةما   ةةةةةةةةةةةةةوو   -2
 .المىس لناف  ت ى ا ىرارا الملا ر التقننة

ف التقننة للمراجعة الدايلنة وبر توف ر اراتو تدريح تتلرةةةةةةةةةةرةةةةةةةةةةة فت تراجعة نما المعلوتاف  الملا ر  تنمنة القدرا -3
 .التقننة،  ما اىاا فت رفز جورا  فعالنة  ومال المراجعة الدايلنة

تنموتة  تعزيز التنىةةة ق  التواتل ا ا  كداف تونولوجنا المعلوتاف  المراجعة الدايلنة  مرارا الملا ر،  ما يدوا ةياًا   -4
 .الر ا ة الدايلنة رايل المرارت

تبنت  ر اف  تقنناف كديمة فت المراجعة الدايلنة،  لا سةنما  ر اف ت ل ل البناناف، لمواكتة التطور التقنت المتىةارف فت  -5
 .العمل المررفت  ت ى ا جورا الملرجاف الر اانة

 والمصادر جعالمرا
 المراجع العربية 

(  جورا المراجعة الدايلنة  ر رها فت ت ىةةةةةةةة ا التقارير المالنة 2021 ماراهنا، الول د ومماد  )، نمارع  زهري، ىسةةةةةةةةماو ل -1
 .9، العدر المةلة العربنة للعلوم الإنىاننة  الاجتماةنة .المنشورا ىلوتر ننا

ورا (  ر ر آلناف الت ول الر مت فت ت ىةةةةةةةةةة ا ج2025ومر، كناد ت مد سةةةةةةةةةةع د،  رزع الله، رزع الله ترةةةةةةةةةةتاو  )  -2
، ودر ياص  المستمر العلمت تةلة جاتعة فزاد العلمنة .المراجعة الدايلنة: رراسةةةةة ت داننة ولب المرةةةةارت التةارية الل بنة

 .2025يناير  23-22المانت لتطوير العلوم الإرارية  المالنة، 
الدايلنة  آلناف كوةمة الشةةةةةرةاف (   ثر جورا المراجعة 2025النن وي، ىسةةةةةماو ل ت مد،  الةمل، فا مة يوسةةةةةف  )  -3

تةلة العلوم  .ولب تاةةةةةة  ق فةوا تو عاف المراجعة الدايلنة: رراسةةةةةةة ت داننة فت الشةةةةةةرةاف الرةةةةةةناةنة فت تدينة ترةةةةةةراتة
 .215–190، (2)22، الا تراراة  الىناسنة

وجنا المعلوتاف  (  ر ر   عار كوةمة تونول2025توف ق، ومر تادي، كىةة ا، ترةةطيب ياةة ر، نوري، رءم  اسةةا  )  -4
تةلةةة رتةةاو للت وث  .فت تعزيز جورا التةةد  ق الةةدايلت الإلوتر نت: رراسةةةةةةةةةةةةةةةة تطبنقنةةة فت المرةةةةةةةةةةةةةةةارت التةةةاريةةة العراةنةةة

 .204–185، (124)3،  الدراساف
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(  ر ر كوةمةة تونولوجنةا المعلوتةاف فت ت ق ق 2025القة افت، سةةةةةةةةةةةةةةالمةة ترةةةةةةةةةةةةةةتةاو،  ال نةاي، ولت تيتةاو التةا ةح  )  -5
، تةلة جاتعة ررنة للعلوم الإنىاننة  الاجتماةنة .الر منة: رراسة ت داننة ولب المرارت التةارية فت تدينة سرفالاستداتة  

3(6) ،492–521. 
 .(  ر ر نما المعلوتاف الم اسةةةبنة الإلوتر ننة فت تعزيز جورا المراجعة الدايلنة2022الةعيري، ربنز نةا الديا  )  -6

 .6لعلوم التربنة، العدر  ، الةمعنة الل بنةتةلة  االة
(  كوةمةة تونولوجنةا المعلوتةاف   ثرهةا فت فعةالنةة التةد  ق الةدايلت فت 2022الزب ةدي، ت مةد،  الشةةةةةةةةةةةةةةمري،  كمةد  )  -7

 .234–211، (2)14، تةلة العلوم الإرارية  الا تراراة .المرارت التةارية
 .اف ولب جورا الر ا ة الدايلنة فت المرةةارت العربنة(   ثر كوةمة تونولوجنا المعلوت2025سةةلنماد، كناد زةريا  )  -8

 .تةلة الدراساف التةارية  الا تراراة
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