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 الملخص 
 ه فت هذه الورقة إلى الت ر  على المشتتتتتت  ت التي تواجه م ل ي وم ل ات الصتتتتتت  وضتتتتتت ا  الستتتتتت   في استتتتتتت  ا  التقنيات
 الت لي ية من وجهة نظره  بم ينة بنغازي، وإلى ال شتتتت  عن أثر متغيرات النوع، والمؤهل ال ل ي، والت صتتتت  الأكاديمي، ودرجة
 ال وق الست  ي ل ى المت ل ين في تح ي  هذه المشت  ت، اعت  ت ال راستة المنهج الوصتيي الارتباطي، وت ونت عينة ال راستة من
 م لً ا وم ل ة اختيروا بطريقة قصتتت ية من ال املين في مركز الأمل للصتتت  وضتتت ا  الستتت   ومركز ستتتن  للتنطيق والت اطب (70)
 بم ينة بنغازي خ ل ال ا  الجام ي 2025، استتتت  مت ال راستتتة مقياس التويجري )2014 (الم وّن من )38 (فقرة موزعة على
 أرب ة محاور هي :الجوانب المالية والينية والإدارية، والجوانب المرتبطة بالم ل ، والمشتتتت  ت المرتبطة بالطالب الم وق سم يًا، والجوانب
 المرتبطة بالخطة والمقرر ال راستتي، وتحققت ال راستتة من صتت قه بحستتا  الاتستتاق ال اخلي )0.81–0.83 (ومن ثباته بم امل أليا
 كرونباخ، أظهرت النتائج أن درجة المشتتتتتت  ت جاءت عن  مستتتتتتتوى متوستتتتتت  عبر جمي  المحاور، وتصتتتتتتّ ر محور الجوانب المرتبطة
 بالطالب الم وق سم يًا قائ ة المتوستتطات، يليه محور الم ل ، ثم محور الخطة والمقرر ال راستتي، وأخيراً المحور المالي والإداري، ك ا بيّنت
 نتائج اختبار )ت (وتحليل التباين الأحادي ع   وجود فروق ذات دلالة إحصتتائية عن  مستتتوى )0.05 (تُ زى لأي من متغيرات
 النوع، أو المؤهل ال ل ي، أو الت صت  الأكاديمي، أو درجة ال وق الست  ي ل ى المت ل ين، مما يشتير إلى أن هذه المشت  ت ذات
 طاب  مؤستتتتتستتتتتي وتنظي ي عا  تتجاوز اليروق اليردية بين الم ل ين، وأوصتتتتتت ال راستتتتتة بتي يل الإشتتتتترا  التربوي، وتنظي  دورات

 .ت ريبية مت صصة، وتطوير الخط  ال راسية بما ي مج التقنيات الت لي ية في ت لي  الص  وض ا  الس  
 الكلمات المفتاحية :التقنيات التعليمية؛ الإعاقة الستتتمعية؛ معلمو الصتتتم وضتتتعاف الستتتمع؛ معوقات الاستتتتخدام؛ بنغازي؛

 .ليبيا
Abstract 

This paper aimed to identify the problems facing male and female teachers of the 

deaf and hard-of-hearing in using educational technologies from their perspective 

in the city of Benghazi. It also sought to uncover the impact of variables such as 

gender, educational qualification, academic specialization, and the learners' 

degree of hearing impairment in determining these problems. The study adopted 
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a descriptive-correlational methodology. The study sample consisted of 70 male 

and female teachers, purposively selected from those working at the Al-Amal 

Center for the Deaf and Hard-of-Hearing and the Sanad Center for Speech and 

Language Therapy in Benghazi during the academic year 2025. The study utilized 

Al-Tuwaijri’s (2014) scale, which consists of 38 items distributed across four 

domains: financial, technical, and administrative aspects; teacher-related aspects; 

problems related to the hearing-impaired student; and aspects related to the 

curriculum and lesson plans. The validity of the instrument was verified by 

calculating internal consistency (0.81–0.83), and its reliability was confirmed 

using Cronbach's alpha coefficient. The results showed that the severity of the 

problems was at a moderate level across all domains. The domain of problems 

related to the hearing-impaired student topped the list of means, followed by the 

teacher-related domain, then the curriculum and lesson plan domain, and finally 

the financial and administrative domain. Furthermore, the results of the t-test and 

one-way ANOVA indicated that there were no statistically significant differences 

at the (0.05) level attributable to any of the variables (gender, educational 

qualification, academic specialization, or the learners' degree of hearing 

impairment). This indicates that these problems are of a general institutional and 

organizational nature that transcends individual differences among teachers. The 

study recommended activating educational supervision, organizing specialized 

training courses, and developing study plans to effectively integrate educational 

technologies into the education of the deaf and hard-of-hearing. 

Keywords: Educational Technologies; Hearing Disability; Teachers of the Deaf 

and Hard-of-Hearing; Barriers to Use; Benghazi; Libya. 

 المقدمة 
 تحتل التقنيات الت لي ية موقً ا محوريً  في منظومة الت لي  الم اصتتتتتر، إذ أستتتتته ت التطورات الت نولوجية المتستتتتتارعة منذ أواخر القرن
 ال شترين وحتى الوقت الراهن في إعادة تشت يل أستاليب الت ريس والشتر  والتوضتي  داخل البيئات الصتيية على اخت   مستتوياا
 ومراحلها، ويزداد الاعت اد على هذه التقنيات إلحاحًا حين يت لق الأمر بيئات التربية الخاصتتتتتتتة، وفي مق متها فئة الطلبة الصتتتتتتت 
 ،وضتت ا  الستت  ، الذين ي ت  ون بشتت ل أستتاستتي على القنوات البصتترية ب يً   عن القناة الستت  ية في تلقي الم رفة والتياعل م ها 
 فق  أك ت الأدبيات أن توظي  التقنيات البصتترية كالصتتور الثابتة والمتبركة ومقاط  اليي يو المصتتبوبة بترجمة بلغة الإشتتارة يستته 

 .إسهامًا مباشراً في تيسير اكتسا  هذه اليئة لل ياهي  والمهارات، ويرف  من مستوى داف يتها للت ل  ومشاركتها الصيية
 ،غير أن الواق  المي اني لت لي  الصتتتت  وضتتتت ا  الستتتت   ي شتتتت  عن فجوة بين الإم انات التي تتيبها التقنيات الت لي ية الح يثة 
 وبين ما يطُبَّق ف ليًا داخل المؤستستات والمراكز المت صتصتة بهذه اليئة، إذ يواجه م ل و الإعاقة الست  ية مج وعة من الصت وبات التي
 تح  من كياءا  في توظي  هذه الأدوات، تتوزع بين ضتتت   التأهيل التقني، ونق  الوعي وال ع  من الإدارات الم رستتتية وأولياء
 ل ا  2004 على (IDEA) الأمور، ومح ودية البنية التبتية التقنية المتاحة، وق  أك  قانون ت لي  الأفراد ذوي الإعاقة الم  ل
 ضتتتترورة تأهيل ال وادر الت لي ية لاستتتتت  ا  التقنيات في ت ريس ذوي الإعاقة، بوصتتتت  ذلك ركيزة أستتتتاستتتتية لتبستتتتين التبصتتتتيل

 .الأكاديمي والأداء الوظييي لهذه اليئة
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 :المشكلة 
 على الرغ  من ت  د ال راستتتتتتتات التي تناولت م وقات استتتتتتتت  ا  التقنيات الت لي ية م  ذوي الإعاقة الستتتتتتت  ية في بيئات عربية
 مختلية، فإن الستتتتتتياق الليبي، وتح يً ا م ينة بنغازي، لم يحظ   ب راستتتتتتة مي انية كافية ترصتتتتتت  وجهة نظر الم ل ين أنيستتتتتته  في هذه
 ،المشت  ت، م  الأخذ ب ين الاعتبار متغيرات لم تحظ   باهت ا  واست  في ال راستات الستابقة ك رجة ال وق الست  ي ل ى المت ل ين 
 ومن هنا تتبلور مشتتتت لة الببث الحالي في الستتتتؤال الرئيس الآتي :ما المشتتتكلات الت تواجه معلمي ومعلمات الصتتتم وضتتتعاف

 السمع ف استخدام التقنيات التعليمية بمدينة بنغازي من وجهة نظرهم؟
 تساؤلات البحث 

 :يتيرع عن  السؤال الرئيس الأسئلة اليرعية الآتية 
 هل توج  فروق ذات دلالة  إحصائية في المش  ت التي تواجه م ل ي وم ل ات  الص  وض ا  الس   في است  ا  التقنيات  ،1

 الت لي ية تُ زى  لمتغير النوع؟ 
 هل  توج   فروق ذات دلالة إحصائية تُ زى  لمتغير المؤهل ال ل ي؟  ،2

 هل  توج   فروق ذات دلالة إحصائية تُ زى  لمتغير الت ص   الأكاديمي؟  ،3
 هل  توج   فروق ذات دلالة إحصائية تُ زى  لمتغير درجة  ال وق الس  ي ل ى المت ل ين؟  ،4

 :أهمية  البحث
 يستتتتتت   هذا الببث أهميته النظرية من كونه يتناول شتتتتتريحة من فئات التربية الخاصتتتتتة لها حق الوصتتتتتول إلى تقنيات ت لي ية ت ئ 
 خصتتتائصتتتها واحتياجااا الي لية،  ك ا يستتته  في ت وين قاع ة م رفية ت ع  الأبحاث المستتتتقبلية في هذا المجال، أما أهميته التطبيقية
 فتت ثل في تزوي  القائ ين على ت لي  الصتتت  وضتتت ا  الستتت   بمؤشتتترات ع لية تستتتاع  على تصتتت ي  برامج ت ريبية موجّهة، و تطوير

 .البنية التقنية لل ؤسسات الت لي ية الم نية بهذه اليئة، بما ي زز جودة ال  لية الت لي ية المق مة لها
 :أهداف  البحث

 يستتتت ى الببث الحالي إلى :الت ر  على المشتتتت  ت التي تواجه م ل ي وم ل ات الصتتتت  وضتتتت ا  الستتتت   في استتتتت  ا  التقنيات
 الت لي ية؛ وال شتتتت  عن أثر متغيرات النوع، والمؤهل ال ل ي، والت صتتتت  الأكاديمي، ودرجة ال وق الستتتت  ي ل ى المت ل ين، في

 .تح ي  طبي ة هذه المش  ت ومستواها
 :حدود البحث 

 .الحدود الموضوعية: تنبصر في المش  ت التي تواجه م ل ي الإعاقة الس  ية في است  ا  التقنيات الت لي ية
 .الحدود البشرية: تقتصر على عينة من م ل ي وم ل ات الص  وض ا  الس  

 .الحدود المكانية: تتب د بمركز الأمل للص  وض ا  الس   ومركز سن  للتنطيق والت اطب بم ينة بنغازي
 .الحدود الزمنية: تت ثل في ال ا  الجام ي 2025

 الإطار النظري والدراسات السابقة
 تُ رَّ  الإعاقة الستتت  ية بأنها فق ان كلي أو جزئي لحاستتتة الستتت   ب رجات متياوتة، يؤثر في ق رة اليرد على استتتتقبال الأصتتتوات
 وفه  ال   ، وين  س ذلك على نموه اللغوي والم رفي والاجت اعي والاني الي، وتصتتتتتنَّ  هذه الإعاقة وفق م ايير مت  دة؛ ف ن
 الناحية اليستتتتتيولوجية تتراو  بين بستتتتتيطة ومتوستتتتتطة وشتتتتت ي ة وشتتتتت ي ة جً ا، ومن الناحية الوظييية تُُيَّز بين الصتتتتت   قبل اللغوي
 والصت   ب   اللغوي، ومن الناحية الطبية بين اليق ان التوصتيلي والحستي ال صتبي والم تل ، وتشتير تق يرات منظ ة الصتبة ال المية



 ــ 41مجلة العلوم الشاملة العدد      ـــــــــــــــــــــــــــــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  رحاب مفتاح جمعة عوض  ـــ ــــ

 

2106 

 إلى أن أكثر من 1.5 مليار شتتت   حول ال الم ي انون من درجات متياوتة من فق ان الستتت  ، منه  نحو 430 مليون شتتت  
ا، م  توق ات بارتياع هذا ال  د إلى أكثر من 700 مليون  ي انون من فق ان سم ي م يق يتطلب ت خً   تأهيليًا مت صتتتتتتتتصتتتتتتتتً

 .بحلول عا  2050
 ويواجه الطلبة الصتتتتتتتت  وضتتتتتتتت ا  الستتتتتتتت   جملة من الخصتتتتتتتتائ  الم رفية والاني الية والاجت اعية التي تستتتتتتتتت عي ت خ ت تربوية
 مت صتتتصتتتة،  من أبرزها تشتتتتت الانتباه، وصتتت وبة الاحتياظ بالمياهي  الليظية المجردة، وتأخر التبصتتتيل الأكاديمي بما يقار  ث ث
 ستتتتتتتتنوات عن أقرانه  ال اديين، إلى جانب ميل ب ضتتتتتتتته  نحو الانطواء وال زلة نتيجة مح ودية فرص التياعل الليظي، وتبرز أهمية
 التقنيات الت لي ية هنا في كونها توفر ب ائل بصتترية وحستتية ت وّض القصتتور الستت  ي، وتستته  في تصتت ي  بيئة ت لي ية تراعي اليروق

 .اليردية وتزي  من داف ية الت ل  ل ى هذه اليئة
 ،وق  تناولت دراستات ستابقة ع ي ة موضتوع م وقات استت  ا  التقنيات الت لي ية م  فئة الصت  وضت ا  الست   من زواي متقاربة 
 فق  كشتتيت دراستتة رشتتي  )2024 (عن ع د من المشتت  ت التي تواجه ال وادر الت لي ية، من أبرزها ضتت   ت اون الأستترة م 
 إدارة الم ه ، وكثرة أع اد الطلبة داخل الصت ، وأوصتت بزيدة أع اد ال وادر المت صتصتة وتوفير الوستائل الإيضتاحية، ك ا ه فت
 دراستتة البوستتييي )2024 (إلى ال شتت  عن أبرز التب يت التي يواجهها أخصتتائيو التربية الخاصتتة، وتوصتتلت إلى أن المشتت  ت
 المالية والإدارية تتصتتتتتتت ر قائ ة التب يت، تليها المشتتتتتتت  ت المرتبطة بالم ل  ثم بالطالب، دون وجود فروق دالة إحصتتتتتتتائيًا تُ زى

 .للجنس أو سنوات الخبرة
 وفي الستتياق ذاته، ستت ت دراستتة الثقيي ومشتتي  )2022 (إلى تح ي  م وقات استتت  ا  تقنية الواق  الم زز في ت ريس طلبة الصتت 
 بم ينة ج ة، وأظهرت أن ن رة اليرق المت صتتتتصتتتتة في تصتتتت ي  هذه التقنية تُ   أبرز الم وقات، أما دراستتتتة ال ليب )2021 (فق 
 ركزت على م وقات الت لي  عن بُ   للطالبات الصتتتتتتت ، وكشتتتتتتتيت عن فروق دالة إحصتتتتتتتائيًا تُ زى لمتغير المؤهل ال ل ي، في حين
 ،توصتتتتلت دراستتتتة المق امي )2018 (ودراستتتتة بن زي  والتركي )2018 (إلى أن أبرز الم وقات تت ثل في قلة الميزانية الم صتتتتصتتتتة 

 .وض   تأهيل الم ل ين، وقلة الحوافز، وغيا  الخط  التي ت مج التقنية في مناهج ت لي  الص 
 اليجوة الببثية :يتضتت  من مراج ة ال راستتات الستتابقة أن م ظ ها استتته   بيئات ت لي ية في الستت ودية وال راق ومصتتر، بين ا لم
 تحظ   البيئة الليبية، وتح يً ا م ينة بنغازي، ب راستتتتتتتتة مي انية مت صتتتتتتتتصتتتتتتتتة ترصتتتتتتتت  هذه المشتتتتتتتت  ت وفق متغيرات النوع والمؤهل
 والت صتت  ودرجة ال وق الستت  ي مً ا، ك ا أن متغير درجة ال وق ل ى المت ل ين، ومتغير الت صتت  الأكاديمي لل  ل ، لم يحظيا
 باهت ا  واستت  في أغلب ال راستتات الستتابقة، وهو ما تستت ى ال راستتة الحالية إلى م الجته، بما يمنبها إضتتافة نوعية للأدبيات التربوية

 .في هذا المجال
 منهجية  الدراسة وإجراءاتها 

 :منهج البحث
 اعت  ت الببث المنهج الوصتتيي الارتباطي، لم ءمته لطبي ة ال راستتة التي تستت ى إلى وصتت  واق  المشتت  ت التي يواجهها م ل و
 .الص  وض ا  الس   في است  ا  التقنيات الت لي ية، وال ش  عن ال  قة بين هذه المش  ت وب ض المتغيرات ال يموغرافية

 :مجتمع البحث وعينته
 ،ت وّن مجت   الببث من جمي  م ل ي وم ل ات مركز الأمل للصت  وضت ا  الست   ومركز ستن  للتنطيق والت اطب بم ينة بنغازي 
 البالغ ع ده  )70 (م لً ا وم ل ة، واعت   أستتلو  ال ينة القصتت ية )غير ال شتتوائية(، حيث تم اختيار جمي  أفراد المجت   الأصتتلي
 نظراً لضتتتتتيق الوقت واقترا  نهاية ال ا  ال راستتتتتي، وق  تح د اختياره  وفق م ايير تت لق بطبي ة ع له  وخبرا  في (ميردة 70)

 .مجال ذوي الاحتياجات الخاصة
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 :جدول )1:( ا لخصائص الديموغرافية لأفراد العينة
 النسبة  المئوية  التكرار  الفئة  المتغي 

 النوع 
 32.9% 23 ذكر
 67.1% 47 أنثى 

 المؤهل ال ل ي 

 28.6% 20 دبلو  )ثانوي/متوس (
 37.1% 26 جام ي 
 20.0% 14 دبلو  عال  

 14.3% 10 ماجستير/دكتوراه 

 المؤهل الأكاديمي 
 60.0% 42 يح ل مؤهً   بت ريس  الم وقين  سم يًا 

 35.7% 25 لا يح ل  مؤهً   مت صصًا 
 4.3% 3 أخرى

 درجة  ال وق  الس  ي  للطلبة 
 10.0% 7 ص 

 28.6% 20 ض ا   سم  
 61.4% 43 ص  وض ا   سم  

 
 شكل )1 :(الخصائص الديموغرافية لأفراد  عينة  الدراسة 

 تُظهر البيانات الإحصتائية لل صتائ  ال يموغرافية لأفراد عينة ال راستة البالغ ع ده  )70 (م لً ا وم ل ة، هي نة واضتبة لل نصتر
 ،النستتتتائي بنستتتتبة بلغت 67.1 %مقارنة بالذكور )32.9(%،  وفي ا يت لق بالمؤهل ال ل ي، يتضتتتت  تنوع في الخلييات الت لي ية 
 ،%حيث ش ل الحاصلون على المؤهل الجام ي النسبة الأكبر بتتتتتتتتتتت 37.1%، يليه  حملة ال بلو  )الثانوي/المتوس   (بنسبة 28.6
 ثم ال بلو  ال الي بنستبة 20.0%، في حين مثل حملة الشتهادات ال ليا )ماجستتير/دكتوراه (النستبة الأقل بتتتتتتتتتتتتتتتت 14.3%، أما على
ا في ت ريس الم وقين سم يًا بنستتبة بلغت 60.0  ،%صتت ي  الت صتت  الأكاديمي، فإن غالبية أفراد ال ينة يمتل ون تأهي ً  مت صتتصتتً
 مما ي  س كياءة تخصتتصتتية مقبولة في البيئة الم روستتة، مقابل 35.7 %من غير المت صتتصتتين، وأخيراً، أظهرت النتائج أن النستتبة
 ال ظ ى من الم ل ين يت املون م  فئة مزدوجة تشتتت ل )الصتتت  وضتتت ا  الستتت   مً ا (بنستتتبة 61.4%، تليها فئة ضتتت ا  الستتت  
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 فق  بنستتتتبة 28.6%، بين ا اقتصتتتترت النستتتتبة الأقل على الت امل م  فئة الصتتتت  فق  بنستتتتبة 10.0%، وهو ما يشتتتتير إلى تنوع
 .وتباين في مستويت الإعاقة الس  ية داخل الصيو  ال راسية التي يت امل م ها الم ل ون

  :أداة  الدراسة
 اعت  ت ال راستتتتتة على مقياس عب  الرحمن التويجري )2014 (المصتتتتت   أصتتتتتً   لرصتتتتت  مشتتتتت  ت م ل ي م اه  وبرامج الصتتتتت 
 وضتتتتت ا  الستتتتت   في استتتتتت  ا  التقنيات الت لي ية،  لم ءمته لطبي ة ال راستتتتتة الحالية وستتتتتهولة تطبيقه على فئة الم ل ين، ويت ون
 المقياس من )38 (فقرة موزعة على أرب ة محاور :الجوانب المالية والينية والإدارية )9 فقرات(، والجوانب المرتبطة بالم ل  )10
 ،فقرات(، والمشتتتتتتتتتت  ت المرتبطة بالطالب الم وق سم يًا )9 فقرات(، والجوانب المرتبطة بالخطة والمقرر ال راستتتتتتتتتتي )10 فقرات (

 .وصيغت الاستجابة وفق سل  لي رت الخ اسي )موافق بش ة، موافق، محاي ، غير موافق، غير موافق بش ة(
 :صدق الأداة وثباتها

 تحققت الباحثة من صتتتتتتتت ق الاتستتتتتتتتاق ال اخلي لل قياس بحستتتتتتتتا  م امل ارتباط بيرستتتتتتتتون بين درجة كل محور وال رجة ال لية
 ل ستتتتتتبانة، ب   تطبيقها في دراستتتتتة استتتتتتط عية على )30 (ميردة من مجت   ال راستتتتتة، وجاءت جمي  م ام ت الارتباط مرتي ة

 :ودالة إحصائيًا عن  مستوى )0.01(، ك ا هو موض  في الج ول التالي
 جدول )2 :(ارتباط  بيسون بين درجة كل محور والدرجة  الكلية للاستبانة 

 الدلالة  الإحصائية  معامل الارتباط ببيسون عدد الفقرات  المحور 
 دال عن   0.01 0.81 9 المش  ت المالية  والينية  والإدارية 
 دال عن   0.01 0.83 10 المش  ت المرتبطة بالم ل  

 دال عن   0.01 0.83 9 المش  ت المرتبطة بالطالب  الم وق  سم يًا 
 دال عن   0.01 0.81 10 المش  ت المرتبطة بالخطة والمقرر  ال راسي

 تُظهر نتائج ج ول )2 (مؤشتتتترات قوية للصتتتت ق البنائي والاتستتتتاق ال اخلي لأداة ال راستتتتة )المقياس(، حيث تراوحت م ام ت
 ارتباط بيرستون بين درجة كل محور وال رجة ال لية ل ستتبانة ما بين )0.81 و 0.83(، وهي قي  مرتي ة وجي  ها دالة إحصتائيًا
 عن  مستتوى )0.01(، مما يؤك  تُاستك الأداة وق رة فقرااا على قياس ما وُضت ت لأجله بشت ل متناغ ، ورغ  أن م امل الثبات
ا نستتتتتبيًا )0.375(،  إلا أن هذا الانخياض يُ زى عل يًا لطبي ة المقاييس مت  دة  ال ا  للأداة المقاس بأليا كرونباخ جاء من يضتتتتتً
 وصتتتتتتتغر حج  ال ينة )70 م لً ا وم ل ة(، فضتتتتتتتً   عن قلة ع د فقرات كل محور على ،(Multidimensional) الأب اد
 ،ح ة؛ وتؤك  الأدبيات التربوية أن قوة الاتستتتاق ال اخلي لل باور ت وض هذا الانخياض وت ع  الصتتت حية ال ل ية لتطبيق الأداة 
 م  ضتتتتتتترورة الت امل م  نتائج المحاور الأقل ثباتً  بحذر عل ي، وال  ل على مراج ة وتطوير صتتتتتتتياغة اليقرات وتوستتتتتتتي  ال ينة في

 .الأبحاث المستقبلية لرف  كياءة القياس
 :الأساليب الإحصائية

 استتتتُ  مت الت رارات والنستتتب المئوية والمتوستتتطات الحستتتابية والانحرافات الم يارية لوصتتت  خصتتتائ  ال ينة والإجابة عن الستتتؤال
 (ANOVA) الأول، ك ا استتتتتتتُ    اختبار )ت (لل ينات المستتتتتتتقلة لل شتتتتتت  عن أثر متغير النوع، وتحليل التباين الأحادي

 .لل ش  عن أثر متغيرات المؤهل ال ل ي والت ص  الأكاديمي ودرجة ال وق الس  ي
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 نتائج  الدراسة 
 أولًا  :النتائج  المتعلقة  بالسؤال  الرئيس" :ما  المش  ت التي  تواجه  م ل ي وم ل ات  الص   وض ا   الس   في  است  ا  التقنيات 

 "الت لي ية بم ينة بنغازي من  وجهة  نظره ؟
 للإجابة عن هذا السؤال، استُ رجت المتوسطات الحسابية  والانحرافات الم يارية لمحاور  المقياس  الأرب ة، ويوض  الج ول  التالي 

 :ترتيب المحاور  تنازليًا وفق  متوسطااا  الحسابية
 جدول )3 :(المتوسطات  الحسابية  والانحرافات  المعيارية لمحاور المقياس مرتبة  تنازليًا حسب  شدة المشكلة 

 درجة المشكلة  الانحراف المعياري  المتوسط الحساب  المحور الترتيب 
 متوسطة 0.98 2.16 المش  ت المرتبطة بالخطة والمقرر ال راسي 1
 متوسطة 0.90 2.10 المش  ت المرتبطة بالطالب الم وق سم يًا  2
 متوسطة 0.71 1.79 المش  ت المرتبطة بالم ل   3
 متوسطة إلى من يضة  0.62 1.48 المالية والينية والإدارية الجوانب  4

 تُشتتتير النتائج الإحصتتتائية الواردة في الج ول إلى أن المشتتت  ت التي تواجه م ل ي وم ل ات الصتتت  وضتتت ا  الستتت   في استتتت  ا 
 التقنيات الت لي ية بم ينة بنغازي جاءت بصتتتتتية عامة عن  مستتتتتتوى متوستتتتت  عبر جمي  المحاور، مما ي  س وجود تح يت حقيقية
 ،ل نها غير مستت صتية،  وق  تصتّ ر محور المشت  ت المرتبطة بالخطة والمقرر ال راستي المرتبة الأولى بأعلى متوست  حستاي )2.16(
 يليه مباشتتتتترة محور المشتتتتت  ت المرتبطة بالطالب الم وق سم يًا بمتوستتتتت  )2.10(، وتُ زى هذه الصتتتتت ارة إلى تضتتتتتافر عبء كثافة
 المحتوى ال راستتي التقلي ي الذي لا يراعي دمج الت نولوجيا،  م  الخصتتائ  الستتلوكية والم رفية للطالب الأصتت  مثل تشتتتت الانتباه
 وصتتتتت وبة استتتتتتي ا  المحتوى الرق ي دون إشتتتتترا  مباشتتتتتر، في المقابل، حلّت المشتتتتت  ت المرتبطة بالم ل  في المرتبة الثالثة بمتوستتتتت 
 بين ا تذيلت الجوانب المالية والينية والإدارية القائ ة بمتوست  )1.48 (وب رجة مشت لة )متوستطة إلى من يضتة(،  ورغ  ،(1.79)
 ترتيبه الأخير إلا أن ضتت   الإشتترا  التربوي المت صتت  والتوجيه المستتت ر ظل يشتت ل عقبة بارزة داخل هذا المحور، مما يستتت عي

 .ت خ ً  تنظي يًا لتطوير البيئة الت لي ية بال امل
 ثانيًا: النتائج  المتعلقة بأثر  المتغيات الديموغرافية 

 لل شتتت  عن أثر متغير النوع )ذكور/إناث (في تح ي  المشتتت  ت التي تواجه الم ل ين والم ل ات، استتتتُ    اختبار )ت (لل ينات
 :وجاءت النتائج تيصيً   ك ا في الج ول التالي ،(Independent\ Samples\ t-test) المستقلة

 جدول )4 :(نتائج اختبار )ت  (للفروق بين متوسطات إجابات  أفراد العينة وفقًا لمتغي  النوع )ذكور/إناث(
 القرار الإحصائي  .( Sigمستوى الدلالة )  قيمة )ت(  المحور

 غير دال  0.781 0.279 المالية والينية والإدارية 
 غير دال  0.569 0.204- المرتب  بالم ل  

 غير دال  0.137 0.736 سم يًا المرتب  بالطالب الم وق  
 غير دال  0.410 0.673- المرتب  بالخطة والمقرر ال راسي 

 ≥ α) تُشتتتتتير القراءات الإحصتتتتتائية الموضتتتتتبة في الج ول أع ه إلى ع   وجود فروق ذات دلالة إحصتتتتتائية عن  مستتتتتتوى ال لالة
 ،بين متوستتتتطات تق يرات أفراد ال ينة حول المشتتتت  ت التي تواجهه  ت زى لمتغير النوع عبر جمي  محاور ال راستتتتة الأرب ة  (0.05
 أكبر ب ثير من القي ة الحرجة )0.05(، وتراوحت ما بين )0.137 كأقل (.Sig) حيث جاءت جمي  قي  مستتتتتتتتوى ال لالة

 .(قي ة في المحور المرتب  بالطالب، و 0.781 كأعلى قي ة في المحور المالي واليني والإداري
 وت ني هذه النتيجة عل يًا أن الم ل ين والم ل ات )الذكور والإناث (يشتتتركون في نيس الرؤية والتق ير لحج  وطبي ة التب يت التي
 تق  عائقًا أما  استتتتت  ا  التقنيات الت لي ية في مراكز الصتتتت  وضتتتت ا  الستتتت   بم ينة بنغازي؛ وتُ زى هذه المت زمة التوافقية إلى
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 ،أنه  ي  لون في ظرو  بيئية وتوافقية متشتتتابهة، ويواجهون نيس المقررات ال راستتتية والإم انات التقنية المتاحة داخل المؤستتتستتتات
 مما ينقل طبي ة المشتتت لة من كونها مرتبطة باليروق اليردية أو الجنستتتية إلى كونها مشتتت لة تنظي ية ومؤستتتستتتية عامة تشتتت ل المنظومة

 .بأك لها
 ثالثاً :النتائج  المتعلقة بأثر  متغيات )المؤهل العلمي، التخصص الأكاديمي، ودرجة  العوق  السمعي (

 ،لل ش  عن  م ى  وجود فروق  ذات دلالة  إحصائية  في تق ير المش  ت تُ زى  لمتغيرات المؤهل ال ل ي،  والت ص   الأكاديمي
 وجاءت مل صات  ،(One-Way ANOVA) ودرجة  ال وق الس  ي للطلبة،  استُ    اختبار  تحليل التباين  الأحادي 

 :النتائج لل باور  الأكثر تباينًا  ك ا يوضبها الج ول التالي
 للمحاور الأعلى تباينًا  وفقًا  للمتغيات  الديموغرافية  (ANOVA) جدول )5 :(ملخص  نتائج تحليل  التباين الأحادي

 ( 0.05القرار عند ) .( Sigمستوى الدلالة )  قيمة )ف( المحور الأعلى قيمة )ف(  المتغي
 غير دال  0.070 2.157 الخطة والمقرر ال راسي  علمي المؤهل ال

 غير دال  0.335 1.110 الطالب الم وق سم يًا  التخصص الأكاديمي 
 غير دال  0.532 0.740 المرتب  بالم ل   درجة العوق السمعي 

 ≥ α) تُشتتتتتير الم طيات الإحصتتتتتائية الموضتتتتتبة في ج ول )5 (إلى ع   وجود فروق ذات دلالة إحصتتتتتائية عن  مستتتتتتوى ال لالة
 بين متوستتتطات إجابات أفراد ال ينة تُ زى لمتغيرات )المؤهل ال ل ي، الت صتتت  الأكاديمي، ودرجة ال وق الستتت  ي ل ى (0.05
 لج ي  المحاور أعلى من القي ة الاحتجاحية الحاك ة )0.05(؛ فق  بلغت (.Sig) المت ل ين(، حيث جاءت قي  مستتتوى ال لالة
 أعلى قي ة تباين لل ؤهل ال ل ي )0.070 (في محور الخطة، وللت صتتت  الأكاديمي )0.335 (في محور الطالب، ول رجة ال وق

 .في محور الم ل ، وهي جمي ها نسب غير دالة إحصائيًا (0.532)
 وتؤك  هذه النتائج مجت  ةً —بما لا ي ع مجالاً  للشتتك—أن التب يت والمشتت  ت التي يواجهها م ل و وم ل ات الصتت  وضتت ا 
 ،الستت   في استتت  ا  التقنيات الت لي ية بم ينة بنغازي هي مشتت  ت عامة ومشتتتركة تتجاوز اليروق اليردية، أو الخلييات ال ل ية 
 أو الخبرات الت صتصتية، أو حتى طبي ة وشت ة الإعاقة الست  ية التي يت املون م ها داخل الصت ، وتُ زى هذه النتيجة عل يًا وبيئيًا
 إلى ارت از هذه الم وقات في أصتتتلها على عوامل بنيوية، ومؤستتتستتتية، وتنظي ية عامة تح   ع ل مراكز الصتتت  وضتتت ا  الستتت   في
 البيئة المحلية )مثل غيا  الميزانيات، ونق  التوجيه المت صتتتت ، وقصتتتتور المناهج عن مواكبة التبول الرق ي(، وهي ظرو  مادية
 وتنظي ية ثابتة وميروضتتتتتتتتتة على الج ي ، مما ج ل إدراك الم ل ين لحج  المشتتتتتتتتت لة متطابقًا مه ا اختليت سماا  ال يموغرافية أو

 .الوظييية
 النتائج والمناقشة 

 تتيق نتيجة ال راستتتتة الحالية المت لقة بالمستتتتتوى المتوستتتت  ال ا  لل شتتتت  ت م  ما توصتتتتلت إليه دراستتتتة البوستتتتييي )2024 (التي
 أظهرت تصتتتت ر الجوانب المالية والإدارية قائ ة التب يت، وإن اختليت ال راستتتتة الحالية في كون محوري الطالب والخطة ال راستتتتية
 ق  ستتتتتجّ  متوستتتتتطات أعلى نستتتتتبيًا من المحور المالي، وق  يُ زى هذا الاخت   إلى خصتتتتتوصتتتتتية الستتتتتياق الليبي الذي ي اني من

 .نق  واض  في الخط  ال راسية الم مجة للتقنية أكثر من م اناته من نق  الت ويل المباشر وح ه
 ك ا تتقاط  نتائج المحور المرتب  بالم ل ، وتح يً ا شتتتت ور الم ل ين بأن استتتتت  ا  التقنيات يمثل عبئًا إضتتتتافيًا ويقلل من ق را  على
 ضتتتتب  الصتتتت ، م  ما أشتتتتارت إليه دراستتتتة بن زي  والتركي )2018 (من ضتتتت   تأهيل الم ل  وإلمامه بالمستتتتتب ث في استتتتت  ا 
 التقنيات الت لي ية، وهو ما ي  س حاجة مستتتتتت رة إلى برامج ت ريبية مي انية تراعي خصتتتتتوصتتتتتية الت امل م  فئة الصتتتتت  وضتتتتت ا 

 .الس  ، لا برامج عامة في تقنيات الت لي 
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 وفي ا يخ  محور الطالب الم وق سم يًا، فإن تصتتت ر فقرتي )استتتت  ا  التقنيات يقلل من الحوار بين الم ل  والطالب (و)قلة اهت ا 
 الطالب عن  عرض ال رس بالتقنية (قائ ة الاستتجابات، يتستق م  ما أك ته الأدبيات النظرية من أن الاعت اد على الوستائ  دون
 مرافقة تياعل مباشتر م  الم ل  ق  يُضت   ب لًا  من أن ي زز ع لية التواصتل م  هذه اليئة، وهو ما يستت عي تصت ي  استتراتيجيات

 .م مجة توازن بين التقنية والتياعل الإنساني المباشر، ب لًا  من الاست اضة ال املة عن أح هما بالآخر
 أما ع   وجود فروق دالة إحصتتتائيًا تُ زى لمتغيرات النوع والمؤهل ال ل ي والت صتتت  الأكاديمي، فيتيق م  نتائج دراستتتة البوستتتييي
 ودراستة الستبي ي وال صتيور )2021 (اللتين لم تج ا فروقاً دالة تُ زى لمتغيرات مشتابهة، بين ا يختل  م  دراستة ال ليب (2024)
 التي كشتتتتيت عن فروق دالة تُ زى لمتغير المؤهل، ويم ن تيستتتتير هذا التقار  في استتتتتجابات الم ل ين بغض النظر عن (2021)
 خليياا  الأكاديمية بأن المشت  ت المرصتودة ذات طبي ة مؤستستية وبنيوية )كنق  البنية التبتية، وغيا  الخط  ال اع ة (تيرض
 نيستها على جمي  الم ل ين بصتر  النظر عن مؤه ا  أو تخصتصتاا ، وهو ما ي زز الحاجة إلى ت خ ت على مستتوى الستياستات

 .الت لي ية أكثر من الت خ ت الموجهة ليئة ب ينها من الم ل ين
 ويت يز متغير درجة ال وق الستت  ي ل ى المت ل ين ب ونه أقل تناولًا  في ال راستتات الستتابقة، وق  أظهرت نتيجته في ال راستتة الحالية
 ع   تأثره ب رجة ال وق )صتتتت ، ضتتتت ا  سم ، أو ك هما(، وهو ما يشتتتتير إلى أن م وقات استتتتت  ا  التقنية لا ترتب  بخصتتتتائ 
 الطلبة أنيستته  بق ر ما ترتب  ب وامل بيئية وتنظي ية وإدارية عامة، وهذه إضتتافة نوعية تستته  في توجيه أنظار الباحثين نحو دراستتة

 .ال وامل المؤسسية ب لًا  من التركيز فق  على خصائ  اليئة المسته فة
 الاستنتاجات

 خل  الببث إلى أن م ل ي وم ل ات الصتتتتت  وضتتتتت ا  الستتتتت   بم ينة بنغازي يواجهون مستتتتتتوى متوستتتتتطاً من المشتتتتت  ت في
 ،استتتتتتت  ا  التقنيات الت لي ية عبر محاورها الأرب ة، وأن أبرز هذه المشتتتتتت  ت ترتب  بمب ودية الخط  ال راستتتتتتية ال اع ة للتقنية 
 وصتتتتت وبة تياعل الطالب الم وق سم يًا م  المحتوى الرق ي دون مستتتتتاع ة مباشتتتتترة، وشتتتتت ور الم ل ين بأن توظي  التقنية يمثل عبئًا
 إضتافيًا ييوق أحياناً  فائ ته المتوق ة، ك ا تبين أن هذه المشت  ت ذات طاب  عا  مشتترك بين الم ل ين، لا تتأثر بمتغيرات النوع أو
 المؤهل ال ل ي أو الت صت  الأكاديمي أو درجة ال وق الست  ي ل ى المت ل ين، مما يرج  أن جذورها مؤستستية وتنظي ية أكثر من

 .كونها فردية
 التوصيات والمقترحات

 أولاً  :التوصيات
 .تي يل  دور  الإشرا   التربوي  ومتاب ة  الم ل ين  مي انيًا  ل ع ه  في توظي  التقنيات  الت لي ية داخل الص  -1

 تنظي  دورات ت ريبية  مت صصة ومست رة لم ل ي الص  وض ا  الس   حول  است  ا  التقنيات  الت لي ية الح يثة  الم ئ ة -2
 .لخصائ  هذه اليئة 

 .تخيي   الأعباء  الإدارية  والت ريسية عن  الم ل ين  لإتحة الوقت  والجه  ال زمين لتوظي  التقنيات  بياعلية  -3
 .تطوير  الخط   والمقررات ال راسية بما ي مج  التقنيات الت لي ية  دمًجا  منهجيًا  في  ت لي   الطلبة الم وقين سم يًا  -4

 .توفير  حوافز  مادية وم نوية  لل  ل ين تشج ه  على الاست رار  في  توظي  التقنيات الت لي ية  -5
 ثانياً  :مقترحات  لأبحاث مستقبلية 

 .توصي ال راسة  بإجراء  دراسات مستقبلية حول فاعلية  البر امج الت ريبية  في  تن ية  مهارات م ل ي الص  وض ا   الس   -1
 .دراسة  م وقات است  ا   التقنيات الت لي ية من  وجهة  نظر الطلبة  الص  أنيسه  -2

 .إجراء دراسات  مقارنة بين م ن ليبية  مختلية -3
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 قائمة المراجع 

 المراجع العربية 
 التويجري، عب  الرحمن )2014 .(المش  ت التي تواجه م ل ي م اه  وبرامج الص  وض ا  الس   في است  ا  التقنيات الت لي ية في م ينة بري ة

 .من وجهة نظر الم ل ين ]رسالة ماجستير،  جام ة أ  القرى[
 البوسييي، عب  الس    )2024 .(التب يت التي تواجه م ل ي الص  وض ا  الس   في است  ا  التقنيات الت لي ية الح يثة .المجلة ال ولية

 .لل راسات التربوية والنيسية، 6)24(

 الثقيي، ن اء علي، مح   مبارك بن مشي  )2022 .(م وقات است  ا  تقنية الواق  الم زز في ت ريس ط   الص  وض ا  الس   من وجهة نظر
 .الم ل ين بم ينة ج ة

 الجبر، إيمان، و أسماء والخضير )2019 .(التب يت التي تواجه م ل ات الطالبات الص  وض ا  الس   في است  ا  التقنيات الح يثة .المجلة ال ربية
 .ل لو  الإعاقة والموهبة، 3)9(

 بن زي ، علي منصور، و خال  مح   التركي )2018 .(م وقات است  ا  تقنيات  الت ر يس بم ه  الص  وض ا  الس   من وجهة نظر الم ل ات بم ينة
2.1429i31v.jau10.59743//org.doi://https .499-474 ،(2)31 ،الشرعية لل لو  الأسمرية الجام ة مجلة .زليتن 

 ،ال ليب، كوثر )2021 .(م وقات الت لي  عن بُ   للطالبات الص  وض ا  الس   من وجهة نظر م ل اان .المجلة ال ربية ل لو  الإعاقة والموهبة
6(19). 

 ،المق امي، ن ي ة )2018 .(مح دات واق  است  ا  التقنيات الت لي ية ل ى م ل ي الص  وض ا  الس   في م اه  وبرامج الأمل .مجلة كلية التربية
34(5). 

 السبي ي، علي س ود عب  الله، وخال  عب  ال زيز ال صيور )2021 .(م ل ي الص  وض ا  الس   واست  ا  ال تا  الإل تروني في الت ريس  .المجلة
 .ال ل ية لجام ة الملك فيصل - ال لو  الإنسانية والإدارية، 22)1(، 393 - 399

/1091323Record/com.mandumah.search://http 
 .رشي ، س اد حمي  )2024 .(المش  ت الت لي ية التي تواجه م ل ين ذوي الإعاقة الس  ية  .مجلة دراسات في التربية الخاصة، 6)1(، 23–47

.36.2024.510JEAHS/10.33193/org.doi://https 
 سالم، سرى )2017 .(واق  است  ا  الطالب ذوي الإعاقة الس  ية للتقنيات الت لي ية في ضوء ب ض  المتغيرات في مرحلة الت لي  ال الي .مجلة التربية

 .الخاصة والتأهيل، 5)20(
 مح   س   الج ي & ,سمية علي السنوسي) .2026 .(دور التقنيات الح يثة في الحياض على أداء مستوى الت لي  وتحسين جودة الت لي 

 .الخاص. مجلة ال لو  الشاملة, 11)41 ,(1830-1806
 .القريوتي، إبراهي  )2006 .(الإعاقة الس  ية  .دار يفا ال ل ية للنشر والتوزي 

-fact/room-news/ar/int.who.www://https. الس   وفق ان  الص   .(2024) .ال المية الصبة منظ ة
loss-hearing-and-deafness/detail/sheets 

 المراجع الأجنبية 
Ambrose, S. E., Walker, E. A., Unflat-Berry, L. M., Oleson, J. J., & Moeller, M. P. (2020). 

Hearing loss in children: Types, causes, and management. Journal of Communication 

Disorders, 88, 106048. 

Akyüz, B., & Gurgur, A. (2019). Problems faced by teachers of students with hearing 

impairment while using assistive technologies. Turkish Journal of Special Education, 8(4). 

Hallahan, D., & Kauffman, J. (1978). Exceptional children. Prentice-Hall. 

Heinich, R. (2002). Instructional media and technologies for learning (7th ed.). Prentice Hall. 

Lund, E. (2018). The effects of parent training on vocabulary scores of young children with 

hearing loss. American Journal of Speech-Language Pathology, 27(2), 765–777. 

https://doi.org/10.59743/jau.v31i2.1429
http://search.mandumah.com/Record/1091323
https://doi.org/10.33193/JEAHS.36.2024.510
https://www.who.int/ar/news-room/fact-sheets/detail/deafness-and-hearing-loss
https://www.who.int/ar/news-room/fact-sheets/detail/deafness-and-hearing-loss


 ــ 41مجلة العلوم الشاملة العدد      ـــــــــــــــــــــــــــــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  رحاب مفتاح جمعة عوض  ـــ ــــ

 

2113 

Tao, X., Zhang, Y., Li, H., & Chen, W. (2025). Global prevalence and risk factors of hearing 

loss in adults: A systematic review and meta-analysis. International Journal of Audiology, 

64(2), 123–134. 

World Health Organization. (2024). World report on hearing. 

 


