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  ص البحث:ملخ  

ــتر الاعنعأ ازللا تك  لت ي    ا  ال، ا   يعد هذا الموضـــــوم ة همعر  فع ع ر  لتـــــ  الالمولومع، الما دلرع يمـــ
ــوو المعنول،  تالاعنأع   ــادك،  نو   لننوف ، ر  لعاعر تمـ ،لرش ل د تـ ــعت موعل الاعنعأ ةن ع لامولر ترعل ــ،لد ر   نسـ الا   سـ

، غع  لندتعل لناعنأ ة س،لعب ل كر تلتال لش يس،هأ هذا الموم لت الاعنعأ ر   وسعع كن،ع حعث  ي دم الاعنعأ ازللا تك  ر م 
الومــــــوو ملر المع ررع ت لاعر لننكل ر  ل، لغ، ع ةظر الما  لت المواع يت الوضــــــع ا مام،ل ع ر مــــــر النتــــــوو  

ت  مع،  لا دلرع لور  الاعنعأ ازللا تك   عئر  عنعمعر  ا،لنعر  ســــ،هأ لنر  عنعأ ذت موعل ل،لعرش لت خكو اســــا دام يعتا  
         ش(2022)لنمد سعد الجديع   شر   عزيز  ج بر النكل ت نوي  لا، ا اأ

تهذا ل،  ن،تو الو ار التنثعر الومــــــــــوو العع ت ن ع ع لنر ا لا الوااع لكتل لنر ذلتع لدلأ الاعنعأ ازللا تك  
الاعنأ الذا   تيشـــــــجع النكل لنر اهاســـــــ،ل لا، ا  مدلدل ةن ع ل كر  م،ســـــــب مي ،لاأ الشـــــــ تـــــــ  ع تلت خكو  ورع  

 ماعأ تاااأ ةاع،لعرع لم، يعز  لت  نتـعناأ اكه،عيم  تيدلأ خع، ا  لاعدعل لناعنأ تالاا،ل،ع يتـتر النكل ا،ع يت لنر 
اـد  اأ لنر  ن ع  يهـداراأ الاعنعمعـرش  ـذلـتع لنعـب الاعنعأ ازللا تك  عت ا  حعويـ،  ر   عزيز موعل الاعنعأ ت  ـديأ  جـ، ل  عنأ 

 -يهث  ث اء  ت مول،  تالمامثنر ر  ةعر العم،تيت ال ئعسعر ته  لنر المنو الا،ل  :
 الاعنعأ ازللا تك ش -
   مع،  الاعنأ الما دمش -
 لع،لع  موعل الت الج الاعنعأ ازللا تك ش -
 يعتا  ت نتع ،  الاعنعأ ازللا تك ش -
 اسا دام الممت،  الاعنعمعر ش -
 حاظ تا تار التع،ك،  ت  زيما،   -

 الاعنعأ المدلج  -    مع،  الاعنأ الما دم  - الاعنعأ ازللا تك   الكلمات المفتاحية:
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This topic is of paramount importance in the age of advanced technology. E-learning 
has become one of the most prominent innovations that helps improve the quality of education 
in diverse and effective ways. We have witnessed a remarkable transformation in how 
information is accessed and learned, as e-learning offers unlimited learning opportunities 
through flexible and innovative methods. This type of education contributes to expanding 
access to knowledge and allows students everywhere, regardless of location or social status, 
the opportunity to obtain a high-quality education. Through the use of advanced tools and 
technologies, e-learning provides an interactive learning environment that contributes to 
enhancing students' experience and developing their skills. (Mohammed Saad Al-Jedi, 2022) ش 

 
This is what this research paper attempts to achieve in practice. Moreover, e-learning 

supports self-directed learning and encourages students to acquire new skills in flexible ways 
that suit their personal pace. By providing multiple options for learning and interaction, 
students become able to manage their time effectively, which enhances their academic 
achievement and supports their ability to achieve their educational goals. Thus, e-learning 
plays a vital role in enhancing the quality of education and providing richer and more diverse 
learning experiences, encompassing some key areas, including: 

Keywords: E-learning - Advanced learning technologies - Blended learning 
 الورقة : أهمية 

لم،   تت رعع ي  يهمعر الاعنعأ ازللا تك  يمغت  ن عتا، ر    ديأ ر ص  عنعمعر لاس،تير لنجمععع حعث لا،ح لننكل لت 
ممعع يكن،ء الع،لأ الوموو ملر لواع ع اسعر لامولر تلناوى  عنعم  ل،ل  الجوعلش هذا الموم لت الاعنعأ ي ض  لنر العدلد  

 ال عوع الجظ ارعر تالاا،ت  ر  الموا عع تهو ل، يعز  لت تموو النكل ملر المع رر ةساولر  لت العوائ  الا نعدير لث،
 اهداف الورقة : 

تر  هدا ا يج،   ادع هده الو ار ر  افا،  ي    يهداع الاعنعأ ازللا تك   ساع، الوموو ملر ر ص الاعنأع ت عزيز  
تالاا،ل، ر  الاج بر الاعنعمعرع ت  سعخ ث ،رر الاعنأ المسام  ت ممعر الم تكر ت  تعص المناوى الاعنعم ع ت عمع  ا ك  اط  

 ( 2025)سمعر لن  السموس ع ش الما، ا ع ت نوي  الاعنعأ  م،ء  لنر التع،ك،  الداع رع ت ورع  الما ،  لنمؤسس،  الاعنعمعر
 
 

 الإطار النظري 

 التعليم الإلكتروني.  -
يعد الاعنعأ ازللا تك  لت يحدث تس،ئ، علأ العمنعر الاعنعمعر ت نولا، لت ل حنر الان عت ملر ل حنر  ممعر الما، ا  تاز دام 
الد اسعر خكو  الم   ا   لاأ ل لا  حعث  الالمولومعر  الوس،ئ،  لنر  يعامد  كا،م  ا،لن   ازللا تك   ر،لاعنعأ  ع  تالاا،ل، 

 لمت يهمعر الاعنعأ ازللا تك  ر  الم تكر ر  الوات ت المغ،  ع انع، الالنار ل ، كر ة،لاعنعأ الا نعدي ت   عالممت،  ازللا تكعر
 هم، يس،لد المن،ض  لنر اهاس،ل اللثع  لت الما، ا  الاد يسعرش
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 التعليم الإلكتروني ينقسم إلى نوعين:
 تعليم إلكتروني مباشر  -

المت،ت  لازالت تات مل ،ء المن،ض ل لع تموع المعنأ تالن،لب ر  كاس  عنعأ يعامد ةشغ، يس،س  لنر لن،ض ا  التث  
 الوات لع، لاومع، الم،عل العنمعر ةشغ،  ا،لن  تب،لا،ل  ال د ل لنر لم،اشر اكرل،  تالآ اءش 

 تعليم إلكتروني غير مباشر 
   لاننب ض ت ل تموع المعنأ ت الن،لب ر  كاس الواتش 
 تقنيات التعلم المتقدم.  -

    ( 2025)لدتكر س   ويمتع    يم المتقدم لمواكبة التطور التعليمي؟التعل
 . التعليم المدمج  1

يفعد الاعنعأ المدلج يحد ي    يس،لعب الاعنعأ الما دم الا  يحدثت ك نر كولعر ر  العمنعر الاعنعمعرع حعث يجمع هذا الماج 
الا نعدي عاخ، الاتوو الد اسعر تالاعنأ ازللا تك  لت  ازكا كتش لامعز هذا الموم لت الاعنعأ ة د  ع  عت يسنول الاعنعأ  

لنر الجمع  عت الاا،ل، الش ت   عت المعنمعت تالنكل لت مارع ت ورع  ل تكر الاعنأ الذا   لت مار يخ ىع لم،  
الن،لب لنر ر مر حضو  النتص الد اسعر الا نعدير   ي ن   عئر  عنعمعر لاوا كر ترع،لرش ر  الاعنعأ المدلجع ينت،

الا  لاأ رعا، الش ح المت،ت  تالاا،ل، لع المعنأع تر  الوات ذا ع يسانعع الوموو ملر الموا ع الاعنعمعر ال امعر ر  يي  
 تات تلت يي لغ، ع لم، يعز  لت ر ص الاعنأ المسام  خ، ج حدتع الات، الد اس ش 

دلج ر  لوكع لفنتل  ا حاع،م،  الاعنعمعر المامولر لننكلع حعث لاعر لاأ اخاع،  الن ي ر اككسب  امث، يهمعر الاعنعأ الم
لان   المعنول،  تاساعع، ا،ع سواء لت خكو النضو  الش ت  يت ا ساا،عل لت المناوى ال ام  الما،ح لنر   لاأ 

ت لساوى الاا،ل،  عت الن،لب تالمعنأع حعث  الممت،  الاعنعمعرش تب،زض،رر ملر ذلتع يس،لد هذا المموذج ر   نسع
يتتر ةإلغ،  المعنأ لا،ةعر يعاء النكل ةشغ، يهث  عار لت خكو يعتا  الا ععأ ال امعرع لم، يمغمع  ورع  لت،ع   

  عنعمعر مض،رعر  س،لد النكل لنر راأ المواع ةشغ، يلم ش
 تعص  ج بر الاعنأ تر  ،  حاع،م،  الن،لبش رتاض،  لت يهأ المعزا  الا  ي دلا، الاعنعأ المدلج ه  ال د ل لنر  

الالمولومع،ع يمغت لننكل اخاع،  المواع الا  ل يدت  الا لعز لنعا،ع تالمض  ادل ، ر  الد تس ة،لو ع ل الا   م،سب  
 لنر ح، المشغك ش  اد ا اأ الا عيرش هذا الماج يفعز  لت اسا كلعر الن،لب ر  لمنعر الاعنأ تيفنالز الاالع  الم دي تال د ل

لكتل لنر ذلتع يفساأ الاعنعأ المدلج ر   اعئر النكل لناع،ل، لع يعتا  الالمولومع، الندلثر الا  يمتنت مزء ا    
لاجزي لت النع،ل العولعر تسوع العم،ش رتد   لت ا لام،ع لنر الن ع الا نعدير ر  الاعنأع يفنالز الاعنعأ المدلج النكل 

ا  لنر اسا دام اك مازل ال امعر لث، النواسعب تاكمازل النوحعر لنوموو ملر المناوى الاعنعم ع لم، يجعناأ يهث  اساعداع 
 لنالعف لع الانو ا  الا معر المسا تنعرش 

تلت خكو لمتر “س   ويمت”ع يمغت  عزيز  ج بر الاعنعأ المدلج ةشغ، لتع ع حعث  ور  الممتر لناوى  عنعمع ،  
مت ل تلا   ديمعر  ا،لنعرع تيلع،ل  عنعمعرع تاتص  ا،لنعر  فسا ل، راأ المواع الد اسعرش   دم س    امع ، لتال  ا لاض

 ويمت  عئر  عنعمعر لال،لنر  اعر لننكل الاعنأ ة سنول حدلث يجمع  عت الماعر تالا،ئدلع لم، يفنالزهأ لنر الاا،ل،  
 ازيج،   لع المناوى الاعنعم ش
الاعنعأ المدلج يفعد حك  لث،لع،  لنمؤسس،  الاعنعمعر الا   سعر ملر  نسعت موعل الاعنعأ ر  الما،يرع يمغت ال وو م   

تمع، لمنعر الاعنأ يهث  ل تكر تتمولعرش راو يفس،هأ ر  سد الاجول  عت الاعنعأ الا نعدي تالاعنعأ ازللا تك ع تيضمت 
 كععش رععش  ديأ  ج بر  عنعمعر لتال ل  فم،سب احاع،م،  العت  ال ام  الذي 
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 . التعلم القائم على المشاريع 2
الاعنأ ال ،ئأ لنر المش، يع هو يسنول  عنعم  حدلث لف للز لنر مت اك النكل ر   ماعذ لش، يع لمنعر  فن،ه  الوااعع  
و   ادع  عزيز راماأ لنمواع الد اسعر ت ممعر لا، ا اأ العمنعر تالال يرش ي وم هذا اكسنول لنر لتدي “الاعنأ لت خك

العم،”ع حعث لاأ  لنعف النكل ةمش، يع  اننب التنثع تالا نعطع تالاع،ت  لع  لكئاأع تلت ثأ   ديأ حنوو يت  
لماج،  كا،ئعر  فعغس لدى اساعع، اأ لنما،هعأ الا   أ  عنما،ش  د   لت ي  يغو  الن،لب لان ع،  لنمعنول،  ر طع يتتر 

 ز الاالع  الم دي تاز دال ع تيفعزل  تعو  المسؤتلعر لديعش لش، ل،  كشن،  ر  لمنعر الاعنأع لم، يفنال 
يحد الجواكب المامر ر  الاعنأ ال ،ئأ لنر المش، يع هو  بط المواع الما ير  وااع النع،ل العمنعرع تهو ل، يجع، الاعنعأ 

ننكل  نتع  هذه يهث  تااععر تلنموس،  لننكلش رعنر ستع، المث،وع  د   لت ت ح كا ي،  لنمعر لج علع يمغت ل
الما ي،  ر  لش، يع  ام،تو اض،ي،  عئعرع يت  تمعأ  نتع ،    لجعرع يت  نوي  خنط لم،  ج، يرش هذا ال بط  عت  

 المع رر اكه،عيمعر تالانتع  العمن  يفس،لد النكل لنر راأ يهمعر ل، لاعنموكعع تيجعناأ يهث  حم،س،  لنمش، لرش 
الاعنأ ييض،  هو  نوي  لا، ا  العم، الجم،ل  تالاوام، الاعل،و  عت النكلش رظ،لت،  ل،  لو  ل، يفمعز هذا الموم لت  

المش، يع  عنعمعر مم،لعرع حعث لاع،ت  النكل ر    سعأ الما،مع تلم،اشر اكرل، ع تالاوم، ملر حنوو لشا لرش يفساأ  
علع تإعا ل الواتع تح، المشغك ع ته  لا، ا  ذلت ر   نسعت اد ا اأ لنر العم، ضمت ر ي ع ت ممعر لا، ا  ال ع،

 يس،سعر ينا،ما، يي ر ع ر  النع،ل العمنعر تالمامعرش
لكتل لنر ذلتع يفس،لد الاعنأ ال ،ئأ لنر المش، يع ر   عزيز لا، ل ا  ،ذ ال  ا  لدى النكلش يثم،ء  ماعذ المش تمع 

تإ دامع تاخاع،  يرض، الننوو لان ع  يهداراأش يفعز  هذا  لوامع النكل  ندي،  لاعدعل  اننب لماأ الاالع  ةم تكر  
الماج لت اد  اأ لنر الاع،ل، لع الموااف المع دلع تيفلستاأ خت ل ر  لعاعر  ننع، المشغك  تا  ،ذ ا ا ا  لد تسر  

  م،ء  لنر المعنول،  الما،حرش
يعع حعث  فورل  يعتا   ا،لنعر  س،لد المعنمعت لمتر “س   ويمت”  نعب عت ا  لنو ي،  ر  علأ الاعنأ ال ،ئأ لنر المش،  

لنر  تمعأ لش، يع  عنعمعر لتال ل  ام،تر لع المماج الد اس ش ة،سا دام ال تص الاا،لنعر تالع تلا الا ديمعر الا  
عاأ لنر   ور ه، الممترع يمغت لننكل اسالش،ع لا،هعأ مدلدلع تلت ثأ  نتع  ل،  عنموه ر  لش، يع ح ع عر  فشجل

لع  خ، ج التمدتعش لم،  فور  الممتر يعتا  لااتع   دم النكل ر   ماعذ لش، يعاأع لم، يفس،لد المعنمعت لنر  الاا
   ععأ اكعاء ت  ديأ لكحا،  لسام ل لانسعت الما،ئجش

ر  الاعنأ ال ،ئأ لنر المش، يع لعس لج ع يسنول  عنعم  ل،  ع  ، هو اسا ا عجعر لا دلر  فعز  لت اد ا  النكل لن
الاالع  الم دي تاز دال ع ت فاعلئاأ لموامار الاندي،  ر  النع،ل العمنعر تالمامعرش مكع كموذج  عنعم  لادع ملر  نوي، 
المع رر الما ير ملر لا، ا  لمنعر ا، نر لنانتع ع لم، يجع، النكل يهث  اساعداعا  لنمج،ح ر   عئر العم، الماظع ل 

يكا، ال ع،  اكرض، لانتع  هذا المموذج  مج،حع حعث  ور  يعتا   عنعمعر لتال ل  ة،سام ا ش لمتر “س   ويمت”  فثتت  
  فساأ ر  مث اء  ج بر الاعنأ تمعنا، يهث   ا،لك  تتااععرش 
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ر مت اك  الاعنعأ الاا،لن  هو يحد يهث  يس،لعب الاعنعأ الما دم   ثع ا  ترع،لعر ر   نسعت  ج بر الاعنأع حعث يعامد لن

النكل ةشغ، كشط ر  العمنعر الاعنعمعر  د   لت ي  يغوكوا لج ع لان عت لنمعنول، ش ي وم هذا اكسنول لنر لتدي مع،  
الاعنأ لمنعر حعر تعلم،لعغعر  عامد لنر الاا،ل،  عت الن،لب تالمناوى الاعنعم ع سواء ل،  ذلت لت خكو اككشنر 

ت المن،ه،ل ال امعرش الادع لت الاعنعأ الاا،لن  لعس ر ط ك ، المع ررع  ، مع، الن،لب  الاا،لنعرع يت اكلع،ل الاعنعمعرع ي 
ت لت اد  ع لنر  نتع ا، ر  النع،ل الوااععرش   مزءا  لت لمنعر اهاش،ع المع ررع لم، يفعز  لت اساعع،ةع لنما،هعأ تيفنسل
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 شجععع لنر الاا،ل، لع المواع الاعنعمعر ةن ع  ر  الاعنعأ الاا،لن ع يتتر الن،لب لنو  العمنعر الاعنعمعرع حعث لاأ
لتال لع لث، ح، اكلظ، ع تازم،ةر لنر اكسئنر ر  الوات الن ع  ع تاسا دام   مع،  الوااع ا را اض  تالوااع المعز   

 هاش،ع  سالش،ع الما،هعأ ةن ع ةت ير تلنموسرش هذا الاا،ل، يجع، الاعنأ يهث  لاعر تإث، لع تيفنالز رضوو الن،لب  
المزيدش تلمدل، يشع  الن،لب ة كع ت يت ر  العمنعر الاعنعمعر تلعس لج ع لانٍ ع لزيد ذلت لت لساوى اهام،لع ت  لعزهع  

 تيفعز  لت عارععاع لناعنأش 
يحد يهأ روائد الاعنعأ الاا،لن  هو  عزيز لا، ا  الاالع  الم دي تح، المشغك ش رعمدل، لوامع الن،لب لوااف  عنعمعر 

،لنعرع لث، اكلع،ل الا   اننب ا  ،ذ ا ا ا  يت  ماعذ لا،م لندعلع لتدي ر  الاالع  ةن ع م دالعر ت ننعنعر لنوموو   ا
ملر الننووش هذا الموم لت الاعنعأ يفشجع النكل لنر الاالع  ةشغ، لسا ،ع تيممناأ الا مر لانتع  ل،  عنموه ر  

 ل، لع الاندي،  الم انارشلوااف لمنعرع لم، يفعز  لت اد  اأ لنر الاع،
الاعنعأ الاا،لن  ييض،  يفس،هأ ر   نسعت لا، ا  الاوام، تالاع،ت  لدى النكلش لت خكو اككشنر الاا،لنعر الجم،لعرع  
لاعنأ النكل لعاعر العم، لا ي ع تلعاعر  ت،عو اكرل، ع تا سام،م ملر تما،  كا  الآخ يتش هذه الما، ا  ا مام،لعر 

 م،ء ت تع،  لاوا كر تا،ع ل لنر الاا،ل، ةاع،لعر لع الآخ يت ر   عئ،  العم، تالنع،ل العولعرشض ت ير لت
لمت،  الاعنعأ لت ةعد  فعات  لث،    ائع،  لناعنعأ الاا،لن ع حعث  ف دم لجمولر تاسعر لت اكعتا  تاككشنر الا   جع،  

 جع، الن،لب يشع  تل كع مزء لت ال ترع تيلع،ة،   عنعمعر  الاعنأ  ج بر لماعر ت ا،لنعرش  ور  الممتر اتت،   ا،لنعر 
الن،لب لنر المش، لر تالاا،ل،ش هذه   يسئنر ت ندي،   فشجع  الاالع  از دال ع تل تض،    ديمعر  ناوي لنر   فنالز 

الما،ئج   اكعتا  لعست لج ع مض،ر،    رعاعرع  ، ه  مزء يس،س  لت اسا ا عجعر الاعنعأ الا   ادع ملر  ن ع  يرض،
 الاعنعمعرش 

لكتل لنر ذلتع يفس،لد الاعنعأ الاا،لن  لنر  نسعت ال د ل لنر ا حاا،ظ ة،لمعنول، ش الد اس،  يثتات ي  النكل 
الذلت لاعنمو  لت خكو الاا،ل، يغوكو  يهث  اد ل لنر  ذل  المعنول،  ل ، كر  ة تلئت الذلت لان و  الاعنعأ ةن ي ر 

ت هو ي  الاا،ل، يفنالز الدل،غ تيجع، لمنعر الاعنأ يهث  كش،ط،  تا  ت،ط،  ة،لعواطف تالاج، ل    نعديرش تالستب ر  ذل
 الش تعرش 

ر  كا،ير المن،عع الاعنعأ الاا،لن  لعس لج ع  ومع حدلث ر  ل،لأ الاعنعأع  ، هو ض ت ل ر  لت ك، ال ام  الذي  
و الاعنأ لت  لمنعر  ت عمعر ملر  ج بر لماعر تلاعدل  فس،لد النكل    يعامد لنر الس لر تالاا،ل، المسام ش راو يفنول

لنر  ن ع  ياتر اساا،عل لت تاااأ تماوعهأش تلت خكو لمتر “س   ويمت”ع يمغت  نوي، هذا المااوم ملر تااع  
لنموس يفس،لد المعنمعت لنر   ديأ لناوى  عنعم  لانو  ترعل،وع تيفنالز النكل لنر المش، لر المشنر ر   حنر  

 عنأشالا
 . التعلم الشخصي 4

الاعنأ الش ت  هو يحد ي    يس،لعب الاعنعأ الما دم الذي لف للز لنر  تمعأ  ج بر  عنعمعر  فم،سب احاع،م،  ل، ط،لب 
د لنر ممعع النكلش ر  هذا اكسنولع يفتتر الن،لب لنو  العمنعر  لنر حدلع  د   لت  نتع  لماج  عنعم  لوحل

د لساوى لع راعع تاهام،ل، عع تيهدارع الش تعرع تلت ثأ  تمعأ لناوى  عنعم  لام،تر لع الاعنعمعرع حعث لاأ  ندل
 نت العوال،ش الادع اكس،س  لت الاعنأ الش ت  هو  مغعت النكل لت الاعنأ ة،لس لر تالن ي ر الا   م،ستاأع لم، 

ت لت لساوى اساعع، اأ تيفس،لدهأ لنر  ن ع  كا،ئج  عنعمعر يرض،ش   يفنسل
الاعنعم  لجمعع النكل  ماس الن ي ر تبماس الس لرع ةظر ر  ا الا نعديع غ،لت،  ل، لاأ   ديأ كاس المناوى  لاعنأ 

الما  لت الا تع الا عير  عماأش هذا الماج اد لؤعي ملر محت،ط ةعر النكل الذلت يجدت  معوبر ر  لا،ةعر الد تسع  



 ــ 41مجلة العلوم الشاملة العدد      ـــــــــــــــــــــــــــــــ  ــ ــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  السنوسي -الجدي ـ

 

1811 

م لت يا اكاأش ر  الم ، ،ع لفورل  الاعنأ الش ت  حك  لاذه  ر  حعت يشع  الآخ ت  ة،لمن، ككاأ لا دلو  ةشغ، يس  
المشغنر لت خكو   تعص المواع الاعنعمعر  م،ء  لنر لساوى راأ ل، ط،لبع لم، لفاعر لع الا لعز لنر الجواكب الا   

  نا،ج ملر  نسعت عت  ي  يشع  ة،زحت،ط يت المن،ش 
ر الاعنأش يمغت لننكل اخاع،  المواضعع الا  ل غتو  ر  ع اساا،ع  لت ي    لزاي، الاعنأ الش ت  هو الم تكر ر  لمنع

ت ندلد اكتا،  الا  ياضنو  رعا، الاعنأع تحار اخاع،  اكس،لعب الا   م،ستاأ يهث ع سواء ل،كت ل ،طع رعدلوع يت 
   حنااأ الاعنعمعرع كتوص لغاوبرع يت يكشنر  ا،لنعرش هذا الماج يفعز  لت اسا كلعر النكل تيجعناأ يهث   نغم،  ر 

 لم، يفنالزهأ لنر  نم، لسؤتلعر  عنماأش 
الاعنأ الش ت  ييض،  يفس،لد ر   نسعت عارععر النكلش لمدل، يشع  الن،لب ة   المناوى الاعنعم  لف تص لع 

ر    نع، الاجول  عت   تيفنت  احاع،م، عع لزعاع تظاع ة،لاعنأ تيفتتر يهث  الازال،   ان ع  يهدارع الاعنعمعرش هذا الماج يفس،هأ 
 النكل ذتي اكعاء الضععف تالمااواعتع حعث ينت، ل، ط،لب لنر الدلأ الذي ينا،مع  م،ء  لنر لساواه ال ،صش 
 نعب لمت،  الاعنعأ لت ةعد عت ا  لام،  ر   عزيز لااوم الاعنأ الش ت  لت خكو  ورع  لناوى  عنعم  ل   يمغت 

ش  عامد الممتر لنر يعتا   ا،لنعر لث، ال تص تاكلع،ل الاعنعمعر الا  يمغت   تعتع لل، ط،لب تر ،   حاع،م، ع
 لععاا، لاام،سب لع لساوى الن،لب تاهام،ل، عش رعنر ستع، المث،وع يمغت لننكل اخاع،  ال تص الاعنعمعر الا   ف للز 

أش لم،  فور  الممتر   ، ي  لنر لوضول،  لععمر  اماأع يت اخاع،  اكلع،ل الا   فس،لدهأ ر   نسعت ك ،ط ضعاا
 ننعنعر  فس،لد المعنمعت لنر  اتع يعاء ل، ط،لب ةشغ، ر عيع لم، لفاعر لاأ   ديأ الاومعع تالدلأ المم،سب ر  الوات 

 المم،سبش
الم ديع الاعنأ الش ت    يفس،هأ ر ط ر   نسعت يعاء النكلع  ، يفس،لد ييض،  ر   م،ء لا، ا  لامر لث، الاالع   

تح، المشغك ع تإعا ل الواتش لمدل، يفتتر الن،لب لسؤت   لت  عنمعع لتدي ر   نوي  لا، ا  الا نعط تالاماعأع 
 ت ندلد يتلوي، ع الاعنعمعرع لم، لفاعئع لموامار الاندي،  المسا تنعر ر  النع،ل العمنعر تالمامعرش

كس،سعر الا   فساأ ر   ن ع   ج بر  عنعمعر يهث  تمو   تإكس،كعرش ر  كا،ير المن،عع يفعد الاعنأ الش ت  يحد الما،هعأ ا
راو يفعز  لت اعمر ل، ط،لب لا ع ر يد لع احاع،م، ع تيهدارع ال ،مرع تيفس،لد لنر  م،ء  عئر  عنعمعر   لز لنر  مغعت 

كموذم،  لتال ا  يفمغت   النكل لت  ن ع  ملغ،ك، اأ الل،لنرش لت خكو  تم  هذا اكسنولع  ف دم لمتر “س   ويمت”
 لنمدا س تالمؤسس،  الاعنعمعر ا ساا،عل لمع لانسعت موعل الاعنعأع تمع، العمنعر الاعنعمعر يهث   ا،لك  تت تعرش 
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نف المج،  ع ةم،   تت ي  الالمولومع، يمتنت لمت ا  يس،سع،  ر  حع، م، العولعرع تاد يحدثت  نو   مذ ي،  ر  ل ا

ر  ذلت الاعنعأش ل د  ج،ت   الالمولومع، ر  الاعنعأ ل حنر لوكا، لج ع يعتا  لس،لدل ملر ي  يمتنت مزءا    لاجزي  
لت العمنعر الاعنعمعر كاسا،ع حعث  فسا دم لاعزيز الاا،ل،ع  نسعت موعل الاعنعأع ت ورع   ج بر  عنأ يهث  تمو   تل تكرش 

الالمولومع الذلعرع  ، يماد م  علج  النواسعب تالنوح،   الاعنعأ   يعم  ر ط اسا دام اكمازل ازللا تكعر لث،  ، ر  
ت   لعشم، اسا دام  نتع ،  الذل،ء ا منم،ل ع الوااع المعز ع الوااع ا را اض ع تالعدلد لت اكعتا  ال امعر الا   فنسل

 لت ط ي ر   ديأ المعنول،  تاساعع، ا،ش 
ائد اسا دام الالمولومع، ر  الاعنعأ ه  اد  ا، لنر   تعص المناوى الاعنعم  لعام،سب لع احاع،م،  تاحدل لت ي    رو 

الاعنعمعر ال امعر   ديأ  ومع،  ل تتر لننكل  م،ء  لنر   التع،ك، ع يمغت للأكامر  ه، ط،لبش لت خكو  ننع، 
ط الم، ج لت معوبر المواع الد اسعرش لم،  اعر يعائاأ تلساواهأ الاعنعم ع لم، يفس،لد ر   نسعت الااأ ت جمب ازحت،
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الالمولومع، لنمعنمعت ل ااتر   دم النكل ةشغ، لسام  ت  ديأ الدلأ الك م لاأ ر  الوات المم،سبع لم، يفعز  لت رع،لعر 
 العمنعر الاعنعمعرش

لننكل الاعنأ لت يي لغ،  تر  الالمولومع، ر  الاعنعأ  فس،هأ ييض،  ر  لس  النوامز الجظ ارعر تالزلمعرع حعث يمغت 
الا نعديرع  ، يمتر ةإلغ،   الد اسعر  الاعنأ لنتو ا  ر  الاتوو  لأ يعد  يي تات لت خكو الممت،  ازللا تكعرش 
النكل الوموو ملر الد تس تالمن،ض ا  لت  ازكا كتع تحضو  الدت ا  الاعنعمعر الاا،لنعر لت ةفعدع لم، ياار آر،ا،  

 يجع، العمنعر الاعنعمعر يهث  ل تكرش مدلدل لناعنعأ ت 
هم،  فس،هأ الالمولومع، ر   نسعت ط ي ر   ديأ المعنول،  لت خكو الوس،ئط الماعدعل لث، الاعدلوه، ع ال سوم المان لرع 

الا     تالمن،ه،ل الاا،لنعرع الا   فس،لد ر   تسعط الما،هعأ المع دل تمعنا، يهث  مذة،  لننكلش  د   لت الن ع الا نعدير
 عامد لنر المتوص المغاوبر ر طع  ور  الالمولومع، يس،لعب  عنعمعر لامولر  فم،سب ممعع يكم،ط الاعنأع سواء ل،   

 الن،لب يفاض، الاعنأ التت يع السمع ع يت العمن ش
ا،لن  يعامد  نعب لمت،  الاعنعأ لت ةعد عت ا  لنو ي،  ر  اسا دام الالمولومع، ر  الاعنعأع حعث   دم لناوى  عنعم   

و س    لنر يحدث اكعتا  ال امعرش لت خكو الع تلا الا ديمعر الاا،لنعرع اكلع،ل الاعنعمعرع تال تص ال امعرع  فنول
 ويمت لمنعر الاعنعأ ملر  ج بر تع ر تلماعر  فنالز النكل لنر المش، لر الاع،لر تالاا،ل، لع المناوىش لم،  ور  

س،لد المعنمعت لنر لا،ةعر يعاء النكل ت  ديأ الاومع،   م،ء  لنر التع،ك،  الاعنعرع الممتر يعتا   ننعنعر لا دلر  ف 
ت لت موعل الاعنعأ تيفساأ ر   ن ع  كا،ئج  عنعمعر يرض،ش  لم، يفنسل

تلت الجواكب المامر ييض،   سا دام الالمولومع، ر  الاعنعأ هو  نوي  لا، ا  ال    الن،عي تالعش يتع لث، الاالع   
الا مع،  الم  النكل لعاعر اسا دام  الالمولومعرع لاعنأ  الجم،ل ش لت خكو اسا دام اكعتا   ديع ا  ال، ع تالعم، 

الع،لأ ال ام ش هذه   الاظع ا  المسام ل ر   الندلثر لن، المشغك ع تالاوام، لع الآخ يت ةشغ، رعل،وع تالالعف لع 
ييض،  يس،سعر لنمج،ح ر  سوع العم، الذي يفتتر يهث  الام،عا     الما، ا  لعست ر ط ض ت ير لنمج،ح اكه،عيم ع  ، ه 

 لنر الالمولومع، لول،  ةعد لومش 
ر  ال ا،مع يفمغت ال وو م  اسا دام الالمولومع، ر  الاعنعأ لعس لج ع مض،رر يت  ر،هعرع  ، هو ض ت ل  ا ضا، لاننت،  
النكلع ت نوي   الاعنأع  ي،عل  ا،ل،  الاعنعأع يمغت  نسعت  ج بر  ر   الالمولومع،  ال ام ش لت خكو علج  العت  

ت خكو لمت،  لث، “س   ويمت”ع يفمغت  ن ع  هذا الدلج ةشغ، لا، ا اأ ةم، لام،تر لع احاع،م،  المسا ت،ش تل
م حنو    عنعمعر لتال ل  جمع  عت الماعر تالا،ئدلع ت س،لد ر   نوي، العمنعر الاعنعمعر ملر  ج بر   رعل،و تسنسع حعث  ف دل

  ا،لنعر تلنامر  فنالز النكل لنر الاعنأ ت ن ع  المج،حش
ديأ لناوى  عنعم   ا،لن  لاموم ة،لنظر الع بعرع لم، يجعنا، ال ع،  اكرض،  :  ااوع ر    )موم، لكس  تم( • 

 لننكل تالمعنمعت ر  الع،لأ الع ب ش
 • Google Classroom :لنر معا ل الاتوو الد اسعر تالوامت، ش    لز 
 اعنعمعرش فعد لمتر لما، ل للأكشنر الاا،لنعر تالمس،ة ، ع للما، لعست لمتر ت،لنر لا ديأ المم،هج ال • 

لمت،  الاعنعأ لت ةعد ه  الن، اكلث، لمت لتنث لت لمتر  عنعمعر  ا،لنعر  دلأ النظر الع بعر ت فعز   ج بر الاعنأ  
 ةن ع لتال ل  جمع  عت الا رعع تالاعنعأش

 ( 2022)لنمد سعد الجديع )جوجل كلاس روم( .   منصات التعليم عن بعد 
لمت،  الاعنعأ لت ةعد تاحدل لت ي    الممت،  الاعنعمعر الع بعر الا   ف دم حنو   لتال ل ر  لج،و الاعنعأع حعث  فعد 

 ادع ملر  تسعط العمنعر الاعنعمعر لت خكو   ديأ المم،هج الد اسعر ر  تغ، ل تلا   ديمعرع تيلع،ل  ا،لنعرع تاتص  
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 ج بر تع ر ت ا،لنعر  جمع  عت الاعنعأ تالا رععع لم، يفس،لد النكل   عنعمعر لماعرش  ف لز الممتر لنر مع، الاعنأ  
لنر اساعع،ل الما،هعأ ةشغ، يلم  تيهث  سكسرش  عامد س   ويمت لنر يس،لعب  عنعأ لا دلر لث، الاعنعأ الاا،لن   

 عنعم شتالاعنأ ال ،ئأ لنر المش، يعع لم، يفعز  لت عارععر النكل تيزيد لت  ا،لناأ لع المناوى الا
ت امعز الممتر  ا ديأ لناوى  عنعم  ل تص لفم،سب احاع،م،  النكل ر  ل انف الم اح، الد اسعرع ة،زض،رر ملر  
علما، الل،ل، لنظر الع بعرع تهو ل، يجعنا، ال ع،  اكلث، لنمعنمعت تالمؤسس،  الاعنعمعر ر  الع،لأ الع ب ش لم،  فور  

يعتا   ننعنعر  فس،لد المعنمعت لنر لا،ةعر يعاء النكل ت  ديأ الدلأ الك م لاأ لان ع  يرض،    )موم، لكس  تم( 
 الما،ئج الاعنعمعرش 

لت خكو هذه الممترع يمغت لننكل الاعنأ ةن ي ر لتال ل تلماعرع لم، يفساأ ر   نسعت  ج بااأ الاعنعمعر ت نوي   
 انو ا  الالمولومعرشلا، ا اأ ر   عئر  عنعمعر حدلثر تلواهتر لن

 النظر الع بعر لاعزيز لا، ا  ال  اءل تاللا،ةر تالمنوش  • 
 الا بعر ازسكلعر الا   ام،تو لوضول،  الع عدل تالا ع تالسع ل المتويرش • 
 ال  آ  الل يأ لع  كتا  تيحغ،م الاجويد تالد تس الااسع يرش • 
 ط  الجظ ارعر الم انارش الجظ ارع، لااأ الاواه  النتعععر تال  ائط تالمم، • 
 الانسار الا   عز  الاالع  الم دي تالاننعن  لدى النكلش  • 
 ا مام،لع،  الا   ظن  لوضول،  الا، يخ تالسع،سر تالث ،ررش  • 
 لنأ الماس تا مام،م لااأ سنوك اكر اع تالجم،ل،  ت  ثع  المجامع لنر اكر اعش  • 

لالو   ا،ل ةعم،ير  ل،عل  عنعمعر لتممر  لتال ل  نت  ه،  ةن ع  المناوى  راأ  لنر  النكل  يس،لد  لم،  نعر تمذاةرع 
 احاع،م، اأ الاعنعمعرش

هذه الممتر طنعر الاا ل الم،ضعر لامثنر ر  الاتوو الد اسعر لنمعاد الع،ل  لنمات المانعر ممزت    وتم استخدام -
 ( 2019)لنمد سعد الجديع ( لت ط ي  الت،حث ش 2025-2019تالاتوو الد اسعر مت ا ر )

الاا ل الم،ضعر لامثنر ر  الاتوو الد اسعر لنعر الامدسر مت ا ر م،لعر مت ا ر    هذه الممتر طنعر  وتم استخدام -
 ( لت ط ي  الت،حث 2023- 2021)

 التعليم المتقدم بوابة نحو مستقبل مشرق : 
ر  ف، الانو   اللتع ل الا  يشاده، الع،لأ ر  لج،و الالمولومع، تالاعنعأع لأ يعد لت الممغت ا لام،ع لنر اكس،لعب 

،لرش ر،لعومع لاننب اكل  يس،لعب  عنعأ لا دلر  ضع الن،لب ر  انب ال ا نعدير ر  العمنعر الاعنعمعر لان ع  كا،ئج رعل
العمنعر الاعنعمعرع ت فنالز رضولع تتظاع لناعنأ لت خكو الاج، ل الاا،لنعر تالمش، يع العمنعرش الاعنعأ الما دم لعس لج ع  

 معر لمواهتر الاظع ا  الماس، لر ر  سوع العم، تالنع،ل العولعرش  ع يت  ومع لت يع  ، هو ض ت ل حا
ل د يفا   يس،لعب الاعنعأ الندلثر لث، الاعنعأ المدلجع الاعنأ ال ،ئأ لنر المش، يعع تالاعنعأ الاا،لن ع لدى رع،لعاا، ر  

 للز لنر مع، الن،لب ت يغ،    نسعت موعل الاعنعأ ت ي،عل لساوى  ا،ل، النكل لع المناوى الد اس ش هذه اكس،لعب  ف 
كشن،  ر  العمنعر الاعنعمعر  د   لت ي  يغو  لان ع،  سنتع،  لنمعنول، ع لم، يفساأ ر   نوي  لا، ا ع الال ير تا مام،لعرع  

 تيفعز  لت اد  ع لنر الاالع  الم دي تاز دال  تح، المشغك ش
     لمت،  الاعنعأ لت ةعد لواحدل لت يرض، الننوو الاعنعمعر الما،حر ر  الع،لأ الع ب ع حعث    تلت خكو هذا ع

اسا دام   لنر  الممتر  عامد  ال ام ش  العت   ر   تالمعنمعت  النكل  احاع،م،   لال،لنر  فواهب   ف دم  ج بر  عنعمعر 
الاعنعمعرع تالع ال تص  الاا،لنعرع  الندلثر لث، اكلع،ل  الد اسعر  الالمولومع،  الما،هعأ  لاتسعط  الم ئعر  الا ديمعر   تلا 
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المعنمعت ر   تمعأ لناوى  عنعم  ل تص   )موم، لكس  تم(ت ناعز النكل لنر المش، لر الاع،لرش لم،  فس،لد  
 لام،تر لع احاع،م،  ل، ط،لب لنر حدلع لم، يضمت  ن ع  كا،ئج  عنعمعر يرض، تيفعز  لت  ج بر الاعنأ الش،لنرش 

ر  الما،يرع يفمغت ال وو م  الاعنعأ الما دم هو الماا،ح لامغعت اكمع،و ال ،علر لت لوامار  ندي،  المسا ت،ع ت زتيدهأ 
ة،لما، ا  الك لر لنمج،ح ر   عئر لم، علم،لعغعر تلاظع ل ة،سام ا ش تلت خكو الام،ع لمت،   عنعمعر لتال ل لث، 

عمعر  نوي، العمنعر الاعنعمعر ملر  ج بر لماعر تلنامرع  فس،هأ ر   م،ء ع يمغت لنمؤسس،  الاعن  )موم، لكس  تم(
رإ    لذاع  الاظعع  ازيج،   ر  لجامع، اأش  ال د ل لنر  ن ع   الذلت يمنلو   المتدلعت تالمال يت  الماعنمعت  مع، لت 

لان ع  ل لعس خع، ا   ، ض ت ل  الندلثر  تالا مع،   الما دم  الاعنعأ  يس،لعب  ر   يرض، تيهث   ا ساثم،   سا ت،  عنعم  
 مت اا، ش

 أسئلة شائعة حول أساليب التعليم المتقدم ومنصات التعليم عن بعد:
 . ما هي أساليب التعليم المتقدم؟1

يس،لعب الاعنعأ الما دم ه  ط ع  عنعمعر حدلثر  عامد لنر علج الالمولومع،ع الاا،ل،ع ت  تعص  ج بر الاعنأع  ادع  
 نكل ت ي،عل  ا،لناأ لع المناوى الاعنعم ش  نسعت لساوى اساعع،ل ال

 . ما هو التعليم المدمج وكيف يُفيد الطلاب؟ 2
الات،   لناعنأ ر   لننكل  الا نعدي تالاعنعأ ازللا تك ع لم، لفور  ل تكر  الاعنعأ  المدلج هو كا،م يجمع  عت  الاعنعأ 

 راماأ تاساعع، اأشالد اس  تر  الوات كاسع الوموو ملر المواع ال امعرع لم، يفعز  لت 
 . ما هو التعلم القائم على المشاريع؟3

الاعنأ ال ،ئأ لنر المش، يع يفش ك النكل ر   ماعذ لش، يع لمنعر  فن،ه  الوااعع لم، يفس،لدهأ لنر  نوي  لا، ا  
 الاالع  الم دي تالعم، الجم،ل  تح، المشغك  ةن ي ر م دالعرش

 . ما هو التعليم التفاعلي؟4
الاا،لن  يعامد لنر مت اك النكل ر  العمنعر الاعنعمعر لت خكو يكشنر تيلع،ل تلس،ة ، ع لم، يجع، الاعنأ الاعنعأ  

،لرش   لماع،  تيفنالز النكل لنر المش، لر الاعل
 . كيف يُساعد التعلم الشخصي في تحسين تجربة التعلم؟ 5

  ل، ط،لبع لم، يفس،لدهأ لنر الاعنأ ة،لس لر  الاعنأ الش ت  لف لز لنر  تمعأ لناوى  عنعم  لام،تر لع احاع،م،
ت لت كا،ئجاأ الد اسعرش  تالن ي ر الا   م،ستاأ تيفنسل

 . ما هي منصات التعليم عن بعد؟6
لمت،  الاعنعأ لت ةعد ه  لمتر  عنعمعر ل بعر  ف دم لناوى  عنعم   ا،لن  لاضمت ل تلا   ديمعرع يلع،ل  عنعمعرع 

 مواع الد اسعر ت جع، الاعنأ يهث  لاعرشتاتص  ا،لنعرع  فسال، راأ ال
 . كيف تختلف منصات التعليم عن بعد عن المنصات التعليمية الأخرى؟ 7

 دلما، الل،ل، لنظر الع بعرع ت ورع ه، لناوى  ا،لن  تت ت  لفم،سب احاع،م،  النكلع   )موم، لكس  تم( امعز  
 دم النكلشة،زض،رر ملر يعتا   ننعنعر  فس،لد المعنمعت ر   اتع   

 . هل يمكن استخدام منصات التعليم عن بعد لجميع المراحل الدراسية؟ 8
لناوى  عنعم  لفم،سب ل انف الم اح، الد اسعرع لت الاعنعأ ا  ادائ  تحار الث،كويع    )موم، لكس  تم(كعأع  ف دم  

 ت فس،لد ر   تسعط المواع الد اسعر ةن ع لتال لش
 التكنولوجيا في التعليم؟ . ما هي فوائد دمج 9
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علج الالمولومع، ر  الاعنعأ يفس،لد ر   نسعت  ج بر الاعنأ لت خكو  ورع  ل تكر يهت ع ت ي،عل الاا،ل،ع ت  تعص 
 المناوى الاعنعم ع لم، يفعز  لت اساعع،ل النكل تيفاعئاأ لماننت،  سوع العم،

 تعليم عن بعد؟. كيف يُمكن للمدارس والمعلمين الاستفادة من منصات ال10
لا ديأ لناوى  عنعم   ا،لن  تل تصع لم، يفس،لد ر    )موم، لكس  تم( يمغت لنمدا س تالمعنمعت اسا دام 

،لرش   نسعت يعاء النكل ت ناعزهأ لنر الاعنأ ةن ي ر لماعر ترعل
 لع،لع  موعل الت الج الاعنعأ ازللا تك ش -
 أدوات وتطبيقات التعليم الإلكتروني. -

 التعليم الإلكتروني تنقسم إلى:أدوات 
 أدوات التعليم الإلكتروني المباشر  –
السبورة )ر  الوات الاعن  ةشغ، لت،ت  لت ط ي  التث المت،ت ع    الأدوات التي تسمح بالتواصل بين المعلم و الطالب 

 ( 2024)سمعر لن  السموس  ع   .، كميرة ويب ، لقط صوت ، مكبر صوت(  التفاعلية، غرف الدردشة
:  عنعأ لادع ملر الاوام، الاع،و  عت المعنأ تالنكل يسانزم تموع ل،لع ا  حا  يسانعع المعنأ البث المباشر ش 1

 الاوام، لع طكةر ر  الوات الاعن  ت ازم،ةر لنر اكسئنر ةشغ، لت،ت  ت لش، لر اكرل، ش
: لاأ الانغأ  ا، لت ط ي  لمس الش،تر يثم،ء التث المت،ت  لنلا،ةر لنعا، ت  دتيت المكحا،  سبورة تفاعلية ش 2

 خكو الش ح حعث يجع، العمنعر الاعنعمعر يهث  ساولر ت لاعر لننكل ت ناعزهأ لنر المش، لرش 
ر يسئنر المعنأ يثم،ء  : لامر ر  الاوام،  عت النكل تالمعنأع يسانعع النكل لت خكلا، ال ع لن غرف الدردشة ش 3

 التث المت،ت ش
 
 أدوات التعليم الإلكتروني الغير مباشر –

 سمر لنمعنأ ة،لاوام، لع النكل ةشغ، غع  لت،ت  يي يكا،    اننب  وامد المعنأ ت الن،لب ر  كاس الوات لع، ع لت 
 يهأ هذه اكعتا :  

ذلت ع تذلت  لغ،كعر ا س،و ال س،ئ، المتعر لجمعع يفسا دم لوسعنر  عت المعنأ ت النكل ت   البريد الإلكتروني: • 
 النكل ع م س،و الوامت،  الممزلعرع ال ع لنر يسئنر النكلش

 ل ،طع الاعدلو المسجنر  • 
: لت خكو يسئنر ا خات، ا  ال تع ل لامغت المعنأ لت لا،ةعر لساوى النكل الد اس  تالنا،ظ  الإختبارات القصيرة • 

 لنر   لعزهأش
: تسعنر لاعدل مدا  ل ن  مو لت الاا،ل، ت الم ،ش  عت المد س تالنكل ع  اننب تموع ل،لع ا ات الفيديومؤتمر  • 

 لان ع  الاا،ل،  عت المعنأ ت النكلش
مذا لمت  تنث لت يرض، الممت،  الاعنعمعر الا   ور  لت يعتا  الاعنعأ ازللا تك  لع لمعزا  يهث ع رممتر ساو ل   

 ت ةعد   دم احاع،م، ت لمعنأ لت معا ل ل، ل، ي ص الاعنعأ ازللا تك شآل ه  لمتر  عنعأ ل
 استخدام المنصات التعليمية . -

 جوجل كلاس روم -
ه  خدلر  عنعمعر   دلا، ت لر موم،  مغت المعنمعت لت مكش،ء ماوع ارا اضعر لنمواع الد اسعر تإلداع الوامت،    -

مكج،  يثم،ء  ت ومعااأ  طك اأ  لع  الاو ي  تلمر   تالاا،ل،  الوامت،   ت  ععأ  نت  ملعاأ  المولنر  تالما،م  الوامت،  
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العكل،  تإ س،و الاعنع ،  تالمم،اش،  لع النكلش تلذلت يمغت م ر،ع لسامدا  ل انار تييض، يمغت حاظ المواع  
ر الاوا ف  تالمنا،  لن موم ملعا، مض،رر ملر الا ويأ الد اس  لمع رر لوالعد الد تس تا خات، ا ش ت عم، الممتر لن

 الذلعر تاكمازل النوحعر تالنواسب الش تعر 
 معايير الجودة الشاملة في التعليم التقليدي 

الاعنعأ ه  لمنعر لمادل    ماا  ت  حدتع لا،ع ت شم، ل، لغو  لت لغوك،  المؤسسر  م ل لع،لع  الجوعل الش،لنر ر  
الاعنعمعرع تهدرا،  ن ع  اكهداع الممشوعل لت العمنعر الاعنعمعر عت  حدتث ييل يخن،ءع تلت لع،لع ه، ر  الاعنعأ الا نعدي 

 )  ال  لنمد خنع، لسنأ(           ل، ي   :
 تضع لساوي،  لاا  لنعا، لشغ، اكعاء الا بوي تلسؤتلعر ل، ر عش • 
 ا  ا،ع لنر هدع لشا ك لما،ةعر ت سجع، مكج، ا  الننتر ت نتعناأ اكه،عيم ش • 
 مفا،  اد ل المعنأ ترع،لعاع عاخ، المؤسسر الاعنعمعر ةتو ل ميج، عرش  • 
 المعنمعت لت الا نعط لناعنأ المسا تن   ث رش مغعت  • 
  مغعت المعنمعت لت ل ال،ل الا تع الا عير  عت الننترش  • 
  شجعع المعنمعت لنر اسا دام ت وفعف المناوى تالموا ج ر  الا نعط تالاد يسش • 
  ورع  ط ع لس،ئنر المجامع لنمؤسسر الاعنعمعرش • 
 ،  لدى   دلاأشضم،  حتوو الننتر لنر  ظذير  امعر؛ لتع • 
  شجعع لم، الا ي  الواحد ال ،ئأ لنر  ت،عو الآ اء تا حا امش • 
 ا هام،م ة،لاد يب الدائأ لنمعنمعتع تذلت لضم،  الانو ش • 
  ن ع  الال،ل، تالا اةط  عت ياس،م المؤسسر الا بوير تان،ل، ا،ش  • 

 معايير الجودة الشاملة في التعليم الإلكتروني
عل الش،لنر ر  الاعنعأ ازللا تك  هو ضم،   ن ع  اكهداع الا بوير تالاعنعمعر تالا معر ر  ف، هذا الموم  م ل الادع لت الجو 

   )ازاع ي النع،ل(  لت الاعنعأع مذ  ان ص لع،لع ه رعم، ي   :
 الماننت،  الاعنعمعرش تمعأ لماولر لناعنعأ ازللا تك   اتف ة،لال،ل،ع ةنعث  فور  ل،رر  • 
 الازام الت الج تالم   ا  الد اسعر ازللا تكعر ة،لضواةط المعامدلش  • 
 علأ الاعنأ الذا   لنننترع ت مغعت المعنمعت لت الانو ش  • 
 الام،ع ط ع   ععأ لم،ستر لشغ، الاعنعأ تكمط الد اسر ازللا تك ش • 
 ندلثر تالوموو ملر تامار الاا،ل،ش  مغعت النكل تالمعنمعت لت الاع،ل، لع الا معر ال • 

 إيجابيات وسلبيات تطبيق معايير الجودة الشاملة في التعليم 
كا  ا كهمعر  ن ع  الجوعل الش،لنر ر  المؤسس،  الاعنعمعرع ةنعث مكلا، يس،س العم، الما ت تالمؤث ع تب،لا،ل  لا، ميج، ع،   

 )لنمد لن  ال نب(   تلمعزا  لدلدلع لما، ل، ي   :
 الور،ء ةماننت،  يتلع،ء اكلو  تالننترع تالعم، لنر م ض،ئاأش  • 
 تضوح عت  ل، ل،ل، ر  المؤسسرع تحجأ   ثع هش • 
   سعخ لت،عئ تاعأ المؤسسر الاعنعمعرع تذلت لن ما، لنر  نتع  تضم،  ا لازام ة،لجوعل الاعنعمعرش  • 
 تب العم، لنر  ن ع  لساوى يعاء ل  اع لنع،لنعت ر  المؤسسر الاعنعمعرش الا نع، لت ازهدا  الا بوي؛ ةس • 
  نسعت ل  م،  العمنعر الا بويرع تال د ل لنر ح، المشغك ش • 
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 الا لعز لنر  نوي  العمنع،  ةتو ل  ام،سب لع  ندلد المسؤتلع، ش • 
ر  ضوء ل، ست ع اد لفوامع  نتع  لع،لع  الجوعل الش،لنر لجمولر لت المعوا،  الا   فعد سنتع، ع ت فؤث  لنر  ن ع  

    )لنمد لن  ال نب(   اكهداع الم مولع ت ان ص رعم، ي   :
 الش،لنرشلدم لكئمر الث ،رر الاماعمعر لع لع،لع  تلاننت،  الجوعل  • 
 لدم اد ل المؤسسر الاعنعمعر لنر  نتع  المع،لع ؛ ةستب ضعف اكتض،م الم،عير تازعا يرش  • 
 لدم مت اك ممعع الع،لنعت ر  المؤسسر الا بوير لانتع  الجوعل الش،لنرش • 
 لدم لواهتر المؤسسر لمج،    لمولومع، الاعنعأش • 
 راماأ لدى يهمعر الجوعل الش،لنرش  ل ،تلر الاظعع  لت المعنمعت تازعا يعت؛ لعدم • 

 الخاص معايير التعليم الإلكتروني
 تدعم بيئة التعليم الإلكتروني وصول ذوي الإعاقةيجب ان 

الانتع ،  يت اكعتا  الما تتر الا   سا، لنر ذتي    ور  الجار الاتمعأ الش،ل، لذتي ازل،ار لع  ور  الت الج يت
الاعنعأ ازللا تك  تالاا،ل، لعا،ع لث،   ك،لج ا، ئ الش،ترع تعلأ  ت،لت اكلوا ع ت لتع  المتوصع ازل،ار الوموو ملر  عئر  

 .تغع ه،
 المتطلبات 

 .الاعاد ة، لازام  اورع  اكعتا  يت الت الج الا   دلأ تموو ذتي ازل،ار ر  ح،و اكضم،لاأ لع ل ال،ل اخاكع اد ا اأ
 ياسات الوطنية التقيد بالأنظمة واللوائح والسيجب 

 نازم الجار ة،ككامر تالنوائر تالسع،س،  الت،ع ل لت الجا،  ال سمعر ع ت ا هد لت سكلر ممعع ل، يفع لا ر   عئر الاعنعأ 
 .لاع، لا لع الدلت تالث ،رر تالسع،سرع ت انم، الجار لسؤتلعر ذلت ازللا تك  تلدم تموع ل،

 المتطلبات 
 ح والسياسات الصادرة من الجهات الرسمية  التعهد بالالتزام بالأنظمة واللوائ

 الالتزام بتحقيق النزاهة الأكاديمية في بيئة التعليم الإلكترونييجب 
 ن   الجار المزاهر اكه،عيمعر ر   عئر الاعنعأ ازللا تك  لت خكو  ور  سع،سر  اضمت لااوم المزاهرع تيتغ،و اكاا،ه ا،ع 

لماتعر لممع اكان،و الاوير ر   عئر الاعنعأ ازللا تك  لع  ور  آلعر لانص يلم،و  تإم اءا  ل ،لااا،ش ت فندع اكس،لعب ا
 .الماعنمعت تلمع الظش  ادع النا،ظ لنر سنولع،  المزاهر لدى ممعع يط اع العمنعر الاعنعمعر

 المتطلبات 
التانر ال ئعسعر لنمواع ال سم / كا،م  تموع سع،سر تاواكعت لنمزاهر اكه،عيمعر ر   عئر الاعنعأ ازللا تك  لمشو ل ر   -1

 :معا ل الاعنأ لنجارع لنر ي   اضمت ل، ي   
 .مفهوم النزاهة الأكاديمية -
 .يتغ،و اكاا،ك المزاهر اكه،عيمعرع لنر ستع، المث،و: الظشع اكان،و ت تعر الظع ع اساظكو الاع،ت ع الازتي عششششملخ -
لسامد لاضمت -2 . ر لمد اكاا،ك المزاهر اكه،عيمعر ر   عئر الاعنعأ ازللا تك ازم اءا  تالع وب،  الا   ا ذه، الجا -

 .الآلعر الماتعر ر  الجار لممع اكان،و الاوير ع ترنص يلم،و الماعنمعت تلمع الظش ر   عئر الاعنعأ ازللا تك 
 الالتزام بمبادئ حقوق الملكية الفكرية يجب 
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 وضر سع،س،  المنلعر الال ير لجمعع لمسوبعا،ع مض،رر ملر رنص المناوى ال ام    نازم الجار ةن وع المنلعر الال يرع ت 
لنا هد لت خنوه، لت اكاا،ه،  المنلعر الال يرع تالنتوو لنر الموار ر   الاعنأ تل   ا ع  لمناوى لواع الجار تكا،م معا ل 

 .ا،عل لت المناوى المااوحللإر،عل لت يي لناوى  ام  لع ح وع لنلعرع لع ازت، ل ملر المتد  لمد ازسا
 المتطلبات 

الاعاد ة، لازام ةمت،عئ ح وع المنلعر الال يرع تيي سع،س،  يخ ى  تد  لت الجا،  الاماعمعر الم  تنر ة،لمج،و ع لع 
 :ل ال،ل الآ  

 .ا لازام ةن وع المنلعر الال ير رعم، لمش  ر  التعئر الاعنعمعر ازللا تكعر -
 .لناوى الم   ا  تيلم،و الماعنمعت تالا هد لت خنوه، لت اكاا،ه،  المنلعر الال يرا لازام ةانص  -

 الالتزام بسياسات ومبادئ أخلاقيات و الذكاء الاصطناعي يجب 
 . نازم الجار ةمت،عئ تسع،س،  ت يخكاع،  الذل،ء ا منم،ل  الت،ع ل لت الجا،  الاماعمعرع لع  وضعنا، لجمعع لمسوبعا،

 المتطلبات 
لاعاد ة، لازام ةسع،س،  تلت،عئ تيخكاع،  الذل،ء ا منم،ل  الت،ع ل لت الجا،  الاماعمر ر  الممنلر الع بعر السعوعيرع ا

 .تيي سع،س،  يخ ى  تد  ر  المج،و
 الالتزام بضمان خصوصية بيانات المستفيدين وحمايتها يجب 

ت  ت  زيما،  التع،ك،   لجمع  تاضنر  تإم اءا   سع،س،   الجار  تضم،    ور   ع  م كرا،  تط ي ر  لما،  تالا نص  لع،لجاا، 
ختومعاا، تحم،لاا، تالوموو ملعا،ع تلدم ا طكم لنعا، يت لش، لاا، م  لت ات، الم اتعت تذتي التكحعرش لم،  نازم  

 .الجار ة ي سع،س،  يخ ى  تد  لت الجا،  الاماعمعر ذا  العكار ر  لج،و معا ل التع،ك،  تحولماا،
 المتطلبات 

تموع سع،سر لن تومعر لمشو ل لنر التانر ال ئعسعر لنمواع ال سم  يت كا،م معا ل الاعنأ لنجارع لنر ي     1 -
 : اضمت لند يعكر ل، ي   

 .ازت، ل ملر كولعر التع،ك،  الا   جمعا، الجار -
 .ط ي ر ممع التع،ك، ع تالظ لا لما، -
 .لدل   زيما، تاحاا،ظ الجار  ا، -
 .ت يمنت مكحعر ا طكم لنر هذه التع،ك،  تلش، لاا،ازت، ل ملر ل -
 .ازت، ل ملر الازام الجار  ما،م حم،ير التع،ك،  الش تعر -

الاعاد ة، لازام ة تومعر  ع،ك،  المسااعدلت تيي سع،س،  يخ ى  تد  لت الجا،  الاماعمر الم  تنر ةمج،و معا ل   2- 
 .التع،ك،  تحااا،

 تا  تلسؤتلع،  ال ،ئمعت لنر الاعنعأ ازللا تك  ر  الجار  وضوح ور  هعغ،  ماعم  يندع يع
 ندع الجار يعتا  تلسؤتلع،  الل،ع  ا ت ار  تالاعنعم  تالام  تازعا ي تالا م  المس،كد لعمنعر الاعنعأ ازللا تك  لع ملازام  

 .الجار  اتنعظا، لاأ لن ع،م ة عتا هأ
 المتطلبات 

 :زت ار ع تالاعنعم ع تازعا يع تالام ع تالا م ع ل،لآ  لسامد لاضمت لعنول،  الل،ع  ا
 التع،ك،  الش تعر )ا سأ ت المسمر الوفعا (  -
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 اكعتا  تالمسؤتلع،  -
 لدع ير اع الا ي  -

 وجود سياسة للحضور تضمن احتساب الحضور الإلكتروني معادلًا للحضور الاعتيادي يجب 
ر الجار سع،سر النضو    لنماعنمعت  ضمت احاس،ل النضو  ازللا تك  لع،ع   لننضو  ا لاع،عيع لع  وضعر الند   وضل

اكعكر لس،ل،  حضو  الم   ع تازم اءا  الما ذل ر  ح  الماعنأ ر  ح،و لدم ا لازام  ذلتش لم،  نازم الجار ةما،ةعر  
ة،زض،رر ملر ا لازام  ا ديأ س،ل،  النضو     حضو  الماعنمعت ر  الاعنعأ المت،ت  تغع  المت،ت  لضم،  موعل الاعنعأش

% لند يعكر لت س،ل،  الم   ع تر  ح،و الاعنعأ المدلج  نسب المستر ذا ا، 25لت ط ي  الاتوو ا را اضعر  مستر  
  .)سواء ل،  حضو  ا ارا اضع ، يت الاع،عي ،(

 المتطلبات 
 :كا،م معا ل الاعنأ لنجارع لنر ي   اضمت ل، ي    ازللا تك  لمشو ل ر  المواع ال سم  /  تموع سع،سر لننضو  (1
 .ازت، ل ملر ي  النضو  ازللا تك  يع،عو النضو  ا لاع،عي -
 .الند اكعكر لس،ل،  حضو  الم    -
 .ازم اءا  الما ذل ر  ح  الماعنأ ر  ح،و لدم ا لازام ة،لند اكعكر لس،ل،  حضو  الم    -

 .حضو  الماعنمعت ر  الاعنعأ المت،ت  تغع  المت،ت الاعاد ة، لازام ةما،ةعر  (2
% لت س،ل،  الم   (  25الاعاد ة، لازام  ا ديأ س،ل،  النضو  لت ط ي  الاتوو ا را اضعر )ةم،   ي ، لت  (3

 .(تر  ح،و الاعنعأ المدلج  نسب المستر ذا ا، )سواء ل،  حضو  ا ارا اضع ، يت الاع،عي ،
 للمستفيدين في بيئة التعليم الإلكترونيوضوح سياسة التواصل يجب 

 وضر الجار سع،سر الاوام،  عت المسااعدلت ر   عئر الاعنعأ ازللا تك  ةم، رعا، الاوام،  عت لضو هعئر الاد يس تالماعنأ  
  الاوام،ع  تبعت الماعنمعت تبعضاأع ت اضمت يعتا  الاوام، الما،حر؛ لث،: المم،اش، ع الت يد ازللا تك ع الممادي، ع تاموا

 .ة،زض،رر ملر  وضعر آعال الاوام،؛ لث،: ا حا امع تلدم ازس،ءلع تلدم ال ولا ر  لم،اش،  سع،سعر يت علمعر
 المتطلبات 

تموع سع،سر لناوام،  عت المسااعدلت ر   عئر الاعنعأ ازللا تك  لمشو ل ر  المواع ال سم / كا،م معا ل الاعنأ لنجارع لنر  
 :ي   ي   اضمت ل، 

 .يعتا  تاموا  الاوام،ع لث،: المم،اش، ع الت يد ازللا تك ع الممادي،  -
 .آعال الاوام،ع لث،: ا حا امع تلدم ازس،ءلع تلدم ال ولا ر  لم،اش،  سع،سعر يت علمعر -
 .ازم اء الما ذ لت ا ت، الجار ر  ح،و ل ،لار آعال الاوام، -

 توفر آلية لمتابعة أداء المتعلمينيجب 
 نازم الجار  اورع  آلعر لما،ةعر يعاء تسنوك الماعنمعت المنان عت ة،لم   ا  الم انار ر  ممعع ل اح، العمنعر الاعنعمعرع  ادع 

 .لا،ةعر   دلاأ تال ع،م ة،لادخك  الك لر؛ لاورع  خت ل  عنعمعر ذا  موعل ل،لعر
 المتطلبات 

 .ممعع ل اح، العمنعر الاعنعمعرع ت ورع  الا ، ي  الك لر لذلتالاعاد ة، لازام ةما،ةعر يعاء تسنوك الماعنمعت ر  
 تـوفر البنية التقنيـة اللازمة لتنفيـذ بـرامج التعليم الإلكتـرونييجب 

 ور  الجار التمعـر الا معر الك لر لاماعذ   الج الاعنعأ ازللا تك  تالا   اننب  ور  خ،عم سن،   عاخ، الممنلر يت خ،عم  
الج ر   لناظ  ع،ك،   لنن   لم،ستر  تا،لدل  ع،ك،   اك ن،مع  عت   يكوالع  ةغ،رر  تالمناوى  المسا دلعت  يلداع  يساولب  ار 
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المسا دلعت تالجار تإلغ،كعر ال موم ملعا، ت ندلثا،ع تتتغر ا ت،و تكا،م لم ، تحم،ير التع،ك، ع ة،زض،رر ملر  ورع  ر ي  
 .علأ رم  ختع  لما،ةعر لم، كا،م معا ل الاعنأ

 طلبات المت
ى  الاعاد ة، لازام  اورع  التمعر الا معر الك لر لاماعذ   الج الاعنعأ ازللا تك  لنر ي   انم، اككامر تيلداع المسااعدلت تالمناو 

 .ةجمعع يكوالع  دت  اك ن،م خكو را ل س ي،  الا خعص
 توفر نظام دخول موحد وآمنيجب 

المسااعدلت ة،لدخوو الموحد لنر يكامر الاعنعأ ازللا تك  ة،سأ لسا دم تلنمر ل ت  تاحدلع   ور  الجار كا،ل ، يسمر لجمعع  
 .مض،رر ملر  ور  كا،م آلت؛ لنم،ير يكامر الاعنعأ ازللا تك  تبع،ك،  المسااعدلت

 المتطلبات 
تلنمر   (1) )اسأ لسا دم  تاحدل  عخوو  تبع،ك،   ازللا تك   الاعنعأ  يكامر  لاضمت  تاةط  لجمعع   لسامد  لندخوو  ل ت ( 

 .اككامر
 .الاعاد ة، لازام ةنم،ير يكامر الاعنعأ ازللا تك   (2)

 توفر نظام للتحقق من هوية المستفيديجب 
 ور  الجار كا،ل ، يت يعال لنان   لت هوير المسااعد لمد ل، ل ل لاأ رعا، الدخوو لنر كا،م معا ل الاعنأع لث،  بط الدخوو  

 .الان   الثم،ئ  ة،لاوير الوطمعرع يت
 المتطلبات 

 .لسامد لاضمت تواهد للعاعر الان   لت هوير المسااعد
 توفر نظام إدارة تعلّم يجب 

 ور  الجار  عئر مللا تكعر لال،لنر   دم لجمولر يعتا  زعا ل الم   ا  تالت الج تإكش،ئا،ع لت اخات، ا  مللا تكعر تيعتا   
 .اع الاعنعمعرع ت  ديأ الا ، ي  لجمعع يط اع العمنعر الاعنعمعرلناا،ل، تلا،ةعر   دم الماعنأ خكو  حن

 المتطلبات 
 .  تعص تامار كا،م معا ل الاعنأ ةنسب هوير الجار(  (1

 تمعأ تامار كا،م معا ل الاعنأ ةن ي ر لام،س ر تلمامر لت حعث  و يع العم،م ع تاخاع،  ال نوط تاكلوا ع    (2)
نر تل ات لت ضمعت  تاةط منعنر   .تلاعل

 . ورع  يعتا  لكخات، ا  ر  ح،و   ديما، ة،لممط ازللا تك  (3) 
 : اةط كا،م معا ل الاعنأع لنر ي  لاضمت الما،م ال ت،ئص تاكعتا  الآ عر  (4)

 .ملغ،كعر مكش،ء مانر لماتنر لل، ل   ع تإض،رر ياس،م لاعدعل ر  مانر الم    -
 .  لت لت،ع  ل انار تبتعغ ل انار لث،: الاعدلوع التو ع تالتو ع كتوصششش ملخملغ،كعر مض،رر المناوى ال ام  -
 اتع تل ااتر   دم المسااعدلت تإعا ل العمنعر الاعنعمعر تإكش،ء الا ، ي ع حعث لاعر الما،م محت،ئع،  الاسجع، ر  الم   ع   -

 .ع تالعدلد لت ل ،لعس اكعاء اكخ ى تسجك  النضو ع تع م،  المسااعدلت يت لدى   دلاأ ر  الم،عل الاعنعمعر
لامتعع الماعنمعت ةموالعد  SMS  ور  خ،معر الامتعا،  تا تع، ا  لت  الما،م ت الت يد ازللا تك  يت ال س،ئ، المتعر -

 .الما،م المننوبر
 .يعتا  لناا،ل، تالاوام،ع لث،: المدتك، ع تيغ ع لمادي،  الم ،ششششملخ -
 .الاظذير ال امعرع لث،: ا خات، ا  ال تع لع تامت، ع تلش، يعشششملخيعتا  لنا ععأ ت  ديأ  -
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 .لسامد لاضمت اكعتا  المسا دلر لممع الظشع ترنص يلم،و الماعنمعت (5) 
 .الاعاد ة، لازام  ا ديأ الاعنعأ لت خكو كا،م معا ل الاعنأ  (6)

 توفر نظام للفصول الافتراضيةيجب 
 ور  الجار كا،م لناتوو ا را اضعرع يمغت لضو هعئر الاد يس تالماعنأ لت الاا،ل، المت،ت  ة،لتو  تالتو لع مض،رر  

لاعنأ( ر  الاتوو    35ملر  ور  يعتا  الاوام، الم انار رعا،ش لع ل ال،ل ي   نازم الجار ة،لعدع المسموح ةع لت الماعنمعت )
  طتععر الم   ش   (1)% تر  ، للآ  :  25ةا،لنعرع تيفسمر  زي،عل لدع الماعنمعت ةم دا   ا را اضعر المت،ت ل لضم،  معا  ا،  

 .خت ل لضو هعئر الاد يس ر    ديأ الاعنعأ ازللا تك ( 3)اككشنر تالاا،ل،ش   (2)
 المتطلبات 

 . ورع  رتوو ارا اضعر ل  تنر   مع ،  ما،م معا ل الاعنأ  (1)
 .مسموح ةع لت الماعنمعت ر  الاتوو ا را اضعرالاعاد ة، لازام ة،لعدع ال(  (2
 : اعاد الجار ة، لازام  انتع  المم، س،  الا،لعر يثم،ء الات، ا را اض (  (3
 .ا  داء الزي الكئ  -
 .الاع،ل، لع ممعع الماعنمعت ةعدو -
 .ت ات، التدء ر  الم    واع المشغك  الا معر ر  الات، ا را اض  ت  ديأ الننوو تالدلأ تالموا ع لنماعنمع -
 .الا هد لت موعل لساوى التو  تإلغ،كعر تموو الماعنمعت ملر المواع الاعنعمعر ات، تيثم،ء الات، ازرا اض  -
 . وامد لضو هعئر الاد يس ر  الاتوو ا را اضعر ل ئع ، يت مو ع ، ر  ممعع اكتا،  تطواو لدل الات، ا را اض  -
 . مد حضو  الماعنمعت وفعف الآلعر المم،ستر ل -
 عزيز م،هزير الماعنمعت ت ولعااأ ةن ي ر ل لا الش،تر المم،سترع تلعاعر ط ح  س،ؤ  اأع تلار يمغماأ  شظع، لغت    -

 .التو  يت مي ،رع لا نع، الاشات
       .ر ط ح يرل، هأالاا،ل، لع الماعنمعت ة،سام ا  تحثاأ لنر ا كات،هع تط ح اكسئنر تحث الماعنمعت مم،لع ، يتر عي ، لن- 

 ( 2024) نو ي الاعنعأ ا لعغا تك ع 
 
 
 

 حفظ وارشفة البيانات وتخزينها  
 الأرشفة الالكترونية:                                                     

ه  لت، ل لت را سر المسامدا  تالمنا،  ا للا تكعرع تا حاا،ظ  ا، لنعت الن،مر ملعا،ع را   ماأ هذه التع،ك،  ت  دم كس ر 
 طت  اكم،  سا دالا، ر  تالاداع  تاكغ الا ال ،كوكعرش

 الأرشفة الالكترونية: أهمية 
  لمت يهمعر اك تار ا للا تكعر ر  اكلو  الا،لعر: 

 ملغ،كعر الوموو ملر المعنول،  المننوبر ر  تات اتع  ل ، كر  ةن ي ر اك تعف الا نعديش  -
 لدم الن،مر لن موم ملر اك تعف الو ا  تالتنث  عت لولر اكت اعش -
 لا   عجز اك تار الو اعر لت حااا، ر  ةعر اكحع، ش ملغ،كعر ا حاا،ظ ةغأ ه،ئ، لت المعنول،  ا -
  ساع، لمنعر  داتو المعنول،  تلش، لاا، لع الآخ يتش  -
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  نوي  لا،ءل تموعل العم، ة،سا دام الا مع،  الندلثرش -
 لدم الن،مر ملر لس،ح،  لتع ل ر  المغ، ب تالمؤسس، ع تاساظكو هذه المس،حر ر  يلو  يهث  ر،ئدل لنعم،ش -
 النا،ظ لنر التعئر لت ط ي    نع، الما،ي،  تا اات،ع ر  اسا دام الو عش  -

 ما هو الفرق بين الأرشفة الالكترونية والمستندات الرقمية: 
 لمت يهمعر تموع هذلت المولعت لت اك تار ر  ساولر ك ، الوث،ئ  تالت الج ملر يي لغ،  لات، ة،زكا كت ر  الع،لأع لم،  

واحدل ة، ساظم،ء لت الوث،ئ  المغاوبر الا   نا،ج ملر تات يطوو يت اد  اع لا لنضع،م تالانف لع  يسا، لم، المؤسسر ال 
ا  الواتع تر  لثع  لت اكحع،  لاأ ال نط  عت لتننن  اك تار ا للا تكعر تالمسامدا  ال امعرع تلكهم، ض ت ي الام،ع 

 لنر ح،م،  العمكءش
التع،ك،  تالمعنول،  عاخ، لنفع ته  لمنعر اسا دام الجا،  لا معر ر،ك تار ا للا تكعر ه  ي تار ل،عير     وم  ا زيت 

 المعنول،  رعم، لاعن   ت لجر الن،ست،  تالا مع،  المعن ر ة،  ت،  ع ت ماعأ المنا،  تإعا  ا، ةشغ، لماأش 
لاأ مكش،ءه،  واسنر   الج   يل، المسامدا  ال امعر راعامد لنر  اممع الوث،ئ ع تذلت لت خكو كتوص يت مو  لنر ت ع 

لع،لجر خ،مر عت  ال د ل لنر مدتلاا،ع تيمغت   زيما، تلع،لجاا، ة،سا دام يمازل الن،سولع ته   سا دم ةشغ، لتع  ر   
 المؤسس،  الع،لر تال ،مرش 
 مراحل الأرشفة الالكترونية: 

لت لت  لجمولر لت الم اح،ع تلت ثأ لاأ الاماعذ  لمد ال ع،م ة،ك تار ا للا تكعر يجب يت   الا نعط لا، ةشغ، معدع تياأ ذ
 لننتوو لنر ي تعف اللا تك  لال،ل،ع تسم دم للأ هذه الم اح،:

 لأرشفة الالكترونية:لمرحلة االتخطيط  
 لاأ  جمعع الوث،ئ  الم اع ي تااا، تع اسر ل، ل، لاعن   ا، حار لاسمر ر  ه، ةنسب اللمعر تالموم تالنجأش 

  ت نوينا، لت الشغ، الو ا  ملر الشغ، ا للا تك  تر  يتلوي،  تاوائأ  اضمت ممعع المعنول،  الماعن ر  ال ع،م ةج ع الوث،ئ
  اذه الوث،ئ  لساولر  ندلد لغ،كا، تكش،ط، ا،ش 

م كرا، تا ساظم،ء لما،ع تيجب  تمعاا، ةنعث  اضمت لنم،    الوث،ئ  ةشغ، يمغت  ندلد لدل ة ،ئا، تلار يمغت  حاظ 
 ،  ملغ،كعر اسا م،لا، ةساولر حعت الن،مر ملعا،ش لاا،حعر لضم

 جاعز الت لجع،  الا  سااأ لت خكلا، ي تار التع،ك، ع ت ندلد يعتا  التنثع تالا ، ي  الك لر لعمنعر اك تارع ة،زض،رر  
 ملر ملداع اوالد التع،ك،  الا  ساناظ الوث،ئ  ت ع،لجا، ة،لشغ، التنعرش

 ترونية: مراحل التنفيذ للأرشفة الالك
ةعد ال ع،م  اجمعع الوث،ئ  يجب مةع،ع المغ   لما،ع ترتنا، لت ةعضا، ةنسب النجأ تالشغ،ع تتضع ةعر العكل،   
الممعزل لنر الوث،ئ  الا،لرع تلت ثأ  جاعزه، لم حنر الاتوي  الضوئ  لإ الر الدة، عس الع،ل ر  ا،ع ت ندلد الوث،ئ  الا  

 ، ملر ذلتش  ناوي لنر لعنول،  لنر الوماعت تل
 اأ لمنعر  توي  الوث،ئ  ة مازل المسر الضوئ  الا   م،سب حجأ الوثع رع تبذلت لاأ  نوي، الوث،ئ  المغاوبر ملر لنا،  
اللا تكعر يمغت حااا، لنر ما،  الن،سول  واسنر لنا،  الا زيتع تذلت ةنسب كوم المنف ا للا تك ع لم، يمغت اسا دام  

 ت السن،   تغع ه، لت اكلو  الا   سا، لمنعر الا زيتش خ،معر ضظط المنا،  تالا زي
يجب الا هد لمد لمنعر الاتوي  الضوئ  لت تضوح المنف تموع ع تالمعنول،  الا   ناويع تل ، كاا، لع اكم، لضم،  

 لدم ضع،م يي لعنولرش
 خ،و التعم،  تالمعنول،  عاخ، لنا، ش ةعد ا كاا،ء لت لمنعر  توي  الوث،ئ  ت داع  تموع ا،  تدي لمنعر الاا سرع تذلت ةإع
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 لاأ   زيت هذه المنا،  ر  ذاه ل الن،سول يت لت ط ي  اكا اص المدلجر يت غع ه، لت الن عش 
 يمغت  و يع هذا اك تعف لنر ممعع المسااعدلت لمع لكطكم لنعع تال موم ملعع تات الن،مرع راو لعس ةظ لا الناظ ر طش 

 خصائص الأرشفة الالكترونية:
يمغت للأ تار ا للا تكعر حاظ لدع لتع  لت التع،ك،  تالمعنول،  الا  يتعب حااا، ر  اك تعف الا نعدي لوكا، ط ي ر 

 رع،لر تا، نر لنانوي ش
 نعب اك تار ا للا تكعر عت  ا ه،ل ، ر   نتعر الماننت،  الاماعمعر لت خكو اسا دام الا مع، ع ت لو  التع،ك،  المناوفر 

 لناظعع  يت الاعدل، لنعا،ش  غع  ا، نر
 يمغت لت خكو اك تار ا للا تكعر العثو  لنر المعنول،  المننوبر ةظر الما  لت حجما،ش 

 ؤلت تس،ئ، النم،ير اكلمعر لنمعنول،  لت خكو  ندلد اكت ،ص الذلت يمغماأ الوموو ملعا، لع ملغ،كعر عخوو يهث  لت  
 لسا دم ر  كاس الواتش

 اك تار ا للا تكعر ةساولر ا سا دام لت ةعدع تاد  ا، لنر  نتعر احاع،م،  المؤسسرش امعز 
   ن، الم ،ط  الا  يمغت ي   وامع المؤسسر يثم،ء العم،ع ة،زض،رر ملر اد  ا، لنر اسا م،م التع،ك،  الا،لارش

 اولر الاع،ل، لع يكوام المنا،  الم انارشملغ،كعر  تدل  التعم،  تحاظ الا،هس،  الوا عل تيكوام الت يد ا للا تك ع تس
 متطلبات الأرشفة الالكترونية:

 ينا،ج  نوي، يي ي تعف   نعدي ملر ي تعف اللا تك  ةعر الماننت،  الا   امث، رعم، لن : 
،مر  تلوااع الويب ال  (كأجهزة الحاسوب وأجهزة المسح الضوئي) وامد اكمازل تاكعتا  تالت الج الا   س،لد لنر ذلتع 

 تغع ه، لت الت الجش 
 تموع الموفاعت الموثواعت ذت اللا،ءل الع،لعر تالمد بعت لن ع،م ةعمنعر اك تار تال د ل لنر مع،كاا، ت نوي ه، ةشغ، عائأش

 ( Scanningالمسح الضوئي )
الم،سن،  لت كوم   فسا دم الم،سن،  الضوئعر لانوي، المسامدا  الو اعر ملر مو   امعر ل،لعر الدارش يمغت ي   لو  هذه 

 الم،سن،  المسننر يت الم،سن،  الماعدعل التان،  الا   فسا دم لمسر لمع،  لتع ل لت المسامدا  ةس لرش 
 عيوب الأرشفة الالكترونية: 

 اد يغو  للأ تار ا للا تكعر ةعر الععول تالجواكب السنتعر لنر ال غأ لت روائده، العدلدلع ت امث، هذه الععول رعم، لن :
 
  اع لا المنا،  الم زكر ملر ا خا اع يت الس ارش اد 

   د لت  ي،عل لدع يمازل الن،سول ر  الش لر تب،لا،ل   ي،عل الالنارش
 اد  اع لا اكمازل ملر ةعر اكلن،و تالمش،ه، الامعرع اكل  الذي يع لا اك تعف ا للا تك  لن ن ش

  للا تكعر ل مازل المسر الضوئ ش الالنار اللتع ل للأمازل المسا دلر ر  لمنعر اك تار ا
 الانو  الس يع للأمازلع تاككامر ا للا تكعر تالا  يتعب لواهتاا، ر  ةعر اكحع، ش
 المش،ه، الماعن ر ة،لاواعع ا للا تك ع تلعاعر ملن،ء المنف ا للا تك  التعظر ال سمعرش

عر ملر كسخ اللا تكعرع حعث لاأ اساتداو المنا،  الا نعدير اك تار ازللا تكعر ه  لمنعر  نوي، الوث،ئ  تالمسامدا  الو او
ع التو  ا للا تكعرع لنا،  الاعدلو تالتو ع تهذه الوث،ئ  ازللا تكعر  ف ز  PDFةمنا،  ذا  معغ مللا تكعر لث، لنا،   

، لناظ تإعا ل المنا،  ا للا تكعر ةشغ، آلتع ت  هذا لور  ساولر ر   ة،سا دام يكامر تب لجع،  لا دلرع لتممر ختعت 
 الوموو ملعا، لمد الن،مرش 
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 ومد العدلد لت الش ل،  الا    دم حنوو لـ كا،م معا ل اك تار ازللا تكعر الما دلرع اكل  الذي س،لد المؤسس،  لنر  
ع   Microsoft Office))مكش،ء ي تعف مللا تك  لمعزع تلت  عت هذه الش ل، ع  ت   الش لر الوطمعر لا معر المعنول،   

 الا   ور  خدل،  ت،لنر لما،م معا ل اك تار ازللا تكعرش
 المكتبية تالتطبيقا Microsoft Office))أفضل نظام لإدارة الأرشفة الإلكترونية 

، زعا ل الوث،ئ  ا للا تكعر ةن ي ر   Microsoft Office))كا،م معا ل اك تار ازللا تكعر   هو كا،م لانو  لتمأ ختعت 
ملر  ساع، لمنعر الانوو ال ام  لنمؤسس،  لت خكو اساتداو اك تعف الو ا     Microsoft Office))عث لادع  آلمرع ح

 ؟  Microsoft Office))الا نعدي  مسخ اللا تكعر يمغت الوموو ملعا، ةساولر تس لرع تللت ل، ه  لمعزا  كا،م 
يعتا  لا دلر لمسر الوث،ئ  الو اعر ت نوينا، ملر    Microsoft Office)): لور   تحويل الوثائق الورقية إلى الكترونية

 تالتو  ا للا تكعرع لاساع، لمنعر ي تااا،ش  PDFمعغ مللا تكعر لث، 
: يس،لد الما،م ر   ماعأ الوث،ئ  ةشغ، لاعر لنمسا دلعت الوموو ملعا، ةس لر لت  التنث الما دم إدارة الوثائق بفعالية

 تالاتمعا،  الم تترش 
: لاأ   لعت الوث،ئ  ازللا تكعر ة،سا دام   مع،  الاشاع  تإعا ل مكحع،  الومووع لضم،  حم،ير  الوثائقحماية وأمان  

 التع،ك،  النس،سرش
الال،ل، لع اككامر اكخ ى ر  المؤسسرع تهذا يعز  لت    Microsoft Office)): يمغت لـ  التكامل مع أنظمة المؤسسة 

 ها،ءل العمنع،  تيضمت  در  المعنول،  ةسكسرش 
: لامعز الما،م  وامار لسا دم ةسعنر تسانر ا سا دامع تهذا ي ن، لت الن،مر ملر الاد يب المغثف تيس م  سهولة الاستخدام

 لت  تم  الما،م عاخ، المؤسسرش 
 وامار لسا دم ةسعنر تسانر ا سا دامع تهذا يسا، لنر المسا دلعت الاا،ل، لع الما،م    Microsoft Office))لامعز  

 عت  الن،مر لاد يب لغثفش 
، ل تكر لتع ل ر  را سر ت تمعف المنا، ع لاماعأ الوث،ئ  ةشغ، لام،سب لع احاع،م،  المؤسسرش  لور  الما،م ييض 

تيلداع المنا،  الم زكر  دارع لاورع  لعنول،  اعمر لت حجأ    هم، لاعر الما،م لنمسا دلعت حس،ل لمعر الو ع المؤ تف  
 اك تعفش

لكتل لنر ذلتع لدلأ كا،م معا ل اك تار ازللا تكعر لسر اكت اع ذا  الوماعت تالمسامدا  المنوكرع تياعر لا،ةعر لمنعر  
 ش المسر حار ةعد  عن، الم،سر

 لاضمت الما،م لذلت خ،معر تضع لنم،  ل ت  ت شاع  التع،ك،  ةشغ، لنغأ لضم،  حم،ير المعنول،  النس،سرش
 هم، يمغت معخ،و الاعدلك  لنر المسامدا  ت نسعت موعل التو  الممسوحر ر  كا،م معا ل اك تار ازللا تكعرش

 الوثائق وتحويلها إلى صيغ إلكترونية
سبع  تدي لمنعر  نوي، المنا، ع حعث لاأ ممع الوث،ئ  تالمسامدا  الا   نا،ج ملر ي تار مللا تكعر ةعد  ندلد الما،م المم،

ثأ لاأ  م ي ه، لت  الم،سر الضوئ  لننتوو لنر كس ر اللا تكعر لل، تثع رع تهذه الم حنر  شم،  نسعت موعل التو   
ماآهنر لضم،  عااا، تتضوحا،ع تر  ةعر الن،  ع اد لاننب ا للا تكعر ت وضعر التع،ك،  الموموعل ر  الوث،ئ  ال ديمر تال

اكل  معخ،و  ع،ك،  مض،رعر لدتي ، يت اسا دام   مع،  الاع ع لنر الن تع لاساع، لمنعر اك تار تضم،  لدم ر دا  يي  
 مزء لت المعنول،  الا،لرش

 الاليكترونيةتنظيم وتصنيف الوثائق 
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كعرع ي    عت  را سر ت تمعف المنا، ع حعث لاأ مض،رر لعنول،   ع ياعر لل، لنف ةمج ع  نوي، الوث،ئ  ملر كسخ اللا ت 
لث، العموا  تالا، يخ تمار ازمدا  تاللنم،  الماا،حعر الا   ساأ ر   ماعأ المنا،  ةن ي ر  سا، الوموو ملعا، ةس لرع  

اكاس،م تاككوام تالاوا يخ لضم،   تمعاا، ةشغ،   تياأ    عب ت ماعأ المنا،  ا للا تكعر ةعد را ساا، تر  لع،لع  لندعل لث،
 لمن   ترع،وع تهذا يعز  لت لا،ءل التنث تاسا م،م المعنول،  لمد الن،مرش 

 حفظ الملفات الالكترونية في وسائط تخزين آمنة
مللا تكعر لت ات، ت لر   ام،ع لنر  لناظ الوث،ئ  ا للا تكعرع حعث يمغت ا ل   Microsoft))لاأ  ورع  تس،ئط   زيت 

، مكش،ء كسخ احاع،طعر   الا زيت السن،   ل حد ال ع، ا  الاع،لر لا لعت تحاظ التع،ك،  ةشغ، ل   تآلتع تلت الض ت ي ييض 
ةشغ، عت ي لضم،  لدم ر دا  المنا،  ر  ح،لر حدتث يي خن، يت لن، ر  كا،م الا زيتع تهذا يضمت النا،ظ لنر  

 الا  اد  ؤث  لنر اسام ا ير العم،شاك تعف ة ل،  تيجمب الم ،ط  المنامنر 
 حماية المعلومات الالكترونية من الوصول غير المصرح به

الما دلر تتضع لنم،  ل ت  اوير    Microsoft)) عم، ت لر   الاشاع   التع،ك،  لت خكو اسا دام   مع،   لنر حم،ير 
،  المعنول،  النس،سرع لم، لاأ ييض،   ندلد  تس يرع لممع الوموو غع  المت ح ةع ملر الوث،ئ  ا للا تكعر تيعز  لت يل

التع،ك،  ر  ح،و حدتث يي لشغنرع تهذا يعز  لت   المنذترر لضم،  اسا عاع  الا،لار يت  المنا،   آلعر تاضنر  ساع،عل 
 لساوى النم،ير تيضمت سكلر التع،ك،  طواو را ل اسا دالا،ش 

 مراقبة وتنظيم إدارة الوثائق الالكترونية
المنا،  ر  كا،م معا ل اك تار ازللا تكعر  ندلد مكحع،  الموفاعت تالمسا دلعت الماعن ر ة،لوموو ملر   اضمت معا ل  

الوث،ئ  تإلغ،كعر مم اء الاعدلك  تالمسخ تالنت،لر تالنذع تغع ه، لت العمنع، ع حعث لاأ  سجع، ممعع ازم اءا  الا   
ضم،   نتع  السع،س،  الماتعر ةشغ، عاع ع لم، لاأ لا،ةعر يعاء الما،م  ي وم  ا، المسا دلو  لنر المنا،  لم ااتر اكعاء ت 

ةشغ، عت ي لاندلد يي لش،ه، يت يخن،ء تالعم، لنر  تنعنا،ع لنمس،همر ر  النا،ظ لنر لا،ءل الما،م تاسام ا ير العم،  
 ةشغ، سنسش

 
 التخلص من الملفات غير الضرورية 

 اندلد را ل  لمعر لندعل لكحاا،ظ ة،لمنا، ع لع تضع  عنعم،  تآلع،  تاضنر ز كع  Microoft) )يخع  اع  متر ت لر 
المنا،  تالا نص لما، ةعد اك ض،ء را ل الا زيتع تهذه ال نول  س،لد ر  النا،ظ لنر  ماعأ اك تعف ت جمب   اهأ الوث،ئ  

المعنول،  النس،سر لت يي  س ل يت  ع لا  غع  الض ت يرع اكل  الذي يس،هأ ر   نسعت معا ل اك تعف تيضمت حم،ير  
 لم ،ط  غع  ل غول رعا،ش 

 متطلبات التحول من الأرشيف الورقي إلى الالكتروني 
لان ع  ا كا ،و لت اك تعف الو ا  ملر اك تار ازللا تكعرع هم،ك لجمولر لت الماننت،  اكس،سعر الا  يجب  وار ه، ر   

 المؤسسر لضم،  كج،ح هذا الانووش
: لت الض ت ي ر  كا،م معا ل اك تار ازللا تكعر ي   اور  الموا ع التش ير المم،سترع تالا   شم، لوفاعت ذتي لا، ا  أولاً 

ل،لعر تإعا ل ختع ل ا،ع ل لنر اع،عل لمنعر ا كا ،و ةاع،لعر تتل ع ردت هأ لاأ ملر حد لتع  ر   ماعذ اك تار ازللا تكعر 
  مج،حش 
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ك تعف الو ا  الن،ل  لناوف،  ةجوعل لم،ستر تا، ك  لناع،ل، لعع ةساولرع تهو ل، يعم  ض ت ل ي   : يجب ي  يغو  اثانياً 
يغو  اك تعف لاا س،  تلا ت ا  تلتما،  ةشغ، معدع تهذا يضمت ي  لمنعر  نوي، الوث،ئ  الو اعر ملر كسخ اللا تكعر  اأ  

 ةسكسر تعارع عت  الن،مر لاتنعر يت  نسعت لتع يتش 
: لاننب الانوو ملر كا،م معا ل اك تار ازللا تكعر  ور  اكمازل ازللا تكعر الض ت يرع لث، اللمتعو  ا  تالنواسعبع ثالثاً 

تالم،سن،  الضوئعر تالن،ةع، ع حعث  نعب هذه اكمازل عت ا  لام،  ر  لمنعر  نوي، الوث،ئ  الو اعر ملر كسخ اللا تكعر  
 ت  زيما، ةاع،لعرش

لمج،ح ر  الانوو ملر كا،م معا ل اك تار ازللا تكعر اسا دام كاأ تب لجع،  لانو ل لا زيت تإعا ل المنا،  : لاننب ارابعاً 
ا للا تكعرع تلت الض ت ي ي   لو  هم،ك تتغر مكا كت اوير لدلأ لمنعر ك ، التع،ك،  ت  زيما،ع ة،زض،رر ملر كا،م ي تار  

سر تالتنث الس يعع تهذا يعز  لت لا،ءل معا ل الوث،ئ  ا للا تكعر تيساأ ر  مللا تك  ذل  لور  لعزا  لث، الاماعأ تالاا  
  ن ع  اكهداع الم مول لت اك تار ازللا تكعرش

 والتحديات  الارشفة الالكترونية تتهديدا
 الأمان وحماية البيانات  -1

الا   وامع   الاندي،   ي     التع،ك،  لت  اكل،  تحم،ير  لم ،ط    عات  لس لر  الما،م  لاع لا  ازللا تكعرع حعث  اك تار 
ال  ممر تالاس يب تالاكلب ة،لتع،ك، ع تلضم،  حم،ير التع،ك، ع يجب  نتع  اسا ا عجع،  يل،  اوير لث، اسا دام   مع،   

 الاشاع  الما دلر لا لعت الوث،ئ  ا للا تكعر تلنم،  الم ت  المع دل لا ععد الوموو ملر التع،ك، ش
ا السع،عع لت الض ت ي مم اء   ععم،  عت ير لما،م اكل،  ت ندلث الت لجع،  لضم،  حم،ير الما،م لت الثظ ا   تر  هذ

اكس،سعر   ال نوا   يعد لت  عاع   ةشغ،  المسا دلعت  ت ندلد مكحع،   المد تس  الوموو  اكلمعرع ك   ماعذ سع،س،  
 لننا،ظ لنر يل،  التع،ك،  تحم،لاا، لت الم ،ط  المنامنرش

 التكامل مع الأنظمة القائمة -2
لت الاندي،  ال ئعسعر ييض،   ل،ل، كا،م معا ل اك تار ازللا تكعر لع اككامر ال ،ئمر ر  المؤسسرع تهذه الاجوا  اد  ؤعي  
  ر  الال،ل، ملر لش،ه، ر   ت،عو التع،ك،  تالاا،ل،  عت اككامر الم انارع تلن، هذه المشغنرع يجب اخاع،  كا،م ي تار
معا ل   يكامر  يت  معا ل المناوى  يكامر  المؤسسرع لث،  ر   المسا دلر  السنس لع اككامر اكخ ى  الال،ل،  مللا تكعر لدلأ 
العكا،  لع العمكءع لم، يمغت ا ساع،كر ة ت اء ر   لمولومع، المعنول،  لضم،   ل،ل، الما،م الجدلد ةشغ، رع،وع تالا هد  

 م انارشلت  وار  التع،ك،   عت اككامر ال
 إدارة البيانات الكبيرة  -3

معا ل لمع،  ض مر لت التع،ك،  تالمنا،  ا للا تكعر يمغت ي   لو   ندي،  لتع ا  ر  كا،م معا ل اك تار ازللا تكعرع خ،مر   
التع،ك،  غع  لمامر يت  ناوي لنر لعنول،  غع  ه،لرع تلل   تدي ر  ح، هذه المشغنرع لت الماأ  نتع    مذا ل،كت 

سا ا عجع،  ك،منر لاماعأ التع،ك،  ت تمعاا، ةشغ، لم،سبع تاسا دام   مع،  لث، الاا سر الان ،ئعر لاساع، التنث تالوموو  ا
ملر المعنول، ع تلت الماأ ييض،  اسا دام يعتا   ننع، التع،ك،  لم امعر ت ماعف التع،ك،  ةشغ، عت يع تهذا يس،لد ر   

 مر تيعز  لت لا،ءل التنث تا سا م،مش النا،ظ لنر ا،لدل  ع،ك،  كاعار تلما 
 تدريب الموظفين  -4

 نا،ج لمنعر ا كا ،و ملر اك تار ازللا تكعر ملر  د يب الموفاعت لنر اسا دام الما،م الجدلد ةاع،لعرع ك  لدم ملم،م  
معخ،و التع،ك، ع تلاج،ت  الموفاعت  ا مع،  اك تار ازللا تكعر اد لؤعي ملر اسا دام غع  رع،و لنما،م يت حار يخن،ء ر  

هذا الانديع يجب  ماعذ   الج  د يب ت،لنر لنموفاعت  شم، الاومعع تالدلأ الام ع ت  ديأ الموا ع الاعنعمعر الا   س،لدهأ 
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لنر راأ لعاعر اسا دام الما،م ةشغ، منعرع رـ  ورع  علأ لسام  ةعد لمنعر الاد يب ت ندلد ك ،ط ا  ت،و لنمس،لدل  
 ز لا،ءل الموفاعت تي ن، لت المشغك  المنامنرشيساأ ر   عزي

 التكلفة  -5
اد  لو   لنار  ماعذ كا،م معا ل اك تار ازللا تكعر ل  اعرع خ،مر  لمد التدء لت التا  يت لمد الن،مر لش اء لعدا  مدلدل  

،ئد المنام، لنر ا ساثم،   ت نوي  الت لجع، ع تلموامار هذا الانديع يجب مم اء  ننع،  ل،لعف تروائد عاع  لاندلد الع
لت اك تار ازللا تكعرع ت سانعع التنث لت حنوو رع،لر لت حعث الالنار لث، اسا دام الت لجع،  لااوحر المتد  يت  
الننوو السن، عر الا  اد  ور   لنار يا، ل ، كر  ة،ككامر الا نعديرع تلت الض ت ي ييض،  تضع خنر لعزاكعر لاتنر  شم،  

 لانوو ال ام  لضم،  معا ل الال،لعف ةشغ، رع،و ت ن ع  ياتر اساا،عل لت اك تار ازللا تكعرشممعع مواكب ا
ساجد كاست ر  انب  نوو  ام    ع Microsoftلت ت لر    Microsoft Office))لع كا،م معا ل اك تار ازللا تكعر  

يععد  ع يف لااوم اك تار لديت لت مدلدع رك ي ات  اكل  لنر لج ع   زيت الوث،ئ ع  ، يشم،  نسعت الومووع اكل، ع  
ع يل،ك ، لا دل ،ع تساولر ر  الوموو   تإعا ل التع،ك،  ةشغ، لاج،ت  الاواع، ع رإذا لمت  تنث لت يعال  ضمت لت  ماعم ، رع،  

العوم ت      Microsoft))هو ل،  نا،معع لذاع    ا عع ر  ا  ت،و ةش لر    Microsoft Office))ر المعنول، ع رإ   مل
   (2014)لنمد سعد الجديع     او  ر مر  عزيز لا،ءل لؤسسات ت ن ع  الامعز ر  معا ل اك تعفش

   الأرشفة الإلكترونيةوحفظ  أنظمة تخزين
تالشتغ، ع  النوستر  ة،سا دام   مع،   مللا تكعر  ةن ي ر  تالمعنول،   الوث،ئ   ت   عب  ازللا تكعر ه  لمنعر حاظ  اك تار 
ا يس،سع ، ر  معا ل التع،ك،  تالمعنول،  ر  العت  ال ام  الندلثع لع  زالد حجأ التع،ك،   يمتر هذا الموم لت اك تار مزء 

الض ت ي لنمؤسس،  تاكر اع ا لام،ع لنر اك تار ازللا تكعر لضم،  اسام ا ير حاظ التع،ك،   ت موم لت،ع ه،ع ة،  لت  
 تساولر الوموو ملعا،ش 

 امعز اك تار ازللا تكعر ة،لم تكر تاللا،ءلع لم، يكا،  ور  حنو   لمنعر لاندي،  معا ل التع،ك،  الا نعديرع تر  هذا السع،عع  
ازللا اك تار  المؤسس،  يمغت   سعأ  احاع،م،   ، لععم ، تيام،تر لع  يكوام  ئعسعرع ل، لما، ي دم غ ض  ملر لدل   تكعر 

 الم انارش
 الأرشفة الإلكترونية السحابيةنظام 

 عات  اك تار ازللا تكعر السن، عر تاحدل لت ي    يكوام اك تار ازللا تكعر الا   عامد لنر   زيت التع،ك،  تالمسامدا   
ة،سا دام خدل،  سن، عر لث، "غوغ، ع ايف" ت"ل،يغ تسورت ي ت "ع تيعامد هذا الموم لت اك تار ةشغ، لت  ازكا كت  

 يس،س  لنر تموع خواعم ةععدل   وم ةناظ التع،ك،  تإعا  ا، ةن ي ر آلمر ترع،لرش 
الع،لأ تلت يي ما،  لات، ة،ز التع،ك،  لت يي لغ،  ر   كا كتع ل، يجعنا،  لور  اك تار السن، عر لعزل الوموو ملر 

لم،ستر لنش ل،  تالمؤسس،  الا   نا،ج ملر العم، لت ةفعد يت  نت الا  لدلا، ر ع لم، لماش ل ر  لوااع مظ ارعر لاعدعلع 
لكتل لنر ذلتع  امعز اك تار السن، عر ة د  ا، لنر  وسعع السعر الا زيمعر ةساولر تبدت  الن،مر ملر  معر  ناعر لننعر  

 لنش ل،   ل،لعف لتع ل ل،كت ساما ا، لنر ت اء تمع،كر اكمازلش  ض مرع لم، لور 
الاندي، ع لنر ستع، المث،وع  نا،ج الش ل،  ملر ضم،  يل،    للت لع ل، هذه الاوائدع      اك تار السن، عر  تعر 

ع لاذا الستبع  ور   التع،ك،  الم زكرع حعث ي  الوموو غع  المت ح ةع يت ر دا  التع،ك،  يمغت ي  يغو  لع لوااب تخعمر
 لعاأ ال دل،  السن، عر طت ،  لاعدعل لت اكل،  لث، الاشاع  تالان   ة نو عتش
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تلع ذلتع  ت ر اضعر ال تومعر لوضع ان  لنلثع يتع حعث ي  التع،ك،  الم زكر لنر ال واعم السن، عر اد  لو  ل ضر  
،ع لاننب اسا دام اك تار السن، ع  ر ا ت،   لسام  ا ة،زكا كتع تهو ل، اد يمث،  ندي ، ر  لكخا اا،  يت الاجسسع ييض 
 المم،ط  ذا  ا  ت،   الضععار يت ر  ح،   اك ن،م ازكا كتش

 الأرشفة الإلكترونية المحليةنظام 
اكمازل تال واعم   ر   التع،ك،  تالمسامدا   المننعر لنر   زيت  ازللا تكعر  اك تار  السن، عرع  عامد  اك تار  لنر لغس 
الموموعل عاخ، الش لر يت المؤسسر كاسا،ع  ور  هذه الن ي ر لساوى يلنر لت الانغأ ر  التع،ك، ع حعث  لو  المؤسسر 

 ه  المسؤتلر الوحعدل لت معا ل تمع،كر ال واعم تيكامر اك تارش 
ا لت   فعات  اك تار المننعر خع،  ا لم،ست ، لنمؤسس،  الا   اع،ل، لع  ع،ك،  حس،سر يت س ير ت اض،   ا حاا،ظ  ا، ةععد 

لمت،  الا زيت ال ، معرع ةاض، اك تار المننعرع يمغت لنمؤسس،    ععد الوموو ملر التع،ك،  ت نتع  مم اءا  يل،   
 لشدعل  ضمت حم،ير المعنول،  لت ا خا اا،  يت الاس يبش

ب مكش،ء كا،م ي تار لنن   معر  ناعر لع ذلتع رإ  اك تار المننعر      لع  ندي، ا، ال ،مرع لنر ستع، المث،وع لانن
اوير تاساثم،  ا لتع  ا ر  اكمازل تالت لجع، ع ة،زض،رر ملر الن،مر ملر ر ي  لا تص زعا ل الما،م تمع،كاعع ر  ح،و 

 حدتث لن، ر  اكمازل يت الما،مع اد  ا د المؤسسر الوموو ملر  ع،ك، ا، حار لاأ ممكح المشغنرش
لو  هم،ك خنط كسخ احاع،ط  لماامر لنا هد لت لدم ر دا  التع،ك،  ر  ح،لر حدتث يي خن،ع  لاذا الستبع يجب ي   

تلنر ال غأ لت الاندي،  الا  اد  وامع المؤسس،  ر  هذا الموم لت اك تارع رإكا،  ا، ال ع،  اكلث، لنعدلد لت الش ل،   
  اع ال ، معرش الا   سعر لننا،ظ لنر س ير  ع،ك، ا، تالند لت ا لام،ع لنر اكط

 الأرشفة الإلكترونية الهجينةنظام 
،  عت اك تار السن، عر تالمننعرع حعث لاأ   زيت التع،ك،  تالمسامدا  ر   يفمث، الموم الاجعت لت اك تار ازللا تكعر لزيج 

لنمؤسس،  ا ساا،عل لت لزاي، ل، لت  الموم لت اك تار لاعر  المننعر تالسن، عرع هذا  اك تار السن، عر    ه، لت ال واعم 
تالمننعر لع   نع، الم ،ط  تالاندي،  الم  تنر ةغ، كوم لنر حدلع لنر ستع، المث،وع يمغت لنش ل،  اسا دام اك تار  
المننعر لا زيت التع،ك،  النس،سر تالا   نا،ج ملر حم،ير لشدعلع  عمم،  عامد لنر اك تار السن، عر لا زيت التع،ك،  الع،لر  

ملر الوموو ملعا، لت لوااع لاعدعلع ت ور  اك تار الاجعمر لنمؤسس،  ل تكر لتع ل ر  معا ل  ع،ك، ا، ت و يعا،    يت الا   نا،ج
 حسب الن،مرش 

لت خكو اسا دام اك تار الاجعمرع يمغت لنمؤسس،   نسعت يعائا، الا م  ت  نع،  ل،لعف التمعر الاناعرع لم، ي  هذا الموم 
كسخ احاع،ط  لزعتمرع حعث لاأ   زيت المسخ ا حاع،طعر لنتع،ك،  ر  ل، لت التعئر المننعر    لت اك تار يسمر  وموع خنط

 تالسن، عرش 
لزيد هذا  لت لساوى اكل،  تي ن، لت احام،لعر ر دا  التع،ك،  ر  ح،و حدتث خن، ر  يي لت الما،لعتع لع ذلتع  اننب  

لش ل،  الا هد لت  وار  اككامر المننعر لع اككامر السن، عر  اك تار الاجعمر معا ل لع دل ةعر الش ءع حعث يجب لنر ا
تإعا ل  در  التع،ك،   عما، ةشغ، سنسع لنر ال غأ لت هذه الاندي، ع رإ  اك تار الاجعمر  عد خع،  ا لث،لع ، لنمؤسس،  الا   

  سعر ملر  ن ع   وا    عت اكل،  تالم تكرش 
 المتخصصةالأرشفة الإلكترونية نظام 

يخع  اع هم،ك كوم لت اك تار ازللا تكعر ينن  لنعع اك تار الما تترع تهو كوم لومع ل ن،ل،  يت مم،ل،  لندعل  
 نا،ج ملر حنوو ي تار  ام،سب لع طتععر  ع،ك، ا، تلاننت، ا، ال ،مرع لنر ستع، المث،وع المؤسس،  التنعر اد  نا،ج 
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المنا،    يمغمع   زيت  ي تار  كا،م  تحم،ير  ملر  الم ضر  ةس ير  الماعن ر  تالنوائر  لن واكعت  ا لاث،و  ةن ي ر  ضمت  النتعر 
  ع،ك، اأش 

ة،لمث،ع المؤسس،  ال ،كوكعر  نا،ج ملر كا،م ي تار يمغمع   زيت المنا،  ال ض،ئعر تالوث،ئ  ال ،كوكعر ةن ع  سا، الوموو  
 ملعا، ت ن،رظ لنر سكلاا، لاا ا  طوينرش

تر لع لعزا  مض،رعر  نت  احاع،م،  ال ن،ل،  الم انارع لنر ستع، المث،وع اد لاضمت كا،م اك تار       اك تار الما ت
الما تص يعتا   ننعنعر لا دلر  مغت الش ل،  لت  ننع،  ع،ك، ا، تاسامت،ط كا،ئج اعمر لما،ع لم، اد  ناوي ةعر اككامر 

 امدا  ةشغ، س يع ترع،وشلنر تف،ئف  تمعف تر    ن ،ئ   اعر لنمسا دلعت  ماعأ المس
لنر ال غأ لت ي  اك تار الما تتر غ،لت ، ل،  لو  لغنارع م  يكا،  ور  حنو   ل تتر  مغت الش ل،  لت  نسعت  

 لمنع، ا، تإعا ل  ع،ك، ا، ةن ع يهث  رع،لعرش 
لور  لجمولر لت المزاي، يمغت ال وو م  يكوام اك تار ازللا تكعر   انف حسب احاع،م،  المؤسس،  تاكر اعع تل، كوم  

تالاندي، ع سواء ل،  اك تار السن، عرع المننعرع الاجعمر يت الما تترع رإ  اخاع،  الموم المم،سب يعامد لنر لدل لوال،  
 ش لما، حجأ التع،ك، ع كولا،

 الخاتمة 

لساندث،  م  ي   نو ا  ه،ئنر اد ط،لاع ر  هذه العت  كاعجر لنانو    لماج،  ة،ل غأ لت ي  لمنعر الاعنعأ لت ةعد    عد  
يس،سع،  لان   الاعنعأ تسعتتر لت السا،    لماج،  تس،ئ، الالمولومع،ع تلت الماواع ر  المسا ت، ي  يتتر الاعنعأ لت ةعد  

عنعأ تالاعنأ ر  الم حنر الج،لععر لت الواضر العوم ي  يس،لعب الاع ت النتوو لنعع لت  الا، ف يت اللمتعو   تحار الانا، 
 اظع  اساج،ةر لنانو  الالمولوم  الا،ئ، الذي ط،و لج،و ا  ت،   تالمعنول،  لنر حد السواءع للت ل،   لتدت تاضن،   
 اذا الشغ، هو لدى   ثع  هذه الانو ا  لنر المؤسس،  الاعنعمعر الا   عامد لنر الاعنعأ لت ةعد رلعف  ظع   ت  ث   

   ةاع، الالمولومع، هذا السؤاو الذي يجب ي  ين ح كهمعاع ر  الاع ع لنر لدى الا دم الذي  مغمت هذه المؤسس،  ت نو 
 لت  ن ع ع ر  لس لر الاعنعأ لت ةعدش

 لما،  تر  الما،ير كس،و الله العن  العاعأ ا  لور م، الله ا  ادلم، للأ هذه الو ار  تا ساا،عل 
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